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PADRÃO DE RESPOSTA 
 
 Acidentes de trabalho são eventos que ocorrem durante ou em função do trabalho exercido, causando perda ou 
redução da capacidade laboral do trabalhador. As modalidades de acidente de trabalho são: acidente de trabalho típico, 
acidente de trabalho de trajeto e acidente de trabalho por doença ocupacional ou do trabalho. 
 Os custos relacionados ao acidente de trabalho podem ser classificados em segurados e não segurados, conforme 
norma técnica da ABNT, ou, ainda, em diretos e indiretos. Os custos de acidente de trabalho segurados são despesas cobertas 
pelos diversos seguros, como o seguro de acidentes previdenciário; enquanto os custos não segurados envolvem despesas 
relativas a interrupções e afastamentos, bem como despesas complementares. Os custos de acidente de trabalho diretos 
correspondem a despesas com afastamentos e quebras de ativos, interrupções de jornada e despesas médicas; enquanto os 
indiretos correspondem a despesas com fiscalizações e multas, processos trabalhistas, indenizações e outros. 
 
 
QUESITOS AVALIADOS 
 
Quesito 2.1 – Definição de acidente de trabalho 
Conceito 0 – Não apresentou definição ou o fez de maneira totalmente incorreta. 
Conceito 1 – Apresentou definição incompleta ou parcialmente correta. 
Conceito 2 – Apresentou a definição correta de acidente de trabalho. 
 
Quesito 2.2 – Modalidades de acidente de trabalho  
Conceito 0 – Não citou corretamente nenhuma modalidade de acidente de trabalho. 
Conceito 1 – Citou corretamente apenas uma modalidade de acidente de trabalho. 
Conceito 2 – Citou corretamente duas das modalidades de acidente de trabalho. 
Conceito 3 – Citou corretamente as três modalidades de acidente de trabalho. 
 
Quesito 2.3 – Classificações dos custos de acidentes de trabalho 
Conceito 0 – Não abordou o quesito ou o fez de forma totalmente incorreta. 
Conceito 1 – Apresentou corretamente apenas uma das classificações dos custos de acidentes de trabalho. 
Conceito 2 – Apresentou corretamente as duas classificações dos custos de acidentes de trabalho. 
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1 Os riscos físicos são aqueles causados por agentes físicos: as diversas formas de energia a que possam estar expostos os 

trabalhadores, tais como ruído, vibrações, pressões anormais, temperaturas extremas etc. Os riscos químicos são aqueles 
causados por agentes químicos: as substâncias, os compostos ou os produtos que possam adentrar o organismo por via 
respiratória, nas formas de poeiras, fumos, névoas, neblinas, gases ou vapores; ou que, pela natureza da atividade de 
exposição, possam ter contato ou ser absorvidos pelo organismo através da pele ou por ingestão. Os riscos biológicos são 
aqueles causados por agentes biológicos: as bactérias, fungos, bacilos, parasitas, protozoários, vírus etc.  

 
2 O programa de gerenciamento de riscos (PGR) deve apresentar as seguintes etapas: (i) identificação de perigos; (ii) 

avaliação de riscos; (iii) controle dos riscos; (iv) preparação para emergências; (v) documentação; e (vi) disposições 
gerais. 

 
 
QUESITOS AVALIADOS 
 
QUESITO 2.1 – Definição de risco físico, químico e biológico 
Conceito 0 – Não definiu corretamente nenhum tipo de risco.  
Conceito 1 – Definiu corretamente um tipo de risco.  
Conceito 2 – Definiu corretamente dois tipos de risco.  
Conceito 3 – Definiu corretamente os três tipos de risco.  
 
QUESITO 2.2 – Etapas de desenvolvimento do PGR  
Conceito 0 – Não nomeou corretamente nenhuma etapa do PGR.  
Conceito 1 – Nomeou corretamente apenas uma etapa do PGR.  
Conceito 2 – Nomeou corretamente duas etapas do PGR.  
Conceito 3 – Nomeou corretamente três etapas do PGR. 
Conceito 4 – Nomeou corretamente quatro etapas do PGR. 
Conceito 5 – Nomeou corretamente cinco etapas do PGR. 
Conceito 6 – Nomeou corretamente as seis etapas do PGR. 
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