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PADRÃO DE RESPOSTA 
 
 O(A) candidato(a) deve redigir texto dissertativo, abordando o tema de maneira clara e coerente, com o emprego 
adequado dos mecanismos de coesão textual. A abordagem dada ao tema pode variar, desde que centrada no acesso da 
população brasileira à justiça e na abrangência dos tópicos especificados. Os textos motivadores apresentam informações que 
podem servir de inspiração para o desenvolvimento do tema, como o fato de a justiça brasileira não ser acessível a todos e o de 
a justiça brasileira estar tentando se aproximar do cidadão brasileiro, oferecendo-lhe informações claras e diretas sobre os 
direitos que podem ser solicitados à justiça. 
 No primeiro tópico, pode-se abordar o fato de a realidade atual favorecer um amplo acesso à informação, o que 
possibilita que as pessoas tenham mais consciência de seus direitos e conheçam os caminhos institucionais para o seu alcance. 
O acesso à Internet, por exemplo, possibilita pesquisas não apenas em páginas eletrônicas de organizações que divulgam os 
direitos do cidadão e lhe informam como alcançá-los e como recorrer à justiça para resolver suas demandas, mas, também, em 
sítios da própria justiça, onde o cidadão pode obter as informações necessárias para essas demandas. 
 No segundo tópico, devem ser abordados fatores que dificultam o acesso de alguns cidadãos à justiça, entre eles os 
quais pode ser citada a pouca escolaridade, que dificulta o acesso à informação de modo geral, assim como o entendimento de 
textos legais, o que pode levar o cidadão a desistir da busca de seus direitos, já que ele depende de outros para acessá-los. Entre 
outros fatores que dificultam o acesso à justiça, pode ser citada a dificuldade de acesso à Internet por variadas razões, além da 
crença de que a justiça é morosa demais, do tratamento desrespeitoso que muitos recebem em instâncias judiciais, dos 
privilégios conferidos a determinadas camadas da sociedade, fatores que reforçam o entendimento de que o sistema de justiça 
não atende a todos os cidadãos brasileiros de forma igualitária.  
 No terceiro tópico, devem ser mencionadas as ações que consistem em formas de efetivar o acesso da população 
brasileira à justiça, tais como desburocratizar a linguagem dos operadores do direito; facilitar o acesso da população aos 
serviços da justiça, como o oferecimento de modelos de petição, já disponíveis nos sítios institucionais dos tribunais; acolher 
as pessoas e suas demandas com respeito e paciência; agilizar e acelerar os processos existentes, entre outras que podem ser 
citadas no texto. Após a apresentação das ações para consolidar o acesso efetivo da população brasileira à justiça, é importante 
que sejam apresentados argumentos que confirmem como essas ações contribuiriam para o projeto de uma justiça para todos.   
 
QUESITOS AVALIADOS 
 
QUESITO 2.1 Acesso à informação e demanda por direitos 
Conceito 0 – Não desenvolveu o tópico ou se desviou do assunto. 
Conceito 1 – Apenas mencionou superficialmente o assunto do tópico, mas não o desenvolveu. 
Conceito 2 – Desenvolveu o tópico com argumentos pouco convincentes. 
Conceito 3 – Desenvolveu adequadamente o tópico com consistência. 
 
QUESITO 2.2 Fatores que dificultam o acesso de alguns cidadãos à justiça 
Conceito 0 – Não desenvolveu o tópico ou se desviou do assunto. 
Conceito 1 – Apenas mencionou superficialmente o assunto do tópico, mas não o desenvolveu. 
Conceito 2 – Desenvolveu o tópico com argumentos pouco convincentes. 
Conceito 3 – Desenvolveu adequadamente o tópico com consistência. 
 
QUESITO 2.3 Ações institucionais direcionadas a um projeto de justiça para todos 
Conceito 0 – Não desenvolveu o tópico ou se desviou do assunto. 
Conceito 1 – Apenas mencionou superficialmente o assunto do tópico, mas não o desenvolveu. 
Conceito 2 – Desenvolveu o tópico com argumentos pouco convincentes. 
Conceito 3 – Desenvolveu adequadamente o tópico com consistência. 


