CADERNO DE QUESTOES %%’—E.

CONCURSO0S

CONCURSO PUBLICO
EDITAL N.° 001/2025
14 de dezembro de 2025

NOME:
CARGO: AUXILIAR DE BIBLIOTECA (FUNJUVE)

LOCAL:
SALA:

INSTRUGOES

1) Conferéncia inicial
Verifiqgue seu nome e o cargo indicado da capa deste

caderno e leia atentamente as instruges. PR E FE ITU R
2) Composigao do caderno (confira apés o inicio da prova) A
. ~ s _gn ~ ~
e Contém 40 (quarenta) questoes objetivas.
e Todas as questdes sdo de multipla escolha, com cinco DE SAO J OAO

alternativas cada (A, B, C, D e E).
« E permitido fazer anotagées, calculos, riscos e observacdes BATI STA
exclusivamente neste Caderno.
3) Cartao-Resposta
Confira se 0 seu nhome, niumero de inscricdo, data de T
nascimento, CPF e cargo estdo corretos. Caso identifique concurso pUb“CO
que o Cartdo-Resposta ndo corresponde aos seus dados,
comunique imediatamente ao fiscal para que seja
providenciada a substituicdo. O fiscal ndo esta autorizado
a alterar informagdes impressas, e ndo serdo aceitas
reclamagdes posteriores. O preenchimento do Cartao-

Resposta é de sua inteira responsabilidade. Nao havera
substituicdo em caso de erro de preenchimento.

4) Material permitido
E obrigatério o uso exclusivo de caneta esferografica
fabricada em material transparente, com tinta azul ou preta.

5) Duragao da prova
A prova tera duragdo de 3 (trés) horas, incluindo o tempo
destinado ao preenchimento do Cartdo-Resposta.

6) Regras de saida

e Ao término da prova, entregue obrigatoriamente ao fiscal
o Cartdo-Resposta e este Caderno de Questoes.

¢ A saida definitiva da sala somente sera permitida apds 1

(uma) hora do inicio da prova. _
¢ E permitido levar apenas a folha intermediaria de respostas, i . PREFEITURA DE
localizada na ultima pagina deste caderno, desde que SAOVOAOBATISTA

contenha exclusivamente as alternativas assinaladas,
sendo vedadas quaisquer outras anotagdes.

¢ Os 3 (trés) ultimos candidatos somente poderéo se retirar
da sala simultaneamente.

7) Assinaturas

Escreva seu nome completo e assine na capa deste
Caderno, e assine também no local indicado no Cartéo-
Resposta.

BOA PROVA!

Nome completo:

Assinatura:




LINGUA PORTUGUESA

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 1 a 4.

Leia o texto a seguir:

A professora Amy Hornbeck percebe que algo esta
errado assim que seus alunos entram na sala de aula.
Antes, as criancas chegavam com os bolsos cheios de
pedras, brinquedos e bugigangas coletadas durante
aventuras ao ar livre. Agora, elas chegam com os olhos
grudados nas telas dos celulares ou dos tablets. E isso é
evidente em outras tarefas do dia a dia das criancas:
elas ndo conseguem fechar o ziper dos casacos, virar as
paginas de um livro ou até mesmo segurar uma colher
corretamente.

[...] "E como se eles nunca tivessem visto um bloco de
brinquedo de montar”, diz Hornbeck, [...] descrevendo
como as criancas se atrapalham quando solicitadas a
empilhar apenas trés blocos. "O que eles fazem com o
bloco depois que vocé mostra o que fazer é
impressionante.”

As criancas de hoje estdo perdendo habilidades motoras
finas essenciais — 0s movimentos pequenos e precisos
necessarios para amarrar um cadargo, escrever com
uma caneta ou construir uma torre. Especialistas
apontam uma combinacdo complexa de tempo de tela,
habitos diferentes e uma mudanca nas experiéncias da
infancia como os culpados. [...]

Como as telas estdo substituindo as brincadeiras
praticas e manuais dos pequenos?

O tempo passado diante das telas — sejam celulares,
tablets, eBooks ou TV — é tempo que as criangas nao
se dedicam a atividades manuais, como brincar com
blocos, bonecos, artesanato, desenho e construgéo.
Embora aprender matematica ou criar arte digital possa
ser educativo, isso ndo desenvolve o controle motor fino
gue vem da escrita a mao, do recorte ou de desenhar e
colorir.

As brincadeiras ao ar livre, que sdo cruciais para o
desenvolvimento motor fino e grosso, também estédo
diminuindo. [...] A conveniéncia na criagdo dos filhos
também afetou o desenvolvimento de habilidades: cal¢as
elasticas sem ziperes ou botdes economizam tempo nas
manhés agitadas, e lanches pré-embalados eliminam a
bagunca — mas esses atalhos privam as criancas de
oportunidades de praticar fechar ziperes, abotoar botdes
ou usar talheres.

As preferéncias das criancas por brinquedos também
mudaram, afirma Hornbeck. Pecas magnéticas, que se
encaixam facilmente, substituiram quebra-cabecas e
blocos de madeira, que exigem muito mais paciéncia e
precisdo. [...] a diminuicdo da capacidade das criangas
de se concentrarem em uma tarefa, especialmente
aquelas que exigem esforco, é um fator-chave para o
declinio das habilidades motoras finas. Veja o0s
guebra-cabecas, por exemplo. Para montar um, é
preciso ter estratégia, virar as pecas e tentar varias
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vezes até acertar. [...] "Muitas criancas simplesmente
dizem °'N&o'. Elas estdo acostumadas a jogar no
computador, que gira as pecgas para elas." Hornbeck
acrescenta: "Os tablets oferecem muito mais apoio
imediato do que a vida real."

(Disponivel em:
https://www.nationalgeographicbrasil.com/ciencia/2025/10/as-criancas-
estao-perdendo-suas-habilidades-motoras-as-telas-podem-ser-as-culpa
das. Acesso em: 08 nov. 2025. Adaptado.)

Questao 01
(Correta: E)

A partir da leitura do texto, da mobilizacdo de
conhecimentos que ele suscita e das inferéncias
possibilitadas, analise as sentencas e registre V, para
verdadeiras, e F, para falsas:

(__)Na experiéncia cotidiana da professora entrevistada,
ela observa que as crian¢gas nunca tiveram contato com
um brinquedo de montar e, por desconhecé-lo, ndo
sabem como lidar com os blocos.

(_)Atividades corriqueiras e, de certa forma naturais no
cotidiano de uma pessoa, estdo se perdendo, fazendo
com que criangas ndo saibam como lidar com acgbes
simples, especialmente aquelas que pedem o uso das
maos.

(_)Aquilo que pode ser conveniente para maes e pais
na criacdo dos filhos, torna-se um atalho perigoso no
desenvolvimento das crian¢cas, uma vez que impede
experiéncias simples, mas importantes, inclusive para
que sejam mais independentes no dia a dia.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) V-F-F
(B) F-V-F
(C) V-F-V
(D) F-F-V
(E) F-V-V

Questéo 02
(Correta: E)

No processo de construcao textual, recursos sdo usados
para dar clareza as ideias, assim como possibilitar a
progresséo e a sequenciacao delas, de modo que o texto
se desenvolva. A esse respeito e considerando o texto
como um todo, analise as sentencgas a seguir:

I.Entre 0s recursos coesivos, estd o paralelismo, que
consiste na repeticdo sucessiva da mesma estrutura
sintatica, preenchida por elementos lexicais diferentes. E
0 que acontece no 1° paragrafo: "Antes, as criancas
chegavam com os bolsos cheios de pedras, brinquedos
e bugigangas coletadas durante aventuras ao ar livre.
Agora, elas chegam com os olhos grudados nas telas
dos celulares ou dos tablets".



II.LA repeticdo ou recorréncia de termos pode possibilitar
a progressdo textual, provocando um efeito
argumentativo ao reforcar determinado termo. Nesse
caso, a repeticdo ndo é um problema na construgdo do
texto, mas um recurso coesivo. E o que acontece com a
palavra "tempo" em: "O tempo passado diante das telas
— sejam celulares, tablets, eBooks ou TV — é tempo
gue as criangas ndo se dedicam a atividades manuais,
como brincar com blocos, bonecos, artesanato, desenho
e construcdo".

IIl.LA progressao referencial é importante na construgdo
do texto, remetendo a referentes que ja foram
apresentados ao leitor, introduzindo informagdes novas e
evitando repeticdes desnecessdrias. Assim, garante a
continuidade do texto. E o que acontece em: "E isso é
evidente em outras tarefas do dia a dia das criancas:
elas nao conseguem fechar o ziper dos casacos, virar as
paginas de um livro ou até mesmo segurar uma colher
corretamente”, com o uso dos pronomes demonstrativo
(isso) e pessoal (elas).

E correto o que se afirma em:

(A) 1elll, apenas.
(B) Il elll, apenas.
(©) 1l, apenas.

(D) 1, apenas.

(E) I, ell.

Questéao 03
(Correta: B)

A respeito da reflexdo apresentada pelo texto, analise as
sentencas:

I.A responsabilidade pela perda das habilidades motoras
finas é exclusivamente do excesso de uso de telas na
infancia.

7

I1.O tempo passado diante das telas € essencial para
aprender matemética e arte digital e deve ser valorizado,
afinal, as criancas de hoje nascem e se desenvolvem
imersas na digitalizagao.

llILAs criangas de hoje, sem o0s estimulos mais
adequados para sua formacdo, preferem o que lhes
exige menos esforco, seja fisico, seja mental.

E correto o que se afirma em:
(A) lell apenas.

(B) Ill, apenas.

(C) Nl elll, apenas.

(D) 1, apenas.

(E) I, nell.

Questao 04
(Correta: B)

Associe a segunda coluna de acordo com a primeira,
relacionando o uso da virgula (apenas as destacadas em
negrito) com a regra que o justifica:
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Primeira coluna: uso da virgula

1."As brincadeiras ao ar livre, que sdo cruciais para o
desenvolvimento motor fino e grosso, também estéo
diminuindo."

2."[...] as criangas ndo se dedicam a atividades manuais,
como brincar com blocos, bonecos, artesanato,
desenho e construgdo."

3."Para montar um, € preciso ter estratégia [...]".
Segunda coluna: regra

(_)Separagdo da subordinada adverbial

anteposta.

oracao

(__)Separacéo de oracéo adjetiva de valor explicativo.

(__)Separacéo de termos coordenados de mesmo valor
sintatico, mas independentes entre si.

Assinale a alternativa que apresenta a correta
associagao entre as colunas:

(A) 1-2-3.
(B) 3-1-2.
(C) 2-1-3.
(D) 2-3-1.
(E) 3-2-1.

O texto seguinte servird de base para responder as
questdes de 5a 9.

Dia D de combate ao Aedes aegypti acontece neste
sabado em todo o pais

De acordo com o Ministério da Saude, este ano, houve
uma reducéo de 75% nos casos de dengue no Brasil, se
comparado com o mesmo periodo de 2024. Para reforcar
a conscientizacdo da populacdo, amanha (8) é mais um
"Dia D" de combate ao mosquito Aedes aegypti, que
transmite a dengue, a zika e a chikungunya.

A data trard acbes de conscientizacdo e mutirdes de
limpeza em lugares publicos e em residéncias em todo o
Brasil. O Ministério da Saude informou que se antecipou
ao periodo de maior transmissdo, que comecga agora,
com a chegada do calor e das chuvas.

Um levantamento realizado entre agosto e outubro, em
mais de trés mil municipios brasileiros, aponta que 30%
desses municipios estdo em situacao de alerta para a
dengue, a zika e a chikungunya. Apesar disso, a dengue
teve uma reducdo de 75% no ndmero de casos em
relacdo ao ano passado, chegando a 1,6 milhdo de
diagndsticos em 2025. O Rio de Janeiro viveu uma
epidemia da doenca durante o ano passado, com mais
de 300 mil casos, contra 29 mil neste ano.

O Ministério da Saude disse que esta fazendo a
vacinacdo e também esta investindo mais de R$ 183
milhBes em novas tecnologias de combate ao vetor.

(Disponivel em:
https://tvbrasil.ebc.com.br/reporter-brasil/2025/11/dia-d-de-combate-ao-
aedes-aegypti-acontece-neste-sabado-em-todo-o-pais. Acesso em 08



nov. 2025. Adaptado.)

Questéao 05
(Correta: E)
Analise as assertivas a seguir:

I.No 1° paragrafo, o pronome demonstrativo "este" foi
usado para se referir ao ano de 2025. O leitor consegue
inferir essa referéncia a partir de informacdes contidas no
proprio texto.

[I.No 3° paragrafo, o pronome demonstrativo "esses", em
"30% desses municipios", claramente faz referéncia a
algo mencionado anteriormente.

[Il."Este" e "esse" s@o sinbnimos e tém o0 mesmo valor na
construcdo textual. O que os diferencia é o grau de
formalidade, sendo "esse" uma expressao tipicamente
oral. O uso de "este" ou "esse", portanto, € indiferente
em qualguer contexto, cabendo ao leitor apenas
identificar a que o pronome se refere, independente da
posicdo desse referente.

E correto o que se afirma em:

(A) I, Ilelll.

(B) 1, apenas.

(C) 1l elll, apenas.
(D) Ill, apenas.
(E) 1ell, apenas.

Questéo 06
(Correta: D)

No 3° paragrafo, o uso da locucdo "apesar disso"
estabelece uma conexdo entre a ideia apresentada
anteriormente e a seguinte. Essa conexdo ndo é
aleatdria, mas feita com a intencdo de criar sentido.
Analisando o contexto em que a locucdo foi usada, a
relacdo estabelecida entre os dois periodos que ela
conecta é:

(A) Comparativa.
(B) Condicional.
(C) Adversativa.
(D) Concessiva.
(E) Conclusiva.

Questao 07
(Correta: E)

O tempo ou a temporalidade dos verbos marca a posi¢éo
gue os fatos enunciados ocupam no tempo, logo, a
escolha temporal em um texto ndo é gratuita, mas feita
conscientemente para possibilitar sentidos. O modo dos
verbos também nédo séo escolhidos aleatoriamente, uma
vez que cada modo (indicativo, subjuntivo e imperativo)
exprime sentidos diversos. Veja o excerto:

"A data trard acdes de conscientizacdo e mutirdes de
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limpeza em lugares publicos e em residéncias em todo o
Brasil. O Ministério da Saude informou que se antecipou
ao periodo de maior transmissdo, que comecga agora,
com a chegada do calor e das chuvas."

Analise as sentencas e registre V, para verdadeiras, e F,
para falsas:

(_)O verbo "trazer" estd conjugado no futuro do
presente do indicativo, indicando fatos posteriores ao
momento da enunciacgao.

(_)Os verbos "informar" e “antecipar-se" estédo
conjugados no pretérito perfeito do indicativo, exprimindo
acontecimentos ja fechados, completos em relagdo ao
momento da enunciagéo.

(_)O verbo "comecar”, no presente do indicativo, destoa
de todo o periodo, uma vez que o0s verbos estdo no
passado e "comecar" esta no presente, referindo-se a
algo que ja teve inicio no momento da enunciacéo.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) V-F-V
(B) F-F-V
(C) F-V-F.
(D) V-V -V
(E) V-V-F

Questao 08
(Correta: E)

As palavras, a medida que se inserem em contextos
especificos, ganham novos e/ou diferentes sentidos. Em
sentido literal, muitas vezes, sao sindbnimos, porém, ndo
podem substituir um ao outro aleatoriamente porque nao
existe sinbnimo absoluto e porque o sentido sera
determinado pelo contexto. Tendo isso em consideracgéo,
analise o excerto (evidentemente, considerando-o no
texto como um todo) e assinale a alternativa que indica o
sinbnimo da palavra "vetor" que é coerente com o
contexto:

O Ministério da Saude disse que est4d fazendo a
vacinacdo e também esta investindo mais de R$ 183
milhdes em novas tecnologias de combate ao vetor.

(A) Segmento.
(B) Operador.
(C) Veiculo.

(D) Elemento.
(E) Hospedeiro.

Questao 09
(Correta: E)

Os verbos tém valor ndo apenas verbal, como também
podem desempenhar a funcdo de nomes, por isso ha, na
estrutura gramatical do portugués, as formas nominais
dos verbos. A esse respeito, analise os trechos a seguir:

1.Um levantamento realizado entre agosto e outubro,



em mais de trés mil municipios brasileiros, aponta que
30% desses municipios estdo em situacdo de alerta [...].

2.0 Ministério da Saude informou que se antecipou ao
periodo de maior transmisséo, que comega agora, com a
chegada do calor e das chuvas.

Os verbos "realizar" e "chegar" assumem uma forma
nominal e exercem a fun¢cdo que um nome exerceria.
Assinale a alternativa que indica correta e
respectivamente a forma nominal e a funcéo exercida em
cada excerto:

(A) Realizar e Chegar, ambos no participio e com a
funcéo de adjetivo.

(B) Realizar e Chegar, ambos no gerundio e com a
funcéo de advérbio.

(C) Realizar: gerindio e funcdo de adjetivo; Chegar:
geruandio e fungéo de substantivo.

(D) Realizar: infinitivo e fungdo de advérbio; Chegar:
infinitivo e funcéo de substantivo.

(E) Realizar: participio e funcdo de adjetivo; Chegar:
participio e funcéo de substantivo.

Questéo 10
(Correta: C)

Leia o texto a seguir, analise as assertivas e registre V,
para verdadeiras, e F, para falsas:

Ele estd em todos os cantos, mesmo que vocé ndo o
veja ou o ignore. Da carinho e prote¢do sem pedir nada
em troca. Um anjo da guarda das ruas que ama de
graga. Quase um representante da nossa histdria — seja
pela parte bonita ou dificl -, o caramelo se tornou
sinbnimo de Brasil e, mais do que isso, um convite a
adocéo de caes e gatos SRD (sem raca definida).

A expressao 'vira-lata" pode até ser usada de forma
pejorativa. Mas a pelagem amarronzada e os olhinhos
castanhos brilhantes do caramelo transformaram o termo
também em afeto.

(Disponivel em:
https://vidasimples.co/morar/icone-brasileiro-vira-lata-caramelo-represe
nta-o-afeto-da-adocao/. Acesso em: 08 nov. 2025. Adaptado.)

(__)A colocagéo pronominal em "mesmo que vocé ndo o
veja ou o ignore", estd correta na primeira ocorréncia,
pois o verbo estd precedido de palavra de sentido
negativo, mas incorreta na segunda ocorréncia, pois ndo
h& palavra negativa que atraia o pronome para antes do
verbo.

(_)Ainda a respeito de colocagdo pronominal, em "o
caramelo se tornou sinbnimo de Brasil", a coloca¢édo do
pronome esta correta, anteposto ao verbo. Trata-se da
proclise, a colocacdo mais comum dos pronomes
obliquos atonos no portugués brasileiro.

(LA respeito da regéncia nominal, em "um convite a
adocdo", a crase foi corretamente usada porque o
substantivo "convite" € regido pelas preposi¢bes "a" e
"para". No caso do texto, tem-se a fusdo entre a
preposicdo e o artigo que acompanha o substantivo
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adocéo.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta:

(A) F-F-V
(B) F-F-F
(C) F-V-V
(D) V-V -V
(E) V-V-F

CONHECIMENTOS GERAIS E LEGISLACAO

Questao 11
(Correta: E)

Um servidor puablico municipal precisou se ausentar do
trabalho por motivo de doenca e deseja que sua falta
seja justificada para fins disciplinares, de anotacdo no
assentamento individual e de pagamento. Considerando
o disposto na Lei Complementar n.° 1/2003, analise as
afirmativas a seguir:

I.LA impossibilidade de comparecimento deve ser
abonada por atestado médico quando o prazo for de até
sete dias.

LA impossibilidade de comparecimento deve ser
abonada por laudo da Junta Médica Oficial quando o
prazo for superior a sete dias.

I11.O servidor devera requerer a justificacdo da falta na
primeira oportunidade.

E correto o que se afirma em:

(A) I, apenas.
(B) I, apenas.

(C) lell, apenas.
(D) Il elll, apenas.
(E) I, el

Questao 12
(Correta: B)

A expansao das facg¢des criminosas para quase todos os
estados Dbrasileiros impfe desafios complexos as
politicas de seguranca publica. Especialistas apontam a
necessidade de reformulagdo das estratégias de
enfrentamento. Considerando os debates atuais sobre o
tema, analise as afirmativas a seguir:

I.A integracdo entre governos estaduais é considerada
fundamental para o combate as faccdes, dado o
processo de nacionalizacéo dessas organizacoes.

LA seguranca publica no Brasil opera de forma
fragmentada, como se cada estado devesse resolver
isoladamente seus problemas criminais.

LA criacdo de fundos especificos para financiar a
seguranca estadual dispensa a participacdo coordenada
da Unido no processo.

E correto o que se afirma em:



(A) I, apenas.
(B) lell, apenas.
(©) 1l, apenas.
D) I, lell.

(E) 1elll, apenas.

Questéao 13
(Correta: A)

A Secretaria Municipal de Administracdo esta revisando
a estrutura organizacional do quadro de pessoal. Para
fundamentar tecnicamente o trabalho, a equipe técnica
consultou a Lei Complementar n.° 1/2003. Considerando
0S conceitos estabelecidos nessa norma, analise as
afirmativas a seguir:

I.A classe representa o conjunto de cargos de mesma
natureza funcional, desdobrada em referéncias segundo
0 grau de escolaridade.

[1.O grupo constitui o conjunto de categorias funcionais,
organizadas conforme correlacdo ou afinidade entre as
atividades de cada uma.

lIILA lotacdo corresponde ao conjunto de cargos de
carreira ou em comissdo integrantes da estrutura
organizacional.

E correto o que se afirma em:

(A) lell, apenas.
(B) Il, apenas.
©) L lell.

(D) Ill, apenas.
(E) 1elll, apenas.

Questéo 14
(Correta: E)

O debate sobre a participagdo privada no saneamento
basico brasileiro envolve questdes complexas sobre
responsabilidades e direitos. Especialistas destacam a
necessidade de compreender a natureza dos servicos
publicos mesmo quando prestados por empresas
privadas. Considerando esse contexto, analise as
afirmativas a seguir:

I.Um servico publico ndo deixa de ser publico mesmo
guando concedido a um agente privado para presta-lo.

IILA responsabilidade de garantir a universalizacdo do
saneamento é do ente publico, independentemente do
modelo de prestacéo.

IlI.LA concessao de servicos de saneamento a iniciativa
privada transfere integralmente a responsabilidade do
Estado para a empresa contratada.

E correto o que se afirma em:
(A) 1 11ell.

(B) Il, apenas.
(C) 1, apenas.
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(D) Ielll, apenas.
(E) Iell, apenas.

Questao 15
(Correta: D)

Sdo Joado Batista conjuga desenvolvimento econdémico
com preservacdo de atrativos naturais e manifestacdes
de religiosidade popular. O municipio tem se destacado
como destino de peregrinacdo religiosa e de ecoturismo.
Considerando as caracteristicas do municipio, analise as
afirmativas a sequir:

I.A Comunidade Bethania, fundada pelo Padre Léo,
tornou-se ponto de peregrinacdo com a abertura do
processo de beatificacéo do religioso.

I.O Morro da Gurita, com 654 metros de altitude, é
procurado por trilheiros e amantes da natureza.

[11.O municipio esta localizado no Vale do Rio Itajai, na
Regido Norte de Santa Catarina.

E correto o que se afirma em:

(A) I, apenas.
(B) lelll, apenas.

(C) 1l, apenas.
(D) Iell, apenas.
(E) 1, el

CONHECIMENTOS EM INFORMATICA

Questao 16
(Correta: C)

Sobre o Google Slides no Google Workspace, analise as
afirmativas:

I. Permite insercdo de videos do YouTube ou Drive
diretamente nos slides, com edicdo colaborativa em
tempo real.

Il. As transicdes entre slides e animacdes de objetos sédo
restritas exclusivamente a modelos pré-configurados do
Google, sem qualquer possibilidade de personalizagédo
manual de duracao, direcdo ou sequéncia.

lll. A gravacdo de narracdo de voz em slides esta
disponivel apenas na versdo paga do Google
Workspace, sendo inacessivel em contas gratuitas.

E correto apenas o que se afirma em:
(A) I, apenas.

(B) Ielll, apenas.

(C) I, apenas.

(D) 1l elll, apenas.

(E) Iell, apenas.

Questéao 17
(Correta: B)

Sobre as funcgBes essenciais de um navegador web



(Chrome, Edge, Firefox) considere as afirmativas a
seqguir. Registre V, para verdadeiras, e F, para falsas:

() A principal funcdo do navegador é receber codigos
HTML, CSS e JavaScript do servidor web, interpreta-los
e renderizar paginas visuais completas com textos,
imagens, videos, formularios e links interativos.

( ) O navegador web é responsavel por resolver
diretamente nomes de dominio (ex:
www.Sjbatista.sc.gov.br) em enderecos IP, sem
depender de outros servigcos ou protocolos.

() O navegador gerencia diretamente a meméria RAM
do computador, alocando e liberando blocos para cada
aba aberta, sem intervencéo do sistema operacional.

Assinale a alternativa com a sequéncia correta:

(A) V-F-V.
(B) V-F-F.
(C) F-V-F.
(D) V-V -F.
(E) F-F-V.

Questéao 18
(Correta: A)

Considere as afirmativas sobre backup (copia de
seguranca) apresentadas a seguir. Registre V, para
verdadeiras, e F, para falsas:

() Fazer backup significa copiar os arquivos importantes
para outro local (pen-drive, HD externo ou nuvem
segura) para poder recupera-los se o original for perdido,
apagado ou sofreu ataque cibernético.

( ) E automaticamente armazenado em nuvem por
definicdo, e ndo requer acdo pratica por parte da
empresa que adota esse tipo de politica de seguranca.

() Substitui 0 uso de ferramentas como antivirus e o
firewall.

Assinale a alternativa com a sequéncia correta:

(A) V-F-F.
(B) V-F-V.
(C) F-V-F.
(D) F-F-V.
(E) V-V-F.

Questéao 19
(Correta: A)

O ataque conhecido como phishing é definido como:

(A) Envio de mensagens falsas para induzir a vitima a
revelar senhas, clicar em links maliciosos ou fornecer
dados pessoais.

(B) Tentativa automatizada de explorar senhas em
servidores DNS.

(C) Exploracao de falhas no protocolo TCP/IP.
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(D) Invasdo que exige acesso fisico ao dispositivo
conectado a internet.

(E) Interceptacgéo silenciosa de dados em redes Wi-Fi.

Questao 20
(Correta: B)

Considere os recursos de colaboracdo e gerenciamento
do Google Drive (em sua versdo padréo para contas
pessoais e gratuitas). Analise as afirmativas a seguir:

I. Permite a edicdo simultanea de documentos, planilhas
e apresentacdes por multiplos usuarios.

IIl. Mantém o histérico detalhado de versbes, com
identificacdo do autor e data de cada alteracdo realizada.

lll. Exclui automaticamente arquivos que ndo foram
acessados ou modificados ha mais de 30 dias.

E correto apenas o que se afirma em:

(A) I, el

(B) Iell, apenas.
(C) I, apenas.

(D) 1l elll, apenas.
(E) I, apenas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questao 21
(Correta: E)

Colecdo de referéncia é aquela destinada a consulta
rapida, organizada para facilitar a localizacdo da
informacdo e que abrange temas gerais ou especificos
de uma area do conhecimento. Sdo exemplos de obras
de referéncia:

(A) Revistas literarias e jornais escolares.
(B) Livros didaticos do Ensino Médio.
(C) Romances classicos e infantojuvenis.

(D) Livros técnicos das areas de
Enfermagem.

(E) Dicionarios e enciclopédias.

Medicina e

Questao 22
(Correta: C)

No tratamento técnico, a etiquetagem e a carimbagem
servem para:

(A) Combinagéo e montagem do nimero de chamada.
(B) Melhorar a aparéncia dos livros.

(C) Indicar a posicéo fisica do acervo e a propriedade da
biblioteca sobre o item.

(D) Evitar furtos por meio eletrénico.
(E) Aumentar a durabilidade da capa.



Questao 23
(Correta: A)

O tratamento técnico de materiais em uma biblioteca
compreende atividades como:

(A) Classificacéo,
etiquetagem.

(B) Empréstimo e devolucao de obras.

(C) Organizacédo de eventos culturais e palestras.

(D) Atendimento ao usuario e auxilio na busca de
materiais.

(E) Registro de novos usuarios e controle de multas.

catalogacéo, indexacéo e

Questao 24
(Correta: B)

A respeito da normatizacdo de documentos e seguindo
as orientagbes da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT), é correto afirmar que:

(A) Cada instituicdo pode criar suas proprias normas
sem seguir padrées.

(B) A ABNT define regras para apresentacdo e citagao
de trabalhos académicos.

(C) A ABNT substitui as normas internacionais 1SO.

(D) A ABNT aplica-se apenas a fabricacdo de produtos
industriais.

(E) As normas ABNT tratam apenas de direitos autorais.

Questao 25
(Correta: B)

Quando se fala em preservacao do acervo, uma pratica
adequada é:

(A) Lavar capas de livros com agua e sabdo, quando do
aparecimento de tracas.

(B) Controlar a umidade e temperatura do ambiente.
(C) Guardar documentos em caixas empilhadas no chéo.

(D) Utilizar fita adesiva comum para fazer pequenos
reparos nos livros.

(E) Permitir a incidéncia de luz solar direta sobre as
obras do acervo.

Questao 26
(Correta: C)

Qual das opc¢bes a seguir esta relacionada ao processo
de catalogacdo de um livro:

(A) Limpeza e restauracdo de uma obra do acervo.
(B) Organizacéo das estantes.

(C) Insercdo de dados bibliograficos no sistema de
gestéo e controle.

(D) Descarte de materiais obsoletos e/ou danificados.
(E) Controle de empréstimo.
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Questao 27
(Correta: E)

A respeito do processo de aquisi¢cdo, qual das etapas a
seguir normalmente vem antes da sele¢cdo de obras a
serem adquiridas por uma biblioteca:

(A) Indexacdao.

(B) Controle de circulacéao.

(C) Tombamento.

(D) Catalogacao.

(E) Andlise das necessidades e perfil dos usuarios.

Questao 28

(Correta: A)

Qual é o campo que descreve 0 assunto principal de um
documento em uma base de dados bibliografica:

(A) Campo de assunto (descritor).

(B) Campo de edicéo.

(C) Campo de nota geral.

(D) Campo de numero de chamada.

(E) Campo de autor.

Questao 29
(Correta: B)

O empréstimo de livros e outros materiais ao publico faz
parte do setor de:

(A) Referéncia.

(B) Circulacao.

(C) Administragéo.

(D) Processamento técnico.

(E) Aquisicao.

Questéao 30

(Correta: A)

Atualmente, a principal funcao de uma biblioteca é:

(A) Facilitar o acesso a informacao e ao conhecimento.

(B) Exibir obras de arte ao publico.
(C) Substituir escolas e universidades.

(D) Armazenar documentos com finalidades
administrativas.

(E) Ser utilizada como deplsito para materiais
inserviveis.

Questéao 31
(Correta: B)

Entre os diferentes tipos de biblioteca, aquela voltada a
promover 0 acesso a leitura e a informacdo a toda a
comunidade local, por meio do acervo e dos servi¢os é a:

(A) Biblioteca escolar.



(B) Biblioteca publica.

(C) Biblioteca especializada.
(D) Biblioteca universitaria.
(E) Biblioteca nacional.

Questéao 32
(Correta: B)

O servico de referéncia em uma biblioteca

caracteriza-se, principalmente, por:

(A) Realizar o registro de novos exemplares no sistema.

(B) Fornecer respostas e orientacdes aos usuarios,
sobre a busca e uso da informagéo.

(C) Implementar o tombamento das obras.
(D) Controlar o acervo fisico nas estantes.
(E) Emprestar materiais de uso domiciliar.

Questéo 33
(Correta: A)

No contexto da organizagéo fisica do acervo, o principal
objetivo da sinalizacéo é:

(A) Indicar de forma clara as sec¢fes e areas do acervo.
(B) Decorar o ambiente para atrair mais usuarios.

(C) Substituir a classificagcdo tematica.

(D) Controlar o tempo de permanéncia dos usuarios na
biblioteca.

(E) Restringir o acesso a areas de estudo.

Questéo 34
(Correta: A)

Em uma biblioteca, o termo acervo refere-se:

(A) Ao conjunto total de materiais informacionais sob a
guarda da biblioteca.

(B) Apenas aos livros impressos disponiveis.
(C) Ao catalogo de empréstimos.

(D) Aos materiais descartados.

(E) Somente as obras raras.

Questéo 35
(Correta: D)

O sistema de classificacdo bibliogréfico é utilizado
para ordenar o conhecimento, agrupando-o em classes.
Em uma biblioteca, esse sistema tem como funcao:

(A) Informar a quantidade de obras do acervo.
(B) Determinar prazos de empréstimo.
(C) Registrar obras raras.

(D) Organizar o acervo de acordo com assuntos e
facilitar a localizacéo.

(E) Fazer controle de frequéncia de usuarios.
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Questao 36
(Correta: E)

Dentre os itens listados a seguir, qual apresenta o
principal objetivo do inventario de acervo:

(A) Renovar o catalogo online.
(B) Atualizar o sistema de empréstimos.
(C) Registrar novos usuarios.

(D) Avaliar os assuntos e o conteudo intelectual dos
livros.

(E) Conferir a existéncia fisica e o estado de
conservacao dos itens registrados.

Questao 37
(Correta: D)

O tombamento das obras em uma biblioteca, consiste
em:

(A) Repor livros perdidos

(B) Fazer o levantamento de usuarios com empréstimos
em atraso, para cobranca de multa.

(C) Registra e identificagéo apenas de obras raras.

(D) Registrar a entrada de cada item no acervo, para fins
de controle e identificacéo.

(E) Catalogar itens para empréstimo aos usuarios.

Questéao 38
(Correta: C)

Na organizacdo funcional de uma biblioteca, o setor
técnico se diferencia do setor de atendimento porque:

(A) Controla o empréstimo e uso adequado das obras
raras.

(B) Trabalha apenas com tecnologia da informagdo e
sua aplicacdo na biblioteca.

(C) Realiza atividades internas
preparacao e controle do acervo.

(D) Cuida de tarefas administrativas e financeiras.

(E) E responsavel por atender diretamente 0s usuarios
no balcéo.

relacionadas a

Questao 39
(Correta: C)

Durante uma apresentacdo, uma servidora percebe
colegas desviando o olhar, manipulando objetos e
consultando o celular, mas afirma ter recebido "respostas
verbais educadas". Quanto aos elementos
comunicacionais envolvidos, é correto afirmar que:

(A) O comportamento corporal deve ser ignorado, pois
somente respostas verbais revelam a percep¢édo do
grupo.

(B) Quando ha polidez na fala, sinais ndo verbais
tornam-se irrelevantes para compreender a
interacao.



(C) Sinais corporais expressam niveis de interesse e
envolvimento que podem complementar ou
contradizer a fala, influenciando a interpretacdo da
situacao e o clima relacional.

(D) A comunicacdo ndo verbal possui carater
exclusivamente emocional, néo interferindo na
analise racional do contetido apresentado.

(E) Expressoes corporais sempre refletem rejeicdo direta
ao emissor, independentemente do contexto.

Questéao 40
(Correta: C)
Leia o excerto a sequir:

"O segredo profissional — 0 que se vem a conhecer de
intimo e pessoal no exercicio da profissédo faz parte do
gue se denomina de segredo natural ou segredo
confiado e s6 se pode usar para melhor prestacdo de
servico e ndo para outros fins, a ndo ser em casos de
grave e urgente perigo para o cliente, para si, para
terceiros ou para o bem comum.”

(OLIVEIRA, A. R. Etica Profissional. Belém: IFPA; Santa Maria:
UFSM, 2012, p. 60. Adaptado.)

Um servidor da Secretaria Municipal de Salde, ao
realizar visita domiciliar em area de sua comunidade de
residéncia, obtém informacgGes sobre condicdo de saude
de vizinho com quem mantém relacdes de proximidade.
Posteriormente, em conversa informal com outros
moradores, € questionado sobre a situacdo de saude
dessa pessoa. A luz do principio deontoldgico
apresentado no excerto, a conduta ética do servidor
caracteriza-se por:

(A) Compartilhar  informagbes gerais que nao
identifiquem diretamente o estado de salde,
equilibrando o dever de sigilo com a manutenc¢éo das
relagbes comunitérias.

(B) Solicitar transferéncia para area distinta de sua
residéncia, eliminando a possibilidade de conflitos
entre suas obrigac8es profissionais e seus vinculos
comunitarios.

(C) Preservar as informagbes obtidas no exercicio
funcional, distinguindo claramente os papéis de
servidor publico e de membro da comunidade, ainda
gue isso gere desconforto nas relagbes de
vizinhanca.

(D) Avaliar individualmente o contetdo das informacdes
para determinar quais dados podem ser
compartilhados sem prejuizo ao vizinho ou a sua
propria reputacao profissional.

(E) Informar previamente ao vizinho que precisara
revelar algumas informacgfes caso seja questionado,
obtendo consentimento tacito para
compartilhamentos pontuais.
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