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ASSISTENTE SOCIAL (HOSPITALAR)

& LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUGOES ABAIXO:

« E responsabilidade exclusiva do candidato a conferéncia de seus dados pessoais, impressos no Cartdo de Respostas
e no caderno de provas, em especial 0 nome, o numero de inscrigao, o numero de seu documento de identidade, cargo
de sua opgao, assim como, a marcagao e assinatura do seu Cartao de Respostas.

¢ Verifique se este caderno de prova contém 50 questdes com cinco alternativas identificadas pelas letras A, B,C,D e E
das quais apenas uma sera a resposta correta.

¢ Preencha o Cartdao de Respostas da prova objetiva utilizando caneta esferografica azul ou preta, ocupando totalmente
0 campo de marcagao, ao lado dos numeros, que corresponde a resposta correta. Conforme ilustragao:
Ce000O
Atencdo: Serao consideradas incorretas questoes para as quais o candidato tenha preenchido no cartao
resposta mais de uma opg¢ao, bem como questées em que o campo de marcacao apresente rasuras, emendas
ou que nao esteja preenchido integralmente. Tenha muito cuidado para ndo danificar o codigo de barras utilizado
na leitura optica do Cartdo de Respostas, por isso nao DOBRE, AMASSE ou MANCHE o mesmo. O Cartdao de
Respostas sera o unico documento valido para a corregao das provas, salvo a disposigao do IDCAP.

e Os fiscais NAO sao autorizados a prestar informagdes de interpretagao das questdes. Sua funcgao é apenas fiscalizar e
orientar quanto ao funcionamento do certame.

e Ao concluir a prova, entregue ao fiscal de sala o Cartao de Respostas da Prova Objetiva, a nao devolugao implicara
a eliminagao sumaria do candidato.

o Assine a Lista De Presenca, Cartdo Resposta e transcreva a frase de seguranca presente no Cartao Resposta

da prova objetiva, sob pena de eliminagao.

) NAO SERA PERMITIDO:

Folhear o caderno de provas antes da autorizagao do fiscal. Caso acontega, implicara na eliminagao do candidato.
Qualquer tipo de comunicagao entre os candidatos durante a aplicagao da prova.

O uso de calculadoras, dicionarios, telefones celulares, pen drive, fone de ouvido, relégio de qualquer espécie, recursos
didaticos, aparelhos eletronicos e bonés.

¢ A permanéncia de candidatos no local de realizagdo das provas apos o término e a entrega do Cartdao de Respostas,
devendo o candidato retirar-se imediatamente do local, ndo sendo possivel nem mesmo a utilizagdo dos banheiros e
bebedouros.

(3) TEMPO DE PROVA:

e A prova tera duragdo maxima de 4h (quatro horas), incluido o tempo para preenchimento do Cartdo de Respostas.

e O candidato somente podera retirar-se do local de prova apés 1 (uma) hora de seu inicio.

e O candidato podera levar o caderno de provas 1 (uma) hora antes de seu término. Antes desse horario, sera
permitido ao candidato levar apenas o RECORTE DO RODAPE DA CAPA DA PROVA (parte que contém espaco para
preenchimento do gabarito).

o Deverao permanecer na sala 3 (trés) pessoas, sendo obrigatoriamente no minimo 2 (dois) candidatos, até que o ultimo
candidato conclua sua prova. A saida da sala devera ocorrer de forma simultdnea, somente apds a assinatura da ata

de sala.
1 6 11 16 21 26 31 36 41 46
2 7 12 17 22 27 32 37 42 47
3 8 13 18 23 28 33 38 43 48
4 9 14 19 24 29 34 39 44 49
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
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Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 1 a 8.

Terapia Azul: Por Que o Mar é o Melhor Remédio
para o Estresse Moderno

Ciéncia ja comprovou que mergulhar no mar — ou
simplesmente ver a arrebentacdo da janela — reduz os
niveis de sofrimento psicolégico e promove efeito
calmante.

Vocé ja deve ter sentido bem-estar e relaxamento ao
contemplar a imensidédo azul & sua frente. Isso tem uma
razdo de ser. A ciéncia ja& comprovou que mergulhar no
mar — ou simplesmente ver a arrebentacdo da janela —
reduz os niveis de sofrimento psicolégico e promove um
efeito calmante.

A ideia de que o contato com ambientes aquaticos
naturais (e isso ndo vale s6 para o oceano) tem grande
impacto sobre a nossa saude fisica e mental foi
chamada de "saude azul".

Contemplar a cadéncia das ondas provoca o0 que
especialistas denominam "restauracdo da atengdo". O
mar captura a nossa atencdo de forma natural e sem
grande esforco. E totalmente diferente do que acontece
nos grandes centros urbanos, que exigem uma atengéo
vigilante e intencional, 0 que é exaustivo.

O oceano opera em outra frequéncia. O som e o ritmo
das ondas tém efeito relaxante, funcionando como um
'mantra’, isto €, o som que, para 0 ioga, nos permite
concentrar no aqui e agora. Essa harmonia nos ancora
no presente, enviando o excesso de pensamentos que
povoam a nossa mente para o segundo plano.

Estar em um ambiente costeiro também convida ao
movimento. Um estudo de 2020 mostrou que o litoral nos
estimula a praticar atividade fisica por mais tempo.
Sabemos que exercicios prolongados contribuem para a
melhora da qualidade do sono e reduzem o estresse, so
para citar dois beneficios para a saide mental. Isso sem
falar nos outros tantos ganhos para a saude fisica.

N&o é de hoje que nos voltamos para a natureza em
busca de equilibrio. Em um mundo que vé o estresse
crescer de forma geométrica, talvez precisemos de
menos telas e mais "doses de mar". Contemplar o
oceano, seja nas férias, seja em uma escapada da
cidade no fim de semana, € um convite para desacelerar.

https://forbes.com.br/forbessaude/2025/12/arthur-guerra-terapia-azul-p
or-que-o-mar-e-o-melhor-remedio-para-o-estresse-moderno/

Questéao 01
(Correta: D)

"Ciéncia ja comprovou que mergulhar no mar — ou
simplesmente ver a arrebentacdo da janela — reduz os
niveis de sofrimento psicolégico e promove efeito
calmante.”
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Com base na regéncia verbal e nominal, marque a
alternativa INCORRETA.

(A) O verbo 'mergulhar’ atua como intransitivo, nao
apresentando complemento verbal.

(B) Ha& no trecho pelo menos trés verbos transitivos

diretos.

(C) O verbo 'ver' atua como transitivo direto, sem uso de
preposicao.

(D) O verbo ‘'reduzir atua como bitransitivo,

apresentando dois complementos, um direto e outro
indireto.

(E) O verbo ‘comprovar' atua como transitivo direto,
exigindo objeto direto, corretamente utilizado na
frase.

Questéo 02
(Correta: A)

"Contemplar a cadéncia das ondas provoca o que
especialistas denominam restauracdo da atengdo."

Considerando as fun¢des morfossintiticas dos
elementos linguisticos do trecho, identifique a afirmativa
INCORRETA.

(A) O termo 'cadéncia’ € um substantivo que exerce a
func&o de nucleo do sujeito do verbo 'provocar'.

(B) O vocabulo 'especialistas' € um substantivo concreto
exercendo a funcéo de sujeito do verbo ‘denominar’.

(C) O verbo 'denominar' estd no mesmo tempo e modo
do verbo ‘haver’ em "Havemos de enfrentar os
desafios com coragem e determinacao”.

(D) O termo 'da atencdo' completa o sentido do
substantivo ‘'restauracao’, exercendo a funcdo de
complemento nominal.

(E) O vocabulo 'restauracdo’ é um substantivo abstrato,
exercendo a fun¢éo de nlcleo do objeto direto.

Questéao 03
(Correta: E)

"Terapia Azul: Por Que o Mar é o Melhor Remédio para o
Estresse Moderno."

Considerando o texto-base, analise as afirmativas a
seguir e identifique a correta.

(A) A contemplacdo da natureza funciona como

estratégia de aceleragdo mental.

(B) O conceito de "saude azul" aplica-se exclusivamente
aos oceanos e mares.

(C) Apenas o contato fisico direto com o mar é capaz de
promover beneficios a salide mental.

(D) O efeito calmante do mar decorre principalmente da
pratica de esportes aquaticos intensos.

(E) O esforgo cognitivo continuo exigido pelos ambientes

urbanos é superior ao observado em ambientes
naturais.



Questao 04
(Correta: E)

"Essa harmonia nos ancora no presente, enviando o
excesso de pensamentos que povoam a nossa mente
para o segundo plano."

Considerando os significados das palavras no contexto
apresentado, analise as afirmativas:

I.O vocabulo 'ancora' pode ser substituido pelo termo
'fixa' sem prejuizo do sentido do texto.

LA expressdo ‘'segundo plano' apresenta valor
conotativo, sugerindo que os pensamentos referidos
passam a ter menor relevancia no contexto apresentado.

[1.Os vocébulos 'excesso' e ‘'excecdo' estabelecem
relacdo de homonimia, uma vez que apresentam
semelhanca tanto na grafia quanto na pronuncia.

IV.A forma verbal 'abarrotam' é um antbnimo de
'povoam’, pois se opde diretamente a ideia de preencher
Ou ocupar a mente com pensamentos.

E correto o que se afirma em:

(A) 1elV, apenas.
(B) Il elV, apenas.
©) Llellelv.
(D) 1elll, apenas.
(E) 1ell, apenas.

Questéo 05
(Correta: C)

"Vocé ja deve ter sentido bem-estar e relaxamento ao
contemplar a imensiddo azul a sua frente."

Os vocabulos dos enunciados a seguir estao grafados
corretamente com hifen, assim como o vocabulo
'bem-estar' empregado no trecho, exceto:

(A) Foi considerado mal-agradecido por ndo reconhecer
a ajuda que recebeu.

(B) O para-choque do carro ficou amassado apo6s a
batida.

(C) O time comemorou um maxi-resultado na final do
campeonato.

(D) A flor no jardim lembrava o classico bem-me-quer,
alternando suas pétalas entre abertas e fechadas.

(E) A formiga-branca causou danos ao mével de madeira
da casa de campo dos meus avés.

Questéao 06
(Correta: C)

"A ideia de que o contato com ambientes aquaticos
naturais (e isso ndo vale s6 para 0 oceano) tem grande
impacto sobre a nossa saude fisica e mental foi
chamada de "saude azul".

Considerando as regras de acentuacdo dos vocabulos
presentes no trecho, marque com V, as afirmativas
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verdadeiras, ou com F, as falsas:

(_)O vocéabulo 'ideia' deixou de ser acentuado pelo
Novo Acordo Ortografico, jA& que paroxitonas com

ditongos abertos tbnicos 'éi' e '6i' ndo recebem mais
acento.

(__)O vocabulo 'saude' recebe acento pela mesma regra
gque acentua os vocéabulos 'juizes', 'ba-0' e 'feiissimo'.

(__)O vocabulo 'aquaticos' possui a antepenultima silaba
tbnica, o que justifica a acentuacdo, assim como o
vocébulo ‘fisica'.

(_ O vocabulo 'tem', na forma da terceira pessoa do

plural do presente do indicativo, recebe acento
diferencial, assim como o verbo 'manter’.

(__)Os vocabulos 'mental' e '‘azul' apresentam a mesma
acentuacéo tbnica.

A sequéncia que preenche corretamente os itens acima,
de cima para baixo, é:

(A) F,V,F,V,F.
(B) V,V,F,F,F.
(C) V,F,V,V, V.
(D) F,F,V,F,V.
(E) V,V,V,V, V.

Questao 07
(Correta: A)

"O mar captura a nossa atencdo de forma natural e sem
grande esforco."

As figuras de linguagem consistem em recursos
expressivos que se afastam do significado literal das
palavras para produzir efeitos de estilo, emog¢do ou
destaque, tornando a comunicacdo oral e escrita mais
rica e expressiva.

No trecho,
denominada:

observa-se uma figura de linguagem
(A) Prosopopeia.

(B) Eufemismo.

(C) Catacrese.

(D) Metonimia.

(E) Hipérbole.

Questao 08
(Correta: B)

"Sabemos que exercicios prolongados contribuem para a
melhora da qualidade do sono e reduzem o estresse."

A partir do trecho acima, analise 0s enunciados a seguir,
considerando apenas 0s aspectos de concordancia
verbal e nominal, sem considerar outros tipos de
alteracéo.

I.Sabemos que uma hora de atividades prolongadas
contribuem para a melhora da qualidade do sono e
reduzem o estresse.



[I.Sabe-se que atividades ao ar livre prolongadas
contribuem para a melhora da qualidade do sono e
reduzem o estresse.

[ll.Sabemos que é necessario os exercicios prolongados
para a melhora da qualidade do sono e a reducédo do
estresse.

A concordéancia esta adequada em:

(A) I, lelll.

(B) Il, apenas.
(C) lell, apenas.
(D) 1elll, apenas.
(E) Ill, apenas.

Raciocinio Légico-Matematico

Questao 09
(Correta: D)

Em um laboratério de controle de qualidade, cinco
medicBes consecutivas de temperatura foram registradas
ao longo de uma manha para verificar a estabilidade de
um equipamento. Os valores anotados foram 18 °C, 20
°C, 22 °C, 24 °C e 26 °C, todos obtidos sob as mesmas
condi¢des operacionais. O responsével técnico precisa
calcular a média aritmética simples dessas medicdes
para registrar no relatério diario. Qual é essa média?

(A) A média éigual a 24 °C.
(B) A média é igual a 23 °C.
(C) A média é igual a 20 °C.
(D) A média é igual a 22 °C.
(E) A média éigual a 21 °C.

Questéo 10
(Correta: B)

Para sortear os grupos que serdo formados na gincana
de matemdtica, a professora Jéssica usou uma urna com
3 bolas vermelhas e 3 bolas azuis, todas indistinguiveis
ao tato. Duas bolas séo retiradas sucessivamente, sem
reposicdo. Se a primeira bola retirada foi vermelha, qual
€ a probabilidade de a segunda bola também ser
vermelha?

(A) A probabilidade é de 30%.
(B) A probabilidade é de 40%.
(C) A probabilidade é de 25%.
(D) A probabilidade é de 48%.
(E) A probabilidade é de 32%.

Questéo 11
(Correta: A)

Um reservatério em formato de paralelepipedo retangulo
sera utilizado para armazenar agua em uma estacao de
tratamento. As dimensdes internas desse reservatério
sdo 2 m de comprimento, 1,5 m de largura e 3 m de

ASSISTENTE SOCIAL (HOSPITALAR) - 1

altura. Para fins de planejamento operacional, é
necessario calcular o volume total (V) de agua que o
reservatério comporta quando esta completamente
cheio. Quanto vale V?

(A) V=9 ms.

(B) V=10 ma.
(C) V=6,5ms.
(D) V=7,5m:.
(E) V=12 ma.
Questao 12

(Correta: B)

Durante a organizacdo de um evento, dois tipos de
ingressos foram vendidos: inteiros e meia-entrada. Ao
todo, foram vendidos 120 ingressos, arrecadando-se
R$4.800,00. Sabendo que o ingresso inteiro custava
R$50,00 e a meia-entrada custava R$30,00, determine a
quantidade de ingressos inteiros vendidos.

(A) Foram vendidos 70 ingressos inteiros.
(B) Foram vendidos 60 ingressos inteiros.
(C) Foram vendidos 50 ingressos inteiros.
(D) Foram vendidos 40 ingressos inteiros.
(E) Foram vendidos 80 ingressos inteiros.

Questao 13
(Correta: A)

Em um estudo sobre conjuntos, considere trés conjuntos
A, B e C representados em um diagrama ldgico.
Suponha que todos os elementos de A pertencem a B,
que existe pelo menos um elemento em B que néo
pertence a C e que nenhum elemento de A pertence a C.

B

Analise as assertivas e classifigue como verdadeira (V)
ou falsa (F).

(_)Todo elemento de A pertence a B.

(_ )Existe elemento de B que néo pertence a C.
(_)Todo elemento de A pertence a C.
(__)Nenhum elemento de B pertence a C.

A sequéncia CORRETA, de cima para baixo, é:
(A) V,V,F,F.

(B) F,F,V,F.

(©) F,V,F, V.

(D) V, V, V, F.



(E) V,F,V,F.

Questéao 14
(Correta: E)

Considere as proposi¢cées simples p: "O relatorio foi
entregue no prazo" e g: "O relatério foi revisado pela
equipe técnica". Analise as assertivas a seguir,
relacionadas as estruturas légicas formadas a partir
dessas proposicées, considerando a l6gica proposicional
classica.

I.A proposicdo p * q € verdadeira apenas quando p e q
sdo ambas verdadeiras.

II.LA proposicdo p v g é falsa somente quando p e q sdo
ambas falsas.

[Il.A proposig¢do —-p " q é verdadeira quando p é falsa e q
é verdadeira.

IV.A proposicdo p » q € falsa quando p é falsa e g é
verdadeira.

Esta CORRETO o que se afirma em:

(A) I, I e IV, apenas.
(B) lell, apenas.

(©) I, eIV, apenas.
(D) lll eIV, apenas.
(E) I, 1l elll, apenas.

Informética

Questéao 15
(Correta: D)

No Microsoft Word 2019, o recurso de tabelas pode ser
utiizado para estruturar informacfes textuais em
documentos, de acordo com a necessidade de
organizacdo e apresentacdo do conteudo, sobre esse
conceito analise as assertivas a seguir:

I.As tabelas permitem organizar informagdes em linhas e
colunas dentro do documento.

[I.LO uso de tabelas no Word possibilita a criacdo
automatica de gréficos estatisticos complexos.

ll.As tabelas substituem integralmente as
funcionalidades de planilhas eletrdnicas.

IV.O recurso de tabelas pode ser utilizado para estruturar
dados textuais e numéricos simples.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Il elll, apenas.
B) I 1, llelv.

(C) 1ell, apenas.
(D) 1elV, apenas.
(E) I, 1l elll, apenas.
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Questao 16
(Correta: D)

Em um sistema computacional, os dispositivos podem
ser classificados conforme a funcdo que exercem na
comunicacao entre o usuario e o0 computador. Assinale a
alternativa que classifica corretamente o fone de ouvido
quanto ao tipo de dispositivo:

(A) Dispositivo de processamento de dados.

(B) Dispositivo exclusivamente de entrada de dados.
(C) Dispositivo de armazenamento de dados.

(D) Dispositivo exclusivamente de saida de dados.
(E) Dispositivo de entrada e saida de dados.

Questao 17
(Correta: B)

A utilizac@o de aplicativos de seguranca é fundamental
para reduzir riscos relacionados a ameacas digitais.
Nesse contexto, o software antivirus tem como fungao
principal , contribuindo para a integridade
dos dados e o funcionamento adequado do sistema
computacional.

Assinale a alternativa que completa corretamente a
lacuna:

(A) organizar e classificar arquivos em diretérios

(B) identificar, prevenir e eliminar programas maliciosos
(C) aumentar a velocidade geral do sistema operacional
(D) gerar relatérios automaticos de desempenho

(E) gerenciar contas e permissdes de usuarios

Questao 18
(Correta: D)

Um sistema informatizado de gestdo hospitalar depende
tanto dos equipamentos fisicos quanto dos programas
instalados para funcionar corretamente e garantir a
seguranca das informacdes dos pacientes.

Assinale a alternativa que corretamente define hardware
e software, respectivamente:

(A) Parte légica do sistema e estrutura fisica.
(B) Sistema operacional e aplicativos de seguranca.

(C) Dispositivos de entrada e saida de dados.

(D) Componentes fisicos e programas utilizados pelo
computador.

(E) Programas do computador e dispositivos externos.

Questéao 19
(Correta: B)

O conceito que define corretamente a funcdo de um
firewall, em um microcomputador é:

(A) Aumentar a velocidade de conexao da rede.



(B) Controlar e filtrar o trafego de dados entre redes,
conforme regras predefinidas.

(C) Realizar copias de seguranca automaticas dos
arquivos.

(D) Identificar e remover
instalados no computador.

(E) Criptografar todas as mensagens enviadas pela
internet.

programas maliciosos ja

Questéo 20
(Correta: B)

Durante a pesquisa de informagfes sobre campanhas de
vacinacao, um servidor publico acessa diretamente um
endereco eletrénico digitando-o na barra do navegador.
O conceito de URL pode ser corretamente definido por:

(A) Um programa de navegacao.

(B) O endereco eletronico de um site ou pagina.
(C) Um atalho criado no computador.

(D) Um link interno do sistema operacional.

(E) Um antivirus online.

Principios da Administracdo Publica e
Legislagéo

Questéo 21
(Correta: B)

Com o objetivo de aprimorar a gestdo e a execuc¢do de
acbes e servicos publicos de salde, o Estado editou
norma especifica autorizando o Poder Executivo a
instituir entidade integrante da administracdo publica
indireta, dotada de maior flexibilidade administrativa.
Essa iniciativa buscou fortalecer a inovagéo, a eficiéncia
e a capacidade operacional na area da salde, mantendo
a vinculag&o as politicas publicas e ao Sistema Unico de
Saude. A luz da Lei Complementar n® 924, de 17 de
outubro de 2019, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A norma limita a atuacdo da fundacdo
exclusivamente a gestéo financeira do Estado.

(B) A lei autoriza a criacdo da Fundacdo Estadual de
Inovacdo em Salde - iINOVA Capixaba como
fundacé@o publica de direito privado, integrante da
administracdo indireta.

(C) A lei cria diretamente a INOVA Capixaba como 6rgao
da administracdo direta do Estado.

(D) A lei desvincula a atuacdo da iINOVA Capixaba das
politicas publicas de saude e do SUS.

(E) A fundacdo instituida pela lei possui personalidade
juridica de direito publico e regime autarquico.

Questéo 22

(Correta: D)

No exercicio de suas atribuicBes, o agente publico deve
observar os limites legais, sob pena de configurar abuso
de poder. Analise as afirmativas:
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I.O excesso de poder ocorre quando o agente atua além
de sua competéncia legal.

1.0 desvio de finalidade ocorre quando o ato visa
interesse diverso do previsto em lei.

1.0 abuso de poder torna o ato administrativo valido,
desde que haja interesse publico.

Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Apenas Il e lll sdo verdadeiras.
(B) 1, Il e lll séo verdadeiras.

(C) Apenas | e lll sao verdadeiras.
(D) Apenas | e Il sdo verdadeiras.

(E) Apenas lll é verdadeira.

Questao 23
(Correta: E)

ApOs a apuracdo de infragdo funcional cometida por
servidor publico no exercicio de suas atribuigBes, a
Administracdo instaurou procedimento administrativo e
aplicou penalidade prevista em lei, respeitando o
contraditério e a ampla defesa. Considerando o poder
administrativo exercido nessa situacdo, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) Trata-se do poder regulamentar, voltado a edicdo de
normas gerais e abstratas.

(B) Trata-se do poder hierarquico, que se limita a
organizacdo interna dos servicos.

(C) Trata-se de ato discricionario imune a controle
administrativo e judicial.

(D) Trata-se do poder
particulares.

(E) Trata-se do exercicio do poder disciplinar, que
permite apurar infracbes e aplicar san¢gbes aos
servidores.

de policia, direcionado a

Questao 24
(Correta: C)

A Administragdo Publica identificou a existéncia de ato
administrativo favoravel ao particular, porém ilegal,
praticado ha varios anos. Diante do tempo decorrido,
analisou-se a possibilidade de sua anulagéo. A luz da
decadéncia administrativa, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) A Administracdo pode anular atos ilegais a qualquer
tempo, sem limitacio temporal.

(B) A decadéncia depende de provocacdo judicial para
produzir efeitos.

(C) Decorrido o prazo legal, a Administragdo perde o
direito de anular atos favoraveis ao administrado.

(D) A decadéncia convalida automaticamente qualquer
ato ilegal.

(E) A decadéncia aplica-se apenas a atos desfavoraveis
ao administrado.



Questao 25
(Correta: E)

Em uma fundacao publica que atua na area da saude, a
chefia imediata de determinado setor administrativo
revisou atos praticados por servidores subordinados,
redistribuiu tarefas e expediu orienta¢des internas com o
objetivo de padronizar procedimentos e melhorar o fluxo
de trabalho. Essas medidas foram adotadas dentro da
estrutura organizacional existente, respeitando a cadeia
de comando. A luz dos poderes administrativos, assinale
a alternativa CORRETA.

(A) As medidas decorrem do poder regulamentar,
exercido por meio de decretos normativos.

(B) As medidas decorrem do poder de policia,
relacionado a restricdo de direitos individuais.

(C) As medidas decorrem do poder disciplinar, voltado a
aplicacéo de sanc¢fes administrativas.

(D) As medidas configuram abuso de poder por
interferirem na autonomia funcional do servidor.

(E) As medidas decorrem do poder hierarquico, que
autoriza a coordenacéo, fiscalizacdo e revisdo de
atos.

Questao 26
(Correta: B)

No contexto da governanga institucional e do
fortalecimento da integridade organizacional, a Fundacdo
Estadual de Inovacdo em Saude - INOVA Capixaba
instituiu um Coddigo de Etica, Conduta e Integridade
aplicavel aos agentes que atuam direta ou indiretamente
em suas atividades. Esse instrumento tem como
finalidade orientar comportamentos, prevenir
irregularidades e promover padrBes éticos compativeis
com a Administracdo Publica. A luz da Resolugcdo CC
iINOVA n° 05/2021, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A Resolugdo nao prevé diretrizes voltadas a
prevencao de conflitos de interesses.

(B) O Codigo de Etica aplica-se a colaboradores,
gestores, conselheiros, dirigentes e demais pessoas
que se relacionem com a iINOVA Capixaba.

(C) O cumprimento das disposicbes do Coédigo é
facultativo para  prestadores de  servicos
terceirizados.

(D) O Codigo de Etica limita-se a orientar condutas
internas, ndo alcancando relacdes externas.

(E) O Codigo de Etica possui aplicagdo restrita aos
empregados contratados sob regime celetista.

Questéo 27
(Correta: D)

Apbs a criacdo da Fundacdo Estadual de Inovacdo em
Saude - iINOVA Capixaba, atos normativos estaduais
estabeleceram seu estatuto social e definiram sua
estrutura organizacional interna, disciplinando 6rgaos,
competéncias e funcionamento. Com base no Decreto n°
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4585-R/2020 e na Resolucdo CC/INOVA n° 02/2021,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) Os atos possuem natureza meramente

recomendatoria, sem efeitos juridicos.

(B) Os atos afastam a vinculacdo da fundacdo as
politicas publicas de saude.

(C) Os atos extinguem a fundacdo e transferem suas
competéncias & administracao direta.

(D) Os atos normativos aprovam o estatuto social e fixam
a estrutura organizacional da INOVA Capixaba.

(E) Os atos tratam exclusivamente do regime juridico
dos servidores estatutarios estaduais.

Questao 28
(Correta: C)

Ao analisar a validade de um ato administrativo praticado
no ambito de uma entidade publica de saude,
verificou-se a necessidade de examinar seus elementos
essenciais para determinar se ele foi produzido de
acordo com a lei. Sobre o0s requisitos do ato
administrativo, assinale a alternativa CORRETA.

(A) O motivo pode ser livremente escolhido, sem
respaldo fatico ou juridico.

(B) Sao requisitos do ato administrativo apenas a
competéncia e a finalidade.

(C) Séao requisitos do ato administrativo: competéncia,
finalidade, forma, motivo e objeto.

(D) O objeto ndo integra a estrutura do ato
administrativo.

(E) A forma é irrelevante para a validade do ato
administrativo.

Politicas Publicas de Saude

Questao 29
(Correta: B)

A Carta dos Direitos dos Usuérios da Saude estabelece
que toda pessoa tem direito ao atendimento integral, aos
procedimentos adequados e em tempo habil a resolver o
seu problema de salde, de forma ética e humanizada.

De acordo com esse direito, registre V, para as
afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_)A garantia de acesso continuo a bens e servigos de
imunizacdo, respeitando calendarios oficiais e
especificidades regionais, integra o direito ao tratamento
adequado e efetivo.

(_)A promocéao de espacos de dialogo entre usuarios,
profissionais de saude, gestores e defensoria publica
fortalece a tomada de decisdo compartilhada sobre as
possibilidades terapéuticas.

(_)O fornecimento de informacfes claras, objetivas,
respeitosas e em linguagem compreensivel sobre o
estado de saude do usuéario é parte indissociavel do
atendimento humanizado.



Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA.

(A) V,F,F.
(B) V,V,V.
(©) F,V,F.
(D) F,V, V.
(E) F,F, F

Questéo 30
(Correta: E)

O Pacto pela Saude, instituido pela Portaria GM/MS n°
399/2006, representa uma estratégia politico-institucional
do SUS. Com base nesse contexto, registre V para as
afirmativas verdadeiras e F para as falsas:

(__)O Pacto expressa um compromisso publico entre os
gestores do SUS, orientado pelas necessidades de
salde da populacéo.

(_)A pactuacdo ocorre exclusivamente no ambito
federal.

(_)O Pacto substitui os principios constitucionais do
SUS por diretrizes operacionais proprias.

Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA.

(A) V,V, V.
(B) F,F, F.
(C) F,V,F.
(D) V,V, F.
(E) V,F,F.

Questéao 31
(Correta: B)

No ambito da organizagdo dos servicos de saude no
Sistema Unico de Salde (SUS), a atengdo primaria
constitui o primeiro nivel de cuidado e desempenha
funcéo estratégica na promocao da saude, na prevencao
de agravos e na resolucéo da maior parte das demandas
da populacdo. Considerando esse contexto, é
CORRETO afirmar que:

(A) A Atencdo Primaria a Saude atua exclusivamente no
atendimento de urgéncias e emergéncias de alta
complexidade.

(B) A Atencdo Primaria a Salde constitui a principal
porta de entrada do Sistema Unico de Salude (SUS),
sendo responsavel pelo primeiro contato do usuario
com a rede de atencéo.

(C) A Atencdo Primaria depende exclusivamente de
encaminhamentos prévios de outros niveis de
atencdo para prestar atendimento aos usuarios.

(D) A Atencdo Primaria ndo desenvolve acdes
educativas, preventivas ou de promocdo da saude,
concentrando-se  apenas em  procedimentos
curativos.
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(E) As acdes da Atengdo Primaria restringem-se ao
atendimento realizado dentro das Unidades Bésicas
de Saude, sem atuagdo no territério ou na
comunidade.

Questéao 32
(Correta: B)

Quando a ocorréncia de determinada doenca se mantém
de forma continua ou habitual em uma populacdo ou
area geografica especifica, apresentando niveis de
incidéncia ou prevaléncia compativeis com os padrdes
historicamente esperados para aquele contexto, essa
situagdo epidemiolégica é denominada:

(A) Propagacdo mundial.
(B) Endemia.

(C) Disseminacdo mundial.
(D) Pandemia.

(E) Taxa de aparecimento.

Questao 33
(Correta: E)

A Portaria GM/MS n° 1.604, de 18 de outubro de 2023,
institui a Politica Nacional de Atenc¢é@o Especializada em
Saude (PNAES) no ambito do Sistema Unico de Salde
(SUS), estabelecendo diretrizes para a organizacdo de
acbes e servicos caracterizados por maior densidade
tecnoldgica.

Com base nas disposi¢des gerais da Portaria GM/MS n°
1.604/2023, é CORRETO afirmar que:

(A) Os servicos de sangue e hemoderivados e os
servicos de transplante ndo integram a Atencao
Especializada, por possuirem regulamentacdo
propria no SUS.

(B) A PNAES substitui as demais politicas e programas
do SUS relacionados a atencdo especializada,
centralizando a execucado das acdes exclusivamente
no dmbito federal.

(C) A Politica Nacional de Atencdo Especializada em
Saude limita-se aos servicos de urgéncia e
emergéncia, excluindo ac¢des como reabilitacéo,
atencdo domiciliar e atencéo psicossocial.

(D) A Atencao Especializada restringe-se exclusivamente
a atencdo hospitalar de alta complexidade, né&o
abrangendo servicos ambulatoriais ou de apoio
diagndstico e terapéutico.

(E) A Atencdo Especializada consiste no conjunto de
conhecimentos, préticas assistenciais, acoes,
técnicas e servicos envolvidos na producdo do
cuidado em salude marcados, caracteristicamente,
por uma maior densidade tecnolégica.

Questao 34
(Correta: C)
A Lei Federal n°® 8.142, de 28 de dezembro de 1990,



complementa a Lei n° 8.080/1990 ao disciplinar as
instdncias colegiadas de participacdo social e o0s
mecanismos de transferéncia de recursos financeiros no
ambito do Sistema Unico de Salde (SUS). De acordo
com os arts. 1° a 4° da Lei n° 8.142/1990, registre V para
as afirmativas verdadeiras e F para as falsas:

(_)O SUS contara, em cada esfera de governo, com
Conferéncias de Saude e Conselhos de Saulde.

(_ A Conferéncia de Salde reunir-se-a a cada quatro
anos com a representacao dos varios segmentos sociais,
para avaliar a situacdo de salde e propor as diretrizes
para a formulacdo da politica de saldde nos niveis
correspondentes, convocada pelo Poder Executivo ou,
extraordinariamente, por esta ou pelo Conselho de
Saude.

(_)O Conselho de Saude, em carater permanente e
deliberativo, orgdo colegiado composto por
representantes do governo, prestadores de servico,
profissionais de salde e usuérios, atua na formulag&o de
estratégias e no controle da execucdo da politica de
saude na instancia correspondente, inclusive nos
aspectos econdmicos e financeiros, cujas decisées serdo
homologadas pelo chefe do poder legalmente constituido
em cada esfera do governo.

Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA.

(A) F,V,F.
(B) F, F,F.
(C) V,V, V.
(D) F, V, V.
(E) V,V, F.

Questéo 35
(Correta: D)

A Portaria n® 278, de 27 de fevereiro de 2014, institui
diretrizes para a implementacéo da Politica de Educacao
Permanente em Salde (EPS) no ambito do Ministério da
Salde. Essa politica compreende a educagdo como
estratégia estruturante para qualificar o trabalho em
salde, superar a fragmentacéo dos processos laborais e
fortalecer o SUS por meio da valorizacdo dos
trabalhadores e da gestéo participativa.

Fonte: https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2014/pr
t0278_27_02_2014.html

De acordo com o Art. 4° dessa portaria, sédo diretrizes
para a Educacdo Permanente em Salude no Ministério da
Saude:

I.Valorizar o trabalhador e o trabalho em salde no
Ministério da Saude, na perspectiva da Politica Nacional
de Humanizacao da Atencéo e Gestao no SUS.

II.Promover a aprendizagem significativa por meio da
adocdo de metodologias ativas e criticas.

lll.LFavorecer a autonomia dos sujeitos e a
corresponsabilizacdo nos processos de trabalho do
Ministério da Saude.
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E CORRETO o que se afirma em:

(A) I, apenas.
(B) Ielll, apenas.
(C) Nl elll, apenas.
(D) 1, ell.

(E) Iell, apenas.

Questao 36
(Correta: B)

O art. 13 da Lei n° 8.080/1990 define atividades
especificas a serem abrangidas pela articulacdo de
politicas e programas sob responsabilidade das
comissfes intersetoriais. De acordo com esse artigo, a
articulacdo das politicas e programas, a cargo das
comissfes intersetoriais, abrangera, em especial, as
seguintes atividades:

|.Saneamento e meio ambiente.
Il.Recursos humanos.

Ill.Saude do trabalhador.

E CORRETO o que se afirma em:
(A) Ielll, apenas.

B) I, 1lelll.

(C) Iell, apenas.

(D) Ill, apenas.

(E) Il elll, apenas.

Conhecimentos Especificos

Questao 37
(Correta: E)

O assistente social utiliza diversos instrumentos
técnico-operativos em sua rotina diaria para documentar
e viabilizar direitos. Acerca desses instrumentos, registre
V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_ O Relatério Social é a apresentagdo descritiva e
interpretativa de uma situagdo social, podendo ser
utilizado para encaminhamentos ou solicitagbes de
beneficios.

(_)O Parecer Social € a opinido técnica fundamentada
do assistente social, com carater conclusivo, indicando
uma solucdo para a questdo analisada.

(_)A Visita Domiciliar deve ser utlizada como
instrumento de fiscalizagdo e policiamento da vida dos
usuarios pobres.

(_ A Entrevista Social exige o sigilo profissional e deve
ser realizada em local que garanta a privacidade do
usuario.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,V,V,F.
(B) F,F,V, V.



(C) V,F, F, V.
(D) F,V,V, F.
(E) V,V,F, V.

Questéo 38
(Correta: A)

Um paciente em situacdo de rua recebe alta médica,
mas nao tem para onde ir. A equipe médica pressiona o
Servico Social para "resolver o problema" e liberar o leito
imediatamente. Diante desse impasse, a atuagédo ética e
técnica do assistente social deve pautar-se em um
principio especifico. Assinale a alternativa correta.

(A) Articular a rede socioassistencial para acolhimento,
garantindo que a alta hospitalar seja segura e
responsavel, sem ceder a ldgica produtivista de
desospitalizacdo a qualquer custo.

(B) Assinar a alta a revelia para liberar o leito, pois a
funcéo do hospital é apenas tratar a doenca aguda.

(C) Acionar a policia para retirar o paciente do hospital
por invasédo de propriedade publica.

(D) Levar o paciente para sua propria casa até encontrar
um abrigo, agindo por caridade pessoal.

(E) Ignorar a situagéo social e informar ao médico que o
paciente pode ir para a rua, pois a saude ja foi
restabelecida.

Questéo 39
(Correta: C)

Durante a visita multiprofissional na UTI, o médico
discute o desmame ventilatério, o enfermeiro o0s
cuidados com lesdes e o assistente social intervém com
sua especificidade. Para contribuir com a equipe de
forma interdisciplinar, sem perder sua identidade
profissional, o assistente social deve focar em um
aspecto. Assinale a alternativa correta.

(A) Na realizacdo de curativos simples para ajudar a
enfermagem.

(B) Na prescricdo de dietas adequadas a renda da
familia.

(C) Nos determinantes sociais de salde que impactam o
tratamento e a alta.

(D) Na avaliacao clinica dos sinais vitais do paciente.

(E) Na autorizagdo administrativa de exames de alto
custo.

Questéo 40
(Correta: E)

O Assistente Social hospitalar, ao atender uma familia
cujo provedor sofreu um acidente de trabalho e ficou
incapacitado, identifica que a situacdo de salde agravou
uma precariedade econdmica preexistente,
caracterizando a "Questdo Social". Assinale a alternativa
gue define corretamente a base tedrica dessa categoria
fundamental para o Servigo Social.
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(A) O resultado exclusivo da ma gestdo das politicas
publicas e da corrupcéo estatal, sem relacdo com a
economia.

(B) A auséncia de solidariedade moral entre os membros
da comunidade e a desestruturacao familiar.

(C) O conjunto de disfungdes comportamentais que
devem ser corrigidas pela assisténcia terapéutica.

(D) A soma de problemas individuais causados pela falta
de esforco pessoal e mérito dos sujeitos.

(E) A expressao das desigualdades sociais inerentes a
contradicdo entre capital e trabalho no sistema
capitalista.

Questéao 41
(Correta: D)

O Estatuto da Pessoa Idosa assegura direitos
fundamentais para a protecdo dessa populacdo no
ambiente hospitalar. Sobre esses direitos, analise as
afirmativas a seguir:

I.E assegurado ao idoso internado ou em observagéo o
direito a acompanhante, devendo o 6rgdo de saude
proporcionar as condicbes adequadas para a sua
permanéncia em tempo integral, segundo o critério
médico.

11.0 idoso tem prioridade na tramitacdo dos processos e
procedimentos e na execucdo dos atos e diligéncias
judiciais em que figure como parte ou interveniente.

lI.LE facultado ao profissional de saide comunicar as
autoridades competentes 0s casos de suspeita ou
confirmag&o de violéncia contra o idoso.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Il apenas.
(B) le lll apenas.
©) L el

(D) lell apenas.
(E) Il elll apenas.

Questao 42
(Correta: D)

A Lei Brasileira de Inclusédo (LBI) trouxe um novo
paradigma sobre a capacidade civil da pessoa com
deficiéncia. Ao atender um paciente com deficiéncia
intelectual no hospital, o Assistente Social deve
considerar o status legal de sua capacidade para tomar
decisbes. Assinale a alternativa correta.

(A) A pessoa com deficiéncia precisa de autorizacédo
judicial para exercer o direito ao voto.

(B) A deficiéncia retira o direito da pessoa de exercer a
guarda, a tutela, a curatela e a adocéo.

(C) A pessoa com deficiéncia deve ser obrigatoriamente
interditada (curatelada) ao atingir a maioridade.



(D) A deficiéncia ndo afeta a plena capacidade civil da
pessoa, inclusive para casar-se e constituir unido
estavel.

(E) A pessoa com deficiéncia intelectual é considerada
absolutamente incapaz para todos os atos da vida
civil.

Questéao 43
(Correta: A)

Uma mulher é atendida no pronto-socorro com lesdes
corporais e relata ter sido agredida pelo companheiro. A4
Lei Maria da Penha estabelece mecanismos para coibir a
violéncia doméstica. Nesse caso, além do atendimento
médico, é dever da autoridade de salde realizar um
procedimento especifico de registro. Assinale a
alternativa correta.

(A) Notificagdo compulsoria dos casos de violéncia
contra a mulher aos 6rgdos competentes e servigcos
de referéncia.

(B) Tentativa de conciliagdo imediata entre a vitima e o
agressor no proprio hospital para preservar a familia.

(C) Aguardar que a vitima faca o Boletim de Ocorréncia
por conta propria antes de registrar qualquer
informac&o no prontuario.

(D) Solicitar autorizagdo do marido para realizar o exame
de corpo de delito na vitima.

(E) Encaminhamento da vitima para a igreja local para
aconselhamento espiritual antes de qualquer medida
legal.

Questéo 44
(Correta: A)

A Lei de Regulamentacdo da Profissdo distingue
"competéncias" (0 que o profissional estd apto a fazer)
de "atribuicdes privativas" (o que s6 ele pode fazer).
Assinale a alternativa que apresenta uma atribuicdo
privativa do Assistente Social.

(A) Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais,
informacdes e pareceres sobre a matéria de Servigo
Social.

(B) Orientar individuos e grupos de diferentes segmentos
sociais no sentido de identificar recursos e fazer uso
dos mesmos.

(C) Planejar, organizar
servigos sociais.
(D) Realizar estudos socioeconémicos com 0s usuarios

para fins de beneficios e servicos sociais junto a
Orgéos da administracéo publica.

(E) Encaminhar providéncias e prestar orientagdo social
a individuos, grupos e a populagéo.

e administrar beneficios e

Questao 45
(Correta: E)

O Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) € uma
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garantia constitucional regulamentada pela LOAS,
fundamental para muitos pacientes hospitalizados sem
cobertura previdenciaria. Acerca dos critérios do BPC,
registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as
falsas:

(_)O BPC garante um salario-minimo mensal a pessoa
com deficiéncia e ao idoso com 65 anos ou mais que
comprovem ndo possuir meios de prover a propria
manutencdo nem de té-la provida por sua familia.

(_)Para ter direito ao BPC, o requerente deve ter
contribuido para a Previdéncia Social por pelo menos 12
meses (caréncia).

(_)O critério de renda per capita familiar para
concessdo do BPC é, via de regra, inferior a 1/4 (um
guarto) do salario-minimo.

(_)O BPC da direito ao pagamento do 13° salario
(abono natalino) e gera pensdo por morte aos
dependentes.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,V,F, F
(B) F,V,V, F.
(©C) F,F,V, V.
(D) V,F, F, V.
(E) V,F,V,F.

Questao 46
(Correta: A)

Uma crianga de 5 anos da entrada na emergéncia com
fraturas incompativeis com a historia relatada pelos pais
e sinais de queimaduras antigas. O Estatuto da Crianca
e do Adolescente (ECA) estabelece a obrigatoriedade de
comunicacdo desses casos. Assinale a alternativa que
indica o 6rgé&o prioritario a ser notificado pelo profissional
de saude/servico social.

(A) Conselho Tutelar.

(B) Delegacia de Policia Civil.

(C) Ministério Publico.

(D) Juizado da Infancia e Juventude.
(E) Secretaria Municipal de Saude.

Questao 47
(Correta: E)

No cotidiano hospitalar, o Assistente Social investiga os
indices de reincidéncia de internacfes de idosos por
negligéncia familiar para propor um novo protocolo de
alta assistida. Nesse contexto, a pesquisa ndao é um fim
académico em si mesmo, mas possui uma funcéo
especifica para a intervengdo. Assinale a alternativa que
define essa caracteristica da pesquisa no Servico Social.

(A) Natureza puramente especulativa e tedrica.

(B) Natureza estatistica para fins de faturamento
hospitalar.
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(C) Natureza burocratica para preenchimento de

prontuarios.

(D) Natureza académica dissociada da realidade
institucional.

(E) Natureza interventiva e constitutiva da pratica

profissional.

Questao 48
(Correta: A)

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS) atua na protecdo social especial de
média complexidade, sendo um parceiro fundamental
para o hospital nos casos de violagcéo de direitos. Acerca
dos servicos ofertados pelo CREAS, registre V, para as
afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_)O Servico de Protecdo e Atendimento Especializado
a Familias e Individuos (PAEFI) é o servico principal do
CREAS, voltado para quem teve direitos violados mas
mantém vinculos familiares.

(_)O CREAS deve ofertar o Servico de Acolhimento
Institucional (abrigos), sendo a unidade onde as criangas
residem temporariamente.

(_)A abordagem social de rua € um servigo que pode
ser referenciado ao CREAS para identificar situacdes de
risco em espacos publicos.

(_)O CREAS atende exclusivamente situacbes de
violacdo de direitos contra criancas, ndo atuando em
casos de violéncia contra idosos ou mulheres.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia correta dos itens acima, de cima para baixo:

(A) V,F,V, F.
(B) V,F,F, V.
©) V,V,F,F.
(D) F,V,V, F.
(E) F,F,V,V.

Questéo 49
(Correta: A)

A articulacdo entre pesquisa e pratica permite que o
assistente social ultrapasse o conhecimento empirico e
imediato da demanda. Sobre essa relagdo, analise as
afirmativas a seguir:

I.LA pesquisa social permite conhecer o peffil
epidemiolégico e social dos usuérios, subsidiando a
elaboracao de projetos de intervenc¢@o mais assertivos.

LA dimensédo investigativa é facultativa na atuacéo
profissional, sendo exigida apenas de assistentes sociais
docentes.

LA sistematizacdo da prética, através da pesquisa,
possibilita a teorizacdo sobre a realidade vivenciada no
cotidiano dos servigos.

Esta correto o que se afirma em:
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(A) Ielll apenas.
(B) I, 1lelll.

(C) 1l apenas.
(D) Iellapenas.
(E) Il elll apenas.

Questao 50
(Correta: B)

O planejamento € uma ferramenta indispensavel para
que o assistente social ndo caia no imediatismo das
demandas hospitalares, permitindo uma acao intencional
e transformadora. Sobre o planejamento em Servigco
Social, analise as afirmativas a seguir:

I.O planejamento é um processo politico-técnico
continuo que envolve a tomada de decisdo e a proje¢do
de acdes para alcancar objetivos determinados.

II.A eficacia no planejamento refere-se a capacidade de
produzir os impactos sociais desejados e transformar a
realidade do usuério.

1.0 planejamento estratégico no hospital deve ignorar
as determinagBes institucionais e focar apenas na
vontade do profissional.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Ielll apenas.
(B) lell apenas.

©) L el

(D) Il e lll apenas.
(E) Il apenas.
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