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Para responder às questões 01 a 10, leia o texto abaixo.

Publicidade de bets começa a ter aviso sobre risco de

dependência e perdas

As empresas de apostas esportivas online, as

chamadas bets, estão tendo que se enquadrar em regras

mais duras de publicidade, anunciou o ministro da Fazenda,

Dario Durigan. As novas normas passaram a valer desde o

último dia 17 de julho. As medidas incluem a

obrigatoriedade de advertências nas campanhas

publicitárias, restrições às estratégias de marketing e o
reforço da fiscalização sobre empresas que atuam de forma

irregular.

Uma das portarias determina que toda publicidade

de empresas autorizadas seja acompanhada de mensagens

de advertência semelhantes às utilizadas em propagandas

de cigarros, bebidas alcoolicas e medicamentos. As

campanhas devem exibir uma das seguintes mensagens:

"Ministério da Fazenda adverte: apostar faz você perder

dinheiro";
"Ministério da Fazenda adverte: apostar pode causar

dependência";
"Ministério da Fazenda adverte: aposta não é

investimento".

A segunda portaria, elaborada em conjunto com o

tr/inistério da Justlça e Segurança Pública, estabelece novas

restrições para as campanhas das empresas autorizadas.

Entre as medidas estão a proibição de apresentar apostas

como forma de investimento ou ganho fácilde dinheiro, de

criar senso de urgência para estimular apostas e de utilizar

comentaristas, especialistas ou influenciadores para induzir

o público a apostar. As novas regras ainda proíbem a

divulgação de históricos de premiações ou resultados

anteriores capazes de estimular apostas.

"Todos os canais estão sujeitos a essas regras. Todo

comentarista está proibido de induzir. Os comentaristas ou

especialistas que comentam jogos ou mesas-redondas têm,

para algumas pessoas, um tom de autoridade e, ao passar

uma informação, também induzem ao jogo", afirmou o

ministro.

Segundo o Ministério da Fazenda, o objetivo das

novas medidas é reduzir práticas publicitárias consideradas

abusivas, ampliar a proteção ao consumidor e reforçar o

combate ao mercado ilegal de apostas no Brasil.

Fonte: https://agenciabrasil.ebc.com.brlecon omia / nolicia /2026-
07lpublicidade-de-bets-tera-aviso-sobre-risco-de-dependencia e-

perdas (adaptado)

Questão 01. O primeiro parágrafo do texto registra que a

regulação busca mitigar riscos associados ao mercado de
apostas esportivas. A partir da exigência de que os alertas

de advertência assemelhem-se aos de cigarros, bebidas
alcoolicas e medicamentos, depreende-se o seguinte
p ressu posto:

(A) As apostas esportivas passaram a ser consideradas
substâncias de circulação proibida em território
nacional.

(B) O consumo de remédios e cigarros divide com as bets
o mesmo canal de distribuição física e digital.

(C) O hábito de apostar é reconhecido pelo orgão
regulador como uma atividade de risco potencial à

saúde mental ou Íinanceira do indivíduo.
(D) A publicidade de bebidas alcoólicas e de tabaco no

Brasll obedece a regras de livre mercado sem
qualquer tipo de restrição estatal.

Questão 02. Considere o seguinte trecho do segundo
parágrafo: ...seja acompanhada de mensagens de
advertência semelhantes às utilizadas em propagandas
de cigarros. A respeito do termo sublinhado, assinale a

alternativa CORRETA sobre a ocorrência da crase.

(A) Trata-se de crase facultativa devido à presença de um
adjetivo feminino plural que funciona como regente
da preposição a.

(B) Ocorre a fusão da preposição a, exigida pela regência
do adjetivo semelhantes, com o pronome
demonstrativo as (equivalente a àquelas).

(C) O acento grave justifica-se pela regência verbal do
termo advertência, que exige objeto indireto
determinado por artigo definido feminino.

(D) A crase é um caso de concordância ideologica (silepse

de número) estabelecida com o substantivo oculto
empresas.

Questão 03. No texto, encontram-se acentuadas
graficamente as palavras regulamentação, país e

público. Sob as regras ortográficas, assinale a alternativa
que apresenta coRRETAtVENTE a justificativa desses

acentos.

(A) O til em regulamentação e índice de nasalização;
país recebe acento pelo hiato em que o i é tônico e
isolado; público é proparoxítona.

(B) Regulamentação recebe o til por ser oxítona; país é

acentuada por ser paroxítona terminada em ditongo
nasal; público é proparoxítona.

(C) Todas as três palavras são acentuadas devido à

presença de ditongos orais decrescentes na sílaba

tônica.
(D) Público e país seguem a mesma regra que determina

o acento obrigatorio em todas as palavras oxítonas
terminadas em vogais abertas; regulamentação
recebe o til por ser paroxítona.
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Questão 04. No terceiro parágrafo, observa-se a seguinte
estrutura: A segunda portaria, elaborada em conjunto
com o Ministério da Justiça [...], estabelece novas
restrições. A oração sublinhada classifica-se e

desempenha papel sintático-semântico de:

(A) Oração subordinada adverbial condicional reduzida
de particípio, impondo uma barreira para a aplicação
da lei.

(B) Oração subordinada adjetiva explicativa reduzida de
particípio, introduzindo uma informação acessória
sobre o documento.

(C) Oração subordinada substantiva completiva nominal,
integrando obrigatoriamente o sentido de portaria.

(D) Oração coordenada assindética adversativa, que
contradiz a seriedade da atuação do Ministerio da
Fazenda.

Questão 05. No primeiro parágrafo, o texto faz referência
ao ...reforço da fiscalização sobre empresas que atuam
de forma irregular. Sintaticamente, o pronome relativo
sublinhado desempenha o papel de:

(A) Objeto direto da forma verbal fiscalizar, integrando
o sentido do termo regente.

(B) Adjunto adverbial de modo, qualificando a maneira
como as empresas de apostas operam na rede.

(C) Conjunção subordinativa integrante, introduzindo
uma oração substantiva subjetiva.

(D) Sujeito simples do verbo atuam, retomando o
su bstantivo a ntecedente empresas.

Questão 08. A respeito das relações entre fonemas e
grafias em palavras do texto, assinale a alternativa que
apresenta uma análise fonologica CORRETA.

(A) Na palavra cigarros (2" parágrafo), há o mesmo
número de letras e de fonemas, inexistindo dígrafos
consonantais.

(B) Na palavra campanhas (1o parágrafo), há dois
dígrafos: um vocálico e um consonantal, resultando
em menos fonemas do que letras.

(C) No termo bets (1" parágrafo), a letra s representa o
fonema consonantal fricativo alveolar sonoro,
idêntico ao de casa.

(D) Na palavra fiscalização (1o parágrafo), a junção das
letras sc constitui um dígrafo perfeito na pronúncia
padrão.

Questão 09. A proibição contida na portaria que impede
o uso de comentaristas, especialistas ou influenciado-
res para induzir o público a apostar ampara-se no se-
guinte subentendido:

(A) O Ministerio da Fazenda considera que os
comentaristas de rádio e TV carecem de competência
técnica para debater sobre esportes.

(B) O mercado de apostas online nacional é administrado
por prof issionais de marketing esportivo
estrangeiros.

(C) Os influenciadores digitais brasileiros rejeitam de
forma voluntária a veiculação de campanhas
institucionais educativas.

(D) O público medio tende a desarmar seu senso crítico
ao receber recomendações de figuras que carregam
autoridade ou apelo midiático.

MATEMÁTICA

Questão 06. No primeiro parágrafo do texto, registra-se o
seguinte trecho: As empresas de apostas esportivas
online, as chamadas bets, estão tendo que se
enquadrar em regras mais duras de publicidade. O
termo sublinhado justifica o uso das vírgulas por se tratar
de:

(A) Um aposto explicativo que traduz e simplifica um
termo técnico para facilitar a leitura do interlocutor.

(B) Um vocativo utilizado para interpelar diretamente o
leitor da notícia digital.

(C) Um adjunto adverbial de lugar deslocado que sinaliza
o ambiente geográfico de atuação das marcas.

(D) Uma oração subordinada adverbial concessiva
reduzida de gerúndio que se opõe à ideia principal.

Questão 07. No aviso do Ministerio da Fazenda, apostar
pode causar dependência, a Íorma verbal sublinhada
funciona como um verbo auxiliar modal que exprime a

ideia de:

(A) Obrlgação deôntica, indicando uma ação de
execução compulsória por parte do cidadão.

(B) Proibição legal estrita, impedindo o consumidor de
acessar o site do IVinistério.

(C) Certeza científ ica absoluta, baseada em testes
laboratoriais controlados de ludopatia.

(D) Possibilidade ou probabilidade, atenuando a certeza
do desÍecho sem anular o alerta de risco.

Questão 10. O texto menciona que a portaria proíbe as

empresas de criar senso de urgência para estimular
apostas. No campo das estratégias persuasivas da
publicidade, o senso de urgência constitui um recurso
argumentativo que visa provocar no consumidor:

(A) Uma reação puramente emocional e imediata
baseada no medo de perder uma oportunidade
fictícia.

(B) Uma reflexão de longo prazo sobre o rendimento de
suas economias.

(C) Um questionamento etico sobre a legitimidade da
atuação da Anvisa no mercado.

(D) Um sentimento de solidariedade com os clubes e

atletas de futebol nacional.

Questão 11. Um comitê de monitoramento municipal é
composto por B servidores tecnicos efetivos. Para a

elaboração de um relatorio conclusivo sobre as condições
estruturais das escolas locais, a chefia imediata precisa
designar uma comissão de trabalho especial que será
formada por exatamente 3 membros desse grupo de
profissionais. Diante disso, de quantas maneiras distintas
essa equipe de relatórios poderá ser estruturada,
considerando que todos os técnicos possuem atribuições
idênticas?

(A) 336 maneiras.
(B) 24 maneiras.
(C) 56 maneiras.
(D) 1 12 maneiras.
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Questão 12. A secretaria de administração adquiriu um
terreno de formato retangular para a instalação de um
novo deposito de ferramentas municipais. O projeto inicial
indica que a largura do terreno possui 5 metros a menos
do que a medida do seu comprimento linear. Sabendo-se
que o perímetro total desse lote retangular mede
exatamente 70 metros lineares cercados, qual é a área

total, expressa em metros quadrados, disponível para a

construção desse galpão de armazenamento?

(A)
(B)
(c)
(D)

300 m2.

150 m2.

350 m2.

1.200 m2

Questão 13. Um cidadão compareceu à tesouraria
municipal para quitar um imposto atrasado cujo valor
original em carteira era de R$ 1.200,00. O regulamento
vigente do Município estipula que, para pagamentos
realizados nessa situação de atraso, deve ser aplicada uma

taxa de desconto simples de 5% ao mês caso o

contribuinte antecipe parcelas. Se o funcionário processar
um desconto total de R$ 180,00, por quantos meses de
antecedência essa quitação foi efetuada?

(A) 5 meses.
(B) 3 meses.
(C) 4 meses.
(D) 2 meses.

Questão 14. Uma equipe de manutenção viária
programou a pintura de faixas em uma avenida. No
primeiro dia de serviço, os operários pintaram uma

extensão de 1,5 km. Com uma redução na equipe, a chefia
determinou que a cada dia seguinte a equipe pintasse
sempre exatos 0,8 km. Mantendo esse ritmo de acréscimo
constante na produção, qual será a extensão total de faixas
pintadas ao final do décimo dia de trabalho?

(A) 9,5 km.
(B) 45,9 km.
(c) 7,9 km.
(D) 8,7 km.

Questão 15. Um almoxarifado municipal recebeu caixas

de papel sulfite de dois tamanhos. O modelo do tipo A

ocupa um espaÇo Íísico equivalente a 3 unidades de

volume no arquivo, enquanto o modelo do tipo B ocupa
exatamente 5 unidades de volume. Sabendo que o lote
total recebido e composto por 24 caixas e que, juntas, elas

preenchem perfeitamente uma prateleira com capacidade
máxima de 98 unidades de volume, quantas caixas do
modelo do tipo B foram entregues nessa remessa para o

setor?

(A)
(B)
(c)
(D)

14 caixas.

1 1 caixas.

13 caixas.

12 caixas.

UTILIZE ESTE ESP O PARA CÁLCULOS

INFORMÁTICA

Questão 16. Um servidor público está redigindo um
parecer técnico no Microsoft Word 365 e precisa adequar
o texto aos limites de tamanho exigidos. Para isso, ele

decide utilizar as ferramentas de estatísticas de texto do
aplicativo. Acerca do recurso de contagem de palavras e

caracteres no Word 365, analise as assertivas que seguem:

I. Se o usuário selecionar um trecho específ ico do
documento e acionar a ferramenta de contagem de
palavras, as estatÍsticas exibidas passarão a

corresponder exclusivamente ao texto selecionado.
II. O indicador de contagem de palavras localizado na

Barra de Status (inferior esquerda) funciona como um
elemento visual e estático; clicar com o ponteiro do
mouse sobre ele não executa nenhuma ação.

Acerca das assertivas, pode-se afirmar que:

(A) I e II estão corretas.
(B) Apenas I está correta.
(C) Apenas II está correta.
(D) I e II estão incorretas.

Questão 17. Uma assessora de comunicação social da
Prefeitura precisa selecionar dez Íotografias institucionais
de uma pasta contendo mais de cem registros digitais
(arquivos no formato jpg) para anexar a um relatorio
oficial. Os arquivos estão nomeados de forma genérica
pela câmera digital (exemplo: DSC_001jp9, DSC_00Zjpgl
Para conseguir visualizar uma pequena amostra
(miniatura) de cada foto diretamente na pasta, sem
precisar abrir os arquivos individualmente, o modo de
exibição MAIS adequado a ser ativado no Explorador de
Arquivos do sistema operacional Windows 'l 1 é:

(A) Lista.
(B) Detalhes.
(C) Ícones Pequenos.
(D) Ícones Grandes.
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Questão 18. No Google Chrome, ao iniciar o download de
um arquivo, o navegador utiliza um indicador de
downloads representado por uma seta apontando para
baixo, localizado na barra de ferramentas superior,
proximo à barra de endereços. Esse elemento permite ao
usuário acompanhar o andamento das transferências e
acessar arquivos baixados recentemente. A respeito desse
componente de interface, analise as partes que seguem:

Q:_.partd. O ícone de download exibe um ane/ de
progresso vrsual enquanto o arquívo está sendo baíxado.

ê!_pq!d. Ao clicar no ícone de download concluído, o
usuário pode clícar diretamente no nome do arquivo para
abrí-lo ou no ícone de pasta para abrír o local onde foi salvo.

Pode-se afirmar que.

(A) Apenas a 1u parte está correta.
(B) Apenas a 2a parte está correta.
(C) Ambas as partes estão corretas.
(D) Ambas as partes estão incorretas.

Questão 19. Uma servidora precisa descartar uma planilha
contendo dados obsoletos de fornecedores. Como o
arquivo contém informações antigas e ela tem certeza de
que não precisará mais dele, ela deseja apagá-lo do
computador executando Windows 11 de forma direta e

definitiva, ou seja, sem que o arquivo passe pela Lixeira,
eliminando a necessidade de esvaziá-la depois. Diante
disso, assinale a alternativa que apresenta a combinação
de teclas de atalho que executa a ação supracitada.

(A) Alt + Delete.
(B) Ctrl + Delete.
(C) Win + Delete.
(D) Shift + Delete

Questão 20. Durante a revisão de um contrato no Microsoft
Word 365, um servidor identificou que o documento já
possuía três notas de rodapé distribuídas sequencialmente
nas páginas 2,3 e 4, indexadas de forma automática pelo
software com os algarismos 1,2 e 3, respectivamente. Para

atender a uma demanda da procuradoria, o servidor
precisou incluir uma nova nota de rodapé explicativa na

página 1 do documento. Ao executar essa inserção na
primeira página, o comportamento padrão do Word 365
em relação ao gerenciamento da numeração será:

(A) Emitir uma janela de alerta de inconsistência de layout,
exigindo que o usuário remova as notas anteriores
para poder inserir uma nova no início do texto.

(B) Interromper a indexação numérica e converter o
formato de todas as notas do documento para

caracteres alfabéticos ordinais (4, B, C e D).

(C) Atribuir o número 4 à nova nota inserida na página 1,

preservando a numeração original das demais notas
conforme a ordem cronológica de criação.

(D) Definir a nova nota da página 1 com o número 1 e
reordenar de forma autônoma e sequencial as notas
das páginas posteriores para 2, 3 e 4.

rEGrslÁçÃo

Questão 21. A Lei Orgânica apresenta diversas
informações relativas ao Poder Legislativo, conforme
dispostas nas alternativas que seguem. Nesse sentido,
assinale a alternativa que apresenta informação
considerada como INCORRETA.

(A) Durante a sessão legislativa ordinária, a Câmara
realizará, no mÍnimo, uma reunião ordinária
quinzenal, definida em Regimento Interno.

(B) No ato da posse e ao término do mandato, os
Vereadores deverão fazer declaração de seus bens, a

qual será transcrita em livro próprio, constando de ata
o seu resumo.

(C) Na constituição da Mesa, é assegurada, tanto quanto
possível, a representação proporcional dos partidos
ou dos blocos parlamentares que integram a Casa
Legislativa.

(D) A Mesa da Câmara se compõe do Presidente, do Vice-
Presidente, do Secretário e do Tesoureiro, os quais se
substituirão nessa ordem.

Questão 22. Pode-se afirmar, com base no Regime
Jurídico dos Servidores Públicos do Ir/unicípio, que esse
tipo de serviço será remunerado por hora de trabalho que
exceda o perÍodo normal, com acréscimo de cinquenta por
cento em relação à hora normal, e, excepcionalmente,
poderá ser realizado sob a forma de plantões para
assegurar o funcionamento dos serviços municipais
ininterruptos.

Diante disso, qual das alternativas a seguir apresenta que
tipo de serviço está tratando o trecho acima?

(A) Serviço insalubre.
(B) Serviço noturno.
(C) Serviçointransigente.
(D) Serviço extraordinário.

Questão 23. As alternativas que seguem abordam a

temática de vencimento e remuneração, conforme traz o
Regime Jurídico dos Servidores Públicos do Município. A
partir disso, analise as alternativas a seguir e assinale a que
apresenta informação considerada como INCORRETA.

(A) A lei fixará a relação de valores entre a maior e a

menor remuneração dos servidores municipais.
(B) Mesmo que por imposição legal, nenhum desconto

incidirá sobre a remuneração ou provento.
(C) O vencimento é a retribuição paga ao servidor pelo

efetivo exercício do cargo, correspondente ao valor
fixado em lei.

(D) A remuneração e o vencimento acrescido das
vantagens permanentes, estabelecidas em lei.

Questão 24. Com base no que é estabelecido no Regime
Jurídico dos Servidores Públicos do Município, pode-se
afirmar que, mediante autorização do servidor, poderá
haver consignação em folha de pagamento em favor de
terceiros, a critério da Administração e com reposição de
custos, até o limite de __ da remuneração.

Preenche CORRETAMENTE a lacuna:

(A) trinta por cento.
(B) vinte e cinco por cento.
(C) trinta e cinco por cento
(D) vinte por cento.
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Questão 25. O Regime Jurídíco dos Servidores Públicos
do lr/unicípio traz que, alem do vencimento, poderão ser
pagas ao servidor vantagens como as presentes em
quantos dos seguintes itens? I. Bonificação para estudo
com objetivo de especialização em área qualquer; II.
Promoção devido a apoio político nos casos em que há

filiação partidária concordante com o partido da situação
no Poder Executivo; III. Adicional para auxílio de qualquer
pessoa em situação grave de saúde, mediante
apresentação de laudo médico.

(A) Nenhum deles.
(B) Apenas 1 deles.
(C) Apenas 2 deles.
(D) Todos os 3.

Questão 26. Sabe-se que manter a publicidade de atos,
programas, obras, serviços e campanhas de órgãos
públicos que não tenham caráter educativo, informativo
ou de orientação social assim com a publicidade da qual
constam nomes, símbolos ou imagens que caracterizam
promoção pessoal de autoridades ou servidores públicos,
é considerado como ao Município.

Preenche CORRETAMENTE a lacuna, conforme a Lei

Orgânica:

(A) um dever.
(B) uma vedação.
(C) um direito.
(D) uma sugestão.

Questão 27. Tem-se, conforme o Regime Jurídico dos
Servidores Públicos do MunicÍpio, que, ao servidor que,
por determinação da autoridade competente, se deslocar
eventual ou transitoriamente do Município, no
desempenho de suas atribuições, ou em missão ou estudo
de interesse da Administração, serão concedidas, além do
transporte, diárias para cobrir as despesas de alimentação,
pousada e locomoção urbana. Nos deslocamentos para a

capital do Estado, e para fora deste, as diárias serão
acrescidas, respectivamente, de:

(A) Vinte por cento e trinta por cento.
(B) Vinte e cinco por cento e cinquenta por cento.
(C) Trinta por cento e sessenta por cento.
(D) Trinta e cinco por cento e sessenta e cinco por cento.

Questão 28. A Lei Orgânica define que compete ao
MunicÍpio, no exercício de sua autonomia, promover os

seguintes serviços:

I. Mercados, feiras e matadouros.
II. Iluminação pública na zona urbana e casos específicos

sua zona rural atraves de legislação ordinária.
III. Construção e caminhos municipais.

Estão CORRETAS

(A) Apenaslell.
(B) Apenas II e III.
(C) Apenaslelll.
(D) I, II e III.

Questão 29. Analise as partes que seguem: Atendendo à

conveniência ou à necessidade do serviço, e mediante
acordo escrito, poderá ser Instituído sistema de
compensação de horário (la parte), hipotese em que a

jornada diária poderá ser superior a oito horas, sendo o
excesso de horas compensado pela correspondente
diminuição em outro dia, observada sempre a jornada
máxima semanal (2a parte).

Acerca das partes, com base no Regime Jurídico dos
Servidores Públicos do Município, pode-se afirmar que:

(A) Assim como a 1u parte está correta, tem-se que a 2a

parte também está.
(B) Enquanto a 1u parte está correta, pode-se afirmar que

a 2a parte não está.
(C) Assim como a 1a parte está incorreta, tem-se que a 2a

parte também está.
(D) Enquanto a 1a parte está incorreta, pode-se afirmar

que a 2" parte não está.

Questão 30. A ajuda de custo destina-se a cobrir as

despesas de viagem e instalação do servidor que for
designado para exercer missão ou estudo fora do
Município, por tempo que justifique a mudança
temporária de residência. A partir disso, analise as

assertivas abaixo:

I. A ajuda de custo não pode exceder o dobro do
vencimento do servidor, em qualquer hipótese.

II. A concessão da ajuda de custo ficará a critério da
autoridade competente.

Acerca das assertivas, pode-se afirmar que, conforme o
Regime Jurídico dos Servidores Públicos do Município:

(A) Apenas II está incorreta.
(B) I e II estão corretas.
(C) Apenas I está incorreta.
(D) I e II estão incorretas.

Questão 31. Durante o acolhimento em uma Unidade
Básica de Saúde (UBS), um adolescente apresenta febre,
exantema maculopapular, tosse, conjuntivite e historico
vacinal incompleto. A equipe suspeita de sarampo. O
Técnico de Enfermagem comunica imediatamente o
Enfermeiro, realiza medidas de prevenção de transmissão
e auxilia na coleta de informações epidemiologicas.
Considerando a Portaria de Consolidação no 4/GM/MS e
as normas de vigilância em saúde, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) A notificação deve aguardar confirmação laboratorial,
pois casos suspeitos não compõem a vigilância
epidemiológica oficial.

(B) A notificação de sarampo suspeito deve ser imediata,
pois se trata de agravo de relevância epidemiologica
e alto potencial de transmissão.

(C) A notificação deve ser realizada apenas se houver
internação hospitalar, obito ou confirmação de surto
institucional.

(D) A suspeita de sarampo deve ser registrada apenas no
prontuário local, sendo desnecessária a comunicação
à vigilância epidemiologica municipal.
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Questão 32. Em uma Unidade Básica de Saúde (UBS), a

equipe identifica falhas recorrentes no registro de
vacinação, conservação de imunobiologicos e orientação
aos usuários. A coordenação propõe uma atividade de
Educação Permanente em Saúde, utilizando casos reais do
processo de trabalho para construir soluções coletivas.
Considerando a Educação Permanente e a legislação do
SUS, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Educação Permanente consiste em treinamento
isolado, desvinculado dos problemas cotidianos do
serviço.

(B) Apenas prof issionais de nível superior devem
participar das ações de Educação Permanente.

(C) A Educação Permanente e facultativa e não se

relaciona com qualidade, segurança ou organização
da assistência.

(D) A Educação Permanente deve partir das necessidades
do processo de trabalho, promovendo reflexão crítica
e transformação das práticas em saúde.

Questão 33. Na sala de vacina, o Técnico em Enfermagem
percebe que a temperatura da câmara refrigerada ficou
fora da faixa recomendada durante a madrugada, sem
registro de tomada de decisão no livro de ocorrências. Há

doses de imunobiológicos armazenadas no equipamento.
Considerando o Programa Nacional de imunizações e a

segurança do paciente, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Utilizar os imunobiologicos normalmente, desde que
a alteração tenha ocorrido fora do horário de
funcionamento.

(B) Separar e identificar os imunobiologicos sob suspeita,
comunicar o responsável técnico e seguir orientação
da rede de frio antes de qualquer utilização.

(C) Descartar imediatamente todos os imunobiologicos,
sem necessidade de avaliação técnica ou registro.

(D) Aplicar primeiro as vacinas de maior valor financeiro,
evitando perda do estoque.

Questão 34. Durante atividade comunitária, um homem
adulto cai subitamente, está inconsciente, sem respiração
normal e sem resposta ao chamado. O Técnico em
Enfermagem é o primeiro proÍissional de saúde a chegar
ao local. Considerando o Suporte Básico de Vida, assinale
a alternativa CORRETA.

(A) Aguardar chegada do médico antes de iniciar
qualquer manobra, para evitar erro técnico.

(B) Oferecer água e elevar as pernas, pois toda perda

súbita de consciência deve ser inicialmente tratada
como hipoglicemia.

(C) Realizar contenção física do paciente e aguardar
retorno espontâneo da consciência.

(D) Verificar responsividade, acionar ajuda e serviço de
emergência, iniciar compressões torácicas de alta
qualidade e solicitar DEA assim que disponível.

Questão 35. Durante atendimento em uma Unidade
Básica de Saúde, um Tecnico de Enfermagem sofre
acidente perÍurocortante ao realizar o descarte de uma
agulha utilizada em uma coleta sanguínea de paciente
com sorologia desconhecida. Imediatamente após o
acidente, surgem dúvidas na equipe sobre as medidas
iniciais adequadas, necessidade de notificação, avaliação
do risco biologico e condutas profiláticas indicadas
conforme protocolos do Ministério da Saúde.
Considerando as recomendações relacionadas à

exposição ocupacional a material biologico
potencialmente contaminado, julgue as af irmativas
abaixo:

I. Apos a exposição percutânea a material biológico,
recomenda-se a lavagem imediata do local com água
e sabão, evitando procedimentos agressivos como
compressão intensa da lesão ou aplicação de
substâncias irritantes.

II. Todo acidente com material biológico deve ser
comunicado, registrado e avaliado quanto ao risco de
transmissão de HIV, hepatites virais e outros agravos,
podendo haver indicação de profilaxia pós-exposição
conforme protocolo específico.

III. A ausência de sinais locais imediatos de infecção exclui
necessidade de avaliação ocupacional e seguimento
sorológico do trabalhador exposto.

IV. A utilização de hipoclorito, álcool absoluto ou
substâncias cáusticas diretamente sobre a lesão
perfurocortante constitui medida recomendada para
redução do risco de transmissão viral após o acidente.

Pode-se afirmar que:

(A) Apenas as afirmativas I e II estão corretas.
(B) Apenas as afirmativas II e III estão corretas.
(C) Apenas as afirmativas I, II e IV estão corretas.
(D) Apenas as afirmativas III e IV estão corretas.

Questão 36. Em uma unidade de saúde com grande
demanda espontânea, usuários relatam demora no
atendimento e falta de escuta. A equipe propõe
reorganizar o acolhimento com classificação de risco,
escuta qualif icada e responsabilização pelo cuidado.
Considerando a Política Nacional de Humanização,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) Acolhimento significa atender exclusivamente por
ordem de chegada, sem considerar risco ou
vulnerabilidade.

(B) A classificação de risco deve ser usada para impedir o
acesso de usuários sem urgência.

(C) Humanização restringe-se à cordialidade individual,
sem relação com organização dos processos de
trabalho.

(D) A escuta qualificada e a responsabilização pelo
usuário são diretrizes que fortalecem vínculo, acesso
e cuidado humanizado.
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Questão 37. Durante a coleta de sangue venoso em um
paciente diabético em jejum, o Técnico em Enfermagem
identifica tontura, palidez e sudorese fria antes da punção.
Considerando a segurança do paciente e as boas práticas
pre-analíticas, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Interromper momentaneamente o procedimento,
acomodar o paciente com segurança, comunicar a

equipe e avaliar necessidade de intervenção antes de
nova tentativa.

(B) Prosseguir imediatamente com a coleta, pois
sintomas vagais são esperados e não interferem no
procedimento.

(C) Administrar glicose oral sem avaliação da equipe,
mesmo que o exame solicitado exija jejum.

(D) Realizar a punção com o paciente em pé para evitar
atraso no fluxo de atendimento.

Questão 38. Em um atendimento domiciliar, um paciente
com úlcera venosa apresenta curativo saturado, exsudato
abundante, odor forte e bordas maceradas. O Técnico em
Enfermagem dispõe de prescrição de curativo
previamente estabelecida pelo Enfermeiro. Considerando
os cuidados com feridas, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Manter o curativo saturado até a próxima visita
programada para evitar manipulação excessiva.

(B) Executar o curativo conforme prescrição, observar
características da lesão, registrar achados e

comunicar alterações ao Enfermeiro.
(C) Realizar desbridamento instrumental imediato para

reduzir odor e exsudato.
(D) Aplicar antibiotico tópico por iniciativa própria, pois

odor forte indica obrigatoriamente infecção
bacteriana.

Questão 39. Em uma Unidade Básica de Saúde (UBS), um
usuário em situação de rua procura atendimento devido a

uma ferida infectada no membro inferior. A recepção in-
forma que ele não possui comprovante de residência nem
documento de identificação atualizado. Considerando os
princípios do SUS e os direitos do usuário, assinale a alter-
nativa CORRETA.

(A) O atendimento deve ser negado até apresentação de

comprovante de residência do território.
(B) O atendimento pode ocorrer apenas apos

autorização formal da assistência social.
(C) O usuário deve ser acolhido, avaliado e orientado,

pois o SUS se organiza pelos princípios da
universalidade, integralidade e equidade.

(D) A ausência de documento impede registro,
acolhimento e qualquer procedimento de

enfermagem.

Questão 40. Durante a auditoria interna em uma Central
de Material e Esterilização (CME) de uma unidade
ambulatorial, a equipe de enfermagem identificou falhas
relacionadas ao processamento de produtos para saúde,
incluindo armazenamento inadequado, ausência de
limpeza previa e uso incorreto de métodos de desinfecção.
O Enfermeiro responsável promoveu capacitação com a

equipe técnica para reforçar conceitos relacionados à

classificação dos artigos e aos métodos de processamento
recomendados pela Anvisa. Considerando isso,

correlacione corretamente os tipos de artigos e material
da Coluna I com seu respectivo processamento indicado
na Coluna II:

Coluna I:
1. Artigo crítico.
2. Artigo semicrítico.
3. Artigo não crítico.
4. Material com matéria orgânica visível

Coluna II:
( ) Deve obrigatoriamente passar por limpeza antes de

qualquer processo de desinfecção ou esterilização.
( ) Requer esterilização, pois entra em contato com

tecidos estéreis ou sistema vascular.
( ) Pode receber desinfecção de baixo ou médio nível,

pois entra em contato apenas com pele íntegra.
( ) Necessita, no mínimo, desinfecção de alto nível, pois

entra em contato com mucosas.

Qual alternativa preenche, CORRETAMENTE, de cima para

baixo, os parênteses acima?

(A) 4-1-3-2.
(B) 1-4-2-3.
(c) 2-3-4-1.
(D) 4-2-1-3.


