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[ASSIHATURA DO CANDIDATO

Conhecimentos Gerais

P R 0 VA Conhecimentos Especificos

Discursiva-Redacéao
INSTRUGCOES

Cluando autorizado pelo fiscal de sala, transcreva a frase abaixo, com sua caligrafia
usual, no espago apropriado na Folha de Respostas.

O desenvolvimento sustentavel une a protegdo da natureza e
0 bem-estar das pessoas para garantir um futuro para todos.

- Verifigue se este caderno corresponde 4 sua opgdo de cargo, se contém 50 guesties numeradas de 1 a 50 e se contém
a proposta e 0 espago para o rascunho da Prova Discursiva-Redacio.

- Caso contrario, solicite imediatamente ao fiscal da sala a substitui¢ao do caderno.
- MNAaoserio aceitas reclamagdes posteriores.
Para cada questao existe apenas UMA resposta certa.
- Leiacuidadosamente cada uma das questdes e escolha a resposta certa.
- Essaresposta deve sermarcadana FOLHADE RESPOSTAS que vocé recebeu.
VOCE DEVE
- Procurar, na FOLHADE RESPOSTAS, o nimera da questao que vocé esta respondendo.
- M\erificar no cademo de prova qual aletra (A, B, C, D, E) daresposta que vocé escolheu.
- Marcar essa letra na FOLHA DE RESPOSTAS, conforme o exemplo: (3 @ © D €
- Lerogue se pede na Prova Discursiva-Redacdo e utilizar, se necessario, 0 espaco para rascunho.
ATENCAO
- Marque as respostas com caneta esferografica de material transparente e tinta preta ou azul. Nao sera permitida a utilizagao
de lapis, lapiseira, marca-texto, régua ou borracha durante a realiza¢8o da prova.
- Margue apenas uma letra para cada questao. Sera anulada a questdo em que mais de uma letra estiver assinalada.
- Responda atodas as questdes,

- Mao sera permitida nenhuma espécie de consulta ou comunicagdo entre os candidatos, nem a utilizagSo de livros, codigos,
manuais, impressos ou quaisguer anotagbes, maguina calculadora ou similar, nem qualguer espécie de aparelho eletrdnico.

- Emhipdtese alguma orascunho da Prova Discursiva-Redacio sera corrigido.
- Vocé devera transcrever a sua Prova Discursiva-Redacao atinta, no espaco apropriado.

- Aduracio da prova é de 4 horas, para responder a todas as guestfes objetivas, preencher a Folha de Respostas e fazera
Prova Discursiva-Redac&o (rascunho e transcrigdo) na folha correspondente.

- Aoterminara prova, chame o fiscal da sala e devolva todo o material recebido para conferéncia.
- E proibida a divulgacio ou impresso parcial ou total da presente prova. Direitos Reservados.

Fundacéo%arlns Chagas
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Atencan:

CONHECIMENTOS GERAIS
Lingua Portuguesa

Para responder as questdes de ndmeros 1 a 4, baseie-se no texto abaixo.

Eu vou andando pelo mundo como posso

E me refago em cada passo dado
Eu fago o que devo, e acho

Nédo me encaixo em nada

Ndo me encaixa, em nada

Fresto atengdo nas dores
E choro cangdes

Da boca da noite

Ao mais tardar das horas
Pensamenfo meu viaja
Até o amanhecer

Quem & que vai ser acalanto agora?

Agora?
Agora, gue eu ndo sinto nads mais
E nada faz sentido

Vou fingindo que ndo presta
Eu ndo presto
E quero fazer festa no teu corpo
Lento
Deixa
{LUNA, Lusdji. Acalanto. 2017)

1. Areescrita que presernva com maior precisao o sentido de Agora, que eu ndo sinto nada mais / E nada faz senfido &

(A)
(B)
(€
(D)
(E)

Meste instante, sem qualquer abalo, perco apenas o rumao.
Agora mesmao, embora vazio, algum nexo ainda se sustenta.
Mo presente, sem reconhecer emogao, a vida parece explicada.
Mesta hora, com afetos contidos, o mundo perde nitidez.

Meste momento, sem sentir coisa alguma, tudo perde sentido.

2. Ma progressdo dos versos, a voz lirica € construida por uma fensao enfre

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

celebrago, plenitude e confianga amorosa.
testemunho, reflexdo e observagdo externa.
memaria, repouso e perfencimento social.
errancia, recomposicao e inadequacao afetiva.
emogio, equilibrio e registro objetivo.

3. Em me refago e me encaixo, 0 pronome atono confribui para

(A)
(B)
(C)
D)
(E)

substituir termo espacial antecedente.
introduzir explicacio em forma de aposto.
marcar processo centrado no proprio sujeito.
indicar posse de elemento externo ao au.
retomar interlocutor referido antes.

4. Ma reescrita de Presto atengfo nas dores, a forma adequada é: Presto atengio

(A)
(B)
(€
L)
(E)

as dores.
ha dores.
a dores.
as dores,
& dores.

FUFLO-Conhec. Gerais !
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Atencao: Para responder 4s questdes de nimeros 5 a 8, baseie-se no texto abaixo.

A voz do chao

Eu os conhego & todos. Reconhego-os pelas pisadas e por elas sel de seus humores, de seus sentimentos, de suas urgéncias,
preguicas, de seu contentamento ou aflicdo. Sei de sua grandeza & mesquinhez. Lelo seus passos quando apenas rogam minhas lajes
em cormidas alegres de pes pequenos ou quando me oprimem com o peso de vidas inteiras. Foi seu tropel incessante que me despertou
do meu sono de pedra. 56 eu os conhego a todos porgue 56 eu estou sempre neles como eles estdo em mim. Eles me criaram e agora
eu os crio. Quero-os como s30 porgue quando eles deixarem de ser, tampouco eu serel. Ndo os posso fazer como eu 0s quisera, sempre
formosos, felizes, generosos e livres, mas como mée os crio, tais quais me vieram, acolho-0s. Sou seu chio. Vejo tudo e nfo os juigo,
sei apenas que sdo humanos & me comovem. Pela linguagem de seus pés, vou desenleando suas historias uma a uma. Vivern eles
mesmos, a vida toda, & narrar, narrar-se, passado, presenfe e futuro. Meus ouvidos de ferra, pedra e cal ouvem, aprendo. Creio ter
compreendido gue nisto consiste poderem ser narrados, cada um deles, como uma histdria.

(Adaptado de: REZENDE, Maria Valérna. Vasto Mundo. 2016)

5. No pericdo Querc-o0s como 580 porgue quando eles deixarem de ser, fampouco eu serei, 0s conectivos como, porgue & guando
articulam

(A)  condicdo, alterndncia simples e restrigdo adjetiva.

(B) consequéncia, proporgdo e adigdo coordenada.

(C) conformidade, explicacio causal e projecdo tempaoral.
(D) concessao, conclusdo e enumeragdo nominal.

(E) oposigao, finalidade e retificacdo.

G. Considerando a correlagdo entre A vioz do chdo e 0 desenvolvimento do texto, o titulo

{A) sugere um paradoxo, embora o texto mantenha o chio como cenario neutro das agbes humanas.

(B) atribui a0 chéo a condigdo de sujeito narrador, que escuta, interpreta e recompde as historias humanas a partir dos
passos.

{C} indica uma memdria material do espago, sem relac8o afetiva entre o chdo e os sujeitos observados.
(D anuncia uma voz coletiva dos passantes, que relatam diretamente suas experiéncias ao longo das lajes.

(E} destaca a sonoridade dos deslocamentos, restringindo o chdo 4 fungio de suporte fisico dos passos.

7. Ma construcao mas como méae os crio, a comparacao contribui para

(A) transformar os humanos em filhos disciplinados.

(B) associar o chdo a uma forma de cuidado sem idealizacao,
{C) substituir a cidade por uma familia harmoniosa.

(D) reduzir o chio a cenario fisico sem fungio afetiva.

(E) marcar inferioridade moral diante dos passantes.

8. A expressdo linguagem de seus peés produz sentido conotativo porgue

(A) descreve ruidos por critérios técnicos de aclstica.

(B} substitui a narragio por registro médico do corpo.

(C) identifica o chao como parte do corpo humano.

(D} converte pisadas em sinais capazes de narrar historias.

(E) reduz os passos a movimentos corporais neutros,

FUFLO-Canhes, Gerais' 3
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Atencao:  Para responder s questoes de ndmeros 9 a 12, baseie-se no texto abaixo.

A verdade e a percepcdo foram sempre irmds desavindas, De vez em quando alinham e enfendem-se, mas a maior parte das
vezes cada uma anda para seu lado. Tendemos, individualmente e como sociedade, a enganar-nos e a iludir-nos, Apesar das evidéncias
nos confrariarem, insistimos em estar errados sobre muita coisa. A forma como percepcionamos o mundo &, muitas vezes, bastante
distante do que mostram os fatos, os nimeros, os esfudos e o5 especialistas. lsso tem impacfos enormes nas nossas vidas pessoais e
também na vida coletiva. Como mamiferas, estamos desenhados com um lobo pré-frontal, o “diretor-executive” da mente, pequena,
enguanto a gldndula que segrega a adrenalina, o nosso sistema de alarme, & bastante grande. Os mecanismos de defesa primitivos
foram vitais durante milénios para a reacdo de “luta ou fuga”. Hoje comtinuam a ajudar-nos, claro, mas também nos causam problemas.
Alimentam um sistema gerador de ilusdes. O investigador social Bobby Duffy trabalhou sobre este tema num magnifico livro chamado
“Os Perigos da Percepgdo”. Nele descreve que somos receptores do que nos dizem os meios de comunicagdo social e as redes sociais,
mas o modo como pensamos estd toldado por muites atathos mentais erréneos. Ndo conseguimos mudar o desenho do nosso cérebro.
Mas podemos, pelo menos, saber como ele funciona para ndo nos deixarmos enganar ou manipular tdo faciimente. Seja nas redes
s0ciais ouw por pessoas 4 nossa volta.

(Adaptado de: ANJOS, Mafalda. Seis vieses que aimentam percepgbes erradas. Folha de S&o Paulo, 21 de junho de 2026)

9. A metafora presente em A verdade e a percepcdo foram sempre irmds desavindas sugere, a respeito dessas duas nogdes, que
elas

(A} mantém proximidade conceitual, embora frequentemente entrem em desacordo.
(B) dependem da vontade individual para se ajustarem de modo estavel.

(C) coincidem quando fatos, ndmeros, estudos e especialistas s3o apresentados.
(D) ocupam campos independentes, sem relagSo direta com a experigéncia humana.
(E)} anulam-se mutuamente na formacdo dos julzos individuais e coletivos.

10. O texto se organiza em torno da ideia de que:

(A)  conviver com oufras pessoas elimina a autonomia individual.

(B} compreender as pessoas substitui o estudo do funcionamento mental.
(C) evitar redes sociais basta para impedir formas de engano.

(D) alterar a estrutura cerebral permite controlar influéncias externas.

(E} conhecer mecanismos cognitivos pode reduzir formas de manipulacao.

11.  As normas de concordancia verbal estao plenamente observadas na frase:

(A) O debate, a persuasfo e o convencimento faz parte da vida publica.

(B) Maéo se tratam apenas de opinides divergentes. mas de estratégias persuasivas.
(C) A exposicdo constante s redes sociais favorecem julgamentos apressados.

(D)  Conhecer os proprios vieses ajuda a reduzir formas de manipulacao.

(E) Devem existir, em cada escolha cotidiana, algum tipo de influéncia externa.

12. Considerando as formas de incorporago de vozes no texto, identifica-se discurso indireto em:

(A) A verdade e a percepgac foram sempre irmas desavindas, ainda que por vezes se alinhem.

(B) O investigador descreve que somos receptores do que nos dizem os meios de comunicacdo social e as redes sociais.
(C) M&o conseguimos mudar o desenho do nosso cérebro. mas podemos compreender seu funcionamento.

(D} Bobby Duffy trabalhou sobre este tema num magnifico livro chamado “0s Perigos da Percepgio”.

(E} Os mecanismos de defesa primitivos foram vitais durante milénios para a reagdo de “luta ou fuga”.

Raclocinio Légico-Matematico

13. Uma loja de roupas comprou um lote de casacos diretamente da fabrica por um custo unitario de R$ 120,00. Para cobrir impostos
e custos operacionais, o gerente aumentou o prego de custo em 40%, gerando o preco de etiqueta. Durante uma liquidagao de
inverno, o gerente decidiu anunciar esses casacos com um desconto de 10% sobre o preco de etiqueta. Mesmo com o desconto
aplicado, o lucro bruto real obtido pela loja na venda de cada casaco &, em RS, de

{A) 48,00
(B) 51,20,
{C) 4320,
(D) 36,00.
(E) 3120

14. Para realizar a manutengio preventiva na rede eléfrica de um condominio, uma equipe composta por 6 elefricistas, todos com a
mesma produtividade, leva exatamente 10 horas de trabalho. Se o condominio contratasse mais 2 eletricistas, com essa mesma
produtividade, para ajudar na execugdo desde o inicio, o tempo total para concluir a mesma manutengio seria reduzido em
(A) 7 horas e 30 minutos.

(B) 4 horas e 30 minutos.
(C) 2 horas e 30 minutos.
(D) 3 horas e 00 minutos.
(E} & horas e 00 minutos.

4 FUFLO-Conhec. Gerais !
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15. Dois candidatos, Alex e Bruno, disputam a dltima vaga de um concurso pablico. O critério de desempate sera a regularidade das
notas nas 4 provas realizadas. As notas de Alex foram 7, 8, 7 e 10. As notas de Bruno foram 6, 9, 8 & 9. Ambos obtiveram a mesma
media aritmética (8,0).

Para decidir guem foi mais regular, a banca ealeulou o desvio padrao de cada um. Sabendo que o candidato mais regular & aguele
com o menor desvio padrao,

(&)  Bruno venceu, pois seu desvio padrdo & ,/1,5 e o de Alex & -,-ﬁ.

(B} Alex venceu, pois seu desvio padréo é 1 e o de Bruno & ,/1,5.

(C)  houve empate, pois ambos possuem a mesma variancia.

(D)  Bruno venceu, pois seu desvio padrdo é /1,5 e o de Alex & ,/1,75.

(E} Bruno venceu, pois sua varancia e 1,5 e a de Alexe 2,0

16. Um produtor rural colheu um lote de 1.000 kg de graos de soja fresca. No momento da colheita, o lote apresentava um teor de
umidade equivalents a 99% do seu peso total. Apds passar alguns dias secando ao sol, em um galpdo, parte da agua evaporou,
& o teor de umidade caiu para 98% do peso total do lote. Considerando que a massa de matéria seca (soja pura, sem agua)
permaneceu inalterada, o peso total final do lote apds a secagem passou a ser, em kg, de
(&) 500.

{B) 990.
{C) 490.
(D) 980.
(E) 750.

17.  Em uma fabrica de calgados, o custo de produgio de um lote de sapatos & diretamente proporcional ao quadrado do ndmero de
artesdos trabalhando na confecgdo e inversamente proporcional ao nimero de maquinas automaticas auxiliares disponiveis.
Quando operando com 4 artesdos & 2 magquinas, o custo de um lote & de RS 2.400,00. Se a fabrica alterar sua estrutura para 6 ar-
tesos e 9 maguinas, o custo de producio desse mesmo lote passara a ser, em RE, de
(&) 3.600,00.

(B) 5.400,00.
(C) 1.600,00.
(D) 1.200,00.
(E} 2.700,00.

18,  Um astrénomo concluiu seu bacharelado aos 19 anos e, logo em seguida, passou a décima parte de sua vida trabalhando em
observatdrios isolados no deserto. Depois disso, dedicou a metade de sua vida a liderar missdes de exploracdo espacial. Seus
anos de aposentadaoria, que comesponderam a 1/5 de sua vida. foram dedicados a escrever livros de ficcdo cientifica. Esse astrdno-
mo viveu por
(A} 100 anos.

(B) 95 anos.
(C) B89 ancs.
(D) 90 anos.
(E} 105 anos.
19. Considere a sequéncia logica de pares numericos cujos primeiros termos s&o apresentados a seguir;
(3, 7% (5, 11); (8, 19); (17, 35); (33, 67); ...
Mantendo-se o mesmo padrdo ou lei de formagao para os termos subsequentes, a soma dos dois componentes do 72 par dessa
sequéncia & igual a
(A) 185
(B) 412,
{C) 393.
(D) 231
(E) 3B8.
20, Um alvo possui apenas as pontuagdes 5 e 7. Podendo lancar quantas flechas quiser, a maior pontuacio impossivel de alcan-

Gar é

(A) 23
(B) 26.
(C) 29.
(D) 18.
(E) 33.

FUFLO-Canhes, Gerais' 5
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. Uma consultoria especializada em gestio ambiental esta estruturando seu programa de desenvolvimanto de liderangas e decidiu
mapear o perfil de personalidade dos gerentes de projetos sob a perspectiva do modelo dos "Cinco Fatores”, buscando relaciona-
lo aos tragos associados a lideranga eficaz. Nesse processo, identificou-se que o trago “autoconfianga” é um dos atributos mais
evidentes dos seus gerentes, correspondente, no modelo aplicado, &

(A) estabilidade emocional.
(B) conscienciosidade.

(C) cordialidade.

(D) introspeccao.

(E) extroversao.

22, A gerente operacional de uma empresa do ramo agroindustrial apresentou, na reunido mensal sobre Sadde e Qualidade de Vida

no Trabalho, os seguintes dados relativos a seguranga no trabalho,
Variavel Dados
Periodo 1 més
Homens'horas trabalhadas 40.000
Dias perdidos por afastamentos decomentes de acidentes com 10
incapacidade temporaria
Dias computados e debitades em razdo de um acidente que a0
rezultou em incapacidade permanente parcial de um funcionaria
Com base nesta apresentacdo, a gerente calculou o Coeficiente de Gravidade (CG) do periodo, que foide I em cada um
milhdo de homens'horas trabalhadas.
Alacuna I é corretamente preenchida por
(A)  50.000
(B} 2.500
(C) 50
(D) 25.000
(E}) 250
23, O quadro a seguir exibe 0s tipos de mudangas de comportamento decomentes do treinamento & desenvolvimento de pessoas.
Coluna Tipo de treinamento Coluna Mudancas de comportamento
I Desenvolvimento da habilidade W Elevar o nivel de abstracio e ampliacio das formas de pensar
II Desenvelvimento de atitudes X Destreza no manuseio de equipamentos & magquinas
TIT Desenvelviments de conceitos Y Alinhar os conhecimentos com os objetivos estratégicos da organizagio
IV Consiugao de compaléncias Z Conscientizagdo e sensibilidade com as pessoas e os dianles
A correta correlacio entre as colunas esta expressa em:
(&) T-W; [1-Y; II1I-X; [W-Z.
(B} I-Y; II-Z III-X: IV-W.
(C) I-X; II-Z; III-W; IV-Y.
(D) 1-Z; [ 1-\W; IT1I-X; I[W-Y,
(E) 1-X; [I-Y; IT1I-Z; I W=V,

24. Um drgdo estadual, vinculado a Secretaria de Meio Ambiente, elaborou uma cartilha orientativa, destinada aos pequenos produto-
res rurais, acerca dos procedimentos para regularizagdo de atividades agricolas na zona de protegdo ambiental. O material fora
distribuido nas comunidades rurais e divulgado no portal do argdo, abrangeando todos os produtores cadastrados, que receberam
e leram a cartilha. Contudo, ao tentar aplicar as orientacdes, muitos produtores relataram ndo compreender o sentido de diversas
expressies técnicas & referéncias utilizadas no texto, o que comprometeu a adesao ao processo de regularizacao. Essa situagao
exple uma falha no elemento do processo de comunicagao denominado
(A) codificacdo.

(B) recepcao.
(C) transmissao.
(D) emissao.
(E) canal.
6 FUFLO-An. Gestao-Adm. Emp.-Adm. Publica-01
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25.  No limite maximo admitido pela Lel n2 14.133/2021, a participagdo de um servidor pablico em um processo licitatdrio & vedada
pelo grau de parentesco colateral, ou por afinidade, até o I grau, sendo permitida a partir do grau seguinte.
Alacuna I @ cormetamente preenchida por
) 5
By 2
C) 4
o) 3
(E} 1

26. Madécada de 1940, a Teoria da Burocracia de Weber foi absorvida pela Teoria Geral da Administracdo. A aplicagdo desta teoria,
s0b ponto de vista do modelo de cultura organizacional preconizado por Cameron e Quinn, denominado Competing Values
Framework, corresponde aos eixos estruturantes:

(A) flexibilidade e dinamismo; associados & orientagio intermna.

(B) flexibilidade & controle; associados as orientacbes interna e externa.
(C) estabilidade e controle; associados a orientaco externa.

([ flexibilidade & dinamismo; associados a orientacdo externa.

(E)} estabilidade e controle; associados & onentagio interna.

27.  Em uma cidade de médio porte no interior do Estado, mais de uma dezena de aplicativos de entrega de alimentos proliferaram
como modelos de negdcios, passando a operar no mercado em um curto espaco de tempo. Nesse contexto, essas novas empresas
competiam pela mesma base escassa de clientes, entregadores e capital de investidores. Ac final de dois anos, restavam apenas
dois competidores adaptados ao mercado. Sob a luz das metaforas organizacionais de Morgan, essa situag3o exemplifica as
organizacies denominadas como:

(A)  culturas.
(B) organismos.
(C) fluxos transformacionais.
(D) maguinas.
(E) cérebros.
28. Acerca dos conceitos fundamentais em Administracao Estratégica, considere:

[. A Visfo-Baseada em Recursos (RBV) pressupbe que as empresas de uma mesma inddstria controlam recursos
estrategicamente semelhantes, tornando o ambiente externo o principal determinante dos retomos acima da média.

II. © modelo de Organizacio Industrial {/0) pressupde baixa mobilidade de recursos entre as empresas, fundamentando a
vantagem competitiva nas diferengas internas de cada organizagao.

III. Ma perspectiva da \Visdo-Baseada em Recursos (RBV). as competéncias essenciais sdo uma das fontes da vantagem
competitiva quando s&o custosas ou de dificil imitagio pelos concomrentes.

V. Ao redlizar a analise estratégica com a aplicagdo da ferramenta SWOT, o ambiente externo e suas variaveis analificas
desdobram-se em oportunidades e ameagas.

Esta correto o gque se afirma APEMNAS em
(A}] IeIL

(B) Ilelv.

{C) IITIeIvV.

D)y 1er1v.

(E) IerIIl.

Um servidor piblico estadual. ao analisar o processo de confratagio de servigos de manutencio elétrica predial, verificou, ao
consultar a Lei n24.320/1964, gue o “ato emanado de autoridade competente que cria para o Estado a obrigaco de pagamento,
pendente ou nao de implemento de condigdo”, & denominado:

(A) nota de crédito.

(B} empenho.

{C) ordem de pagamento direto.
(D) liguidacao.

(E) adiantamento circunstancial.

FUFLO-An. Gestio-Adm.Emp.-Adm. Publica-01 7
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30. Ao analisar a figura a seguir, entende-se que a empresa situada no Quadrante T possul produtos indiferenciaveis dos seus
concorentes @ ndo tem vantagem de custo, caracterizando uma situagio tipica do mercado de commodifies.

Logistica e vantagem competitiva

-
Elevado

111 IV

Vantagem de valor
Baixo
F

Baixo Elevado

*

Vantagem de cusio
(Christopher, M P.12)

Ao realizar um movimento estratégico para o Quadrante III, essa mesma empresa posiciona-se no mercado com o foco na
vantagem competitiva de se tomar lider em

(&)  diferenciagdo em servigo logistico, apenas.

(B} enfoque em custo loglstico e diferenciagido em senvigo loglstico.
(C)  enfoque em custo loglstico, apenas.

(D) custo loglstico, apenas.

(E) custo loglistico e diferenciagdo em servigo logistico.

31. Um drgdo da Secretaria de Meio Ambiente possui placas e diversos outros materiais de sinalizagdo para trilhas como itens de
estogue (SKU), destinados & pronta reposicSo em pargues e unidades de conservacio abertos a visitagio em todo o Estado. O
grafico a seguir apresenta a consolidacio da evolugdo da utilizacSo/consuma destas SKUs, ao longo do ano de 2025.
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Sabe-se que um dos indicadores de controle de estoque wtilizados por este drgdo pablico & o Giro de Estogue. Sendo assim, o
estogue desses materiais teve um giro anual, em vezes, igual a

(A) 10

(B} 26.

(C) 48

(D) B0

(E} 12.

32. Para resoclver o “problema do caixeiro-vigjante®, so utilizados meétodos de roteirizagio sem restrigdes. O refinamento de uma rota
ja existente, por meio de heuristica de melhoria baseada na troca de arestas, fornece boas formas de roteirizagio em pouco tempo.
Messe sentido, a solugdo desse problema é ofimizada pelo metodo

(&) das Economias.
(B) 3-opt.

(C) janelas de tempo.
(D) daVarredura.

(E) Clarke-Wright,

33. O Modelo de Maturidade de Gerenciamento de Projetos (PMMM), preconizado por Kerzner, prevé que determinados niveis de
maturidade possam se sobrepor, ou seja, enquanto a empresa esta desenvolvendo uma metodologia singular, o benchmarking
esta sendo realizado quanto ao processo de melhoria da metodologia. Messe caso, ha uma sobreposicio entre os niveis:

(A) 1ez
(B) Ge7.
(C) 5e6.
(D) 3ed
(E) 2e3d.
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34. Uma organizagdo plablica, responsavel pela conservac8o florestal do Estado, utiliza um tipo especifico de dleo para lubrificagdo
de seus equipamentos de manejo cujo consumo medio semanal & de 140 unidades. Sabe-se que o lead fime para ressuprimento
desse item & de cinco semanas e o ponto de ressuprimento € iniciado quando seu nivel de estoque atinge 900 unidades. Portanto,
seu estoque de seguranca &, em unidades. igual a
(A) T00.

(B) 340,
(C) 180.
(D) 140,
(E) 200.

35, Uma empresa do ramo industrial contratou um grupo de especialistas responsavel por analisar & padronizar os processos de
trabalho da empresa, sem, contudo, executa-los diretamente. Entre as atribuigdes deste grupo estdo o planejamento operacional
e a definicdo dos indicadores de desempenho, a elaboragdo de manuais de procedimentos e o planejamento do fluxo produtivo.
De acordo com o modelo das "Cinco partes basicas da organizagio”, de Minizberg, esse grupo integra a parte categorizada:

(A)  Muacleo Operacional.
(B} Linha Intermediaria.
(C) Tecnoestrutura.
(D) Cupula Estratégica.
(E} Assessoria de Apoio.
36,  Uma grande empresa do setor de bens de consumo de jardinagem, ao analisar seu portfdlio a partir da "Matriz BCG", identificou

um produto consolidado em mercado maduro, com alta participagdo relativa e fluxo de caixa positivo. A partir disso, os gestores
optaram por aplicar esse excedente para financiar um produto recém-langado em mercado de alto crescimento, mas com baixa
participacao relativa. Esse movimento estratégico, a partir da matriz aplicada, representa o fluxo de caixa de um produto

(&) “Vaca leiteira”, para financiar um produto “Interrogacao”
(B} ‘“Estrela”, para financiar um produto “Interrogacgdo”.

(C) “Vaca Leiteira”, para financiar um produto “Estrela”.

(D) “Estrela”, para financiar um produto “Abacaxi™.

(E} “Interrogag@c”, para financiar um produto “Vaca Leiteira”.

37.

A estratégia, fundamentada nos “5 Ps" de Minizberg, que representa a maneira fundamental de uma organizagio fazer as coisas,
a partir de seus valores, olhando para dentro de si mesma e para a sua grande vis8o corporativa, & denominada:

(A) posigao.
(B} pretexto.
(C) plano.

(D) perspectiva.
(E) padrao.

Uma analista de plangjamento de uma empresa produtora de insumos agricolas esta desenvolvendo indicadores de desempenho
para o Balanced Scorecard (BSC) da empresa. Ao mapear sua Cadeia de Valor, a analista elaborou alguns indicadores
relacionados & atividade primaria de transformacac de insumos em produtos finais. Sendo assim. os indicadores desta atividade
da Cadeia de Valor relacionam-se ao BSC sob a perspectiva

(A) da Aprendizagem e Crescimanto.
(B) dos Processos Internos.

(C) da Governanga.

(D) Financeira.

(E) do cliente.

39.

Uma Organizagdo Nio Governamental (ONG) esta reformulando o seu sistema de gest3o documental de parcerias publicas. A
equipe de projetos decidiu utilizar uma ferramenta de plansjamento que organiza todo o trabalho e as entregas do projeto em uma
arvore hierarguica, subdividindo-o em partes menores, chamadas itens de trabalho, cuja divis8o mais detalhada denomina-se
pacote de frabalho. Sob a perspectiva do Gerenciamento de Projetos (PMBOK), essa ferramenta & reconhecida comao:

(A} Cronograma expandido.

(B) Diagrama de Rede.

(C) Estrutura Analitica do Projeto.
(D  Matriz de Responsabilidades.

(E) Plano de Gerenciamento de Riscos.
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40. A figura a seguir apresenta o “Modelo Circumplexo das Emogdes”.
Alta e

| N\

i |

g |

< Area destacada

Baixa 1

Megativa Avalinglin Pasitiva
(Adaptado de: Larzon et al. 2003)

Todas as emocdes revelam se 0 objeto ou evento percebido é avaliado de forma positiva ou negativa e se produzem algum nivel
de ativagdo. Sendo assim, a area destacada da figura deflagra a emocao de uma pessoa
(A) cansada.
({B) angustiada.
(C)  entusiasmada.
(D) contente.
(E) entediada.

41. Os diferentes grupos de sfakeholders possuem interesses legltimos em disputa nas empresas, sendo relevante definir os critérios
para a tomada de decisdes gue sustentem, a longo prazo, o atendimento desses interesses. Dentre os diferentes grupos de
stakeholders, os interesses de dividendos ao longo do tempo s8o caracteristicos do grupo de
(A} Investidores.

(B} Governos.

(C) Conselheiros da administrag3o.
(D) Direcao executiva.

(E) Credores.

42. Uma empresa do ramo varejista de mdveis planejados adquiriu um sofd para revenda no valor de R% 1.000,00, com pagamento
ao fornecedor em 30 dias. Dez dias apos essa mercadoria ter dado entrada no estoque, o departamento comercial registrou sua
venda pelo valor de R$ 2.000,00, para recebimento em 45 dias. Diante desses dois eventos registrados ate agora, a geragao de
(&) lucro se efetivara apos o pagamento ao fornecedor.

(B) caixa se efetivou no momento em que a mercadoria entrou no estoque.
(C) caixa se efetivara depois da geragdo de lucro.

(D) lucro se efetivara apos a geragdo de caixa.

(E) caixa e lucro se efetivam simultansamente.

43. As premissas orgamentarias fazem parte do conjunto de informagdes do Plangjamento

(A) Estratégico.
(B} operacional.
(C) contingencial.
(D) de Cenarios.

(E) tatico.

44, De acordo com a Lei n2 1012000 e alteraghes, a proposicdo legislativa que conceda, amplie ou promogue incentivo ou beneficio
de natureza tributaria a pessoa juridica, implicando renuncia de receita, devera ser acompanhada de diversos requisitos. Dentre
estes requisitos, o prazo de vigéncia do referido beneficio
(A) devera ser condicionado em fungao da amecadacdo total obtida pelo ente publico no ano anterior.

(B) devera ser estabelecido de acordo com numero de populagio do ente do Estado.
(C)  devera ser, no maximo, de dois anos.

(D) podera ser superior a cinco anos e inferior 8 dez anos.

(E) n&o podera ser superior a cinco anos.

45. A gerente do Setor de Economia Verde, amparada por uma pesquisa de Clima Organizacional, ratificou sua percepcio de que os
funcionarios de sua equipe de campo demonstravam apreensao diante de decisfes operacionais percebidas como imprevisiveis,
A partir disso, implementou uma politica de comunicagio interna voltada 4 reducfo da incerteza, com o objetivo de intervir na
hierarguia das necessidades dos seus funcionarios, de acordo com Maslow, classificada no nivel
(A} de Autorrealizacdo.

(B) de Seguranga.
(C)  social.
(D) de Estima.
(E)} fisioldgico.
10 FUFLO-An. Gestao-Adm Emp.-Adm. Publica-01



cademo de Prova ‘01", Tipo 004 | I MM N L

46. De acordo com Secchi (2012), a etapa de identificacao do problema pdblico que define seus elementos constitutivos, sintetiza sua
esséncia e nortela causas, solugbes e avaliactes € a

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

formagdo de agenda

simulagdo de alternativas diretas.
delimitagdo do problema.
percepcdo da situagdo causal.

avaliacéo da possibilidade de resolugdo,

47, De acordo com a categorizagdo proposta por Likert, o sisterna de administragdo no qual a organizagdo informal & incipiente e os
tomadores de decisdo consideram-na uma ameadga a empresa & denominado de sistema:

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

autoritario-benevolente.
coercitivo-contingencial.
autoritario-coercitivo.
consultivo.

participativo.

48. A partir do conceito de Inteligéncia Emocional, de Goleman et al. (2018), a ressonancia consiste no

(A)

(B)

©)

(D)

(E)

efeito produzido quando o lider conduz as emocdes dos liderados de forma positiva, trazendo a tona o que ha de melhor em
cada pessoa.

efeito amplificador da lideranga, que ocorre quando o lider dirige as emogdes negativamente, minando os alicerces emo-
cionais que permitemn s pessoas brilhar.

fendmeno pelo qual as emocoes se espalham irresistivelmente entre pessoas que convivemn, fazendo com que os estados
de espirito, positivos ou negativos, sejam compartilhados pelo grupo, frequentemente de forma nao verbal.

sistema limbico humano pela qual a estabilidade emocional de uma pessoa depende em grande parte de fontes externas,
ou seja, as emogdes de uma pessoa 580 influenciadas e reguladas pelas emogies das pessoas ao seu redor.

papel mais importante do Iider, ao conduzir as emogbes coletivas em dire¢do positiva e, independentemente da estratégia
ou da visdo, o éxito do lider depende de como ele lida com as emocdes dos liderados.

49. Mo modelo de tomada de decis3o, proposto por Choo (2003), em situagdes nas quais os objetivos organizacionais 30 compar-
tilhados e relativaments estaveis, no entanto o grau de incerteza sobre os meios técnicos para realiza-los é elevado, a tomada de
decisdo ocorre sob circunstancias que envalvemn

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

influéncia de diversos fatores politicos e de momento oportuno na escolha das acles que orientam aos objetivos.
ambiguidade dos objetivos alinhada a processos imprecisos para alcanga-los.

orientacdo por regras, rotinas e programas de desempenho guiados para 0s objetivos definidos.

maltiplas opgdes & solugdes alternativas para a consecugio dos objetivos definidos.

convicgbes acerca das abordagens e resultados preferidos permeados de interesses  finalidades conflitantes.

50. O quadro a seguir apresenta os modelos de tomada de decisdo e seus critérios, no campo da gestdo publica, adaptado de Bobbio
(2005), por Secchi;

Coluna Modelos Coluna Critérios de Decisdo
I Racionalidade absoluta W Casual
IT Racionalidade limitada X Acordo
III Incremental Y Satisfagao
v “Lata do lxo” Z Otimizacio

A correta correlacio entre as colunas se apresenta em:

(A)
(B)
©)
(D)
(E)

T-W; 11-Z; I1I-Y; TV-X,
I-Z II-X; III-W; TW-Y,
I-Y; LI-W; ITI-X; IV-Z,
I-X; II-Y, I1I-Z; TV
I-Z II-Y; II1I-X; IV-W.
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PROVA DISCURSIVA-REDAGAO

Instrugdes Gerais: Conforme Edital publicads, Capitule 11 [..] 11.8 Serd atribuida nota ZERO & Prova Discursiva-Redacdo que: a) fugir ao ftema proposts. Em
caso de fuga completa ao tema proposts, 8 redepdo ndo serd pontuada em qualquer oulro de seus aspectos, recebendo note O (zero) em fodos os ffens da crifénia,
b) fugir & modalidade de fexto solicitada. Em caso de fuga completa ao génerotipo de texio solicitado, a redacdo ndo serd pontuada em qualguer outro de seus
aspectos, recebendo nota 0 (zero) em lodos os itens do criténio. c) apresentar texto sob forma ndo arliculada verbalmende (apenas com desenhos, nimercs e
palavras soffas ou em versas) ou em outra lingua gue ndo & lingus porfuguesa; d) spresantar formas propositais @ explicitas de anwlagio, como impropeéncos e
frechas jocosos, ou predamindncia de rasura; @) for assinada fora do local apropriado; f) apresentar qualguer sinal gue. de alguma forma, passibilife a identiicagdo
do candidata. g) estiver em branco; h) apresentar predominantemente lefra dlegivel esou incompreensivel; I) apresantar até 7 (sete) inhas escntas: J) apresentar
texto idénlico ao produzido por oufro candidato ou no qual se identifigue copia (em todo ow em pare) de modelas de textos prontos disponiveis para consulita em
fontes de acesso poblico. k) apresenfar fexto idéntico (em todo ow em parle) a0 produzido pelo mesmo candidalo, ainda que em cargos diferentes; I) ndo atendar
a0s requisitos definidos na grede de corepdo de criférios pels Banca Examinadara. 11.9 Na Prova Discursiva-Redacdo. a foths para rascunho no cadermna de
provas serd de pregnchimenfo facultative. Em hipolese alguma o rascunho elabarado pelo candidalo serd considerado na carregdo pela Banca Examinadara.
11.9.1 O candidate devera atentar para 8 folha destinads ao rescunho e a folfa destineda & resposta definitiva, a fim de que ndo seja prejudicado. A folha para @
respasta definitiva sera a unica valida para a avaliagso da Prova Discursiva-Redagao. 11.10 Na Prova Discursiva-Redagdo, devera ser ngorasamente observado
o limite minimo de 20 {vinte) linhas e maximo de 30 (trinta) linhas, sob pena de perda de ponfos & serem ainbuldos & Prova-Discursiva-Redagdo. 11174
Prova Discursiva-Redagdo terd cardter eliminatdrio e classificatono e serd avaliada na escala de 0 (zero) & 10 (dez). 11.11.1 Considerar-se-4 habilitado o candidato
gue fiver abfido nota igual ou superior & 6,00 (sais).

TEXTO I

Uma espécie de animal ou planta exdfica & levada até um temitdrio nova, de onde ela ndo é natural. Nesse fermtério efa ndo tem
predadores e encontra alimenfo com facilidade. Entdo, essa espécie se jnstala e prolifera rapidamente. Nos casos mais graves, ela
causa danos econdmicos, modifica o ambiente e compete com as especies nativas, gue podem até ser extintas. Esse & um cenario de
invasdo bioldgica, ou bioinvasso, sapontada como & segunda maior causa de perda de biodiversidade no mundo, atras apenas do des-
matamento.

Espécies exdticas s50 fodas aquelas que ndo sdo originarias de determinado ambiente. Elas s8o0 transportadas de maneira
intencional para fins como agropecudria e ornamentagdo, ou de maneira acidental.

Nermn tods espécie exdfica & invasora. Muitas delas sie s8o transportadas, mas por incompatibilidades biologicas e ambientais
ndo conseguem se esfabelecer. Quando a espécie se adapta o novo territorio & passa & representar riscos a0 ecossisterna nativo,

entdo ela pode ser caracterizada como invasora.
{Dizpanivel em: https:/jornal.usp_br. Adaptado)

TEXTO II

MNo Brasil, o primeiro diagnéstico sobre espécies exdficas invasoras realizado pelo Ministéro do Meio Ambiente (MAMA). em 2005,
revelow 543 espécies exoficas invasoras, incluindo espécies que afetarn o meio ambienfe (marinho, sguas continentais e terrestre), 8
saude e os sistemas produtivos (agricultura, pecudria e silviculturs). Enfre as espécies registradas, destscam-se o coral-sol, nos am-
bientes marinhos, o mexithdo-dourado, nas aguas continentais, e o javell, nos ambientes terrestres. Animais domésticos como ces e
gatos sdo tambeém considerados espécies exdticas invasoras guando predam ou compefem com a fsuna nativa em areas nafurais.

(Dispanivel em: hitps:iwww_ibama.gov.br)

Considerando as ideias presentes nos Textos I e IT, redija um texto disserative-argumentativo, posicionando-se sobre o tema:

Os desafios da invasao biolégica no Brasil.
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