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INSCRICAO TURMA NOME DO CANDIDATO

ASSINO DECLARANDO QUE LI E COMPREENDI AS INSTRUCOES ABAIXO:

303 — Assistente Social

INSTRUCOES

1. Confira, acima, o seu nimero de inscri¢gdo, turma e nome. Assine no local indicado.

2. Aguarde autorizagdo para abrir o caderno de prova. Antes de iniciar a resolugdo das questdes,

confira a numeragao de todas as paginas.
3. A prova é composta de 40 questdes objetivas.

4. Nesta prova, as questdes objetivas sdo de multipla escolha, com 5 alternativas cada uma, sempre

na sequéncia a, b, ¢, d, e, das quais somente uma deve ser assinalada.

5. A interpretacdo das questdes é parte do processo de avaliagdo, ndo sendo permitidas perguntas

aos aplicadores de prova.

6. Ao receber o cartdo-resposta, examine-o e verifique se 0 nome impresso nele corresponde ao seu.

Caso haja qualquer irregularidade, comunique-a imediatamente ao aplicador de prova.

7. O cartdo-resposta devera ser preenchido com caneta esferografica preta, tendo-se o cuidado de nédo

ultrapassar o limite do espago para cada marcagao.

8. A duragdo da prova é de 4 horas. Esse tempo inclui a resolugdo das questdes e a transcrigdo das

respostas para o cartdo-resposta.
9. Nao sera permitido a candidata e ao candidato:

a) Manter em seu poder relégios e aparelhos eletrénicos ou qualquer objeto identificavel pelo
detector de metais. Tais aparelhos deveréo ser desligados e colocados OBRIGATORIAMENTE
dentro do saco plastico, que devera ser acomodado embaixo da carteira ou no chdo. E vedado

também o porte de armas.
b) Usar bonés, gorros, chapéus ou quaisquer outros acessorios que cubram as orelhas.

c) Usar fone ou qualquer outro dispositivo no ouvido. O uso de tais dispositivos somente sera

permitido quando indicado para o atendimento especial.
d) Levar liquidos, exceto se a garrafa for transparente e sem rétulo.
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ORDEM

Lingua
Portuguesa

Conhecimentos

e) Comunicar-se com outro candidato ou candidata, usar calculadora e dispositivos similares, ESpeCIfICOS
livros, anotagdes, réguas de calculo, impressos ou qualquer outro material de consulta.
f)  Portar carteira de documentos/dinheiro ou similares.
g) Usar 6culos escuros, ressalvados os de grau, quando expressamente por recomendacao
médica, devendo o candidato, entéo, respeitar o subitem 6.6.5 do Edital.
h) Emprestar materiais para realizagdo das provas.
Caso alguma dessas exigéncias seja descumprida, a candidata/o candidato sera excluida(o) do
processo.
10. Ao concluir a prova, permaneca em seu lugar e comunique ao aplicador de prova. Aguarde
autorizacéo para entregar o caderno de prova e o cartdo-resposta.
11. Se desejar, anote as respostas no quadro abaixo, recorte na linha indicada e leve-o consigo.
DURACAO DESTA PROVA: 4 horas.
RESPOSTAS
01 - 06 - 11 - 16 - 21 - 26 - 31- 36 -
02 - 07 - 12 - 17 - 22 - 27 - 32- 37 -
03 - 08 - 13- 18 - 23 - 28 - 33- 38 -
04 - 09 - 14 - 19 - 24 - 29 - 34 - 39 -
05 - 10 - 15 - 20 - 25 - 30 - 35 - 40 -
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LINGUA PORTUGUESA

O texto a seguir é referéncia para as questdes 01 a 04.

O paradoxo da bondade
Hélio Schwartsman

Podemos dividir os seres humanos em rousseauistas e hobbesianos. Os primeiros acreditam que o homem é bom, mas a sociedade
0 corrompe; os segundos acham que somos umas pestes e € a civilizagdo que nos mantém na linha. Em “The Goodness Paradox” (o
paradoxo da bondade), o primatologista Richard Wrangham (Harvard) aposenta essa dicotomia, dando razao todos.

Para Wrangham, existem dois tipos de violéncia muito distintos: a reativa e a planejada. Elas diferem ndo sé moral e juridicamente,
mas também no plano neurobiolégico. No que diz respeito violéncia reativa, os rousseauistas estdo certos. O homem ¢é o
mamifero mais tolerante e pré-social de que se tem noticia. E verdade que vezes nos irritamos com o proximo e podemos até
mata-lo numa explosao de furia, mas o fazemos numa escala incomensuravelmente menor do que a de nossos parentes mais préoximos,
ndo so6 os belicosos chimpanzés como também os mais pacificos bonobos.

Quando mudamos o registro da violéncia quente para a premeditada, ai € Hobbes quem triunfa. Nossa capacidade de
cooperar com aliados para matar aqueles que percebemos como inimigos € quase infinita.

Wrangham, numa prosa muito gostosa de ler, destrincha os mecanismos por tras de cada um dos dois tipos de violéncia e ainda
apresenta uma hipétese bastante plausivel para o homem ser ao mesmo tempo o0 mais pacifico e o mais violento dos primatas: a
autodomesticacgéo.

Retomando ideias de Christopher Boehm, que ja tive a oportunidade de expor aqui, Wrangham monta um bom caso em favor da
tese de que a maior capacidade de cooperagéo entre humanos levou uma sociedade que abominava machos-alfa, banindo ou
mesmo eliminando aqueles que se mostravam excessivamente dominantes. N&o apenas seus genes foram excluidos do pool como os
proprios individuos passaram a pensar duas vezes antes de agir de forma que parecesse muito egoista. Nascia assim a moral.

(Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/colunas/helioschwartsman/2019/03/0-paradoxo-da-bondade.shtml)

01 - Assinale a alternativa que preenche corretamente as lacunas acima, na ordem em que aparecem no texto.

a) a—-a—-as—-a-a
b) a-a-as-a-a
»c)a—a—-as—a-a
d a-a-as-—-a-a
e) a—-a—-as—a-a

**02 - Sobre o texto, considere as seguintes afirmativas:

1. As caracteristicas da violéncia planejada favoreceram o nascimento da moral.
2. Ahipotese da autodomesticagao explica a existéncia de dois tipos de violéncia: a reativa e a planejada.
3. O fato de o homem ser o mamifero mais pacifico e o mais violento ao mesmo tempo é comprovado pela neurobiologia.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente a afirmativa 1 é verdadeira.

b) Somente a afirmativa 2 é verdadeira.

»c) Somente as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas 2 e 3 séo verdadeiras.
e) As afirmativas 1, 2 e 3 sdo verdadeiras.

03 - Em relagao ao texto, é correto afirmar que a intencao do autor é:

a) Informar o leitor sobre um estudo neurobiolégico feito pelo primatologista Richard Wrangham.

b) Expor a violéncia praticada pelo homem, comparando-o aos primatas.

»c) Resenhar a obra The Goodness Paradox, que se contrapde as ideias dos rousseauistas e dos hobbesianos.
d) Propor uma tese sobre os motivos que levam o homem a cometer atos de violéncia.

e) Dissertar sobre a incoeréncia entre a bondade e a maldade do homem.

04 - No trecho “Nao apenas seus genes foram excluidos do poo/ como os préprios individuos passaram a pensar duas vezes
antes de agir de forma que parecesse muito egoista”, as expressdes sublinhadas estabelecem uma relagao de:

a) alternancia.

b) oposicéo.

c) conclusao.

d) compensacao.
»¢) adigao.

**Questdo com resposta alterada.
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Considere o seguinte trecho:

Ao advogar por legislagdes especificas para grupos, em vez de formulagbes universais, a esquerda erode a mensagem mais
esquerdista de todos os tempos, que é a de que somos todos seres humanos, iguais diante da lei.

(Disponivel em: Hélio Schwartsman. https://www1.folha.uol.com.br/colunas/helioschwartsman/2019/02/iguais-diante-da-lei.shtml)
O termo “erode” tem o sentido no texto de:

a) elevar.

b)  omitir.

c) resgatar.
»d) desgastar.
e) referenciar.

Considere o seguinte inicio de um texto retirado da revista Superinteressante (02/2019):
Terapia genética pode curar sindrome de Angelman em fetos

A sindrome de Angelman foi relatada pela primeira vez em 1965 pelo neurologista britanico Harry Angelman, e € um disturbio
neuroldgico raro que causa um crescimento insuficiente do cérebro.

Numere os parénteses a seguir, identificando a ordem das ideias que dao sequéncia légica ao trecho acima.

( ) Uma nova terapia genética criada por cientistas da Universidade da Carolina do Norte, nos Estados Unidos, porém,
pretende se tornar a cura para a doenga.

( ) Problemas decorrentes da doen¢a envolvem deficiéncia intelectual e efeitos colaterais, como alteragées de
comportamento, convulsdes e dificuldade em andar e dormir.

( ) Sua acgao libera um conjunto de moléculas que corrigem as falhas genéticas do bebé ainda no utero.

( ) O tratamento, que ainda nao foi testado em humanos, consiste em usar a ferramenta de edigao genética CRISP-Cas
para injetar um virus inofensivo que infecta propositalmente os neurénios de fetos.

( ) Em casos mais graves, pessoas nessa condigdo podem passar a vida inteira sem falar uma tnica palavra.

Assinale a alternativa que apresenta a numeragao correta dos parénteses, de cima para baixo.

a) 1-2-5-4-3
b) 1-3-4-2-5
c) 4-3-1-2-5
d 3-1-4-5-2
Pe)3-1-5-4-2

Considere o seguinte trecho:

Uma avalanche de patinetes elétricos encheu no ano passado o centro de Madri. Embora as autoridades locais tivessem pedido
que esperassem a aprovagao da nova legislagdo sobre mobilidade, trés empresas espalharam pela cidade esses veiculos de duas
rodas que afetariam a circulagédo e a comodidade dos cidadaos.

(Disponivel em: https://brasil.elpais.com/brasil/2019/02/23/economia/1550946892_712943.html)
A expressao sublinhada no texto estabelece uma relagao de:

a) causalidade.
b) comparagéo.
c) alternancia.
»d) concessao.

e) consequéncia.

Considere o seguinte trecho:

Na tarde de 25 de janeiro, uma sexta-feira, espalhou-se pelo pais uma noticia que, num primeiro momento, soou a cada
brasileiro como inverossimil, pois custava-nos acreditar que uma catastrofe como a ocorrida ha apenas trés anos.
Confirmada a informacéo, ainda alimentamos a esperanga de que os relatos seguintes nos de tamanho horror.

Com o passar das horas, se revelando as dramaticas dimensbes humanas, sociais e ambientais causadas pelo
rompimento da barragem da mina do Cdrrego do Feijao, de propriedade da Vale, em Brumadinho (MG). Proporgbes que, na
realidade, até este momento — um més apds o desastre — ainda ndo ser mensuradas.

(Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/opiniao/2019/02/punicao-reparacao-e-mudanca.shtml)
Assinale a alternativa que preenche corretamente as lacunas acima, na ordem em que aparecem no texto.

a) reviveremos — afastam — foram — podiam.
»b) reviveriamos — afastariam — foram — podem.
c) revivemos — afastardo — foi — pode.

d) reviveriamos — afastaram — foi — poderiam.
e) reviveremos — afastem — foram — poderao.
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09 - O texto a seguir contém trechos de uma entrevista dada por Leona Forman, fundadora da BrazilFoundation (BF),
organizagao social sediada em Nova lorque, a Revista IstoE. Numere a coluna da direita, relacionando as respostas com
as respectivas perguntas.
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1.

2,

Comparado a outros povos, o
brasileiro € mesmo solidario?

E quanto aos incentivos fiscais
ao doador, eles ainda sao poucos
no Brasil?

Temos de Ilutar mais pela
eficiéncia dos servigos publicos,
para ndao sermos tao dependentes
de doagbes?

O brasileiro ainda tem muito a
cultura de doar em festas
beneficentes. Isso é bom ou
ruim?

( ) Precisamos reconhecer que esse abatimento nao é uma perda para o
orgamento nacional, ao contrario, ele ira para as novas forgas que
contribuem para o desenvolvimento. Enquanto alguns paises oferecem
deducao fiscal para doador, o Brasil tem poucas, e ainda taxa a doagao.
Por que néo, se da resultados? Eu acho isso importante, porque quanto
mais a filantropia for vista, mais pessoas vao querer fazer o mesmo.

E muito dificil na situagido do Brasil de hoje. Se vocé mora em uma
comunidade e vé que o seu tempo e o seu recurso estiao fazendo a
diferenga, que mal pode haver? Nao ha dependéncia. E uma aceitagiao
que pode levar vocé, como individuo, a ajudar a sua cidade, o seu pais.
Nos temos uma pesquisa feita em 139 paises que mostra que o
brasileiro é muito generoso, se comparado com os cidadaos de outros
paises, em termos de tempo e voluntariado. N6és temos uma coisa do
“jeitinho”, de ir 14, ajudar, fazer o que parecia impossivel.

()
()

()

Assinale a alternativa que apresenta a numeragao correta da coluna da direita, de cima para baixo.

Pa)2-4-3-1.
b) 1-2-4-3.
c) 1-4-2-3.
d 2-1-3-4.
e) 3-2-4-1.

Assinale a alternativa corretamente pontuada.

»a) Paciente infectado passou a ter carga viral indetectavel apos cientistas repetirem, 12 anos depois, um procedimento que ja

b)
c)
d)

e)

havia dado certo em outra pessoa: transplante de células-tronco imunes ao HIV.

Paciente, infectado passou a ter carga viral indetectavel apos cientistas repetirem 12 anos depois, um procedimento que ja
havia dado certo em outra pessoa: transplante de células-tronco imunes ao HIV.

Paciente infectado, passou a ter carga viral indetectavel, apés cientistas repetirem, 12 anos depois um procedimento, que ja
havia dado certo em outra pessoa, transplante de células-tronco imunes ao HIV.

Paciente infectado passou a ter carga viral indetectavel, apds cientistas repetirem 12 anos depois um procedimento, que ja
havia dado certo em outra pessoa, transplante de células-tronco imunes ao HIV.

Paciente infectado passou a ter: carga viral indetectavel, apés cientistas repetirem 12 anos depois um procedimento que, ja
havia dado certo em outra pessoa — transplante de células-tronco imunes ao HIV.

Considere o seguinte texto:

O exercicio fisico é considerado pela medicina um remedio natural contra infarto, acidente vascular cerebral, depressao e cancer.
Mais recentemente, surgiram evidencias dos beneficios para o cerebro, especialmente para conter a perda de memoria e o declinio
cognitivo que marcam a doenca de Alzheimer. Na semana passada, pesquisadores brasileiros confirmaram os efeitos positivos da
pratica e foram alem, mostrando o mecanismo pelo qual exercitar-se regularmente € uma boa forma de prevengao e de tratamento
da enfermidade. Em artigo publicado na versao online da revista cientifica Nature Medicine, a equipe da Universidade Federal do
Rio de Janeiro responsavel pelo estudo mostrou que a explicagdo esta na irisina, hormonio liberado durante a execugao das
atividades.

(Adaptado de: https://istoe.com.br/exercicio-protege-contra-o-alzheimer/)

Quantas palavras, nesse trecho, deveriam estar acentuadas, mas nao estao?

a) 12
b) 13.
c) 14.
»d) 15.
e) 16.

Considere o seguinte trecho de um texto publicado na revista Mente Curiosa (Ano 3, n° 49, fev. 2019):

As selfies sdo comuns nas redes sociais. O termo americano ndo tem tradugéo para o portugués, elas basicamente funcionam

como

. O que as pessoas ndo sabem é que essas publica¢des revelam muito sobre a de quem posta e

tém um impacto direto na de quem vé.

Assinale a alternativa que preenche corretamente as lacunas acima, na ordem em que aparecem no texto.

a) auto retrato — auto estima.
»b) autorretrato — autoestima.
c) auto-retrato — autoestima.
d) auto-retrato — auto-estima.
e) autorretrato — auto-estima.
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13 - Considere o seguinte trecho:

Entender como o tamanho e a estrutura das cidades disseminacao de doencgas pode prevengao e

o controle de epidemias.
“Analisamos epidemias de gripe em todos os Estados Unidos e encontramos modelos recorrentes de como as temporadas
de gripe se desenrolam. Diferengas ndo apenas em como as pessoas pegam gripe, mas diferengas entre as cidades que
mudancas de padrdo no periodo de ocorréncia dos casos”, disse o bidlogo Benjamin Dalziel, pesquisador da

Universidade de Oregon.
(Adaptado de: https://www.bbc.com/portuguese/geral-45743871)

Assinale a alternativa que preenche corretamente as lacunas acima, na ordem em que aparecem no texto.

a) impactam na — corroborar a — implicam em.

b) impactam a — corroborar com a — implicam nas.
»c) impactam a — corroborar a — implicam.

d) impactam na — corroborar com a — implicam em.
e) impactam na — corroborar na — implicam.

O texto abaixo é referéncia para as questoes 14 e 15.

Na era de ouro da comunicacgéo, pululam informacgdes falsas que buscam difundir crengas sem qualquer base cientifica. Conceitos
consolidados ao longo de séculos, como a esfericidade da Terra, passam a ser questionados de forma simploria e irresponsavel.
Conteudos pseudocientificos na internet desautorizam, por exemplo, a eficacia de vacinas e a utilidade da energia nuclear. Mas conhecer
e entender o mundo a partir do método cientifico é a forma mais eficiente de melhora-lo.

Um dos conselhos mais conhecidos em divulgagdo cientifica é: se ha algo importante a ser dito, que seja dito logo. Cumpre-se,
entdo, o conselho: a Terra é redonda. Para um(a) leitor(a) desavisado(a), pode parecer exagero ter de lembrar o formato de nosso
planeta, mas os tempos mudam e nem sempre para melhor. Esse fato cientifico consolidado tem sido questionado em sitios
pseudocientificos na internet. Nossa tarefa aqui é consertar esse equivoco. [...]

(Adaptado de: http://cienciahoje.org.br/artigo/a-terra-e-redonda/, acesso em 28, fev. 2019.)

14 - Com relagao ao texto lido, identifique como verdadeiras (V) ou falsas (F) as seguintes afirmativas:

( ) O autor do texto traz informagdes sem se posicionar sobre o assunto.

( ) De acordo com o texto, o conhecimento deve ser obtido por meio do método cientifico, e ndo apenas pela difusao de
ideias e crengas que nao podem ser provadas pela ciéncia.

( ) O termo em destaque no texto pode ser substituido, sem alteragao de sentido, por “brotam”.

( ) Um titulo apropriado para este texto seria “A plenitude da Terra”.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima para baixo.

Pb)F-V-V-F
) V-V-F-F
d F-F-V-V
e) F-V-V-V

15 - O termo sublinhado ao fim do primeiro paragrafo (lo) faz referéncia a:

a) fato cientifico consolidado.
b) método cientifico.

c) conteudo pseudocientifico.
»d) mundo.

e) conselho.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

16 - Ao abordar a constituicao histérica da profissao de Servigo Social, particularmente na realidade brasileira, autores como
Marilda lamamoto, José Paulo Netto e Carlos Montaino defendem uma tese que se contrapde a perspectiva endogenista.
A respeito da tese defendido pelos autores citados é correto afirmar:

»a) O Servico Social emerge em periodo demarcado pela hegemonia do capitalismo monopolista, e sua constituicdo esta
associada as respostas a realidade social, através de politicas sociais estatais.

b) A profissédo de Servigo Social tem sua génese definida pelos processos de ajuda aos pobres, num contexto em que a Igreja
Catolica, ao lado do Estado, exercia a hegemonia politica na sociedade, através de agdes de caridade.

c) O Servigo Social emerge no periodo da revolugao industrial, quando o Estado a reconhece legalmente, atribuindo-lhe o carater
de profisséo liberal, e ela responde a questao social através de atividades filantropicas.

d) A instituicdo do Servico Social, no auge da revolugéo industrial, resulta da luta de movimentos sindicais organizados que
defendiam o reconhecimento de direitos trabalhistas e a instituicdo de politicas publicas operadas pelo Estado e pela
sociedade civil.

e) A profissdo de Servigo Social surge como um estagio avangado das praticas de ajuda mutua e se consolida pelo
reconhecimento do Estado como profisséo inscrita na divisdo social e técnica do trabalho.
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A respeito dos fundamentos teérico-metodologicos do Servigo Social, assentados na perspectiva histérico-critica,
considere as seguintes afirmativas:

1. Segundo lamamoto (2011), o trabalho realizado diretamente na esfera do Estado, na prestacdo de servigos publicos,
nada tem a ver com o trabalho produtivo, visto que nao estabelece uma relagao direta com o capital, ndo estando o
trabalho a ele subsumido, guiando-se, portanto, pelos principios do direito publico.

2. A questdo social no Brasil emerge na hegemonia do capital industrial e na expansao urbana, expressando as
contradicoes desse processo de desenvolvimento na precarizagao das condi¢gdes de vida da classe trabalhadora e
da parcela excedente de mao de obra.

3. Segundo Netto (1992), o Estado, através das politicas sociais, atua como mediador de conflitos na relacdo entre
capital e trabalho a medida que a questao social se internaliza na ordem econémica.

4. O Estado afirma o carater publico da questdao social, em sua génese, porém administra suas expressoes,
caracterizadas pela fragmentacao e parcializagdao, como “problemas sociais”.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente a afirmativa 2 é verdadeira.

b) Somente as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.
c) Somente as afirmativas 2 e 4 sdo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas 1, 3 e 4 sdo verdadeiras.
»e) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.

A partir de 1990, os fundamentos teérico-metodolégicos do Servigo Social ganham um direcionamento critico, que orienta
o trabalho nos diferentes espagos sécio-ocupacionais, sob a produgio de projetos profissionais portadores de relativa
autonomia. Essa perspectiva estabelece ao profissional a exigéncia de analises criticas das demandas institucionais, bem
como a producgdo de respostas, com competéncia tedrico-metodologica e técnico-operativa, pautadas eticamente no
projeto politico-profissional. Com relagido ao assunto, considere as seguintes estratégias:

1. Desenvolver pesquisas e variados projetos que possibilitem o conhecimento aprofundado do modo de vida e trabalho
dos segmentos populacionais atendidos na instituigao.

2. Difundir e estimular o trabalho comunitario que possa contribuir com as politicas sociais desenvolvidas, tendo no
voluntariado e nas organizagdes civis e religiosas seus principais agentes.

3. Atuar em equipes multiprofissionais, desenvolvendo coletivamente os processos de planejamento, execugido e
avaliacao de programas e projetos sociais.

4. Estimular insergcdes sociais que possibilitem a garantia de direitos sociais, através de politicas sociais publicas, bem
como aperfeicoar-se na analise, interpretacao e socializagdo de informag6es sobre o orgamento publico.

Sao estratégias profissionais para o enfrentamento das expressées da questao social:

a) 1,2e 3 apenas.
b) 1,2e4 apenas.
»c) 1, 3 e 4 apenas.
d) 2,3e4apenas.
e) 1,2,3e4.

Em documento publicado pelo Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) em 2016, o tema abordado é o preconceito.
Nesse documento, afirma-se que “o preconceito esta presente em diversas praticas de discriminagao contra formas de
vida e modos de comportamento que nado sdo aceitos em suas diferengas e particularidades. Na condicao de assistente
social, é relevante que o profissional identifique os elementos que conformam e sustentam atitudes preconceituosas. A
respeito do assunto, considere os seguintes raciocinios:

1. Paraentender as determinagdes do preconceito, é preciso explorar a vida cotidiana, sua estrutura e dinamica, pois é
nesse ambito que ele se reproduz.

2. A vida cotidiana se caracteriza pelo pragmatismo, pelo qual as atividades devem ser realizadas de forma imediata,
para que alcancem éxito. Na medida em que certa forma de agir obtém éxito, vao-se constituindo de modelos de
avaliacdo e de comportamentos que passam a ser reproduzidos em situagées semelhantes de forma repetitiva e
espontanea, levando a generalizagdes, que sdo o primeiro passo para a conformagao de preconceitos.

3. Para entender as determinagdes do preconceito, é preciso identificar as ideologias presentes na sociedade e a sua
reproducdo no cotidiano escolar, pois é nesse ambito que ele se reproduz, uma vez que nas outras esferas da vida
social os valores sdao pautados na tradicdo humanista, no trabalho e na racionalidade técnica, portanto com menor
incidéncia na produc¢ao do preconceito.

4. A ultrageneralizagdo, somada a unidade entre pensamento e acido e a fixagao imediata na aparéncia da realidade,
facilita a construcao de estereétipos e analogias incorporados pela tradigido e pelos costumes e sua reprodugdo como
verdades inquestionaveis. Essa forma de pensar corresponde ao senso comum.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente a afirmativa 2 é verdadeira.

b) Somente as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.
»c) Somente as afirmativas 1, 2 e 4 sdo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas 1, 3 e 4 sdo verdadeiras.
e) Somente as afirmativas 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.
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Guerra (2013) afirma que “as profissdes ‘interventivas’ ou ‘aplicadas’, pela condigdo na qual se inserem na realidade, em
geral, restringem a verdade aos conceitos que podem ser aplicados nas situagoes do cotidiano. Também no Servigo Social
essa concepgcao de que a verdade esta nas consequéncias alcangadas como resultado da instrumentalidade dos sujeitos,
isto é, da sua capacidade de solucionar situacdes pratico-imediatas, tem sido recorrente”. Considerando os fundamentos
teorico-metodolégicos sob a perspectiva da teoria social critica, considere as seguintes afirmativas:

1. A atividade pratica ndo deve se configurar como uma agdo mecénica, reiterativa ou instintiva.

2. 0O equivoco do profissional é o de conceber que pode realizar seu exercicio profissional sem teoria.

3. No cotidiano, as agées ocorrem em razao de juizos provisérios, os quais, mesmo sendo negados pela realidade
social, ndo sao superados em decorréncia da crenga, fé e habito formados pela experiéncia.

4. O pragmatismo como referéncia conceitual e de atitudes permite uma insercao cotidiana dos profissionais pautada
num tipo de realismo ingénuo, que se contrapde ao realismo critico.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente a afirmativa 4 é verdadeira.

b) Somente as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.
c) Somente as afirmativas 2 e 4 sdo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas 1, 2 e 3 sdo verdadeiras.
»e) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.

O Coédigo de Etica do Servigo Social, aprovado pela Resolugdo CFESS n° 273/93 e com alteragdes introduzidas pelas
Resolugcdes CFESS n°s 290/94, 293/94, 333/96 e 594/11, estabelece principios e objetivos para o exercicio profissional bem
como direitos e deveres aos assistentes sociais. De acordo com o artigo 3° desse codigo, é dever do assistente social:

a) Acatar determinagdo institucional superior, ainda que contraria as diretrizes do Cédigo de Etica profissional.

b) Participar facultativamente de programas de socorro a populagdo em situagéo de calamidade publica, no atendimento e defesa
de seus interesses e necessidades.

c) Desempenhar as atividades profissionais de acordo com a legislagdo que assegura as condi¢des materiais para sua execugao.

»d) Abster-se, no exercicio da profisséo, de praticas que caracterizem a censura, o cerceamento da liberdade e o policiamento
dos comportamentos, denunciando sua ocorréncia aos 6rgaos competentes.

e) Produzir desagravo publico por ofensa que atinja a honra profissional de colegas e superiores e/ou de usuarios.

O planejamento social € um instrumento relevante no cotidiano de trabalho dos assistentes sociais, especialmente quando
atuam em func¢odes de gestdo. Sobre planejamento social, assinale a alternativa correta.

a) A acgdo planejada dos assistentes sociais deve considerar, como critérios para o estabelecimento de prioridades da
operacionalizacao, a aceitabilidade institucional e a motivagao da equipe técnica envolvida no processo.

»b) As intervencdes planejadas devem resultar da adogao de critérios de relevancia, viabilidade e sua relagdo com os objetivos e
as metas que se busca alcancar.

c) Os critérios de viabilidade de uma ac¢éo identificada como necessaria no estudo de situagdo devem ser estabelecidos pelos
gestores institucionais, pois sdo eles que asseguram o financiamento da agéo.

d) As intervengbes devem ter, como critério para sua realizagido, a analise de sustentabilidade das metas estabelecidas e dos
objetivos profissionais do assistente social.

e) A agao do planejador deve ser iniciada apds o estabelecimento de metas objetivas e quantificaveis para o processo de gestdo
do trabalho social.

Os estudos socioecondémicos integram o aporte instrumental técnico-operativo do Servigco Social desde sua génese,
conforme afirma Mioto (2009). A partir dos anos 2000, vém sendo revisadas sua concepgao e forma de condugido. Com
base na autora referenciada e no novo entendimento do Servigo Social sobre os estudos socioecondmicos, assinale a
alternativa correta.

a) Sao configurados como estudos de caso em que dois grupos de informagdes sdo importantes: aquelas relativas a capacidade
fisico-mental dos individuos e suas habilitagdes especificas, e aquelas de ordem familiar, que buscam informar o tipo de
moradia, insergédo no mercado de trabalho e padrao de renda.

b) Apresentam-se como recursos técnicos necessarios aos processos de seletividade de beneficios, programas e servigos
sociais, registrando as reais condi¢bes socioeconémicas averiguadas in loco, buscando garantir respostas as expressdes da
questao social identificadas no caso.

c) Sao estruturados a partir de procedimentos regulamentados institucionalmente, cujos roteiros devem ser respeitados para a
devida obtencéo das informagdes necessarias para o acesso a beneficios, programas e servigos sociais.

d) Constituem-se recursos técnico-operativos sob um conjunto de procedimentos, atos e atividades de natureza privativa do
assistente social, o qual, ao elabora-los, deve manter o devido sigilo, resguardando as informacgdes fornecidas pelos sujeitos
singulares atendidos institucionalmente.

»¢e) Sao recursos importantes no processo de garantia e ampliagdo de direitos fundamentais e sociais e no enfrentamento das
expressdes da questdo social. Exigem a agao profissional para além do trabalho com sujeitos singulares, tornando-se subsidio
para respostas coletivas as demandas singulares que tém repetidas incidéncias.

Segundo Baptista (2007), a “planificagao, no processo de planejamento, é realizada no momento em que, apés a tomada
de um conjunto de decisdes, definidas em face de uma realidade determinada, inicia-se o trabalho de sistematizagao das
atividades e dos procedimentos necessarios para o alcance dos resultados previstos”. Sao documentos de planificagao:

»a) Plano, Programa e Projeto.

b) Plano, Projeto e Prontuario.

c) Projeto, Plano e Cronograma.

d) Programa, Cronograma e Custeio.
e) Projeto, Prontuario e Orgamento.
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Desde a década de 1990, a pesquisa tem se consolidado na area de Servigo Social como um importante instrumento
técnico-cientifico que possibilita a apreensao de determinados objetos da realidade social com a qual o profissional
trabalha. A respeito do assunto, considere as seguintes afirmativas:

1. A viabilidade de execugdo de um projeto de pesquisa pressupoe analise de elementos praticos, tais como prazos,
referencial bibliografico acessivel, recursos materiais e financeiros e disponibilidade dos sujeitos a serem
pesquisados, no caso de pesquisa empirica.

2. O planejamento da pesquisa pressupdoe mediagoes reflexivas acerca do objeto definido e o estabelecimento de
objetivos e procedimentos a serem adotados para seu desenvolvimento.

3. Os temas de pesquisa emergem de questionamentos sobre o cotidiano, de questées de interesse social, sobre a
propria teoria ou lacunas verificadas em outros trabalhos, mas também sao definidos a partir de interesses e da
trajetoria profissional do pesquisador.

4. A densidade tedrica da pesquisa sera assegurada pelo volume de informagdes que o pesquisador conseguir reunir,
seja na forma de leitura exploratéria inicial acerca de um possivel tema de pesquisa, seja na compilagdo de
documentos disponiveis em sitios eletronicos os mais variados possiveis que tratem do assunto.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente a afirmativa 4 é verdadeira.

b) Somente as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.
c) Somente as afirmativas 2 e 4 sdo verdadeiras.
»d) Somente as afirmativas 1, 2 e 3 sdo verdadeiras.
e) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.

Para Alcoforado (2009), o “problema de pesquisa ndo é descoberto, mas construido”. Ele é resultado de intenso processo
reflexivo do pesquisador sobre fatos, dados, informag6es obtidas em produgées anteriores e/ou evidéncias empiricas que
se colocam a sua observagao. Com relagdao ao assunto, identifique como verdadeiras (V) ou falsas (F) as seguintes
afirmativas:

( ) A construgdao do problema de estudo se encerra quando o pesquisador consegue definir precisamente o tema,
atingindo a maior especificagao possivel e convertendo-o em um tépico afirmativo no projeto de pesquisa.

( ) Naformulagao do objeto ou problema de pesquisa, a teoria tem fundamental relevancia, pois possibilita a construgao
de parametros interpretativos para a compreensao da realidade, e sob tal quadro tedrico, as perguntas produzidas
poderao ser avaliadas quanto a pertinéncia e sentido.

( ) A pergunta objeto de investigacao é o fio condutor do processo de pesquisa, razdao pela qual deve ser formulada de
modo preciso e objetivo, ser adequada aos objetivos e recursos do pesquisador e nortear-se pelo carater explicativo
e nao moralizador.

( ) O objeto de pesquisa é definido pela formulagido da hipétese principal, sobre a qual se assentam os pressupostos do
pesquisador e suas habilidades de observacido qualificada e analise conjuntural, permitindo antever determinadas
respostas ao problema formulado.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima para baixo.

b) V-V-V-V.
c) V-F-F-V.
d) V-F-V-F.
»e)F-V-V-F.

A Lei n°® 8.662, de 07 de junho de 1993, dispoe sobre a profissdo de assistente social. O artigo 2° da referida lei determina
quem podera exercer a profissao de assistente social. Com relagido ao assunto, considere os seguintes profissionais:

1. Agentes sociais, possuidores de diploma de nivel técnico, com fungées nos varios 6rgaos publicos ha mais de dez
anos a contar da promulgacgao dessa lei e que exercem atribuigoes similares as de assistente social.

2. Possuidores de diploma em curso de graduagcdo em Servico Social, oficialmente reconhecido, expedido por
estabelecimento de ensino superior existente no pais, devidamente registrado no 6rgao competente.

3. Possuidores de diploma de curso superior em Servigo Social, em nivel de graduagao ou equivalente, expedido por
estabelecimento de ensino sediado em paises estrangeiros, conveniado ou ndo com o governo brasileiro, desde que
devidamente revalidado e registrado em érgao competente no Brasil.

4. Possuidores de diploma oficialmente reconhecido de educadores sociais, com fungdes nos varios 6rgaos publicos
ha mais de cinco anos a contar da promulgagéo dessa lei.

Podem exercer a profissdo de assistente social:

a) 1e4 apenas.
»b) 2 e 3 apenas.
c) 2e4 apenas.
d) 1,2e 3 apenas.
e) 1,2,3e4.



28 -

29 -

30 -

31-

10/13

O artigo 4° da Lei n° 8.662, de 07 de junho de 1993, disp6e sobre as competéncias do assistente social. Com relagao ao
assunto, considere as seguintes agoes:

1. Realizar planejamento, organizagao e administragdo de Servigos Sociais e de Unidade de Servigo Social.

2. Prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em matéria relacionada as politicas sociais, no exercicio e na
defesa dos direitos civis, politicos e sociais da coletividade.

3. Realizar estudos socioeconémicos de usuarios para fins de conferéncia e veracidade de informagdes registradas em
seus cadastros, emitindo parecer em pericias sociais determinadas por érgdos da administragdo publica direta e
indireta, empresas privadas e outras entidades.

4. Elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam do ambito de atuacdo do Servico
Social com participag¢ao da sociedade civil.

Sao de competéncia do assistente social:

a) 1e3apenas.
b) 1e 4 apenas.
c) 2e 3apenas.
»d) 1, 2 e 4 apenas.
e) 2,3e4apenas.

Assinale a alternativa que apresenta corretamente atribuicoes privativas do assistente social, conforme o artigo 5° da Lei
n° 8.662, de 07 de junho de 1993.

a) Encaminhar providéncias e prestar orientagao social a individuos, grupos e a populagéo.

»b) Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacdes e pareceres sobre matéria de Servigo Social.

c) Prestar assessoria e consultoria a 6rgaos da administragdo publica direta e indireta, empresas privadas e outras entidades.

d) Planejar, organizar e administrar beneficios e servigos sociais.

e) orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais, no sentido de identificar recursos e de fazer uso deles no
atendimento e na defesa de seus direitos.

No ambito do Servigo Social, o debate sobre Direitos Humanos nao é algo consensual, porém, sob os pressupostos do
Cédigo de Etica e de autores como Forti (2012), trabalhar em prol da defesa, da efetivagdo e da ampliagio desses direitos
assegura a consolidacgdo de politicas sociais publicas de enfrentamento as muiltiplas violagées que ocorrem na sociedade
capitalista. Com relagdo ao assunto, identifique como verdadeiras (V) ou falsas (F) as seguintes afirmativas:

( ) Os Direitos Humanos liberais inspiram-se no jusnaturalismo conformado sob uma nogao individualista e abstrata de
homem — um homem socialmente descontextualizado e a-historico.

( ) A partir de meados do século XX, os direitos humanos tiveram seu conceito ampliado e materializado nas lutas de
setores oprimidos da sociedade, a exemplo de lutas como as contra a discriminagao racial, de género e de idade,
contra a tortura, pela expressao da diversidade sexual e pela preservagao do meio ambiente.

( ) Emsuagénese, demarcada pela Revolugao Francesa e sob alogica liberal, os direitos humanos exaltaram a igualdade
perante a lei, mas, na pratica, essa igualdade formal coexistiria, sem qualquer problema moral, com a brutal
desigualdade social do capitalismo, com a inferioridade reservada as mulheres, com a redugao a subserviéncia dos
povos nao europeus, com o trafico negreiro e com o massacre dos indigenas americanos.

( ) No atual codigo de ética profissional, destacam-se, como principios fundamentais, a defesa dos Direitos Humanos e
recusa do arbitrio e do autoritarismo, a ampliagao e consolidagao da cidadania, o compromisso com a qualidade dos
servigos publicos prestados a populacido, o posicionamento em favor da equidade e da justica social e o empenho
na eliminagao de todas as formas de preconceito.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima para baixo.

»b)V-V-V-V.
) V-F-V-F.
d F-V-F-F.
e) F-V-F-V.

O Estado republicano brasileiro “nasceu sob o signo de forte ambiguidade entre um liberalismo formal como fundamento
e o patrimonialismo como pratica no sentido da garantia dos privilégios das classes dominantes” (Behring e Boschetti,
2011). Tais tragos possuem um forte impacto sobre a configuragédo da protegao social brasileira, que passa ao largo do
que a Europa conquistou no denominado Estado de Bem-Estar Social. Além desses aspectos, as condigdes gerais do
trabalho no Brasil (sob os efeitos da lenta substituicdo do trabalho escravo pelo trabalho livre) contribuiram para que a
politica social brasileira apresentasse um desenho restrito e segmentado. Assinale a alternativa que identifica
corretamente o periodo historico a que se refere o enunciado.

»a) 1890 a 1920.
b) 1920 a 1930.
c) 1930 a 1945.
d) 1945 a 1964.
e) 1964 a 1985.
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Conforme dispoe a Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, em seu artigo 2°, a saude é um direito fundamental do ser
humano, devendo o Estado prover as condigdes indispensaveis ao seu pleno exercicio. A respeito do assunto, assinale a
alternativa correta.

a) Ao Estado compete a formulacéo e execugao de politicas publicas de saude que visem a reducao de riscos de doencgas e de
outros agravos e no estabelecimento de convénios com a rede privada de saude, os quais assegurem acesso, mediante
necessidades imediatas e urgentes da populagéo, garantindo seu carater universal no &mbito da promogé&o e recuperagao da
saude.

b) O provimento do direito a saude pelo Estado consiste no estabelecimento de diretrizes e normas que sao executadas pelo
Ministério da Saude e pela agéncia reguladora de Planos e Servigos de Saude operados pelo mercado, ampliando a cobertura
de atendimento no ambito da promogéo, protegéo e recuperagao da salde da populagao.

»c) O dever do Estado de garantir a saude consiste na formulagédo e execugdo de politicas econémicas e sociais que visem a
reducao de riscos de doengas e de outros agravos e no estabelecimento de condigbes que assegurem acesso universal e
igualitario as acdes e aos servicos para a sua promogao, protecao e recuperacao.

d) Cabe ao Estado a promogéo, protegdo e recuperagdo da saude da populagdo, através da gestdo do Fundo Publico de
Seguridade, garantindo que os recursos desse Fundo sejam aplicados de forma equitativa entre as politicas que compdem a
Seguridade Social, viabilizando a execugéo de servigos universais de saude.

e) O Estado deve assegurar o direito a saude através da execugdo de medidas de redugéo de riscos de doengas, possibilitando
a populagdo o acesso a complexos polivitaminicos, vacinagdo e outros servicos de protecdo basica, garantindo o acesso
universal e igualitario as agbes e aos servigos para a recuperagao da saude, a exemplo do programa de farmacias populares.

A Lei n° 8.742, de 07 de dezembro de 1993, estabelece um novo marco legal de conceituacdo e operacionalizagido da
assisténcia social no Brasil, concebendo-a como politica de Seguridade Social ndo contributiva e dever do Estado. Com
relagdo ao assunto, considere os seguintes principios:

1. Universalizagdao dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da acado assistencial alcangavel pelas demais
politicas publicas.

2. Atendimento as necessidades sociais mediante observagao dos limites de rentabilidade econémica e cumprimento
de condicionalidades.

3. Divulgagao ampla dos beneficios, servigos, programas e projetos assistenciais, bem como dos recursos oferecidos
pelo Poder Publico e dos critérios para sua concessao.
4. Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminacao de qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia

as populagées urbanas e rurais.
Sao principios norteadores da Lei n° 8.742/1993:

a) 1e2apenas.
b) 3 e 4 apenas.
c) 1,2e4 apenas.
»d) 1, 3 e 4 apenas.
e) 1,2,3e4.

Sobre as politicas da seguridade social constitucional, informa Santos (2018) que o maior de questdes se concentra nos
equipamentos da assisténcia social, especialmente em municipios de pequeno e médio porte. Nesses espacgos
ocupacionais estdao presentes as tensdes de vinculos precarios, poucos recursos e a cultura assistencialista. Esses
vetores catalisam de assédio moral e interferéncias na dindmica do trabalho profissional. Frente a isso, varios autores da
area de Servigo Social defendem a autonomia relativa do assistente social. A respeito do assunto, considere as seguintes
afirmativas:

1. O assistente social tem a prerrogativa de estabelecer os objetivos e finalidades no desenvolvimento de seu trabalho,
definindo a metodologia e os instrumentais e técnicas para sua realizagcido, dentro do campo das atribuicoes legais
conferidas pela lei de regulamentagao da profissao e sob os parametros do cédigo de ética.

2. No trabalho em instituigées, dentro da autonomia relativa do profissional, este deve respeitar as situagdes em que o
empregador determina a elaboragdo de estudo socioecondmico e define os instrumentais necessarios para sua
realizacédo, tais como visita domiciliar e entrevistas, entre outras técnicas.

3. Em muitos espagos ocupacionais, registra-se indefinicdo ou fluidez do que é ou do que faz o Servigo Social,
ampliando-se o campo de autonomia para o assistente social apresentar projetos e demais propostas de trabalho
para além da demanda institucional.

4. A autonomia relativa consiste no reconhecimento de que os/as empregadores/as, ao controlar as condi¢coes de
trabalho e a alocagao de recursos, estabelecem os limites dentro dos quais os profissionais podem exercer sua
autonomia técnica.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente as afirmativas 1 e 2 sdo verdadeiras.
b) Somente as afirmativas 1 e 4 sdo verdadeiras.
c) Somente as afirmativas 2 e 3 s&o verdadeiras.
»d) Somente as afirmativas 1, 3 e 4 sdo verdadeiras.
e) Somente as afirmativas 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.
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O XXIX Encontro Nacional CFESS/CRESS, realizado em setembro de 2000, produziu um debate riquissimo sobre a
Seguridade Social brasileira, tendo resultado na produgao de um documento em que se expressa a necessidade de
construgdo uma concepg¢iao ampliada de seguridade social para além das trés politicas sociais — saude, previdéncia social
e assisténcia social. 0 documento mencionado é conhecido como:

a) Carta de Alagoas — Seguridade Social ampliada: é possivel!

»b) Carta de Macei6 — Seguridade Social publica: é possivel!

c) Documento de Teresdpolis — Seguridade Social publica e universal!

d) Documento de Araxa — Seguridade Social ampliada é justigca social!

e) Carta de Curitiba — Seguridade e Proteg¢do Social aos cidadaos brasileiros!

De acordo com a Lei n® 10.257, de 10 de julho de 2001, o objetivo da politica urbana é ordenar o pleno desenvolvimento
das fungbes sociais da cidade e da propriedade. Sao instrumentos de que o municipio deve langar mao em seu
planejamento urbano:

» a) Plano diretor; gestdo orgamentaria participativa; planos, programas e projetos setoriais; planos de desenvolvimento econémico
e social.

b) Plano diretor; disciplina do parcelamento, do uso e da ocupac¢éo do solo; zoneamento industrial-rural-ambiental.

c) Plano de desenvolvimento urbano; gestdo orcamentaria contabil; plano de habitagdo e saneamento.

d) Planos, programas e projetos setoriais; planos de desenvolvimento econdmico e social; gestdo orgamentaria técnico-contabil.

e) Plano de desenvolvimento sustentavel; disciplina do parcelamento, do uso e da ocupagéo do solo; zoneamento ambiental,
rural e urbano.

O reconhecimento do direito a moradia como um direito humano fundamental na Constituicao Federal s6 ocorreu nos
anos 2000, por meio da Emenda Constitucional n° 26/2000. A habitagcao tem sido um dos setores da politica urbana que
tem demandado o trabalho de assistentes sociais. A respeito do assunto, assinale a alternativa correta.

a) O trabalho social realizado por meio de assessorias técnicas e de profissionais contratados diretamente pelos movimentos de
moradia, nas experiéncias de mutirbes populares, tem sido desenvolvido sob referencial metodoldgico de educagéo popular,
em que os profissionais passam a residir no territério em que assessoram. Essas praticas precisam estar na agenda de
estudos e ganhar visibilidade e analises.

»b) A partir da regulamentagdo da Politica Urbana no Brasil nos anos 2000, ampliaram-se a concepgao e o reconhecimento do
trabalho social, que passa a ser entendido como componente da Politica Nacional de Habitag&o, direito do cidadao, passando
a ser uma exigéncia nos Programas de Saneamento Ambiental Integrado, no Programa de Aceleragéo do Crescimento (PAC)
e, em especial, no Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV).

c) Os assistentes sociais dos municipios participam, atualmente, de iniciativas politicas locais para responder a pressao popular
com programas alternativos de urbanizacdo, regularizagdo de loteamentos clandestinos e construgdo de conjuntos
habitacionais, por meio do cadastramento de usuarios para os Programas Minha Casa Minha Vida (PMCMV), de iniciativas
de mutirdes populares e mobilizagdes de voluntariado.

d) A intervengdo profissional de assistentes sociais em programas de habitagdo de interesse social tem suas referéncias
histéricas nos programas do Banco Nacional de Habitagdo (BNH), no periodo de 1968 a 1986, e nas Companhias Estaduais
de Habitagdo (Cohabs), e, atualmente, em prefeituras, respondendo pelo Trabalho Técnico-Social junto aos agentes
imobiliarios, como construtoras e empreiteiras.

e) Nos anos de 1990, configuram-se novos arranjos e sentidos que o trabalho social adquire no ambito da habitagéo de interesse
social, tendo sido demandado para a emissdo de pareceres em Estudo de Impacto de Vizinhanca e Impactos Ambientais,
realizando também trabalho educativo ambiental in loco, em territérios de ocupacéao irregular.

Documentos produzidos e difundidos pelo CFESS sobre a atuacdo do/a assistente social no campo da educagao
apresentam a compreensao de que o trabalho deste profissional “ndo se restringe ao segmento estudantil nem as
abordagens individuais. Envolve também ag¢des junto as familias, aos professores e professoras, aos demais
trabalhadores e trabalhadoras da educacao, aos gestores e gestoras dos estabelecimentos publicos e privados, aos/as
profissionais e as redes que compéem as demais politicas sociais, as instancias de controle social e aos movimentos
sociais”. Considerando o tema, assinale a alternativa correta.

a) As acgles a serem executadas pelo/a assistente social no campo da educagéo foram definidas em assembleia nacional da
categoria realizada durante o Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais em Brasilia, em 2010.

b) A concepgao de trabalho do/a assistente social no d&mbito da educacéo foi estabelecida pela Lei n° 3.688, de 08 de margo de
2000, e posteriormente incorporada pelo CFESS em seus documentos.

c) As atribuigbes e competéncias dos/as assistentes sociais para a atuagdo no campo da educagéo estao definidas pela Lei n®
9.394, de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educagédo Nacional), porém precisam de regulamentagdo complementar para
serem cumpridas pelas escolas.

d) A concepgédo acerca do trabalho do assistente social no campo da educacéo resultou dos eventos realizados pelo CFESS
desde 2000, quando teve inicio a tramitagdo do Projeto de Lei n° 3.688, de 2000, com o intuito de assegurar que o
entendimento dos profissionais da area de educagéao sobre suas atribuicbes nesse campo fosse incorporado ao PL.

»e) A partir de acumulo critico dos debates da profissdo acerca da atuagdo do/a assistente social no campo da educagao, o
CFESS publicou, em 2013, o documento “Subsidios para a Atuagéo de Assistentes Sociais na Politica de Educagao”.
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O Decreto n° 7.053, de 23 de dezembro de 2009, instituiu a Politica Nacional para a Populagdo em Situagao de Rua e seu
Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento, estabelecendo os principios, objetivos e agbes a serem
desenvolvidas com esse segmento, bem como disp6s sobre a estrutura administrativa para sua execugao, nos trés niveis
de governo. Além desses aspectos, apresentou a concepgédo de populagdo em situagdo de rua. Sobre esse assunto,
assinale a alternativa correta.

a) O Decreto considera populagao em situagao de rua o grupo de pessoas com caracteristicas similares que possuem em comum
pobreza extrema, vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e inexisténcia de habitagcdo regular, utilizando areas
abandonadas e degradadas como espago de moradia e de sustento, de forma temporaria ou permanente.

b) O Decreto considera como populagdo em situagdo de rua o grupo populacional que possui condigdes socioecondmicas
comuns, como pobreza extrema, vinculos familiares interrompidos ou fragilizados, dependéncia de psicotrépico e inexisténcia
de moradia convencional regular, utilizando os logradouros publicos e as areas degradadas como espago de moradia e de
sustento, de forma temporaria ou permanente, bem como as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como
moradia provisoria.

c) O Estado considera populagdo em situagdo de rua o grupo populacional que possui condigbes socioecondmicas comuns,
como pobreza extrema, vinculos familiares interrompidos ou fragilizados, dependéncia de psicotropicos e inexisténcia de
moradia convencional regular, utilizando os logradouros publicos e as areas degradadas como espaco de moradia e de
sustento, de forma temporaria ou permanente.

»d) O Decreto considera populagdo em situagdo de rua o grupo populacional heterogéneo que possui em comum pobreza
extrema, vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e inexisténcia de moradia convencional regular, utilizando os
logradouros publicos e as areas degradadas como espago de moradia e de sustento, de forma temporaria ou permanente,
bem como as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia provisoria.

e) Para fins do trabalho social com a populagdo em situagdo de rua e com base no Decreto n® 7.053/2009, deve-se considerar
populagdo de rua como o grupo populacional heterogéneo que possui em comum pobreza extrema, vinculos familiares
interrompidos, dependéncia quimica e inexisténcia de moradia convencional regular, utilizando os logradouros publicos e
privados abandonados como espago de moradia e de sustento, de forma temporaria ou permanente, bem como as unidades
de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia provisoria.

O documento denominado Parametros para Atuagao de Assistentes Sociais na Politica de Assisténcia Social, publicado
pelo CFESS em 2009, expressa que “a intervengao profissional na politica de Assisténcia Social nao pode ter como
horizonte somente a execugao das atividades arroladas nos documentos institucionais, sob o risco de limitar suas
atividades a gestdo da pobreza”. Nesse mesmo documento, sdo apresentadas competéncias especificas dos assistentes
sociais, expressas em diversas “dimensdes interventivas, complementares e indissociaveis”. Assinale a alternativa que
identifica corretamente uma dessas dimensdes interpretativas.

a) Realizagédo de estudos sistematicos sobre as reais condi¢gbes de vida dos usuarios, procedendo a reavaliagdo constante da
permanéncia deles nos servigos, programas e projetos, visando a otimizagdo dos recursos publicos, com transparéncia e
eficiéncia na gestéo.

b) Abordagens individuais, familiares ou grupais na perspectiva de atendimento as necessidades basicas e acesso aos direitos,
bens e equipamentos publicos, orientando o atendimento psicoterapéutico a individuos e familias.

»c) Gerenciamento, planejamento e execugdo direta de bens e servigos a individuos, familias, grupos e coletividade, na
perspectiva de fortalecimento da gestdo democratica e participativa, capaz de produzir, intersetorial e interdisciplinarmente,
propostas que viabilizem e potencializem a gestao em favor dos(as) cidadaos(as).

d) Pedagodgico-interpretativa e socializadora de informacdes institucionais dirigidas aos usuarios para que cumpram as
exigéncias de seletividade estabelecidas nos programas e beneficios sociais.

e) De intervengdo militante em movimentos sociais, buscando a mobilizagdo e organizagéo popular, que tem como fundamento
o reconhecimento e fortalecimento da classe trabalhadora como sujeito coletivo na luta pela ampliagdo dos direitos e
desresponsabilizagéo estatal.



