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LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUGOES A SEGUIR.

1. Neste caderno, constam 50 questdes: 20 questdes de Conhecimentos Basicos e 30 questées de Conhecimen-
tos Especificos.

2. Caso este caderno esteja incompleto ou tenha qualquer defeito, solicite ao fiscal de sala que o substitua ime-
diatamente, apds o sinal sonoro de inicio da prova.

3. Nao é permitido uso de livros, dicionarios, apontamentos, apostilas, réguas, calculadoras ou qualquer outro
material.

4. Durante as provas, vocé nao deve levantar-se sem permissao, nem se comunicar com outros candidatos.

5. A duracdo da prova é de quatro horas, ja incluido o tempo destinado ao preenchimento do cartdo de respostas
oficial.

6. Vocé recebera um CARTAO DE RESPOSTAS OFICIAL, que é de preenchimento obrigatorio. Esse documento
sera utilizado para a correcao das provas objetivas. NAO AMASSE NEM RASURE O CARTAO. Preencha-o com
caneta esferografica de tinta azul ou preta.

7. A desobediéncia a qualquer uma das recomendacgbes constantes nas instrugdes e nos cartdes de respostas
podera implicar anulagao de sua prova.

8. Vocé deve permanecer na sala, no minimo, por duas horas, antes de entregar a prova.
9. Ao terminar a prova, chame o fiscal de sala e Ihe entregue o caderno de provas e o cartdo de respostas oficial.

10. Vocé somente podera levar o caderno de provas, a partir dos ultimos 60 minutos do tempo destinado a sua
realizacao.

11. Todas as normas do edital que regem este processo seletivo devem ser cumpridas rigorosamente.

Nome do candidato N° da identidade

Numero da sala

Assinatura




Conhecimentos Basicos

Texto para as questoes 1 a 4.

Mateiros esta entre as 10 cidades do Brasil
com maior proporgao de pessoas quilom-
bolas

Mateiros, que fica ao leste do Tocantins,
esta entre as 10 cidades do Brasil com maior
proporcdo de pessoas quilombolas. A cidade
localizada na regido do Jalapao possui 2.748
habitantes, e 1.190 pertencem a esse grupo
étnico, o que corresponde a 43,3%. O levan-
tamento foi realizado pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) durante o
Censo 2022.

Segundo o 6rgéo, pela primeira vez, a
equipe do Censo percorreu os quatro cantos
do pais para fazer o levantamento da popu-
lacdo quilombola. Para isso, foi realizado um
recorte com o intuito de abordar as caracte-
risticas desse contingente populacional, ao
inserir nos questionarios, as perguntas “Vocé
se considera quilombola?” e “Qual o nome da
sua comunidade?”.

Em todo o Brasil, ha 1.327.802 quilombo-
las, o equivalente a 0,65% de toda a popu-
lacao residente no pais. No Tocantins, foram
contabilizados 12.881. Proporcionalmente, a
cidade de Alcantara (MA) possui a maior po-
pulagao quilombola do pais. Do total de 18.466
habitantes, 15.616 sao quilombolas, um total
de 84,6%. Na lista apresentada pelo IBGE,
seis das cidades ficam no Maranh&o, uma em
Minas Gerais, uma em Goias, uma Bahia e a
outra no Tocantins. No ranking dos estados, o
Tocantins aparece em 9° lugar com maior con-
tingente de quilombolas, se comparado com a
quantidade de habitantes. O percentual é de
0,85%. O Maranhao esta no topo do ranking,
com 3,97%.

Durante o Censo, o IBGE fez um levan-
tamento sobre os domicilios particulares per-
manentes ocupados com pelo menos um mo-
rador quilombola e sobre aqueles localizados
em Territorios Quilombolas oficialmente deli-
mitados. No Tocantins, conforme a pesquisa,
ha trés territorios quilombolas oficialmente
delimitados, com 1.328 moradores. S&o con-
sideradas assim as regides que apresentam

alguma delimitacao formal no acervo fundia-
rio do Incra ou dos 6rgaos com competéncias
fundiarias no ambito estadual e municipal.
Ainda conforme os dados, 11.553 quilombolas
vivem fora desses territorios no Tocantins.

Disponivel em: https://g1.globo.com/to/tocantins/noticia. Acesso em: 28 jul. 2023.

QUESTAO 1 |

A partir do texto, analise as afirmagdes a se-
guir.

I. As comunidades quilombolas encontram-se
espalhadas em todo territério nacional.

[l. A auséncia de dados dificulta o reconheci-
mento da populagéo quilombola.

[Il. A maior populagao quilombola do Brasil lo-
caliza-se no leste do Tocantins, na cidade de
Mateiros.

Com relagao aos dados informados pelo Ins-
tituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), esta correto o que se afirma em

A. | apenas.

B. | e Il apenas.
C. lll apenas.

D. Il e lll apenas.

E.LL11elll

QUESTAO 2 |

No trecho “O levantamento foi realizado pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) durante o Censo 2022. Segundo o
orgao, pela primeira vez, a equipe do Censo
percorreu 0os quatro cantos do pais para fazer
o levantamento da populacdo quilombola®, é
possivel inferir que os censos anteriores pro-
moveram a

A. inclusdo social dos grupos étnicos de
todo territério nacional.

B. constatacdo da diversidade étnica do

povo brasileiro.




C. segregacao social das comunidades qui- B. 1, [T'elll.
lombolas brasileiras.
C.llelW.
D. insercdo da populacdo quilombola nas
politicas publicas de governo. D. 1l e lll.
E.lelV.

E. demarcacédo das terras ocupadas pelos
quilombolas.

|QUESTAO 3 |

Em “Mateiros, que fica ao leste do Tocantins,
esta entre as 10 cidades do Brasil com maior
propor¢cao de pessoas quilombolas”, as virgu-
las servem para

A. separar um vocativo.

B. destacar uma expressao resumitiva.
C. enfatizar um termo subsequente.

D. isolar um aposto.

E. neutralizar um termo antecedente.

QUESTAO 4

Analise com atencdo o contexto em que as pa-
lavras grifadas estdo empregadas nos trechos
a seguir e, na sequéncia, a classificagdo da
classe gramatical de cada uma delas.

I. “O levantamento foi realizado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
durante o Censo 2022” — pronome.

Il. “Proporcionalmente, a cidade de Alcanta-
ra (MA) possui a maior populagdo quilombola
do pais” — advérbio.

[ll. “Durante o Censo, o IBGE fez um levan-
tamento sobre os domicilios particulares per-
manentes ocupados com pelo menos um mo-
rador quilombola” — preposicao.

IV. “Sequndo o 6rgao, pela primeira vez, a
equipe do Censo percorreu os quatro cantos
do pais para fazer o levantamento da popula-
¢ao quilombola” — numeral.

A classificagao dos termos grifados esta corre-
ta apenas em

A lelll

Texto para as questoes 5 e 6.

CERTO! A SELEGCAO
FEMININA DE FUTEBOL \=

AGORA VAl TER UM
UNIFORME EXCLUSIVO,
PODE SUBIR UM
DEGRAU!

Disponivel em: https://www.pratiqueredacao.com.br. Acesso em: 28
jul. 2023.

QUESTAO 5

A charge critica as relacbes de género existen-
tes no futebol brasileiro provocadas por

A. equiparagao salarial das sele¢des de fu-
tebol.

B. preconceito contra os jogadores de fute-
bol.

C. igualdade das relagbes no futebol brasi-
leiro.

D. cooperacéao entre as selegdes de futebol.

E. preconceito contra as jogadoras de fute-
bol.

QUESTAO 6 |

Analise as assertivas relacionadas a palavra
“feminina”, presente na charge.




I. Possui 0 mesmo radical que a palavra “femi-
nismo”.

II. A desinéncia nominal indica o género da pa-
lavra.

lll. Possui quatro silabas e, quanto a tonicida-
de, é classificada como oxitona.

IV. Morfologicamente, cumpre fungédo de adje-
tivo.

E correto o que se afirma apenas em

A llelV.
B. Il elll
C.lelV.
D.lelll
E.ILlIlelV.

Analise a charge com atencgéao.

X

& Iguaracy News

Leva tudo,
mas deixe-me
vivoll

Disponivel em: www.atorres.com.br. Acesso em: 28 jul. 2023.

Ao analisarmos a combinag¢do dos elementos
verbais e nao verbais, podemos inferir que, de
forma bem-humorada, a charge

A. critica o alto preco dos combustiveis.
B. ironiza o comportamento do atendente.
C. alerta sobre os altos niveis de violéncia.

D. incentiva o consumo de produtos petroli-
feros.

E. defende a ineficacia das politicas econ6-
micas.

Texto para as questoes 8 e 9.

Da influéncia dos espelhos

Tu lembras daqueles grandes espelhos
cbncavos ou convexos que em certos estabele-
cimentos os proprietarios colocavam a entrada
para atrair os fregueses, achatando-os, alon-
gando-os, deformando-os nas mais estranhas
configuracbes? Nos, as criangas de entéo,
achavamos uma bruta graga, por saber que
era tudo ilusdo, embora talvez nem conhecés-
semos o sentido da palavra “ilusao”. Nao, nos
bem sabiamos que ndo éramos aquilo! Depois,
ao crescer, descobrimos que, para os outros,
nao éramos precisamente isto que somos, mas
aquilo que os outros veem. Cuidado, incauto
leitor! Ha casos, na vida, em que alguns aca-
bam adaptando-se a essas imagens engano-
sas, despersonalizando-se num segundo “eu’”.
Que pode uma alma, ainda por cima invisivel,
contra o testemunho de milhares de espelhos?
Eis aqui um grave assunto para um conto, uma
novela, um romance ou uma tese de mestrado
em Psicologia.

QUINTANA, Mario. Na volta da esquina. Porto Alegre: Globo, 1979. p. 79. (Adaptado).

QUESTAO 8

Analise as proposi¢des relacionadas ao texto.

I. O narrador em primeira pessoa relata, com
imparcialidade, os fatos apresentados no tex-
to.

[I. Na memoria do narrador adulto, o espelho
atua como metafora para distinguir personali-
dade verdadeira e imagem exterior.

[ll. Por meio de uma rememoracéao da infancia,
o narrador utiliza as propriedades ilusérias do
espelho para estabelecer uma oposicao entre
os verbos “somos” e “veem”.

Sao verdadeiras as proposi¢des
A. 1l e lll apenas.
B. | apenas.
C. lll apenas.

D. I e ll apenas.




E.1LITelll

QUESTAO 9

O titulo do texto “Da influéncia dos espelhos” refere-se,
A. unicamente, aos espelhos da infancia do narrador.
B. literalmente, as velhas taticas dos comerciantes.
C. metaforicamente, a tudo o que provoca imagens enganosas.
D. exclusivamente, a tudo que revela a identidade das criangas.

E. especificamente, a despersonalizagao dos incautos leitores.

|[QUESTAO 10|

“‘Em junho, o deputado Siqueira Campos, relator da Subcomissao dos Estados da Assembleia
Nacional Constituinte, redige e entrega ao presidente da Assembleia, o deputado Ulisses Guima-
raes, a fusdo de emendas criando o estado do Tocantins que foi votada e aprovada no mesmo
dia.”

Disponivel em: https://www.to.gov.br/secult/I-criacao-do-estado-do-tocantins-1988/69kuémyrjrwe. Acesso em: 19 maio 2023.

Sobre a criacdo do estado do Tocantins, € correto afirmar que

A. foi criado por meio do artigo 13 do Ato das Disposi¢cdes Constitucionais Transitorias da
Constituicao, em 5 de outubro de 1988.

B. originou-se com a Proclamacgéo da Republica, em 1889, quando os ideais de nagdo motiva-
vam a criagao de novos estados.

C. foi criado juntamente com a Constituicdo em 1988. Antes disso, ndo teve movimentagao
alguma para a criagao do estado.

D. teve sua origem em 1988, quando ocorreu o desmembramento territorial do estado do Ma-
ranhdo.

E. se deu juntamente com a criagdo de sua capital, Palmas, em 1° de Janeiro de 1990.

QUESTAO 11

comprimento do desenho
Considerando e5cala = : , observe a tabela.
comprimento real

escala comprimento do desenho comprimento real (km)
(cm)
1:8.000 a 20
1:10.000 8 b

A partir dos dados, podemos afirmar que




. 0 comprimento de b equivale a 1,25 km.

. 0 comprimento de b equivale a 0,8 km.
. 0 comprimento de a equivale a 2,0 cm.

. 0 comprimento de a equivale a 25 cm.

m O O W X

. 0 comprimento de b equivale a 0,8 cm.

QUESTAO 12

Dos 534 candidatos inscritos em um concurso, 132 nao alcangaram média em Matematica, 116
em Lingua Portuguesa e 99 em Conhecimentos Gerais. Além disso, 74 ndo alcangaram média em
Matematica e Lingua Portuguesa, 63 em Matematica e Conhecimentos Gerais, e 59 em Lingua
Portuguesa e Conhecimentos Gerais. 26 ndo alcangaram média em nenhuma das trés disciplinas.

A partir dessas informacodes, podemos afirmar que:

I. 21 candidatos ndo alcangaram média apenas em Matematica;

Il. 3 candidatos n&o alcangaram média apenas em Conhecimentos Gerais;

Ill. 3 candidatos nao alcangaram média apenas em Lingua Portuguesa e Conhecimentos Gerais;
IV. 357 candidatos alcangaram médias em, ao menos, uma disciplina.

E correto apenas o que se afirma em

A llelV.
B.lell
C.lelll.
D.lllelV.
E.ILlIlelV.

A planificacdo a seguir é de um cubo, também chamado de hexaedro regular, por possuir todas
as suas faces idénticas.




Pode-se afirmar que a face oposta a face A e
A.D
B.C
C.B
D.E
E.F

QUESTAO 14|

Um carro foi colocado para venda na OLX com valor de 8% acima do prego da tabela Fipe. Como
nao foi vendido, seu dono fez um novo anuncio com valor 8% abaixo do anuncio anterior.

Considerando que o segundo anuncio ainda esteja em vigor, pode-se afirmar que o valor do carro
A. & maior do que o anunciado na primeira vez.
B. € igual ao anunciado na primeira vez.
C. é menor do que o anunciado na primeira vez.
D. teve um acréscimo de R$ 8,00.

E. teve um desconto de R$ 8,00.

QUESTAO 15

Um lote de pneus foi produzido em duas fabricas diferentes: X e Y. Sabe-se que a fabrica X pro-
duziu 75% do lote; e a fabrica Y, o restante. Quando esse lote chegou a loja, observou-se que
5% dos pneus fabricados em X eram defeituosos e 3% dos pneus fabricados em Y também eram
defeituosos.

Pode-se afirmar que o percentual de pneus defeituosos encontrados no lote corresponde a
A. 4,5%.
B. 5,5%.
C. 7,5%.
D. 8%.
E. 11%.

QUESTAO 16

Uma moto no valor de R$ 5.000,00 recebeu um acréscimo de 12% e, logo apos, dois descontos:
o primeiro de 7% e o segundo de x%, resultando em um valor final y.

Sobre o valor final y, pode-se afirmar que sera de

A. R$ 4.432,80 se o desconto x for de 5%.




B. R% 4.947,60 se o desconto x for de 5%.
C. R$ 5.000,00 se o desconto x for de 5%.
D. R$ 5.358,40 se o desconto x for de 3%.
E. R$ 5.632,96 se o desconto x for de 3%.

QUESTAO 17|

Pelo regime de juros simples (J), a taxa (i) € aplicada sempre em relagao ao capital (C) de acordo

com o tempo (1), resultando em um montante (M). O montante, por sua vez, é o capital aplicado
somado ao juro obtido (M =C + J).

Considerando J = C.i.t, podemos afirmar que um capital (C) aplicado a taxa de 5% a.m sera du-
plicado em

A. 20 meses.
B. 25 meses.
C. 30 meses.
D. 35 meses.

E. 40 meses.

QUESTAO 18

O regime de juros compostos é conhecido como “juro sobre juro” pelo fato de o juro produzido em

um més ser incorporado “ao capital” para o calculo do juro seguinte. Esse fato pode ser observado
em sua formula M = C(1+ ).

Dessa forma, pode-se afirmar que uma aplicacdo de x reais, submetida a uma taxa de 2%, ao
longo de 3 meses, resultarda em um montante aproximado de R$ 6.367,24 se o valor do capital
aplicado for de, aproximadamente,

A. R$ 4.500,00.
B. R$ 5.000,00.
C. R$ 6.900,00.
D. R$ 6.000,00.
E. R$ 5.500,00.




QUESTAO 19

| Observando os quatro primeiros termos da sequéncia S dada por:

I1=4'

1 comn ENY = 5=[4,3,1,§]

Xntl = Xn-3

, podemos afirmar que o 6° ter-
mo sera
A. 1/4.
B. 1/8.
C. 1/6.
D. 1/10.

E. 1/12.

QUESTAO 20

Ana, Edu e Luis investiram na abertura de sua startup R$ 4.000,00, R$ 6.000,00 e R$ 5.000,00,

respectivamente. Acertaram que os lucros seriam divididos de forma diretamente proporcional aos
valores investidos.

Ao final do primeiro ano, a startup registrou lucro de R$ 12.000,00. Dessa forma, pode-se afirmar
que

A. Ana recebeu R$ 3.200,00 referente a sua parte.
B. Edu recebeu R$ 3.200,00 referente a sua parte.
C. Luis recebeu R$ 4.800,00 referente a sua parte.
D. Edu recebeu R$ 4.000,00 referente a sua parte.
E. Ana recebeu R$ 4.000,00 referente a sua parte.




Conhecimentos Especificos

QUESTAO 21

Nos termos da Lei n°. 6.404, de 15 de dezem-
bro de 1976, as agéncias de fomento, institui-
¢coes voltadas ao fomento do desenvolvimento
econdmico e social por meio de operagdes de
crédito e financiamento, devem ser constitui-
das sob qual forma societaria especifica?

A. Servigo Social Autbnomo.

B. Sociedade Andnima.

C. Empresa Publica de Direito Privado.
D. Sociedade Limitada (Ltda.).

E. Sociedade em Comandita Simples.

|QUESTAO 22|

A Agéncia de Fomento do Tocantins, criada
pela Lei Estadual n° 1.298/2002, € uma ins-
tituicdo financeira publica que tem como ob-
jetivo principal promover desenvolvimento
econdmico e social da regido. Ela oferece re-
cursos financeiros, linhas de crédito e apoio
técnico a empreendedores, empresas e pro-
jetos que contribuem para crescimento eco-
ndémico, geracdo de emprego e renda e esti-
mulo ao investimento no estado. Além disso,
a Agéncia desempenha papel importante no
desenvolvimento de areas rurais e regionais,
apoiando setores estratégicos como agricultu-
ra, industria e comércio.

Julia, proprietaria da empresa de artesanato
“Encantos do Cerrado”, sediada na cidade de
Diandpolis — TO, procurou a Agéncia de Fo-
mento em busca de uma linha de crédito para
expansao que atenda sua média empresa.
Na Agéncia, recebeu excelente atendimento
e esclarecimentos sobre as possibilidades de
apoio que poderia receber. Entre as informa-
¢bdes que foram passadas, Julia foi orientada
sobre a participagao financeira maxima da
Agéncia de Fomento nos financiamentos de
projetos de implantacédo e expansao.

Em relacao aos itens financiaveis, o percen-
tual maximo que ela podera usufruir sera de

A.70%.
B. 90%.
C. 80%.
D. 50%.
E. 100%.

QUESTAO 23

Em 1998, foi sancionada a Lei n® 9.613, que
dispbe sobre crimes de “lavagem” ou oculta-
¢ao de bens, direitos e valores, prevengao do
uso do sistema financeiro para os ilicitos pre-
vistos na Lei e cria o Conselho de Controle de
Atividades Financeiras (COAF).

Segundo a Lei, a finalidade do COAF é

A. elaborar relatorio de risco das contrata-
cOes para execucgao de obras, fornecimento
de bens e prestacao de servigos relevantes
para os interesses da investidora.

B. realizar investigagcbes sobre crimes de
‘lavagem” ou ocultagcao de bens, direitos e
valores e atuar para identificar e encami-
nhar suas descobertas a outros érgaos.

C. disciplinar, aplicar penas administrativas,
receber, examinar e identificar as ocorrén-
cias suspeitas de atividades ilicitas previs-
tas na Lei, sem prejuizo da competéncia de
outros 6rgéos e entidades.

D. indicar, em transparéncia ativa pela in-
ternet, 6rgdos e entidades que deixem de
cumprir a obrigagao.

E. realizar cooperagdo mutua e intercambio
de informagdes para investigacdo de ativi-
dades ou operacdes que impliquem aplica-
¢ao, negociagao, ocultagao ou transferéncia
de ativos financeiros e de valores mobilia-
rios relacionados com a pratica de condutas
ilicitas.




C. o Banco Central do Brasil (BCB).

QUESTAO 24

ALein®9.613 traz, em seus capitulos, orienta-
¢ao de providéncias no que se trata de bens,
direitos ou valores oriundos de crimes pratica-
dos no estrangeiro. No Art. 8°, § 2°, dispde que:
“‘Na falta de tratado ou convencao, os bens,
direitos ou valores privados sujeitos a medidas
assecuratorias por solicitacdo de autoridade
estrangeira competente ou os recursos prove-
nientes da sua alienacao [...]" serao

A. repartidos entre o Estado requerente e o
Brasil, na propor¢céo de metade, ressalvado
o direito do lesado ou de terceiro de boa-fé.

B. repartidos entre o Estado requerente e o
Brasil, na proporcédo de 70% para o Estado
requerente e 30% ao Brasil, ressalvado o di-
reito do lesado ou de terceiro de boa-fé.

C. repartidos entre o Estado requerente e o
Brasil, na proporcao de 30% para o Estado
requerente e 70% ao Brasil, ressalvado o di-
reito do lesado ou de terceiro de boa-fé.

D. encaminhados em sua totalidade ao Es-
tado requerente para que sejam feitos os
encaminhamentos necessarios do pais, res-
salvados os casos que tiverem terceiro de
boa-fé.

E. encaminhados em sua totalidade ao Bra-
sil, para que sejam feitos os devidos paga-
mentos ora sonegados e obscuros ao pro-
cesso, ressalvados os casos que tiverem
terceiro de boa-fé.

QUESTAO 25

A Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, co-
nhecida como Lei Geral de Prote¢ao de Dados
(LGPD), tem como objetivo proteger a privaci-
dade e a liberdade dos cidadaos em relagao a
seus dados pessoais. De acordo com a LGPD,
0 oOrgao responsavel pela fiscalizagédo e pela
aplicacao das sangdes previstas na Lei

A. a Receita Federal do Brasil (RFB).

B. o Ministério da Justica e Seguranca Pu-
blica.

D. a Controladoria-Geral da Unido (CGU).

E. a Agéncia Nacional de Protegao de Da-
dos (ANPD).

QUESTAO 26

A LGPD estabelece principios que devem ser
seguidos no tratamento de dados pessoais. De
acordo com a LGPD, o principio que se refere
a garantia aos titulares de informacgdes claras,
precisas e facilmente acessiveis sobre a reali-
zagao do tratamento e os respectivos agentes
de tratamento, observados os segredos co-
mercial e industrial, € o Principio da

A. Limitacao de Finalidade.
B. Finalidade.

C. Adequacéo.

D. Transparéncia.

E. Seguranca.

QUESTAOQO 27

Conforme estabelecido na Lei n® 12.846/2013,
conhecida como Lei Anticorrupcéo, quais cate-
gorias de organizagdes e instituicdes estao su-
jeitas a aplicagéo dessa legislagdo em relagao
as praticas anticorrupgao?

A. Pessoas juridicas pela pratica de atos
contra a administragao publica, nacional ou
estrangeira.

B. Todas as organizagdes, independente-
mente de seu tipo ou setor de atuacao.

C. Apenas empresas publicas e sociedades
de economia mista.

D. Somente organizag¢des que lidam com re-
cursos publicos.

E. Apenas organizagdes sem fins lucrativos.




Texto para as questoes 28 e 29.

Certo dia na Agéncia de Fomento do Tocan-
tins, o Gerente de Normas, Produtos, Fundos
e Fundo Garantidor, Pedro, e a Coordenadora
de Anadlise de Crédito, Ana, se deparam com
a proposta de Jodo, um empresario em bus-
ca de empréstimo para expandir seu negocio
na regido. Ao analisarem a proposta, ambos
reconhecem o potencial promissor do projeto,
com possibilidade de impulsionar a economia
local e gerar beneficios sociais significativos.

Contudo, durante a analise dos documentos
apresentados por Joao, Pedro e Ana notam
que alguns itens estao incompletos e que nem
toda a documentacdo necessaria foi forne-
cida. Esse cenario gera um dilema ético em
Pedro, que tem a responsabilidade de aprovar
projetos alinhados as politicas da Agéncia e
ao desenvolvimento econémico do Tocantins.

Ana, observando o entusiasmo e a dedicacao
de Joao, sugere a Pedro que “flexibilize” a exi-
géncia de documentos para agilizar o proces-
so e conceder o empréstimo. Porém, Pedro se
sente dividido entre atender o pedido de Joao
e ajuda-lo em sua empreitada ou manter a in-
tegridade da Agéncia e seguir rigorosamente
as normas estabelecidas.

Essa situacao coloca Pedro em uma encruzi-
Ihada ética, ja que deve refletir sobre os valo-
res e os principios que norteiam a Agéncia e
a atuacdo dela no mercado. A decisao que to-
mara nao so afetara a vida de Jodo, mas tam-
bém a credibilidade e a reputagdo da Agéncia
perante seus clientes e a sociedade em geral.

QUESTAO 28|

O dilema ético vivenciado por Pedro ilustra a
importancia de uma gestéao ética nas empre-
sas publicas e privadas, buscando sempre
equilibrar interesses individuais com o bem
comum e a integridade institucional. Qual é a
melhor abordagem ética que Pedro deve ado-
tar ao lidar com o dilema apresentado?

A. Tomar uma decisédo impulsiva, sem levar
em consideracdo os impactos éticos e le-
gais da aprovacgao ou da rejeicdo do projeto
de Jodo.

B. Seguir as instrucoes de Ana e “flexibilizar”
as exigéncias de documentagao para apro-
var o empréstimo, facilitando o processo
para Joao.

C. Refletir sobre os valores e os principios
da empresa, buscando uma solugao ética e
transparente que atenda aos interesses de
Jo&o e da Agéncia de forma integra.

D. Agir de acordo com os interesses pes-
soais para obter beneficios com a decisao,
ignorando as normas e 0s principios da
Agéncia.

E. Delegar a decisdo a outros colegas de
trabalho sem analisar os aspectos éticos
envolvidos, transferindo a responsabilidade
para terceiros sem justificativa adequada.

QUESTAO 29

Sabendo que a gestdo da ética tanto em em-
presas publicas quanto privadas engloba a
implementacdo de praticas que estejam ali-
cercadas em politicas para que a organizagao
opere em conformidade com padrdes legais, o
principal objetivo de estabelecer a cultura ética
nas organizagoes €

A. promover a confianga dos stakeholders e
fortalecer a reputacado da empresa.

B. assegurar que os colaboradores sejam
constantemente vigiados para evitar prati-
cas antiéticas.

C. reduzir os custos operacionais da empre-
sa e aumentar a lucratividade.

D. limitar a participacao dos colaboradores
nas decisdes estratégicas da empresa.

E. exigir que os colaboradores sigam estri-
tamente as normas e os procedimentos da
empresa.

QUESTAO 30

No gerenciamento documental e nas praticas
administrativas, um instrumento de organiza-
¢ao € o protocolo, que tem como objetivo prin-
cipal




A. promover a divulgacao de informacgoes
internas da empresa.

B. garantir a confidencialidade de docu-
mentos sigilosos da empresa.

C. facilitar o acesso do publico externo a
documentos da organizagao.

D. organizar e controlar o fluxo de entrada e
saida de documentos na organizagao.

E. priorizar o atendimento de demandas ur-
gentes e emergenciais.

QUESTAO 31

Nas relagbes humanas no ambiente de traba-
Iho, a empatia € uma habilidade crucial para
o convivio saudavel e produtivo. Ser empatico
significa

A. expressar opinides e ideias de forma as-
sertiva e direta, buscando solugdes efica-
zes para os problemas.

B. ignorar as emogdes e os sentimentos
dos colegas para focar exclusivamente nas
tarefas e nas metas da empresa.

C. demonstrar interesse genuino pelos
outros, compreender seus sentimentos e
perspectivas e mostrar-se disposto a ajudar
€ apoiar quando necessario.

D. impor suas proéprias ideias e solugdes,
sem levar em conta a opinido dos outros
para garantir eficiéncia e rapidez nas deci-
soes.

E. afastar-se das situagdes de conflito e evi-
tar interacdes sociais no ambiente de traba-
Iho, mantendo-se focado em suas respon-
sabilidades individuais.

QUESTAO 32|

No que se refere a guarda e a conservagao
de materiais, uma das principais praticas para
garantir a integridade dos itens armazenados
é

A. armazenar os materiais em ambientes
umidos e com pouca ventilagao.

B. realizar inspec¢oes regulares para verificar
a condicdo dos materiais e evitar danos.

C. nao identificar os materiais corretamente
para evitar que sejam extraviados.

D. deixar os materiais em locais de facil
acesso para agilizar o processo de utiliza-
céo.

E. armazenar os materiais em locais de difi-
cil acesso para garantir a seguranca.

QUESTAO 33

A redacéo oficial € um estilo de escrita utiliza-
do em documentos oficiais de instituicdes pu-
blicas e privadas. Uma das principais caracte-
risticas desse tipo de redacéo é

A. inclusdo de opinides e juizos de valor do
autor do documento.

B. utilizagcao de jargdes técnicos e especifi-
cos de cada setor da empresa.

C. redagao com estilo literario e criativo para
tornar o documento mais atrativo.

D. uso de linguagem coloquial e informal
para facilitar a comunicacdo com o publico
externo.

E. adogao de linguagem impessoal e formal
e uso de normas e padrdes estabelecidos.

QUESTAO 34|

O documento de redacgao oficial amplamente
utilizado nas comunicagdes internas entre se-
tores de uma mesma organizagao €

A. procuracgao.
B. projeto.

C. oficio.

D. carta.

E. memorando.




QUESTAO 35

No ambito do servigo publico, a expressao es-
crita desempenha um papel fundamental na
busca pela clareza e pela precisao das infor-
macgdes comunicadas. Uma das praticas reco-
mendadas para melhorar a expressao escrita
é

A. ignorar as normas de redagao oficial e uti-
lizar uma linguagem coloquial e informal.

B. priorizar a concisao e a clareza nas men-
sagens escritas, evitando ambiguidades.

C. evitar o uso de recursos visuais, como
graficos e tabelas, para nao sobrecarregar
o texto.

D. utilizar frases longas e complexas para
demonstrar o dominio da lingua.

E. usar jargdes e termos técnicos para de-
monstrar conhecimento especializado.

QUESTAO 36

No contexto do desenvolvimento organizacio-
nal no servigo publico, uma das principais ra-
zBes para promover a diversidade e a inclusao
na organizagao é

A. incentivar a colaboragao e o compartilha-
mento de experiéncias entre colaboradores
de diferentes origens e caracteristicas.

B. estabelecer um ambiente de trabalho
competitivo, no qual apenas os mais talento-
sos se destacam.

C. ignorar as necessidades e as demandas
de grupos minoritarios para priorizar a maio-
ria.

D. restringir a variedade de ideias e perspec-
tivas para manter uma cultura organizacio-
nal uniforme.

E. excluir individuos com habilidades e co-
nhecimentos unicos para manter a homoge-
neidade da equipe.

QUESTAOQO 37

No servigo publico, € importante evitar desper-
dicios e prejuizos de qualquer tipo de insumo,
valorizando o investimento dos recursos pu-
blicos na guarda adequada de materiais. Uma
das vantagens de manter a guarda organizada
e eficiente é

A. armazenar os materiais de forma intuitiva,
sem considerar suas caracteristicas e espe-
cificidades.

B. realizar o descarte de materiais em bom
estado, sem considerar a possibilidade de
reutilizagao.

C. realizar a aquisicao de materiais de alta
qualidade e preco elevado, mesmo que nao
sejam essenciais.

D. facilitar a identificacédo e o acesso rapido
aos materiais a fim de agilizar os processos
de trabalho.

E. priorizar apenas a compra de materiais
novos, ignorando a possibilidade de reutili-
zacao.

QUESTAO 38

O ¢6rgao responsavel por editar a Resolugao do
Conselho Monetario Nacional — CMN n° 2.828,
de 30 de margo de 2001, e suas respectivas
alteracoes, é

A. Conselho Monetario Nacional.
B. Presidéncia da Republica.

C. Banco Central do Brasil.

D. Ministério da Economia.

E. Congresso Nacional.

Texto para as questoes de 39 e 40.

O Microsoft Office € um conjunto de aplicati-
vos de escritério desenvolvidos pela Microsoft
Corporation, que fornece uma ampla varieda-
de de ferramentas essenciais para a execugao

de varias tarefas relacionadas a produtividade




de seus usuarios. Desde seu lancamento, em
1989, para computadores com o Sistema Ope-
racional Windows, o Microsoft Office tornou-se
um padrao mundialmente reconhecido e am-
plamente utilizado em ambientes corporativos,
académicos e domésticos, seja para o atendi-
mento de operagdes basicas até o processa-
mento de um grande volume de informagdes.

Os pacotes e os servicos do Microsoft Office

tém como objetivo cobrir todas as necessi-

dades dos usuarios que operam suas aplica-
coes, desde criagcao e edicido de documentos,

planilhas, apresentagdes, e-mail, anotagbes e

muito mais. Entre os programas que compdem

a suite do Microsoft Office mais populares e

amplamente aplicados, temos:

* Microsoft Word: um processador de texto
utilizado para criar e editar documentos,
como cartas, relatérios, curriculos, entre
outros;

* Microsoft Excel: um software de planilhas
que permite realizar calculos, criar graficos
e tabelas para analise de dados e gestédo
financeira;

* Microsoft PowerPoint: um aplicativo para
criar apresentagdes de slides com recursos
visuais e de animacéo, amplamente usado
para fins educacionais e profissionais;

* Microsoft Outlook: um cliente de e-mail e
gerenciador de informagbes pessoais que
possibilita gerenciamento de contatos, ca-
lendarios e tarefas;

* Microsoft OneNote: um bloco de notas di-
gital para anotagbes rapidas, organizar
ideias e guardar informagdes diversas;

* Microsoft Access: um sistema de gerencia-
mento de banco de dados usado para criar
e gerenciar bases de dados.

Cada um dos servigos atende a uma série de
necessidades de seus usuarios.

QUESTAO 39

O Microsoft Word 2013 é um aplicativo que
compde a suite de solugdes do Office. O icone
utilizado para inserir uma nota de rodapé &

AB

A Inserir Nota

B. [Tabela

QUESTAO 40

“Inserir Comentario”, no Microsoft Word 2013,
é

A. uma funcionalidade para adicionar notas
ou feedback ao documento que nao apare-
cerao na versao impressa, mas serao visi-
veis para colaboradores e revisores.

B. uma ferramenta para criar e personalizar
cabecgalhos e rodapés em um documento.

C. uma opgéo para inserir simbolos mate-
maticos e equagdes complexas no texto.

D. um recurso para agrupar elementos de
texto e objetos graficos em uma caixa, per-
mitindo mové-los e redimensiona-los como
um unico item.

E. uma opgao para ajustar a disposi¢gao do
texto em uma pagina, definindo margens,
orientagao da pagina e tamanho do papel.




QUESTAO 41

O Microsoft Word 2013 possui uma funcionali-
dade que permite aos usuarios verificar sindni-
mos e antdnimos de palavras em tempo real
durante a digitacao. Ao usar essa ferramenta,
o Word oferece sugestdes de palavras simila-
res ou opostas ao termo digitado, facilitando a
escolha de palavras mais adequadas para a
redacdo de documentos e melhorando a ex-
pressdao do texto. A funcionalidade do Word
que atende essa descricao é

A. Banco de Significados.

B. Dicionario de Sindnimos.

C. Pesquisa Inteligente.

D. Linha de Saudacao.

E. Efeito de Texto e Tipografia.

QUESTAO 42

O Microsoft Excel 2013 é uma ferramenta de
planilhas bastante robusta que permite aos
usuarios realizar calculos, analises de dados e
criar graficos de forma eficiente. A partir dessa
observacgédo, analise a imagem a seguir.

A B | C |

11

il G N

A férmula que apresenta a soma das células
A1 e B3 e o resultado presente na célula C2 é

. =-(A1+B3).
. :((A1+B3).
. =(A1+B3).

o O o >

. 1(A1+B3).
E. A1+B3.

QUESTAO 43

O Microsoft Excel 2016 é um software ampla-
mente utilizado para criacdo e manipulacdo de
planilhas. Durante o processo de analise de da-
dos, é comum precisarmos contar o numero de
células que atendem a determinados critérios
em um intervalo especifico, por exemplo, contar
o0 numero de vezes que uma cidade especifica
aparece em uma lista de clientes. Nesse contex-
to, a funcéo utilizada para contar o numero de
células que contém valores numéricos em um
intervalo especifico, desconsiderando células
vazias ou células com texto, é

A. MEDIA.

B. SOMA.

C. CONT.SE.

D. CONT.VALORES.
E. MAXIMO.

|QUESTAO 44|

O Microsoft Excel 2016 possui um leque de pos-
sibilidades que se abrem para a utilizagdo por
meio de teclas de atalho, tornando as acdes
mais ageis e eficientes. Todavia, entre as diver-
sas combinagdes disponiveis, algumas delas
nao encontram destinagdo, ndo possuem fun-
¢ao alguma atribuida, ou seja, elas néo se tra-
duzem em atalhos validos. Um desses atalhos
sem funcéao é

A. Ctrl + C.
B. Ctrl + S.
C. Ctrl + X.
D. Ctrl + Z.
E. Ctrl + M.

QUESTAO 45|

Analise a planilha e o grafico criado a partir dela.
Os dois contém informacgdes sobre vendas, gas-
tos e lucro de uma empresa ao longo de quatro

meses.




A A | B | C | D |
1 Més Vendas  Gastos Lucro

2_ lan 500 300 200
3 |Fev 700 400 300
4 Mar 600 350 250
5_ Abr 200 450 350

1000

400
b lI Il Il I
0

Jan Fey MW ar Abr

mVendas mGastos mLucro

Com base nos dados apresentados, 0 més em que a empresa obteve o maior lucro foi
A. janeiro.
B. fevereiro.
C. marco.
D. abril.

E. maio.

QUESTAO 46

Ao enviar um e-mail, diversos campos permitem personalizar o envio, atendendo a diversas ne-
cessidades especificas de cada novo encaminhamento eletrénico. O campo “CC” é um deles, o
qual possibilita

A. criptografar o conteudo do e-mail para garantir a seguranca.

B. enviar uma cdpia do e-mail para destinatarios adicionais, além do destinatario principal.
C. marcar o e-mail como confidencial e restringir o acesso dos destinatarios.

D. salvar o e-mail em uma pasta especifica no computador.

E. enviar o e-mail apenas para o destinatario principal.

|QUESTAO 47|

Ao salvar documentos, imagens e outros arquivos no computador, a organizagdo em pastas é
fundamental para facilitar o acesso e evitar bagunga. No sistema operacional Windows, a combi-




nacao de teclas (atalho) que permite criar uma
nova pasta no local atualmente selecionado é

A. Ctrl + Shift + N.
B. Ctrl + Shift + C.
C. Ctrl + Shift + V.
D. Shift + Ctrl + P.
E. Shift + Ctrl + Y.

|QUESTAO 48|

No sistema operacional Windows, quando um
arquivo é excluido, geralmente é movido para
uma pasta especifica antes de ser excluido per-
manentemente. Essa pasta € chamada de

A. Temp.

B. Lixeira.

C. Arquivos Excluidos.
D. Reciclagem.

E. Temporarios.

QUESTAO 49|

Quando é necessario encerrar um programa
que néao esta respondendo ou travou, no siste-
ma operacional Windows 10, ha uma area cha-
mada Gerenciador de Tarefas, a qual é ativa-
da por meio de uma combinacgao de teclas que
pode ser utilizada para for¢car o encerramento
do programa. Essa combinagao &

A. Ctrl + Shift + Esc.
B. Alt + F4.

C. Ctrl + Esc.

D. Windows + R.

E. Ctrl + Alt + F4.

QUESTAO 50

Quando estamos trabalhando em nosso com-
putador e precisamos acessar rapidamente a
area de trabalho para visualizar ou abrir um ar-

quivo, ha formas de realizar essa agao de for-
ma agil. O procedimento correto para exibir a
area de trabalho e minimizar todas as janelas
abertas no sistema operacional Windows 10 é

A. pressionar a tecla Windows + M simulta-
neamente para minimizar todas as janelas.

B. clicar com o botao direito do mouse na bar-
ra de tarefas e selecionar “Mostrar area de
trabalho”.

C. pressionar a tecla Windows + D simulta-
neamente para exibir a area de trabalho.

D. clicar no botao “Iniciar” e selecionar “Area
de Trabalho” para visualiza-la.

E. pressionar a tecla Esc para minimizar to-
das as janelas e acessar a area de trabalho.




