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 Antes de iniciar a prova, leia as instruções: 

1. Para fazer a prova, você recebeu: 

 este caderno de prova; 
 um cartão de respostas. 

2. Confira: 

 no cartão de resposta: nome, número e ocupação da 
sua inscrição. 
 no caderno de prova: cargo de inscrição e quantidade 

de questões. 

 

3. Verifique, no caderno de prova, se:  

 faltam folhas e se a sequência e a quantidade de 
questões estão corretas.  
 há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.  

 

 
 
 
4. Comunique imediatamente ao fiscal qualquer 

irregularidade! Não serão admitidas reclamações 
posteriores. 

5. A interpretação das questões é parte integrante da 
prova, não sendo permitidas perguntas relacionadas ao 
conteúdo aos fiscais.  

6. Não é permitido qualquer tipo de consulta durante a 
realização da prova, tampouco empréstimo de 
materiais e comunicação entre os candidatos. 

7. O cartão de respostas é o único documento válido e 
utilizado para a correção da prova objetiva. Preencha-o 
com cuidado, marcando apenas uma alternativa para 
cada questão.  

8. Não rabisque, rasure, amasse ou dobre o caderno de 
prova. É vedada a substituição do cartão de respostas 
decorrente de erro do candidato.  

9. Ao terminar a prova, devolva ao fiscal da sala, o cartão 
de respostas e o caderno de questões, devidamente 
preenchido e assinado, sendo-lhe permitido copiar 
suas respostas em meio apropriado e disponibilizado.  

10. Ao concluir a prova, permaneça em seu lugar e 
comunique ao fiscal de sala, aguardando autorização 
para entregar o material. 

11. Os três últimos candidatos devem permanecer em sala 
a fim de acompanhar o fechamento do material.  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fraudar ou tentar fraudar concursos públicos é crime previsto no art. 311-A do Código Penal.  
 

 Nome do Candidato:  Nº de Inscrição:  

 

 

Transcreva suas respostas neste canhoto e, na presença do fiscal,  
destaque-o, levando-o consigo para sua conferência. 

 

 

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10  

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 

31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 

 

Este caderno contém: 40 questões 

•Incluído o tempo para o preenchimento do 
cartão de respostas. 

Duração da prova: 3 horas 

https://concursos.objetivas.com.br/
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PORTUGUÊS | 10 QUESTÕES 

 
Você com certeza conhece algo de marketing. Como 

consumidor, está sujeito à propaganda e outras formas de 
promoção de vendas, de inúmeros fornecedores dos 
produtos e serviços. Como vendedor, está sempre 
disputando a atenção dos consumidores, tentando 
convencê-los a escolher seus produtos e serviços e não os da 
concorrência. Certamente, é um consumidor mais informado 
e exigente que os consumidores de meados do século 
passado. Tem, inclusive, mais escolhas que eles. 
Provavelmente, está acostumado a ler rótulos para verificar 
a data de validade do produto e sabe que, se tiver algum 
problema, o Código de Defesa do Consumidor está ao seu 
lado. Tudo isso é marketing — e muito mais. A função de 
marketing vai muito além da propaganda ou da promoção 
de vendas e compreende todas as formas de relacionamento 
com os clientes. 

O conceito de cliente é central em marketing, assim 
como o de transformação para operações e o de dinheiro 
para finanças. A base das transformações que se 
processaram na função de operações, enfatizando a 
qualidade e a eficiência, foi o interesse do cliente. Para 
acompanhar essa mudança, a função de marketing passou a 
desempenhar papel de fornecedora de inputs para outras 
funções — projeto de produto não é mais apenas uma 
questão de engenharia, mas também de trazer para dentro 
da empresa a voz do cliente. Os fundamentos de marketing, 
como a ênfase no cliente, integram agora o conteúdo da 
formação dos profissionais e dos dirigentes de outras áreas. 

O trabalho em marketing é diferenciado dentro da 
empresa. Tem muito mais conteúdo relacional que as outras 
áreas — marketing é uma questão de relacionamento, de 
persuasão, de inteligência emocional, de entendimento dos 
mecanismos do comportamento humano. Essa ênfase no 
estudo do cliente reflete-se no componente técnico nas 
competências profissionais, especialmente no uso das 
ferramentas da estatística na pesquisa de marketing. Mesmo 
quando essa competência é terceirizada, os profissionais de 
marketing precisam dialogar com os fornecedores. 
Marketing é uma área essencialmente externa — os 
profissionais vão a campo participar de eventos, fazer 
promoções, estudar os pontos de vendas, distribuir peças 
promocionais, fazer entrevistas com representantes de 
grupos de consumidores etc. É uma atividade 
frequentemente realizada ao ar livre e por meio de 
projetos — empreendimentos por encomenda, como 
eventos promocionais, contrastando com as atividades 
funcionais, contínuas e internas, de produção e finanças.  

(Fonte: Maximiano, Amaru. 2014 — adaptado.) 
 

1) No texto, o sujeito do trecho “Tem, inclusive, mais 
escolhas que eles.” é representado pela alternativa: 
 
a) Código de Defesa do Consumidor. 
b) Vendedor. 
c) Você. 
d) Marketing. 
 

2) Considerando-se o texto, a palavra sublinhada em “Para 
acompanhar essa mudança, a função de marketing passou a 
desempenhar papel de fornecedora de inputs para outras 
funções *...+” significa: 
 
a) Operações. 
b) Finanças 
c) Saídas. 
d) Entradas. 
 

3) Considerando-se o texto, acerca do que se pode 
depreender sobre as tarefas do marketing, analisar os itens 
abaixo: 
 
I. Ajuda a chamar a atenção dos mais diversos 

consumidores, a fim de que o produto à venda esteja em 
evidência maior que seus competidores. 

II. Promove e fomenta a relação de uma marca com o seu 
cliente ou consumidor, colocando-o em ponto central na 
relação comercial. 

III. Cumpre o papel de intermediar o relacionamento entre 
um produto ou serviço e o consumidor, obrigando e 
usando os mecanismos do comportamento humano para 
vender um produto, ainda que este não sirva ao cliente 
potencial. 

 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item I. 
b) Somente o item II. 
c) Somente os itens I e II. 
d) Todos os itens. 
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4) Considerando-se os exemplos de frases e as definições de 
coesão e coerência, numerar a 2ª coluna de acordo com a 1ª 
e, após, assinalar a alternativa que apresenta a sequência 
CORRETA: 
 
(1) Na coesão referencial, um elemento do texto retoma 

outro. 
(2) Na coesão sequencial, há uma relação semântica entre 

partes de enunciados durante o sequenciamento de 
ideias. 

 
(  ) Como consumidor, está sujeito à propaganda [...]. Como 

vendedor, está sempre disputando a atenção dos 
consumidores [...]. 

(  ) A base das transformações que se processaram na função 
de operações, enfatizando a qualidade e a eficiência, foi o 
interesse do cliente. 

(  ) Provavelmente, está acostumado a ler rótulos para 
verificar a data de validade do produto e sabe que, se 
tiver algum problema, o Código de Defesa do Consumidor 
está ao seu lado. 

 
a) 2 - 1 - 2. 
b) 2 - 1 - 1. 
c) 1 - 2 - 1. 
d) 1 - 2 - 2. 
 

5) Sobre o emprego da pontuação, analisar os itens abaixo: 
 
I. Saiba, minha querida, que, enquanto eu for o presidente 

desta organização, você sempre terá liberdade para 
trabalhar. 

II. A fim de conseguir um bom emprego Pedro fez diversos 
cursos, muitos deles fora do país, mas mesmo assim, 
permanece desempregado. 

III. Sem que tenha disciplina, será impossível conseguir uma 
promoção na empresa, ou seja, terá de levantar ainda 
mais cedo, antes do raiar do sol, se deseja realmente uma 
condição de vida melhor. 

IV. Numa noite quente de verão encontramos Maria Lúcia, 
esposa do meu primo Augusto, a qual procurava a chave 
que perdera na beira da praia. 

 
Estão CORRETOS: 
 
a) Somente os itens I e II. 
b) Somente os itens I e III. 
c) Somente os itens I, III e IV. 
d) Somente os itens II, III e IV.  
 

6) No trecho abaixo, qual das seguintes relações semânticas 
NÃO está presente? 
 
Como muitas pessoas chegaram a observar o eclipse, 
diversas adquiriram problemas de visão, conforme os 
especialistas da área alertaram, à medida que eram 
indagados sobre o assunto. 
 
a) Causa.  
b) Proporcionalidade. 
c) Conformidade.  
d) Tempo.  
 

7) “Para ter um negócio de sucesso, alguém, algum dia, teve 
que tomar uma atitude de coragem.” (Peter Drucker) 
 
Nesse pensamento, as vírgulas foram empregadas para: 
 
a) Isolar vocativo.  
b) Marcar o deslocamento de adjuntos adverbiais. 
c) Separar termos numa enumeração.  
d) Evidenciar a separação de expressões explicativas. 
 

8) Considerando-se a regência nominal relativa à norma 
culta, analisar os trechos sublinhados nos itens abaixo: 
 
I. Esperarei o ônibus junto com você para que não esteja 

sozinha. 
II. Ele tem medo de que o gatinho se perca andando sozinho. 
III. O jogador terminou sendo reinserido no grupo. 
 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item I. 
b) Somente os itens I e III. 
c) Somente os itens II e III. 
d) Todos os itens. 
 

9) Considerando-se o uso adequado dos porquês, assinalar a 
alternativa que preenche as lacunas abaixo CORRETAMENTE: 
 
As dificuldades ________ passamos foram superadas em 
família. Algo me diz que eu deveria entender o ________ 
dessa reação dele, mas não entendo. 
 
a) por que | porquê 
b) porque | por quê 
c) porquê | porque 
d) por quê | por que 
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10) Considerando-se as regras de acentuação, marcar C para 
as afirmativas Certas, E para as Erradas e, após, assinalar a 
alternativa que apresenta a sequência CORRETA: 
 
(  ) As palavras “ímpar” e “cadáver” são acentuadas pela 

mesma regra. 
(  ) As palavras “pônei” e “fáceis” são acentuadas pela 

mesma regra. 
(  ) As palavras “pássaros” e “tênis” são acentuadas em razão 

de serem paroxítonas terminadas em -s. 
 
a) C - C - C. 
b) E - C - C. 
c) C - E - E. 
d) C - C - E. 
  
  

CONHECIMENTOS GERAIS | 8 QUESTÕES 

 
11) Trata-se de uma doença contagiosa viral que pode 
causar paralisia em crianças, mas que pode ser evitada por 
meio da vacinação com a chamada “gotinha”. Essa doença 
é a: 
 
a) Poliomielite. 
b) Catapora. 
c) Tuberculose. 
d) Rubéola. 
 

12) Das seguintes, qual é a forma ambientalmente mais 
apropriada de descartar o óleo de cozinha usado? 
 
a) Despejar na rede de esgoto doméstico, pois o óleo será 

tratado nas estações de tratamento. 
b) Encaminhar para reciclagem, onde pode ser transformado 

em biodiesel ou outros produtos úteis. 
c) Despejar na rede de esgoto sanitário, desde que seja em 

pequenas quantidades. 
d) Enterrá-lo em áreas remotas, longe de ecossistemas 

sensíveis. 
 

13) A segurança pública é uma das principais preocupações 
dos brasileiros. Segundo dados recentes, em 2022, três em 
cada quatro assassinatos no Brasil foram cometidos com: 
 
a) Armas de fogo. 
b) Armas brancas. 
c) Atropelamento por veículos. 
d) Uso de explosivos. 
 

14) O botão do Windows localizado na barra de tarefas, no 
canto inferior esquerdo da tela, abre o Menu: 
 

 
 
a) Configurações. 
b) Iniciar. 
c) Documentos. 
d) Arquivo. 
 

15) Analisar os conjuntos a seguir: 
 
A = {Argentina, Bolívia, Brasil, Chile, Colômbia, Equador, 

Paraguai, Peru, Uruguai, Venezuela}; 
B = {Argentina, Alemanha, Brasil, Espanha, França, 

Inglaterra, Itália, Uruguai}; 
C = {Portugal, Brasil, Angola, Cabo Verde} 
 
Considerando-se esses conjuntos, é CORRETO afirmar que: 
 
a) A∩B = ,Argentina, Brasil- 
b) A∪C = {Brasil} 
c) (A∪B)∩C = ,Brasil- 
d) A∩B∩C = ,Argentina, Uruguai- 
 

 

 

 

16) Inicialmente comercializado a um valor de R$ 4.700,00, 
um smartphone depreciou ao longo dos meses, passando a 
ser vendido por R$ 3.055,00. A redução percentual em seu 
valor ao longo desse período foi de: 
 
a) 25% 
b) 35% 
c) 40% 
d) 45% 
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17) De acordo com os conceitos de hardware de 
microcomputadores em geral e com a imagem a seguir, 
assinalar a alternativa que preenche as lacunas abaixo 
CORRETAMENTE: 
 

 
 
Desenvolvidas para permitir a conexão e comunicação entre 
dispositivos de forma fácil, rápida e eficiente, as portas 
________ presentes na placa-mãe do computador são 
entradas muito versáteis, pois a maioria dos dispositivos 
atualmente possuem conectores ________. 
 
a) IFX 
b) USB 
c) FCK 
d) USW 
 

18) Em qual setor econômico a Vale S.A., uma das maiores 
empresas do Brasil e multinacional brasileira, está 
principalmente envolvida? 
 
a) Setor de mineração. 
b) Tecnologia da informação. 
c) Setor de energia. 
d) Indústria de alimentos. 
 

LEGISLAÇÃO | 6 QUESTÕES 

 
19) A dignidade humana é um fundamento da República. Por 
isso, nos termos da Constituição Federal, a tortura é:  
 
a) Permitida aos condenados criminalmente. 
b) Autorizada em caso de terrorismo. 
c) Proibida sem autorização judicial escrita. 
d) Vedada, assim como o tratamento desumano ou 

degradante. 
 

20) De acordo com a Lei Orgânica do Município, a 
convocação extraordinária da Câmara de Vereadores caberá: 
 
I. Ao Prefeito. 
II. Ao Presidente da Câmara de Vereadores. 
III. A requerimento de 1/3 dos Vereadores.  
 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item II. 
b) Somente os itens I e II. 
c) Somente os itens I e III.  
d) Todos os itens.  
 

21) Acerca das taxas da administração financeira, de acordo 
com a Lei Orgânica do Município, assinalar a alternativa que 
preenche a lacuna abaixo CORRETAMENTE: 
 

As taxas poderão ser instituídas por Lei, em razão do 
exercício ao Poder de _________ ou pela utilização efetiva 
ou potencial de serviços públicos municipais, específicos e 
divisíveis, prestados ao contribuinte ou postos a sua 
disposição pelo Município.  
 

a) Regulamentar 
b) Polícia 
c) Hierarquia 
d) Disciplinar 
 

22) Quanto às hipóteses de licença ao servidor, segundo a 
Lei Municipal nº 1.257/2003 — Regime Jurídico dos 
Servidores Públicos do Município, analisar os itens abaixo: 
 

I. Para serviço militar. 
II. Por motivo de doença em pessoa da família. 
III. Licença para campanha política. 
 

Está(ão) CORRETO(S): 
 

a) Somente o item I. 
b) Somente o item III. 
c) Somente os itens I e II. 
d) Todos os itens. 
 

23) A respeito da contratação temporária de excepcional 
interesse público, em concordância com a Lei Municipal 
nº 1.257/2003 — Regime Jurídico dos Servidores Públicos do 
Município, analisar os itens abaixo: 
 

I. Atender situações de calamidade pública. 
II. Festival de música de caráter turístico. 
III. Combater surtos epidêmicos.  
 

Está(ão) CORRETO(S): 
 

a) Somente o item II. 
b) Somente o item III. 
c) Somente os itens I e III. 
d) Todos os itens. 
 

24) Em relação ao servidor que, por prescrição legal, deva 
prestar caução como garantia, fundamentado na Lei 
Municipal nº 1.257/2003 — Regime Jurídico dos Servidores 
Públicos do Município, são as modalidades: 
 

I. Garantia hipotecária. 
II. Título de dívida pública. 
III. Seguro fidelidade funcional, emitido por instituição 

legalmente autorizada.  
 

Está(ão) CORRETO(S): 
 

a) Somente o item I. 
b) Somente o item II. 
c) Somente os itens I e III.  
d) Todos os itens. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS | 16 QUESTÕES 
 
25) A informação pode ser classificada como sigilosa de 
forma integral ou parcial. Nos termos da Lei nº 12.527/2011 
— Lei de Acesso à Informação, quando não for autorizado 
acesso integral à informação por ser ela parcialmente 
sigilosa: 
 
a) Será vedado totalmente o acesso à informação, incluindo 

também a parte não sigilosa. 
b) É assegurado o acesso à parte não sigilosa por meio de 

certidão, extrato ou cópia com ocultação da parte sob 
sigilo. 

c) A informação será fornecida à parte por meio de acesso 
direto ao documento original, ocultada a parte sob sigilo. 

d) Deve ser fornecido em qualquer hipótese o acesso 
integral à informação, inclusive a parte sigilosa. 

 

26) Nos termos da Lei nº 14.133/2021 — Lei de Licitações e 
Contratos Administrativos, considerando-se os 
procedimentos auxiliares das licitações e das contratações, 
marcar C para as afirmativas Certas, E para as Erradas e, 
após, assinalar a alternativa que apresenta a sequência 
CORRETA: 
 
(  ) Procedimento de manifestação de interesse. 
(  ) Sistema de registro de preços. 
(  ) Diálogo competitivo. 
(  ) Contratação semi-integrada. 
 
a) C - C - E - E. 
b) E - E - C - C. 
c) C - E - E - C. 
d) E - C - C - E. 
 

27) A Lei nº 14.133/2021 — Lei de Licitações e Contratos 
Administrativos estabelece que, no processo de licitação, 
poderá ser estabelecida margem de preferência para:  
 
I. Bens manufaturados e serviços nacionais que atendam a 

normas técnicas brasileiras. 
II. Bens duráveis e infungíveis. 
III. Bens reciclados, recicláveis ou biodegradáveis, conforme 

regulamento. 
 
Está(ão) CORRETO(S):  
 
a) Somente o item I. 
b) Somente o item II. 
c) Somente os itens I e III. 
d) Todos os itens. 
 

28) Nos termos da Lei Complementar nº 101/2000 — Lei de 
Responsabilidade Fiscal, suas disposições são obrigatórias: 
 
a) Para a União, os Estados, o Distrito Federal e os 

Municípios. 
b) Para a União, os Estados e os Municípios, apenas. 
c) Para a União e os Estados, apenas. 
d) Para a União, apenas. 
 

29) Nos termos da Lei nº 4.320/1964 — Normas Gerais de 
Direito Financeiro, sobre os princípios regentes da lei 
orçamentária, analisar os itens abaixo: 
 
I. Unidade. 
II. Seletividade. 
III. Universalidade. 
IV. Anualidade. 
 
Estão CORRETOS: 
 
a) Somente os itens I e II. 
b) Somente os itens I e III. 
c) Somente os itens I, III e IV. 
d) Somente os itens II, III e IV. 
 

30) Em conformidade com o Decreto nº 11.129/2022, que 
regulamenta a Lei nº 12.846/2013, sobre as competências 
da Controladoria-Geral da União, no âmbito do Poder 
Executivo federal, analisar os itens abaixo: 
 
I. Competência concorrente para instaurar e julgar Processo 

Administrativo de Responsabilização. 
II. Competência exclusiva para avocar os processos 

instaurados para exame de sua regularidade. 
III. Competência exclusiva para corrigir o andamento dos 

processos instaurados, inclusive promovendo a aplicação 
da penalidade administrativa cabível. 

 
Estão CORRETOS: 
 
a) Somente os itens I e II. 
b) Somente os itens I e III. 
c) Somente os itens II e III. 
d) Todos os itens. 
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31) Em relação aos atos administrativos, assinalar a 
alternativa CORRETA: 
 
a) Os atos administrativos são espécie do gênero “ato 

jurídico”. 
b) Os atos administrativos são manifestações bilaterais de 

vontade. 
c) Os atos administrativos estão sujeitos ao regime de direito 

privado. 
d) Os atos administrativos se confundem com os atos 

políticos ou de governo. 
 

32) As informações sob sigilo podem acabar se perdendo 
com o tempo. Por essa razão, nos termos da Lei 
nº 12.527/2011 — Lei de Acesso à Informação, quando 
informado do extravio da informação solicitada, poderá o 
interessado requerer à autoridade competente a imediata 
abertura de: 
 
a) Processo penal. 
b) Habeas data. 
c) Mandado de segurança. 
d) Sindicância. 
 

33) Considerando-se as ferramentas da Gestão da Qualidade 
e suas aplicações mais comuns, marcar C para as afirmativas 
Certas, E para as Erradas e, após, assinalar a alternativa que 
apresenta a sequência CORRETA: 
 
(  ) Diagrama de dependência — essa ferramenta envolve 

um modelo gráfico no qual são estruturadas as possíveis 
decorrências de decisões tomadas ao longo de um 
processo. 

(  ) Folhas de checagem — constituem uma das mais simples 
e eficientes ferramentas que se conhece para analisar o 
desenvolvimento de atividades ao longo de um processo. 

(  ) Diagrama de causa-efeito — o objetivo dessa ferramenta 
é a análise das operações dos processos produtivos. 

(  ) Diagrama de programação da decisão — essa ferramenta 
estrutura o fluxo lógico de desenvolvimento de 
determinadas atividades. 

 
a) C - C - E - E. 
b) E - E - C - C. 
c) C - E - E - C. 
d) E - C - C - E. 
 

34) Suponha que um auditor responsável por analisar os 
registros contábeis da Empresa TUDO CERTO S/A tenha 
identificado um saldo registrado em caixa no valor de 
R$ 1.500,00 e a presença de três saldos não liquidados no 
passivo exigível da empresa, todos relacionados a 
pagamentos a fornecedores, os quais estão detalhados a 
seguir: 

 
• Fornecedor “A”: R$ 30.000,00 
• Fornecedor “B”: R$ 75.000,00 
• Fornecedor “C”: R$ 90.000,00 

 
No decorrer do processo de auditoria, o auditor procedeu ao 
envio de cartas de circularização aos três fornecedores, com 
a finalidade de solicitar a confirmação dos saldos pendentes 
com a empresa. As respostas obtidas foram as seguintes: 
Fornecedor “A” e Fornecedor “B” confirmaram os saldos 
apresentados. No entanto, o Fornecedor “C” comunicou que 
o seu crédito já havia sido liquidado por meio de um 
depósito em conta bancária. Além disso, a existência do 
valor registrado em caixa foi confirmada. A partir dessas 
informações, a conclusão do auditor em relação aos 
registros contábeis é a de que o passivo registrado está: 
 
a) Subavaliado em R$ 90.000,00, resultando em um caixa 

devedor de R$ 88.500,00.  
b) Superavaliado em R$ 90.000,00, resultando em um caixa 

credor de R$ 88.500,00.  
c) Superavaliado em R$ 88.500,00, resultando em um caixa 

credor de R$ 90.000,00.  
d) Subavaliado em R$ 88.500,00, resultando em um caixa 

devedor de R$ 90.000,00.  
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35) Distorções nas demonstrações contábeis podem surgir 
devido a fraudes ou erros. A distinção fundamental entre 
fraude e erro reside na intencionalidade da ação que resulta 
na distorção. Nesse contexto, analisar os itens abaixo: 
 
I. A Auditoria Interna tem a responsabilidade de auxiliar a 

administração da entidade na prevenção de fraudes e 
erros. Deve obrigatoriamente comunicar, por escrito e de 
forma confidencial, quaisquer indícios ou confirmações de 
irregularidades identificadas durante o seu trabalho. 

II. Distorções contábeis causadas por erro referem-se a 
ações não intencionais, como omissões, negligência, falta 
de conhecimento ou interpretação inadequada de fatos 
na elaboração de registros, informações e demonstrações 
contábeis, bem como em transações e operações da 
entidade, tanto em termos físicos quanto monetários. 

III. Distorções contábeis resultantes de fraude estão 
associadas a ações intencionais, como omissão ou 
manipulação de transações e operações, adulteração de 
documentos, registros, relatórios, informações e 
demonstrações contábeis, tanto em termos físicos quanto 
monetários. 

 
Estão CORRETOS: 
 
a) Somente os itens I e II. 
b) Somente os itens I e III. 
c) Somente os itens II e III. 
d) Todos os itens. 
 

36) A literatura neoclássica se assenta no processo 
administrativo para explicar como as várias funções 
administrativas são desenvolvidas nas organizações. Sobre a 
função planejamento, analisar os itens abaixo: 
 
I. O planejamento figura como a primeira função 

administrativa, por ser aquela que serve de base para as 
demais funções. 

II. É a função administrativa que determina 
antecipadamente quais são os objetivos a serem atingidos 
e o que se deve fazer para alcançá-los. 

III. O planejamento define onde se pretende chegar, o que 
deve ser feito, quando, como e em que sequência. 

 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item I. 
b) Somente o item II. 
c) Somente os itens I e III. 
d) Todos os itens. 
 

37) A respeito do planejamento em auditoria, marcar C para 
as afirmativas Certas, E para as Erradas e, após, assinalar a 
alternativa que apresenta a sequência CORRETA: 
 
(  ) O planejamento da auditoria envolve a definição de 

estratégia global e o desenvolvimento de um plano de 
auditoria.  

(  ) O auditor deve atualizar e alterar a estratégia global de 
auditoria sempre que necessário no curso da auditoria. 
Entretanto, o plano de auditoria não poderá ser alterado.  

(  ) Ao definir a estratégia global, o auditor deve identificar 
as características do trabalho para definir o seu alcance. 

 
a) C - E - C. 
b) E - E - C. 
c) C - E - E. 
d) E - C - C. 
 

38) Considerando-se a Demonstração do Resultado do 
Exercício, o resultado da operação Receita Líquida menos 
Custo da Mercadoria Vendida é: 
 
a) Receitas financeiras. 
b) Despesas operacionais. 
c) Lucro bruto. 
d) Lucro líquido. 
 

39) “É um processo operacional de planejamento e 
orçamento que exige de cada administrador a 
fundamentação da necessidade dos recursos totais 
solicitados, e em detalhes lhe transfere o ônus da prova, a 
fim de que ele justifique a despesa.” A definição se 
refere ao: 
 
a) Orçamento Base Zero. 
b) Orçamento por Programas. 
c) Regime de Competência. 
d) Orçamento Operacional. 
 

40) Em relação à Receita Orçamentária, a classificação por 
natureza é composta por um código de oito dígitos 
numéricos que representam, EXCETO: 
 
a) Categoria Econômica. 
b) Origem. 
c) Espécie. 
d) Modalidade de aplicação. 
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