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TIPO I 

Responda às questões 1 a 4 com base na seguinte 
tirinha: 
 
 
 
 
 
 
 
 
Autor: André Dahmer 
 
1. A partir da interpretação da tirinha, assinale a 

alternativa que resume de forma correta a crítica 
apresentada pelo autor: 

a) A televisão tem influência mínima no comportamento 
das pessoas, e passar muito tempo em frente à 
televisão não afeta significativamente a forma como 
elas pensam e agem. 

b) A televisão exerce uma influência significativa no 
comportamento das pessoas, e o tempo gasto em 
frente à televisão pode impactar negativamente suas 
ações e pensamentos. 

c) Passar muito tempo em frente à televisão 
geralmente melhora o discernimento das pessoas e 
as torna mais críticas em relação à informação que 
consomem. 

d) A televisão não tem influência no comportamento 
das pessoas, e o tempo gasto em frente à televisão 
é inofensivo. 

 
2. Relativamente às ideias o texto, leia as assertivas: 

I. O texto explora uma premissa fictícia de uma arma 
que transforma pessoas em zumbis. E o humor da 
tirinha é derivado dessa ideia inusitada e improvável, 
o qual se amplifica com a comparação de tal arma a 
uma televisão. 

II. O texto levanta questões sobre o consumo de mídia 
e seu impacto no comportamento humano. 

Pode-se afirmar que: 

a) Apenas a assertiva II está correta. 
b) As assertivas I e II estão incorretas. 
c) As assertivas I e II estão corretas. 
d) Apenas a assertiva I está correta. 

 
3. A palavra isso, no primeiro quadrinho, consiste em um 

pronome demonstrativo. Os pronomes demonstrativos 
são usados para indicar ou demonstrar a posição ou 
identidade de um substantivo em relação à conversa. 
Sabendo disso, em qual das seguintes frases tem-se a 
presença de um pronome demonstrativo? 

a) Eu gostaria de ver o filme que ganhou o prêmio. 
b) Alguém bateu à porta, mas não sei quem é.   
c) Aqueles livros na prateleira são todos clássicos da 

literatura.   
d) Eles estão ansiosos para conhecer o novo colega de 

trabalho.  
 
 
 
 
 
 
 

4. Analise os verbos da frase abaixo e assinale a 
alternativa correta: 

A Rússia confirmou a existência de uma arma que 
transforma pessoas em zumbis 

a) Há dois verbos na frase, um no pretérito perfeito e 
outro no presente do indicativo. 

b) Há três verbos na frase, um no gerúndio, outro no 
particípio e outro no infinitivo. 

c) Há três verbos na frase, dois no presente do 
indicativo e outro no infinitivo. 

d) Há dois verbos na frase, um no pretérito imperfeito e 
outro no presente do subjuntivo. 

 
5. Os verbos apresentam flexão em voz e as vozes do 

verbo indicam se o sujeito gramatical é o agente ou o 
paciente da ação verbal, ou seja, se pratica ou se sofre 
a ação. Sabendo disso, analise as frases abaixo e 
assinale a alternativa que apresenta a correta 
classificação de ambas as frases: 

I. O carro foi consertado pelo mecânico.  
II. Consertou-se o carro.  

a) I - Voz ativa; II - Voz reflexiva. 
b) I - Voz passiva analítica; II - Voz passiva sintética. 
c) I - Voz passiva sintética; II - Voz ativa. 
d) I - Voz passiva sintética; II - Voz passiva analítica. 

 
6. Na frase É indispensável que todos estejam 

presentes, a palavra que consiste em um(a):  

a) Preposição adicional. 
b) Adjunto subordinativo.  
c) Conjunção integrante. 
d) Pronome relativo. 

 
7. No interior de uma oração, o uso da vírgula serve para 

separar e isolar termos. Entre orações, a vírgula é 
usada para separar diferentes ideias, tornando os 
textos mais claros e estruturados. Sabendo disso, em 
qual das frases abaixo a vírgula é usada para isolar um 
elemento pleonástico que vem antes do verbo, ou seja, 
um termo que se repete na frase e é antecipado para 
ter mais ênfase? 

a) Calma e discretamente, ela lutou por seus direitos. 
b) Ele, sim, foi verdadeiro durante todo o processo. 
c) Ó Pedro, você pode parar com esse barulho todo? 
d) Os docinhos da festa, minha mãe os fará hoje. 

 
8. Escrever uma redação eficaz envolve vários aspectos 

importantes a serem considerados. A este respeito, leia 
as assertivas: 

I. Antes de começar a escrever, pode-se fazer um 
esboço ou um plano para organizar as ideias, pois 
isso ajudará a estruturar a redação de forma lógica. 

II. Deve-se usar conectores e frases de transição para 
manter a coesão entre os parágrafos. 

III. Deve-se repetir informações e usar palavras 
desnecessárias, pois uma redação prolixa é mais 
eficaz. 

Pode-se afirmar que:  

a) Apenas II está correta. 
b) I, II e III estão corretas. 
c) Apenas I e II estão corretas. 
d) Apenas II e III estão corretas. 



Prefeitura de Gaspar – Edital 02/2023 
Cargo: 1016 - Assistente Administrativo 
 

Planejamento e Execução IESES                                                                                                             Página 2 de 4 

TIPO I 

9. Para o funcionamento eficaz de um computador é 
necessário o entendimento básico da interação entre 
seus componentes físicos e lógicos. Em termos de 
redes de computadores, qual é o papel do hardware? 

a) O hardware refere-se aos dispositivos físicos como 
servidores, switches, roteadores, cabos, que são 
utilizados para criar e gerenciar redes. 

b) O hardware é o serviço online que conecta 
computadores em todo o mundo, formando uma 
grande rede. 

c) O hardware são os aplicativos utilizados para a 
navegação na web e o envio de e-mails em uma 
rede de computadores. 

d) O hardware é o conjunto de instruções programadas 
para controlar as operações de uma rede de 
computadores. 

 
10. O sistema operacional Microsoft Windows oferece uma 

interface gráfica com o usuário e gerencia o hardware 
do computador. No Windows, qual é a função da "Área 
de Trabalho"? 

a) A "Área de Trabalho" é o local para instalação de 
novos hardwares e visualização de seu 
desempenho. 

b) A "Área de Trabalho" é o espaço principal onde 
ícones de atalhos, pastas e arquivos podem ser 
colocados para acesso rápido. 

c) A "Área de Trabalho" é a seção do Windows onde 
os usuários podem realizar o gerenciamento 
avançado de arquivos. 

d) A "Área de Trabalho" é uma ferramenta do Windows 
usada exclusivamente para configurações de rede. 

 
11. O Microsoft Excel é um poderoso aplicativo de planilha 

utilizado para organizar, formatar e calcular dados com 
fórmulas usando um sistema de grade de células. Qual 
é a função da fórmula "=SOMA()" no Excel? 

a) A função "=SOMA()" divide o conteúdo de uma 
célula pelo conteúdo de outra, retornando um 
percentual. 

b) A função "=SOMA()" altera o formato das células 
selecionadas para que elas mostrem a data e a hora 
atuais. 

c) A função "=SOMA()" conecta o Excel à internet, 
permitindo importar dados diretamente da web. 

d) A função "=SOMA()" é utilizada para calcular a soma 
total dos valores numéricos em um determinado 
intervalo de células. 

 
12. O correio eletrônico (e-mail) é uma ferramenta 

fundamental de comunicação na Internet. Ao enviar um 
e-mail, o que significa colocar um endereço de e-mail 
no campo "Cc"? 

a) "Cc" significa "código confidencial", e é usado para 
criptografar o e-mail. 

b) "Cc" significa "cópia carbono", e é usado para enviar 
uma cópia do e-mail para outros destinatários além 
do destinatário principal. 

c) "Cc" significa "correio cancelado", e é uma forma de 
sinalizar que o e-mail não deve ser enviado. 

d) "Cc" significa "cópia cortesia", e é utilizado para 
indicar que o e-mail deve ser impresso e enviado via 
correio. 

 

13. Considere o seguinte sistema de equações lineares 
com três variáveis: 

I. x + y + z = 5 
II. 2x - 2y + 3z = 10 
III. x - 3y + 2z = 5 

Assinale a alternativa que indica corretamente a 
natureza das soluções deste sistema. 

a) O sistema tem uma única solução. 
b) O sistema não tem solução. 
c) O sistema tem infinitas soluções. 
d) O sistema tem exatamente duas soluções. 

 
14. Supondo x diferente de 2, assinale a alternativa que 

corresponde a uma expressão equivalente à expressão 
algébrica (x² - 4)(x³ - 8) / (x - 2)². 

a) x(x - 2)(x + 2) 
b) (x+2)/(x - 2) 
c) (x³ - 8) 
d) (x + 2)(x² + 2x + 4) 

 
15. Um frasco de medicamento contém uma solução que é 

40% princípio ativo e 60% soro. Em um período de 24h, 
um paciente deve tomar 4 doses da solução, cada uma 
com 15 mililitros. Assinale a alternativa que indica 
corretamente o volume de princípio ativo total que o 
paciente tomará em 24h. 

a) 18 mililitros 
b) 12 mililitros 
c) 24 mililitros 
d) 6 mililitros 

 
16. Em um baralho padrão composto por 52 cartas 

divididas em 4 naipes, assinale a alternativa que 
corresponde à probabilidade de, ao selecionar 
aleatoriamente uma carta, esta ser um Ás (A) ou 
pertencer ao naipe de copas (♥). 

a) 4/13 
b) 1/13 
c) 17/52 
d) 13/52 

 
17. Assinale a alternativa que corresponde à soma dos 6 

primeiros termos da série geométrica cujo primeiro 
termo é 1 e a razão é 2. 

a) 126 
b) 63 
c) 36 
d) 31 

 
18. Considere as proposições P e Q. Assinale a alternativa 

que indica corretamente a negação da implicação "P → 
Q" (P implica Q). 

a) P ∧ ¬Q (P e Não Q) 
b) ¬P ∧ Q (Não P e Q) 
c) ¬P → ¬Q (Não P implica Não Q) 
d) ¬P → Q (Não P implica Q) 
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19. Considere a seguinte sequência numérica (4, 9, 19, 39, 
…). Assinale a alternativa que corresponde ao sexto 
termo desta sequência. 

a) 159 
b) 79 
c) 59 
d) 119 

 
20. Em uma clínica pediátrica foram registradas as alturas 

(em centímetros) de dez crianças, obtendo-se os 
seguintes dados: 102, 98, 103, 101, 102, 100, 103, 102, 
101, 102. Assinale a alternativa que corresponde, 
respectivamente, à média, moda e mediana dessas 
alturas. 

a) Média: 101,5; Moda: 102; Mediana: 102 
b) Média: 101,4; Moda: 102; Mediana: 101 
c) Média: 101,4; Moda: 102; Mediana: 102 
d) Média: 101,4; Moda: 103; Mediana: 102 

 
21. Elton Mayo, psicólogo australiano, professor, sociólogo 

e pesquisador das organizações foi responsável pelas 
pesquisas na ______________________ em Chicago 
(USA) que deram origem a Teoria das Relações 
Humanas na administração. 

a) Experiência Homo Economicus. 
b) Experiência Roswell. 
c) Experiência de Hawthorne. 
d) Experiência XY. 

 
22. As ideias básicas dos economistas clássicos liberais 

constituem os germes do pensamento administrativo, 
cuja ideia central é a competição. Os indivíduos agem 
em proveito próprio, mas os mercados sob competição 
funcionam de maneira espontânea de modo a garantir, 
por meio de um mecanismo abstrato (mão invisível que 
governa o mercado), a alocação eficiente de recursos e 
da produção sem excesso de lucros. O precursor dessa 
ideia foi: 

a) Karl Marx. 
b) Adam Smith. 
c) Friedrich Engel. 
d) Peter Drucker. 

 
23. Significa a atuação da organização em setores ou 

mercados diferentes através da produção ou venda de 
diferentes tipos de produtos ou serviços. 

a) Globalização. 
b) Diversificação. 
c) Centralização. 
d) Estruturação. 

 
24. A ______________ é o processo por meio do qual se 

induz e condiciona a pessoa a fazer algo como se fosse 
sua vontade, quando, na verdade, ela faz o que os 
outros querem. 

a) Frustração. 
b) Comunicação. 
c) Manipulação. 
d) Motivação. 

 
 
 
 

25. São os objetivos globais e amplos, situados a longo 
prazo e relacionados a organização como uma 
totalidade. 

a) Objetivos táticos. 
b) Objetivos estratégicos. 
c) Objetivos gerenciais. 
d) Objetivos operacionais. 

 
26. Como é denominado o agrupamento espontâneo de 

pessoas que ocorre em todas as organizações e que 
condiciona fortemente o comportamento de seus 
membros? 

a) Organização informal. 
b) Organização social. 
c) Organização formal. 
d) Organização feudal. 

 
27. Os pronomes de tratamento Vossa Onipotência, Vossa 

Eminência e Meritíssimo são empregados 
respectivamente para: 

a) Papa – Bispos – Presidente. 
b) Deus – Ministros – Desembargadores. 
c) Cardeal – Embaixador – Príncipes. 
d) Deus – Cardeais – Juízes. 

 
28. Como é denominado o indicador financeiro que 

determina a capacidade de pagamento de uma 
empresa no curto prazo desconsiderando os valores 
presentes nos estoques? 

a) Liquidez corrente. 
b) Liquidez imediata. 
c) Liquidez geral. 
d) Liquidez seca. 

 
29. O líder _____________ centraliza todas as decisões e 

valoriza a obediência de seus subordinados, além de 
controlar todos os processos decisórios com rigidez. 

a) Autocrático. 
b) Liberal. 
c) Democrático. 
d) Situacional. 

 
30.  O arquivamento serve para realizar a gestão eficiente 

de documentos, sendo este um dos maiores desafios 
das organizações em virtude do grande fluxo de 
informações. São métodos eficazes de arquivamento, 
EXCETO: 

a) Arquivamento Aleatório. 
b) Arquivamento pelo Método Numérico. 
c) Arquivamento por Assunto. 
d) Arquivamento Alfabético. 

 
31. Em 14 de outubro de 1946, representantes de 25 

países, incluindo o Brasil, se reuniram para discutir a 
criação de uma organização internacional, com o 
propósito de facilitar a coordenação internacional e 
harmonização de normas industriais, que culminou na 
criação da ________________. A data desse encontro 
marca o Dia Internacional da Normalização.  

a) ANVISA. 
b) INMETRO. 
c) ABNT. 
d) ISO. 
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32.  O _______________ visa aumentar a quantidade de 
participantes e baratear o processo licitatório. Permite a 
ampliação da disputa licitatória com a participação de 
maior número de empresas de diversos estados, já que 
é dispensada a presença dos contendentes. É uma 
modalidade ágil, transparente e que possibilita uma 
negociação eficaz entre os licitantes. Além disso, tornou 
efetivamente mais eficiente e barato o processo 
licitatório, pois permite a simplificação de muitas das 
etapas burocráticas que tornavam morosa a 
contratação com a administração pública. 

a) Pregão eletrônico. 
b) Pregão presencial. 
c) Pregão sintomático. 
d) Pregão sistêmico. 

  
33.  A rotatividade dos estoques, ou giro, é uma relação 

entre o______________ e o ___________ do produto. 
Ela representa o número de vezes em que todo o 
estoque do almoxarifado girou durante um determinado 
ano.  

a) consumo padrão – estoque total. 
b) consumo médio – estoque final. 
c) consumo anual – estoque médio. 
d) consumo inicial – estoque inicial. 

 
34.  Na administração de materiais os itens da Curva ABC 

que possuem um alto valor de demanda ou consumo 
anual são classificados como sendo: 

a) Classe B. 
b) Classe D. 
c) Classe A. 
d) Classe C. 

 
35.  Para o transporte de materiais temos os 

____________ que são tablados de madeira projetados 
e construídos para facilitar o acondicionamento e a 
movimentação de materiais mediante o emprego de 
empilhadeiras e carrinhos hidráulicos.  

a) Contêineres. 
b) Gaiola. 
c) Caçamba. 
d) Paletes. 

 
36. São princípios básicos de Henry Ford como divulgador 

das ideias da Administração Científica, EXCETO: 

a) Prática do Just in time também conhecido como 
“produção apenas a tempo”. 

b) O fluxo do produto na linha de produção é 
planejado, ordenado e contínuo. 

c) As operações são analisadas em seus elementos 
constituintes. 

d) O trabalho é entregue ao operário em vez de este 
ter de ir buscá-lo. 

 
37.  Representa a prática comercial que consiste em 

vender produtos a preços inferiores ao seu custo, com 
a finalidade de eliminar concorrentes e/ou ganhar 
maiores fatias de mercado: 

a) Downsizing. 
b) Dumping. 
c) Drawback. 
d) Cartel. 

38. Designação dada a valores que não tem uma 
representação física imediata, como ocorre nas 
mercadorias em geral. Do ponto de vista contábil temos 
como exemplos: as patentes, as franquias, as marcas e 
os copyrights. 

a) Intangíveis. 
b) Não circulantes. 
c) Circulantes. 
d) Tangíveis. 

 
39.  Assinale a alternativa correta: 

a) Organograma – é instrumento utilizado para atribuir 
tarefas e gerenciar a manutenção dos equipamentos 
industriais. 

b) Meritograma – é o instrumento utilizado para definir 
quem são os melhores clientes a receberem 
prioridade de atendimento 

c) Cronograma – é uma ferramenta temporal para 
definir o momento de elaboração do balanço 
patrimonial de uma organização. 

d) Fluxograma - É um diagrama que descreve um 
processo, sistema ou algoritmo de computador, 
amplamente utilizados em várias áreas do 
conhecimento humano para documentar, estudar, 
planejar, melhorar e comunicar processos 
complexos por meio de diagramas claros e fáceis de 
entender. 

 
40. É uma mensagem breve e objetiva, normalmente usada 

em um ambiente profissional e projetadas para serem 
compreendidas de forma fácil e rápida. São usados 
para informações importantes de forma eficiente, a fim 
de fazer mudanças dinâmicas e eficazes. 

a) Ata. 
b) Ofício. 
c) Edital. 
d) Memorando. 

 


