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INSTRUCOES AO CANDIDATO

Durante a realizacdo da prova ndo sera permitido ao candidato, sob pena de exclusédo do
Concurso Publico:

a) Qualquer espécie de consulta bibliografica, utilizacdo de livros, manuais ou anotacoes;

b) Comunicacéo entre candidatos;

c) Uso de méquina calculadora;

d) Uso de reldgio de qualquer tipo;

e) Agendas eletronicas, telefones celulares, smartphones, MP3, notebook, palmtop, tablet, BIP,
walkman, gravador ou qualquer outro receptor ou transmissor;

f) Uso de Oculos escuros, bonés, protetores auriculares e outros acessorios similares;

g) Perturbar de qualquer modo a execucéo dos trabalhos;

Todas as respostas do Caderno de Prova deverao ser transportadas para o Cartdo Resposta;

N&o serdo computadas as questdes ndo assinaladas ou que contenham mais de uma resposta,
ementa ou rasura;

O gabarito da letra escolhida deve ser pintado de forma a completar todo o circulo. Exemplo:

QOO

Para a realizagdo da Prova Escrita, o candidato deverd utilizar caneta esferografica de tubo
transparente nas cores azul ou preta;

Ap0s a realizacdo da prova, o candidato devera afastar-se do local;

Ao terminar a prova, o candidato entregara ao fiscal o Caderno de Prova e o Cartdo Resposta
devidamente preenchido e assinado;

Os 03 ultimos candidatos permanecerdo até o ultimo concluir, os quais assinardo a ata de
encerramento, juntamente com os fiscais, efetuardo a conferéncia dos Cartdes-Resposta, cujas
irregularidades serdo apontadas na referida ata, e assinardo o lacre dos envelopes em que forem
guardados os Cartdes-Resposta;

A Prova escrita terd inicio as 08h30min com término as 11h30min. A dura¢do minima para
realizacdo da prova é de 01 (uma) hora, com tempo maximo de 03h00min (trés) horas. A Prova
serda composta por questdes de multipla escolha, sendo cada questdo composta de 05 alternativas
(a, b, ¢, d, e), possuindo somente uma alternativa correta;
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» O Caderno de Provas serd composto:

CONTEUDO N° DE QUESTOES
Lingua Portuguesa 05 (cinco)
Raciocinio Logico 05(cinco)
Conhecimentos Gerais 05 (cinco)
Conhecimentos Especificos 25 (vinte e cinco)
Total de Questdes 40 (quarenta)

» Verifique se o Caderno de Provas estd completo, sem falhas de impressao e se a quantidade de
questdes esta correta;

> Vocé devera transcrever as respostas das questdes para o Cartdo-Resposta, que sera o Unico
documento valido para a correcdo das provas.

» O preenchimento do Cartédo Resposta é de inteira responsabilidade do candidato e ndo sera
substituido em caso de erro do candidato.
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Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
guestbes de 1 a 3.

Dor de cabeca com vinho tinto? Cientistas

encontram substancia suspeita

Pesquisadores dos Estados Unidos afirmam que podem
ter descoberto por que algumas pessoas tém dor de
cabeca apd6s apenas uma pequena taga de vinho tinto,
mesmo que ndo sintam o mesmo efeito ao tomarem
outros tipos de bebidas alcodlicas.

A equipe da Universidade da Califérnia afirma, em um
estudo, que isso se deve a um composto nas uvas
vermelhas que interfere na forma como o corpo
metaboliza o alcool.

O composto é um antioxidante ou flavonol chamado
guercetina.

Eles afirmam que uvas do tipo cabernet, comuns no Vale
de Napa, na Califérnia, contém altos niveis da
substancia.

As uvas vermelhas produzem mais quercetina quando
sdo expostas ao sol.

Isso significava que vinhos tintos mais caros, em vez de
vinhos tintos baratos, seriam piores para pessoas
propensas a dores de cabeca, disse o pesquisador
professor Andrew Waterhouse a BBC News.

"As variedades de uvas mais baratas sdo cultivadas em
videiras com copas muito grandes e muitas folhas, entdo
elas nao recebem tanto sol", disse ele.

"Enquanto as uvas de alta qualidade vém de colheitas
menores com menos folhas.

"A quantidade de sol é cuidadosamente gerenciada para
melhorar a qualidade do vinho."

Mas ha céticos que duvidam dessas conclusdes.

O professor Roger Corder, especialista em terapéutica
experimental da Universidade Queen Mary de Londres,
disse a BBC News que evidéncias anedodticas sugerem
gue vinhos mais baratos sdo piores para dores de
cabeca. Ele defende que seria mais importante
pesquisar os aditivos usados na producdo de vinhos
tintos de mercado de massa de baixa qualidade.

Varias teorias foram propostas para explicar as dores de
cabeca causadas pelo vinho tinto, que podem ocorrer
dentro de 30 minutos de beber mesmo pequenas
guantidades.

Alguns sugeriram que o culpado poderia ser sulfitos —
conservantes para prolongar a vida Gtil e manter o vinho
fresco.

No entanto, geralmente, o teor de sulfito é maior em
vinhos brancos doces do que em tintos.

E embora algumas pessoas possam ser alérgicas a
sulfitos e devam evita-los, ha poucas evidéncias de que
sejam responséveis por dores de cabeca.
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Outro possivel culpado é a histamina — um ingrediente
mais comum no vinho tinto do que no branco ou rosé.

A histamina pode dilatar os vasos sanguineos no corpo,
0 que pode desencadear a dor de cabeca. No entanto,
novamente, falta uma prova absoluta.

Os especialistas sabem que mais de um em cada trés
pessoas de origem asiatica oriental € intolerante a
gualquer tipo de alcool - cerveja, vinho e destilados - e

tera rubor facial, dor de cabeca e nausea ao beber.

Isso ocorre devido a um gene que afeta a eficicia de
uma enzima de metabolizacdo de alcool chamada
ALDH?2 ou aldeido desidrogenase.

O &lcool é decomposto no corpo em duas etapas - é
convertido em um composto toxico chamado
acetaldeido, que a ALDH2 entdo transforma em acetato
inofensivo, basicamente vinagre.

Se isso ndo puder acontecer, o acetaldeido prejudicial se
acumula, causando os sintomas.

E os pesquisadores dizem que uma via semelhante esta
envolvida na dor de cabeca causada pelo vinho tinto.

Eles mostraram em laboratorio que a quercetina pode
bloguear indiretamente a acdo da ALDHZ2, por meio de
um de seus proprios metabalitos.

A quercetina s6 se torna problematica quando misturada
com élcool, segundo os pesquisadores, que financiaram
seu trabalho por meio de crowdfunding e agora
publicaram os resultados na revista Scientific Reports.

A quercetina também é encontrada em muitas outras
frutas e vegetais - e até esta disponivel como
suplemento de salde devido as suas benéficas
propriedades anti-inflamatérias - e ndo parece causar
dores de cabega por si sé.

Os pesquisadores ainda precisam comprovar sua teoria
em pessoas e dizem que um experimento simples
poderia ser dar um suplemento de quercetina ou uma
pilula placebo a voluntarios propensos a dores de
cabeca causadas por vinho tinto, juntamente com uma
dose padréo de vodka.

O professor Morris Levin, coautor e especialista em
neurologia e diretor do Centro de Dor de Cabeca da
Universidade da Califérnia, Sdo Francisco, disse:

"Finalmente estamos no caminho certo para explicar
esse mistério milenar. O proximo passo é testa-lo
cientificamente em pessoas que desenvolvem essas
dores de cabega, entéo figuem ligados."

Eles esperam comecar esses estudos em alguns meses.

Mas o professor Corder, que estudou o0s possiveis
beneficios a saude do vinho, suspeita que outros
ingredientes valem a pena explorar como
desencadeadores de dores de cabeca:

As pectinases aceleram a liberagdo de antocianinas, o
gue acelera a producao de vinho liberando a cor, sem os
processos lentos de maceracdo da producao tradicional
de vinho, mas sédo metil-hidrolases e um subproduto de
sua atividade é a producdo de metanol.



O dicarbonato de dimetilo é usado como conservante
para vinhos mais baratos, especialmente aqueles
enviados em grandes recipientes para engarrafamento
no Reino Unido, mas também se decompde para criar
metanol.

Beber muito, rapido, ou beber para ficar bébado pode ter
sérias consequéncias para a salude a curto e longo
prazo.

Beber regularmente mais de 14 unidades por semana -
cerca de seis copos (pints) de cerveja de teor médio ou
10 pequenos copos de vinho de baixo teor alcodlico, o
tipo de alcool ndo importa - pode danificar o figado e
causar outros problemas de saudde, incluindo derrames e
doencgas cardiacas.

O consumo de &lcool também esta ligado a diferentes
tipos de cancer.

https://lwww.bbc.com/portuguese/articles/c2j2pjgxk870

Questao 01

O que os pesquisadores sugerem como proximo passo
para comprovar a relagdo entre a quercetina e a dor de
cabeca causada pelo vinho tinto?

(A) Administrar um suplemento de quercetina ou uma
pilula placebo em voluntéarios.

(B) Testar a quercetina em laboratorio em vez de em

voluntarios.

(C) Estudar o efeito de diferentes tipos de &lcool no
organismo.

(D) Realizar um estudo sobre os efeitos da histamina no
corpo.

(E) Fazer experimentos com aditivos usados na

produc¢&o de vinhos tintos.

Questao 02

Por que os vinhos tintos mais caros podem ser piores
para pessoas propensas a dores de cabeca?

(A) Por serem produzidos com uvas do tipo cabernet.
(B) Por conterem menos quercetina.

(C) Devido a presenca de histamina.

(D) Pela exposicao excessiva ao sol durante o cultivo.
(E) Devido a maior quantidade de sulfitos.

Questéao 03

Por que algumas pessoas tém dor de cabeca apoés
consumirem vinho tinto, segundo a pesquisa
mencionada?

(A) Por causa da alta quantidade de histamina nas uvas
do tipo cabernet.

(B) Devido ao gene ALDH2, que afeta a metabolizacao
do alcool.

(C) Devido a presenca de sulfitos nas uvas vermelhas.
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(D) Por conta do dicarbonato de dimetilo encontrado em
vinhos mais baratos.

(E) Pelo efeito do composto antioxidante chamado
guercetina nas uvas vermelhas.

O texto seguinte servira de base para responder as
questdes de 4 a 5.

Calor extremo aumentou em 85% as mortes de
idosos desde 1990, diz estudo

A exposicdo ao calor excessivo pode prejudicar a saude
das pessoas e causar até morte. Segundo relatério
publicado na revista cientifica The Lancet, nesta
terca-feira (14), as mortes relacionadas ao calor de
idosos de 65 anos aumentaram 85% em 2020 em
comparacdo com as registradas no periodo de 1990 e
2000.

O estudo foi feito por uma colaboracdo internacional de
mais de 114 cientistas e pesquisadores de 52
instituicdes do mundo e de agéncias da Organizacao das
Nac¢bes Unidas (ONU) ao redor do mundo.

Segundo o estudo, 0 aumento é substancialmente maior
do que o crescimento projetado de 38%.

Ao analisar os modelos que incorporam alteracdes
demogréficas e de temperatura, 0s pesquisadores
conseguiram mapear as mortes de idosos causadas ou
relacionadas a aumento de temperatura. Para chegar ao
dado, os cientistas entdo simulam como seriam essas
mortes se as temperaturas mantivessem 0Ss mesmos
niveis. Seria, entdo, um crescimento de 38% em
comparacao com o periodo de 1990 a 2020.

O que gerou o aumento? De acordo com o0s
pesquisadores, a causa € o aquecimento global, que, no
caso, € gerada pelas mudancas climaticas que sédo
potencializadas por atividades humanas.

Ainda segundo o estudo, a populagdo nesta faixa etaria
e 0s bebés, sdo vulneraveis a riscos para a salde,
quando expostos ao calor.

A publicagéo alerta que as ondas de calor serdo mais
frequentes nos proximos anos e fardo com que quase
525 milhdes de pessoas sofram de inseguranca
alimentar entre 2041 e 2060, agravando o risco global de
desnutricdo. "O mundo estid avancando na direcdo
errada”, afirmam os autores na publicacéo.

Com as mudancas climaticas, a populacao fica exposta a
contrair doencas infecciosas e fatais, como a dengue, a
maléria e outras viroses.

O estudo também levanta que a area afetada por seca
extrema aumentou de 18% em 1951 para 47% em entre
2013 e 2022.

No Brasil, as altas temperaturas aumentaram 642% nos
ultimos 60 anos, conforme uma pesquisa do Instituto
Nacional de Pesquisas Espaciais (Inpe) que busca
entender como as mudangas climéticas impactam o pais.

https://www.cnnbrasil.com.br/saude/calor-extremo-aumentou

-em-85-as-mortes-de-idosos-desde-1990-diz-estudo/



Questéao 04

O que o estudo aponta como causa do aumento nas
mortes relacionadas ao calor em idosos?

(A) Aumento da expectativa de vida.

(B) Aquecimento global gerado por mudangas climaticas
potencializadas por atividades humanas.

(C) Atividades fisicas em excesso.
(D) Mudancgas demograéficas.
(E) Consumo de alimentos inadequados.

Questao 05

Qual foi o percentual de aumento nas mortes
relacionadas ao calor de idosos de 65 anos em 2020, de
acordo com o estudo mencionado?

(A) 85%
(B) 38%
(C) 25%
(D) 47%
(E) 114%

Raciocinio Logico

Questao 06

Célia emprestou R$ 15.000,00 para sua prima Clara e so
recebeu depois de 6 meses, mas Clara pagou juros
simples de 2% ao més. Quanto Célia recebeu de juros?

(A) Célia recebeu R$ 1.800,00 de juros.
(B) Célia recebeu R$ 1.040,00 de juros.
(C) cCélia recebeu R$ 1.520,00 de juros.
(D) Célia recebeu R$ 2.100,00 de juros.
(E) Céliarecebeu R$ 2.380,00 de juros.

Questao 07

A borda cinza do armario da imagem abaixo sera feita
com uma fita de acabamento apropriada para moveis.

2m

Quantos metros de fita serdo usados para fazer o
acabamento deste armario?
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(A) Serao usados 10 metros de fita.
(B) Serao usados 13 metros de fita.
(C) Serao usados 5 metros de fita.

(D) Serao usados 20 metros de fita.
(E) Serao usados 16 metros de fita.

Questéao 08

Gabriela fez um bolo e seus filhos Pedro e Joéo
comeram 1/4 do bolo cada um. Quantos por cento do
bolo os dois juntos comeram?

(A) 75%
(B) 40%
(C) 50%
(D) 25%
(E) 35%

Questéao 09

Um reservatério, representado na imagem abaixo, foi
construido na fazenda de Joaquim para armazenar agua
da chuva.

4 m

v 3m

Qual é o volume (V) total de 4gua que esse reservatorio
€ capaz de armazenar?

(A) V=60m3
(B) V=140 m3
(C) V=90 m3
(D) V=125m3
(E) V=50m3
Questéao 10

Luana separou 5 blusas, 3 calcas, 3 saias e 2 calcados e
pediu que uma funcionaria de sua loja montasse um
manequim na vitrine. De quantas maneiras diferentes ela
consegue montar esse manequim usando um item de
cada?

(A) De 50 maneiras diferentes.
(B) De 120 maneiras diferentes.
(C) De 49 maneiras diferentes.
(D) De 78 maneiras diferentes.
(E) De 90 maneiras diferentes.



Conhecimentos Gerais

Questéao 11

Os setores primario, secundario e terciario séao
categorias que se classificam como atividades
econbmicas com base na natureza do processo
produtivo. Sobre esse tema, assinale V, para os itens
verdadeiros, e F, para os itens falsos:

(_)O varejo é um exemplo de atividade do setor
terciario.

(_)A mineracdo é um exemplo de atividade do setor
primario.

(_ A pecuaria nao é um exemplo de atividade do setor
secundario.

(_ A exploragéo florestal € um exemplo de atividade do
setor terciario.

A sequéncia correta é:

(A) F-F-V-V.
(B) V-V-V-F.
(C) V-V-V-V
(D) F-F-F-F.
(E) F-F-F-V

Questao 12

O clima Semiarido Tropical é marcado por temperaturas
elevadas ao longo do ano. As versbes costumam ser
guentes e as temperaturas podem atingir niveis
elevados, contribuindo para a evaporagéo da 4gua. Uma
das caracteristicas mais distintivas desse clima é a
presenca de uma estacdo seca pronunciada, na qual a
oferta € muito baixa. Durante essa estacdo, a regiao
pode experimentar longos periodos sem chuva. Nesse
tipo de clima geralmente ha vegetacdo adaptada a
escassez de agua, que pode incluir plantas resistentes a
seca, como cactos e outras espécies xeroéfitas. Nesse
sentido, assinale a alternativa que indica em qual regido
do Brasil o clima Semiarido Tropical é predominante:

(A) Centroeste, apenas.
(B) Nordeste.

(C) Sul e Sudeste.

(D) Sul e Nordeste.

(E) Sudeste, apenas.

Questao 13

Seara € um municipio localizado no estado de Santa
Catarina, na regido Sul do Brasil. Esté situada a cerca de
600 km da capital do estado, Florianépolis. Sobre a
administracdo do municipio de Seara, assinale a
alternativa correta:

(A) Como qualquer municipio brasileiro, Seara ¢é
administrada por uma prefeitura e tem uma cémara
municipal. A prefeitura representa o poder executivo
e a cAmara representa o poder legislativo.
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(B) Como qualquer
administrada por

municipio brasileiro, Seara €
um senado e uma camara

municipal,que representam apenas o0 poder
legislativo local.
(C) Como qualquer municipio brasileiro, Seara ¢é

administrada por uma prefeitura e uma camara
estadual, que representam o poder executivo local e
o poder legislativo local.

(D) Como qualquer estado brasileiro, Seara é
administrada por uma prefeitura e uma camara
federal, que representam o poder executivo local e o
poder legislativo local.

(E) Como qualquer municipio brasileiro, Seara ¢é
administrada por uma prefeitura e uma camara
municipal, que representam o poder judiciario local e
o poder legislativo local.

Questéao 14

Desde o inicio da Republica, o Brasil teve varios
presidentes. Sobre esse tema, relacione as colunas
abaixo:

Colunal

1.Marechal Deodoro da Fonseca.
2.Wenceslau Bras.

3.Prudente de Morais.

4.Nilo Pecanha.

Colunall

(_ )Durante seu governo, o Brasil entrou na Primeira
Guerra Mundial ao lado das poténcias Aliadas. Seu
governo também gerou revoltas, como a Revolta do
Contestado.

(__)Proclamou a Republica e foi o primeiro presidente do
Brasil, mas seu governo enfrentou muita instabilidade
politica, o que culminou com sua rendncia.

(__)Assumiu ap6s a morte de Afonso Pena. Seu governo
enfrentou desafios politicos, incluindo a Revolta da
Chibata.

(_)Foi o primeiro civil a assumir a presidéncia. Seu
governo buscou a estabilizagdo econbmica e a
consolidagdo das instituicdes republicanas.

A sequéncia correta é:

(A) 1-4-3-2.
(B) 4-3-1-2.
(C) 2-1-4-3
(D) 1-4-2-3.
(E) 3-4-1-2

Questéao 15

Esse rio é grande em extensdo, sendo um dos mais
longos da América do Sul. Ele se estende por
aproximadamente 4.880 milhas. O rio tem sua origem na
confluéncia dos rios Paranaiba e Grande, no Brasil. Ele
flui em direcdo ao sul através do Paraguai e Argentina,



desembocando no Rio da Prata, que por sua vez
desagua no Oceano Atlantico. Sua bacia hidrografica é
uma das maiores do mundo. Ela abrange areas do
Brasil, Paraguai, Argentina e partes menores de outros
paises. Este rio é o local da Usina Hidrelétrica de Itaipu,
uma das maiores usinas hidrelétricas do mundo. Ela est4
localizada na fronteira entre Brasil e Paraguai e € uma
fonte significativa de energia para ambos os paises.

Assinale a alternativa que indica a que rio se refere o
texto acima:

(A) Rio Uruguai.
(B) Rio da Argentina.
(C) Rio Parana.
(D) Rio da Prata.
(E) Rio Grande.

Conhecimentos Especificos

O texto seguinte servird de base para responder as
guestdes de 16 a 17.

A coleta seletiva do lixo € a separagcdo dos materiais que
podem ser reciclados, daqueles que ndo podem ser
reaproveitados e tratados. O reaproveitamento,
reciclagem e o tratamento do lixo evitam a poluicdo do
meio ambiente e podem ser uma oportunidade
econdmica e social para muitas pessoas.

Confederacdo Nacional do Transporte (CNT). Despoluir - Programa
Ambiental do Transporte. Lixo faga sua parte. SEST/SENAT, 2007.

Questao 16

A reciclagem proporciona diversos beneficios, dentre
eles, aqueles relacionados aos aspectos
econbmico-financeiro e sociais, sobre esse assunto,
marque a alternativa CORRETA.

(A) Esse processo ndo é capaz de gerar empregos com
a atividade de reciclagem de produtos.

(B) Quando usa materiais reciclaveis ou nao reciclaveis
para a confeccdo de produtos, 0s recursos naturais
nao sao poupados em nenhuma das duas situacdes.

(C) E capaz de gerar lucros com a comercializagéo dos
reciclaveis.

(D) A realizagédo da reciclagem ndo diminui o lixo enviado
para destinagédo final, como os aterros sanitarios.

(E) O processo de reciclagem nao oferece uma renda
aos trabalhadores desse setor.

Questao 17

Portanto, sobre esse processo de reciclagem, julgue os
itens a seguir:

[.Se a parte que pode ser reciclada for misturada aos
demais componentes ndo reciclaveis, isso favorece o
processo de coleta seletiva.

IILA importdncia da coleta seletiva do lixo, feita
adequadamente, € que ela oferece material reciclavel
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para a producdo de novos produtos ou reaproveitamento
da matéria-prima.

Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Iell ndo estao tratando do mesmo assunto.
(B) Iell estdo corretos.

(C) I estaincorreto e Il esta correto.

(D) I e ll estdo incorretos.

(E) | esta correto e Il esta incorreto.

Questéao 18

Relativo as atividades de limpeza de logradouros, avalie
dentre as alternativas abaixo, aquela que contém
corretamente as atividades.

(A) Entrega de correspondéncias, desentupimento de
bueiros e limpeza em estabelecimentos comerciais
particulares.

(B) Dirigir caminhdo-pipa para molhar as plantas da rua,
capina de calcada e construcdo das guias e
pavimentos nos logradouros.

(C) Construcdo das guias e pavimentos nos logradouros,
jardinagem em condominios particulares e entrega
de correspondéncias.

(D) Limpeza apo6s feiras, limpeza em estabelecimentos
comerciais particulares e dirigir caminh&do-pipa para
molhar as plantas da rua.

(E) Capina de calcada, desentupimento de bueiros e
pintura de guias.

Questao 19

Em um atendimento ao publico a qualidade esta
relacionada a varios fatores, inclusive no que se refere a
comunicacao. Observe o exemplo abaixo:

Marcos durante uma comunicacdo num atendimento,
deixou de passar algumas informacdes importantes,
causando um néo entendimento completo da pessoa que
foi atendida por ele.

Identifigue o problema ocorrido nesse atendimento e
marque a opgao correspondente.

(A) Distorcao de informagao.
(B) Modificacdo de informacéo.
(C) Alteracéo de informagcéo.
(D) Excesso de informacéo.
(E) Omissao de informacao.

Questéao 20

O lixo podera ocasionar problemas relacionados a
agentes quimicos, fisicos e bioldgicos. Em relacdo aos
exemplos abaixo, avalie aqueles que representem
agentes biolégicos relacionados aos aspectos sanitarios
do lixo:

I.Marlene jogou seu lixo a céu aberto e houve
proliferacéo de baratas e ratos.



[I.LO lixo jogado nos logradouros publicos pelos
pedestres, entopem os bueiros ou bocas de lobo.

[ll.Frederico queimou seu lixo, ocasionando uma grande
fumacga em sua regido.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) I, apenas.

(B) I, lell.

(C) 1ell, apenas.
(D) 1l elll, apenas.
(E) 1, apenas.

Questéao 21

Na qualidade do atendimento ao publico, uma das
habilidades que deve ser colocada em prética é a
empatia. Portanto, qual das frases abaixo que se
relaciona a um atendimento de qualidade com empatia?

(A) Tratar as pessoas atendidas, como vocé gostaria de
ser tratado.

(B) Tratar as pessoas atendidas, com indiferenca.
(C) Tratar as pessoas atendidas, com inferioridade.
(D) Tratar as pessoas atendidas, com superioridade.
(E) Tratar as pessoas atendidas, com descaso.

Questao 22

No plano de varrigdo tem-se o itinerario ou roteiro desse
processo. Devem ser contabilizados alguns tempos
durante essa avaliacdo, alguns estdo citados abaixo,
EXCETO:

(A) Tempo de deslocamento da residéncia até o local de
trabalho.

(B) Tempo real necessario para a varredura.

(C) Tempo de deslocamento até o local de inicio do
servigo.

(D) Tempo de deslocamento até o ponto onde o lixo esta
acumulado.

(E) Tempo de deslocamento até o local onde sao
guardados os equipamentos e ferramentas.

Questao 23

O crescimento das cidades, sem organizacdo, gera
desigualdades sociais e problemas ambientais que
geram dificuldades a populacdo. Portanto, a limpeza
urbana tem papel fundamental na qualidade de vida das
pessoas, proporcionando alguns dos beneficios abaixo,
EXCETO:

(A) Diminuicdo da presenga de insetos vetores de
doencas e animais peconhentos.

(B) Manutencéo das areas publicas limpas.

(C) Orientagcdo e conscientizagdo dos motoristas e
pedestres sobre as normas de transito.

(D) Evita o entupimento de sistemas de coleta de aguas
pluviais.
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(E) Reducdo dos problemas relacionados ao descarte
incorreto de residuos solidos.

Questao 24
Observe a figura:

Fonte: PROGARU. Progresso e Desenvolvimento de Guarulhos
S. A. Manual de Limpeza Urbana.

O Equipamentos de Prote¢do Individual acima é

denominado:

(A) Colete dupla face.
(B) Colete refletivo.
(C) Colete respiravel.
(D) Colete salva vidas.
(E) Colete antiaderente.

Questéao 25

De acordo com as suas nocdes basicas de higiene
pessoal, observe o exemplo abaixo:

Francisco utilizou o sanitario e assoou o0 nariz. Em
seguida, qual devera ser a acao a ser realizada por ele?
(A) Secar as maos.

(B) Lavar as maos com agua e sabonete.

(C) Deixar as maos de molho em soro fisiol6gico.

(D) Tomar banho.

(E) Passar talco antisséptico nas maos.

Questéao 26
Observe a figura abaixo:




Fonte: PROGARU. Progresso e Desenvolvimento de Guarulhos
S. A. Manual de Limpeza Urbana.

Na figura estdo alguns equipamentos de seguranca,
dentre eles, marque aqueles que sejam Equipamentos
de Protec¢do Individual (EPIs):

I.Cone de seguranga.

Il.Luvas de seguranca.

[ll.Botas de seguranca.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) I, apenas.
(B) Il elll, apenas.
(©) 1l, apenas.

(D) 1, ell.

(E) 1elll, apenas.

Questao 27

Uma das fungdes que estdo relacionadas ao cargo de
gari é a limpeza das bocas de lobo. Qual seria, portanto,
a fungéo desses bueiros nos logradouros publicos?

(A) Séo os rios e lagos encanados que passam por
dentro das cidades.

(B) Faz parte do processo de tratamento de &agua
potavel.

(C) Sao estruturas que auxiliam na drenagem da agua
pluvial.

(D) Auxiliam no tratamento do esgoto.

(E) Constituem elementos essenciais para o aumento
dos materiais reciclaveis.

Questao 28

As relacgdes interpessoais no ambiente de trabalho séo
um tipo de relacao:

Marque a alternativa CORRETA.

(A) Conjugal.
(B) Parental.
(C) Financeira.
(D) Social.
(E) Artificial.

Questéao 29

Dentre as atribuicdes do cargo de Gari, descritas abaixo,
marque aquela que esteja corretamente relacionada a
funcéo:

(A) Realizar os trabalhos de limpeza de necrotérios.

(B) Executar servicos de limpeza nos logradouros
publicos.

(C) Selecionar mudas de plantas que irdo compor o
jardim dos ambientes externos da empresa.

(D) Executar servicos de vigilancia para evitar roubos.

GARI -1

(E) Digitar documentos e
administrativas.

correspondéncias

Questao 30

A vassoura utilizada na varricdo da rua deve atender a
um critério para ser utlizada pelo gari, marque a
alternativa CORRETA que estabeleca esse critério:

(A) O cabo da vassoura deve ser maior do que a altura
(tamanho) do gari.

(B) A altura (tamanho) do gari deve ser maior do que o
cabo da vassoura.

(C) O cabo da vassoura deve ser do mesmo tamanho da
altura (tamanho) do gari.

(D) A altura (tamanho) deve ser menor do que o cabo da
vassoura.

(E) O cabo da vassoura deve ser menor do que a altura
(tamanho) do gari.

Questéao 31

As relagbes humanas no ambiente de trabalho sé&o
regidas por um conjunto de normas éticas que orienta as
interacdes entre os individuos de uma sociedade.

A respeito dessa frase, julgue os itens abaixo, e marque
a opcdo CORRETA.

(A) A frase é incorreta, porque nao existe um conjunto de
normas, existe apenas uma norma, a qual as
pessoas devem ser honestas.

(B) A frase é incorreta, pois as normas éticas estdo em
desuso, especialmente, no ambiente de trabalho.

(C) A frase é correta, e dentro dessas normas, esta o
respeito ao préximo.

(D) A frase é incorreta, as pessoas sdo livres para se
portarem da maneira pela qual elas se sentirem mais
a vontade no ambiente de trabalho, sem regras.

(E) A frase é correta, mas essas normas nao Sao
aplicadas a todos os integrantes do ambiente de
trabalho, sendo assim, alguns n&o precisam
seqgui-las.

Questao 32

Dentre os equipamentos, utensilios ou ferramentas que
poderdo ser utilizados pelos garis nas suas atividades
diarias, marque abaixo a alternativa CORRETA.

(A) Enxada.
(B) Cabo multimetro.
(C) Furadeira.

(D) Marreta.
(E) Magquina de solda.

Questao 33

Dentre as atribuicGes tipicas do cargo de gari que
envolve os conhecimentos das atividades executadas
por essa funcdo, julgue as opcBes a seguir como



Verdadeiras (V) ou Falsas (F):
(_)Realizagéo de capina do leito das ruas.

(_)Remocédo de animais mortos nos
publicos.

logradouros

(_)Varricdo dos residuos para as vias e sarjetas dos
logradouros publicos.

Assinale a alternativa CORRETA de cima para baixo:

(A) V-F-V.
(B) F-V-V.
(C) V-F-F.
(D) V-V -F.
(E) F-V-F.

Questéao 34

Sobre a cesta coletora, no que se refere a sua instalagéo
e caracteristicas, marque a alternativa CORRETA.

(A) Deve ser instalada em local com baixo fluxo de
pessoas.

(B) Deve ser sem tampa.
(C) Deve ser pouco duravel.
(D) Deve ser dificil de esvaziar para carrinho de varrigcdo.

(E) Deve ser grande, mesmo que atrapalhe a passagem
de pedestre.

Questéao 35
Observe a charge abaixo:

=

r~ | il
CALCARA SEM j CALCARA COM
COviP-19

Fonte: Disponivel em: <http://www.acaricaturadobrasil.com.
br/2020/06/charge-sobre-lixo.html>.

A charge acima ilustra dois tipos de residuos, um que é
encontrado em tempos sem COVID-19 e outros
encontrados em tempo com COVID-19. Sobre a charge,
identifique e marque a alternativa CORRETA.

(A) A charge ilustra que os garis tém pouquissimo
trabalho a ser feito, pois quase ndo séo encontrados
residuos nas vias publicas.
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(B) A charge ilustra as mascaras descartaveis sendo
lancadas ao chdo, tanto em tempos com e sem
COVID-19.

(C) A charge ilustra a falta de equipamento de protecao
em tempos sem a COVID-19.

(D) A charge ilustra a falta de colaboragéo da populacédo
ao jogar lixo nas vias publicas, podendo ser guimbas
de cigarro ou mascaras descartaveis.

(E) A charge ilustra que guimbas de cigarro sé eram
jogados nas calcadas em tempos de COVID-19.

Questéao 36

A higiene refere-se as agbes que sdo praticadas para
prevenir as doengas. Portanto, sobre os habitos de
higiene pessoal adequados, julgue o0s itens a seguir
como Verdadeiros (V) ou Falsos (F):

(__)No caso das mulheres, manter as unhas compridas e
com esmalte.

(_)No caso dos homens, evitar usar bigode.
(__)Para todos, tomar banho diariamente.

Assinale a alternativa CORRETA de cima para baixo.
(A) V-V-F.

(B) V-F-F.

(C) V-F-V.

(D) F-V-V.

(E) F-F-V.

Questéao 37
Observe a figura abaixo:

Fonte: PROGARU. Progresso e Desenvolvimento de Guarulhos
S. A. Manual de Limpeza Urbana.

A figura representa um equipamento auxiliar utilizado na
remogcdo do lixo. Qual das alternativas o descreve
corretamente?

(A) Cagamba estacionaria.

(B) Carrinho de ferro com rodas de pneus.
(C) Carrocinha de madeira.

(D) Cesta coletora.

(E) Carrinho de mé&o convencional.
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Questéao 38

Dentre o0s objetivos propostos na limpeza de
logradouros, marque a op¢cao CORRETA.

(A) Proporcionar acidentes aos pedestres.

(B) Ocasionar problemas e prejuizos ao turismo local.
(C) Nao evitar problemas sanitarios locais.

(D) Ocasionar problemas na via de transito.

(E) Evitar inundagdes nas ruas.

Questao 39

No plano de varricdo, quais devem ser as avaliacbes
para determinar a frequéncia de varricAo de um
logradouro publico?

(A) A intensidade do transito e o tipo de arborizacgéo,
apenas.

(B) A intensidade do transito, apenas.
(C) As caracteristicas de ocupacao das vias, apenas.

(D) As caracteristicas de ocupagéo das vias, intensidade
do transito, tipo de arborizacdo e o fluxo de
pedestres.

(E) O fluxo de pedestres, apenas.

Questéao 40

Sobre o manuseio e a utilizacdo da vassoura de gari,
observe atentamente as alternativas e marque a opgéo
CORRETA.

(A) Para manter a qualidade das cerdas, deve-se
armazena-la em refrigeradores com baixas
temperaturas.

(B) Quando o cabo for de madeira, 0 mesmo deve ser
encerado para aumentar a durabilidade do material.

(C) E recomendavel que o servidor mantenha a coluna
ereta durante o seu uso.

(D) Né&o é necessério limpa-la, apds seu uso.

(E) Pode ser guardada de forma que as cerdas fiquem
curvadas.
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