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SANTA CASA DE IUNA - ES

AO01 — ASSISTENTE SOCIAL
Turno: TARDE

TRANSCREVA, NO SEU CARTAO DE RESPOSTAS, A FRASE ABAIXO PARA O EXAME GRAFOTECNICO:
“Com perdao da palavra, sou um mistério para mim.” (Clarice Lispector)

ATENCAO
Este caderno contém vinte questdes de multipla escolha, cada uma com cinco alternativas de
resposta (A, B, C, D, E).

Verifique se este material esta em ordem, caso contrario, notifique imediatamente o fiscal.
O tempo de duracéo da prova inclui o preenchimento do cartdo de respostas.
Duracéo da prova: 2h

LEIA AS INSTRUCOES ABAIXO

Por motivo de seguranca:

e O candidato s6 podera retirar-se definitivamente da sala apés 1 (uma) hora do inicio efetivo da prova.

e O candidato poderd retirar-se levando o seu caderno de questdes, somente faltando 1 (uma) hora para o término da
prova.

e O candidato que optar por se retirar sem levar o seu caderno de questdes ndo podera copiar suas respostas por
qualquer meio.

e Ao terminar a prova, o candidato devera se retirar imediatamente do local, ndo sendo possivel nem mesmo a
utilizacdo dos banheiros e/ou bebedouros.

e Ao terminar a prova é de sua responsabilidade entregar ao fiscal o cartdo de respostas assinado. Nao se esqueca dos
seus pertences.

e Os trés ultimos candidatos deverdao permanecer na sala até que o Ultimo candidato entregue o cartdo de respostas,
devendo assinar a capa de sala.

e O fiscal de sala ndo esté autorizado a alterar quaisquer dessas instru¢cdes. Em caso de duvida, solicite a presenca do

coordenador local.

BOA PROVA!
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LINGUA PORTUGUESA

Questao 1

Identifique a alternativa que apresenta um advérbio de modo em
destaque.

(A) Aqui temos muitas opgdes.

(B) O céu estava muito bonito.

(C) Hoje, eu quero paz e tranquilidade.
(D) Cheguei rapido ao compromisso.

(E) Luana foi com uma roupa bem formal.

Quest3o 2

Considere as frases abaixo:

I. Ndo preciso mais dele ja resolvi.
Il eu tenho que estudar mais?

Assinale a alternativa que preenche corretamente as frases.

(A) 1. por qué; Il. Porque.
(B) I. por qué; Il. Porqué.
(C) 1. porqué; Il. Por qué.
(D) 1. por que; Il. Porque.
(E) 1. porque; Il. Por que.

Questao 3

Assinale a alternativa que faz uso de uma palavra prépria da
linguagem coloquial.

(A) Agradeco pela atengao dispensada a este assunto massa.
(B) Podemos comer uma pizza depois do trabalho?

(C) Vocé precisa tomar banho!

(D) Estou a disposigdo para esclarecer eventuais duvidas.

(E) Sua colaboragdo é fundamental para o éxito desta iniciativa.

Questdo 4

Leia o texto a seguir com atengao:

“O hospital é o epicentro da vida e da morte, onde o pulsar da
existéncia se entrelaga com a iminéncia do fim. As paredes
silenciosas testemunham histérias de superagdo e despedidas
prematuras. No corredor, a esperan¢a caminha de maos dadas
com a fragilidade. Na sala de espera, os suspiros ecoam como
prenuncios do desconhecido.”

Com base no texto, assinale a alternativa correta.

(A) No corredor, a esperanga caminha sozinha, distante da
fragilidade que permeia o ambiente hospitalar.

(B) O texto sugere que a sala de espera é um espago de certezas
e conhecimento, onde as pessoas aguardam tranquilamente
por informacdes.

(C) Os suspiros na sala de espera sdo descritos como prenuncios
de eventos previsiveis e familiares, proporcionando conforto
aos presentes.

(D) O hospital é descrito como um local onde a vida e a morte se
misturam, revelando histérias de triunfo e despedidas
prematuras.

(E) As paredes do hospital ecoam risos e alegrias,
testemunhando momentos de plenitude e realizagdo.

Questao 5

Assinale a alternativa na qual todas as palavras apresentam
encontros consonantais.

(A) gleba, blusa, arvore.

(B) trigo, peixe, abacate.

(C) gldria, ingestao, faca.

(D) psicologia, observou, lua.
(E) drama, flanela, teclado.

Questao 6

No que concerne a concordancia nominal, assinale a frase
correta.

(A) Cerca de cem pessoas chegaram hoje pela manha.
(B) O cachorro e a gata esta quieta.

(C) Alguns de nos sai cedo.

(D) Hoje é onze de maio.

(E) Um ou outro vencerdo o torneio.
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Questdo 7

Qual é a principal diferenga entre denotagdo e conotagdo no
contexto da linguagem?

(A) Denotagdo explora associagdes culturais, enquanto
conotagdo esta ligada ao significado literal das palavras.

(B) Denotagdo e conotagdo sdo conceitos que se aplicam
exclusivamente a gramatica e ndo tém impacto no significado
das palavras.

(C) Denotagdao refere-se a significados literais, enquanto
conotacdo envolve associagdes emocionais e culturais
adicionais as palavras.

(D) Denotagdo e conotagdo sdo termos intercambiaveis e podem
ser usados de forma intercambiavel em qualquer situagao.

(E) Denotagdo refere-se a significados subjetivos e associativos,
enquanto conotagdo esta relacionada ao significado literal e
objetivo.

Questao 8

Acerca da regéncia verbal, julgue as frases abaixo.

I. Eu adoro chocolate. “Adoro”: verbo transitivo direto e indireto.
II. Ele chegou. “Chegou”: verbo intransitivo.
I1l. Ele precisa de ajuda. “Precisa”: verbo transitivo indireto.

Esta(do) correta(s) a(s) seguinte(s) proposigdo(des).

(A) 1, e .

(B) Apenas, Il.

(C) Apenas, ll e lll.
(D) Apenas, | e lll.
(E) Apenas, lIl.

Questdo 9

Na frase "O rato roeu a roupa do rei de Roma" encontramos a
seguinte figura de linguagem:

(A) Ironia.

(B) Aliteragdo.
(C) Metonimia
(D) Metafora

(E) Onomatopeia.

Questao 10

Leia atentamente o texto abaixo:

“A anfibologia, recurso linguistico muitas vezes explorado por
escritores e poetas, consiste na ambiguidade sintatica de uma
expressdao, gerando mais de uma interpretagdo possivel.
Entretanto, é preciso discernimento por parte do leitor para
captar a mensagem pretendida.”

Considerando o texto, assinale a alternativa que apresenta uma
inferéncia correta sobre o papel do leitor na interpretagdo de um
texto que faz uso da anfibologia.

(A) A anfibologia é um recurso que prescinde a participagdo ativa
do leitor na interpretagdo.

(B) A ambiguidade sintatica é um obstaculo intransponivel para a
compreensao do leitor.

(C) A anfibologia é um recurso exclusivo de escritores e poetas,
ndo demandando muita aten¢do do leitor.

(D) O discernimento do leitor é crucial para captar a mensagem
desejada diante de expressdes anfiboldgicas.

(E) O leitor deve aceitar todas as interpretacdes possiveis
guando se fala na busca por discernimento.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questao 11

Os assistentes sociais desempenham um papel crucial na
promogdo do bem-estar social e na melhoria da qualidade de
vida das pessoas, principalmente aquelas em situacdo de
vulnerabilidade. Sobre esse tema, marque V para os itens
verdadeiros e F para os falsos.

(__) Os assistentes sociais avaliam as necessidades individuais e
coletivas das pessoas, identificando desafios, dificuldades e
recursos disponiveis. A partir disso, desenvolvem estratégias e
planos de intervengdo para ajudar a superar obstaculos e
promover mudangas positivas.

(__) Os assistentes sociais atuam como defensores dos direitos
humanos, lutando a favor da discriminagao, da exclusdo social e
de outras formas de injustica.

(__) Os assistentes sociais oferecem orientagdo, aconselhamento
e suporte emocional para lidar com questdes pessoais, familiares
ou sociais.

(_) Os assistentes sociais coordenam servicos e recursos
diversos, trabalhando em colaboragdo com outros profissionais
de saude, educagdo, justica e assisténcia social para garantir que
as necessidades dos individuos sejam atendidas de maneira
integral.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta:

(A) V-F-V-V;
(B) V-F-F-V;
(C) F-F-F-V;
(D) V-F-F-F
(E) V-V-F-F.

ASSISTENTE SOCIAL
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Questdo 12

O Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social é um conjunto
de principios e diretrizes que orientam a conduta e as
responsabilidades dos assistentes sociais em seu trabalho. Sobre
esse tema, marque a alternativa correta.

(A) A duragdo do trabalho do Assistente Social é de 80 (oitenta)

horas semanais;

O Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) e os Conselhos

Regionais de Servigo Social (CRESS) constituem, em seu

conjunto, uma entidade com personalidade juridica e forma

federativa, com o objetivo basico de disciplinar e defender o

exercicio da profissdo de Assistente Social em todo o

territorio nacional;

Constituem competéncias do Assistente Social elaborar,

implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a

o6rgdos da administragdo publica, direta ou indireta,

empresas, exceto entidades e organizagGes populares;

(D) Somente poderdo exercer a profissdo de Assistente Social os
possuidores de diploma em curso de graduagdo em Servico
Social, oficialmente reconhecido, expedido por
estabelecimento de ensino basico existente no Pais;

(E) E livre o exercicio da profissdo de Assistente Social em todo o
territério nacional e internacional.

(B

(C

-

Questao 13

Esta abordagem considera a familia como um sistema
interdependente, em que as ag¢Ges e dindmicas de cada membro
afetam todo o sistema. O foco estd na interagdo entre os
membros familiares e como os padrGes de comunicagdo e
comportamento influenciam a dindmica familiar como um todo.
Nesse sentido, é correto afirmar que essa abordagem é
denominada de:

(A) mediagao familiar;

(B) terapia familiar;

(C) abordagem sistémica;
(D) constelagdo familiar;

(E) aconselhamento familiar.

Questao 14

A medida que a sociedade evolui, as estruturas familiares
também passam por mudangas significativas. Com base nisso,
sobre o conceito de familia reconstruida, é correto afirmar que:

(A) diz respeito a familias que ndo possuem parentes colaterais;

(B) diz respeito a familias que foram separadas em razdo de
alguma catastrofe;

(C) diz respeito a familias formadas por pessoas do mesmo sexo
e da mesma origem;

(D) diz respeito a familias formadas por pessoas que ja tiveram
relacionamentos anteriores, mas que se separaram ou se
divorciaram e decidiram construir novos lagos afetivos;

(E) diz respeito a familias que ndo possuem parentes colaterais.

Questao 15

O Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) é um programa de
transferéncia de renda do governo brasileiro, administrado pelo
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). Sobre esse beneficio,
assinale a alternativa correta.

(A) O BPC é pago mensalmente, no valor de dois salarios minimos
vigente;

(B) Para receber o BPC, é necessario atender a critérios
especificos de renda per capita familiar, que é de 1/5 (um
quinto) do saldrio minimo vigente;

(C) O BPC é pago mensalmente, no valor de dois salarios minimos
vigente;

(D) O processo de solicitagdo do BPC é feito no INSS mediante a
apresentagdo de documentos que comprovem a condigdo de
elegibilidade;

(E) Os beneficiarios do BPC possuem direito a receber apenas o
valor do beneficio, sem qualquer outro beneficio assistencial.

Questao 16

A politica social brasileira tem passado por transformagdes
significativas na contemporaneidade, especialmente no que diz
respeito aos programas sociais de transferéncia de renda. Nesse
sentido, assinale a alternativa que indica um exemplo de
programa assistencial que combina transferéncias de dinheiro a
familias em situagdo de pobreza com o cumprimento de
compromissos na area de saude e educagdo:

(A) auxilio estudantil;

(B) bolsa familia;

(C) tarifa social de energia elétrica;

(D) programa nacional de acesso ao ensino técnico e emprego;
(E) beneficio de prestagdo continuada.

Questao 17

O CREAS (Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social) desempenha um papel crucial na protegdo e atendimento
a individuos e familias em situacdo de vulnerabilidade ou risco
social. Dentre as fungGes do CREAS, é correto afirmar que:

(A) o CREAS faz parte de uma rede de servicos e atua em

articulagdo com outros érgdos e entidades, como escolas,

unidades de saude, delegacias, Ministério Publico, entre
outros, para garantir um atendimento integrado e eficaz as
pessoas em situagdo de vulnerabilidade;

o CREAS desenvolve atividades preventivas e educativas na

comunidade para evitar a disseminagdo de informagdes sobre

direitos, prevengdo de violéncia, promogdo da igualdade de
género;

o CREAS oferece suporte para reintegracao familiar ou

comunitdria de pessoas em situagdo de rua, egressos do

sistema prisional, exceto vitimas de trafico humano;

(D) o CREAS atua na aplicagdo e acompanhamento de medidas
protetivas, como a inclusdo de criangas e adolescentes de
situagOes de risco;

(E) o CREAS oferece atendimento especializado e continuado a
familias e individuos que estdo em situagao de risco pessoal e
social, como vitimas de violéncia, exceto vitimas de abuso
sexual.

(B

-

(C

ASSISTENTE SOCIAL
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Questao 18

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) é um conjunto de
diretrizes e principios que orientam a organizagdo e a oferta de
servigos socioassistenciais no Brasil. Sobre a PNAS, assinale a
alternativa que indica um dos seus principios:

(A) supremacia do atendimento as necessidades sociais sem as
exigéncias de rentabilidade econdmica;

(B) respeito a dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao seu
direito a beneficios e servigos de qualidade;

(C) universalizagdo dos direitos politicos, a fim de tornar o
destinatario da agdo assistencial alcangdvel pelas demais
politicas publicas;

(D) equidade de direitos no acesso ao atendimento, com
discriminagdo de qualquer natureza;

(E) divulgagdo restrita dos beneficios, servigos, programas e
projetos assistenciais.

Questao 19

A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) é uma legislagdo
brasileira que estabelece os direitos das pessoas em situagdo de
vulnerabilidade e risco social, bem como define as diretrizes para
a organizagdo e o funcionamento da assisténcia social no pais.
Sobre essa legislagdo, analise os itens abaixo.

I. Para o enfrentamento da pobreza, a assisténcia social realiza-se
de forma integrada as politicas setoriais, garantindo os maximos
sociais e provimento de condigdes para atender contingéncias
sociais.

Il. A assisténcia social rege-se pelo principio da supremacia do
atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de
rentabilidade econdmica.

IIl. A organizagdo da assisténcia social tem como base a diretriz
da centralizagdo politico-administrativa para os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios, e comando Unico das a¢des em
cada esfera de governo.

IV. As protegdes sociais, bdsica e especial, serdo ofertadas
precipuamente no Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(Cras) e no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (Creas), respectivamente, e pelas entidades sem fins
lucrativos de assisténcia social.

Esta(3do) correta(s) a(s) proposi¢do(des):

(A) 1ell, apenas;

(B) Il e IV, apenas;
(C) Il eV, apenas;
(D) I, Il e lll, apenas;
(E) 11, Il e IV, apenas.

Questao 20

A Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais é um
instrumento técnico-operativo que define e organiza os servigos
oferecidos no ambito da Assisténcia Social no Brasil. Nesse
sentido, sobre o Servico de Protegdo Social Basica, é correto
afirmar que:

(A) desenvolvido nos Centros de Referéncia Especializados de
Assisténcia Social (CREAS), esse servigo visa atender familias e
individuos em situagdo de risco pessoal ou social, oferecendo
acompanhamento, orientagdo e apoio psicossocial;

(B

-

oferecido em instituicGes como os Centros de Acolhida e os
Centros de Atengdo Psicossocial (CAPS), esse servico é
destinado a pessoas em situagdo de abandono, vitimas de
violéncia, abuso ou exploragao;

(C

destinado a adolescentes que cometeram atos infracionais,

esse servico visa a ressocializagdo e reinsergdo social,

oferecendo acompanhamento socioeducativo;

(D) tem como objetivo prevenir situagées de vulnerabilidade e
risco social, por meio do fortalecimento de vinculos familiares
e comunitdrios, além de promover o acesso a direitos e a
inclusao social;

(E) visa o acompanhamento e a orientagdo de adolescentes em

cumprimento de medidas socioeducativas, buscando sua

reintegracgdo social.
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