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CADERNO DE QUESTOES

IDENTIFICACAO DO CANDIDATO

NOME:

CPF:

NIVEL: MEDIO
CARGO: 02 - AGENTE ADMINISTRATIVO

Leia com atencéo:

10.

No Cartdo-Resposta, as questdes estdo representadas por seus respectivos nimeros. Preencha com caneta esferogréfica (tinta PRETA);
O Cartdo-Resposta tem, obrigatoriamente, de ser assinado. Esse Cartdo-Resposta ndo podera ser substituido, portanto, ndo o rasure nem
0 amasse;

ADURACAO DA PROVA é de 3 horas, incluido o tempo para preenchimento do Cart&o-Resposta;

Na prova ha 40 questdes de maltipla escolha, com cinco opgdes: A, B, C, D e E;

Durante a prova, ndo sera admitida qualquer espécie de consulta ou comunicagéao entre os candidatos, tampouco sera permitido o uso de
qualquer tipo de aparelho eletronico (Calculadora, Celulares e etc.);

S6 sera permitido ao candidato entregar sua prova escrita ap6s 45 (quarenta e cinco) minutos do seu inicio;

S0 serd permitido ao Candidato sair portando o Caderno de questdes, ap6s decorridos 2:40 (duas horas e quarenta minutos), apos o efetivo
inicio das provas;

O candidato somente podera ausentar-se temporariamente da sala de provas, durante sua realiza¢do, acompanhado de um fiscal;

Os 03 (trés) ultimos candidatos em cada sala de prova, somente poderdo entregar a respectiva prova e retirarem-se do local simultanea-
mente, apds assinarem o lacre do envelope, juntamente com os fiscais de sala;

Sera excluido do Concurso Publico o candidato que descumprir os itens acima.
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15 QUESTOES DE PORTUGULS
TEXTO 1

Vez por outra, indo devolver um filme na locadora ou almogar no
arabe da rua de baixo, dobro uma esquina e tomo um susto. "Ué,
cadé o quarteirdo que estava aqui?". Onde, na véspera, havia
casinhas geminadas, roseiras cuidadas por velhotas e janelas de
adolescentes cheias de adesivos, ha apenas uma imensa cratera
cercada de tapumes. Em breve, do buraco brotara um prédio com
grandes garagens e mintsculas varandas e sera batizado de
Arizona Hills ou Maison Lacroix ou Plaza de Marbella, e isso me
entristece. Ndo s6 porque ficard mais feio meu caminho até a
locadora ou até o arabe na rua de baixo, mas porque ¢ meu bairro
que morre devagarinho. Os bairros, como os homens, também tém
um espirito. As vezes, no fim da tarde, quando ougo o sino da
igreja da Caiubi badalar seis vezes, quase acredito que estou numa
cidade do interior. Ai saio para devolver os videos, olho para o
lado, percebo que o quarteirdo desapareceu e me dou conta de que
estou em Sdo Paulo e que eu mesmo tenho minha cota de
responsabilidade: moro no segundo andar de um prédio. Ali
embaixo, onde agora fica a garagem, ja houve uma cratera e antes
dela o jardim de uma velhota e a janela de um adolescente cheia
de adesivos.

(PRATA, N. A. Perdizes. In: Meio intelectual, meio de esquerda. Sao
Paulo: Editora 34, 2010.)

01-Na cronica TRANSCRITA NO TEXTO 1, a incidéncia do
contexto social sobre a voz narrativa manifesta-se no/a:

A. Decepcdo com o progresso da cidade de Sdo Paulo.
B. Sentimento de nostalgia causado pela demolicéo das ca-

sas antigas.

C. Necessidade de uma autocritica em relagdo aos proprios
habitos.

D. Percepcdo de uma descaracterizacdo da identidade do
bairro.

E. Descontentamento com os estrangeirismos da nova geo-
grafia urbana.

02- O autor menciona que os bairros t€ém um espirito. Quando ele
ouve o sino da igreja badalar seis vezes, o que ele quase acredita?

A. Que esta em Sao Paulo.
B. Que estd em uma cidade do interior.
C. Que estd em uma locadora de filmes.
D. Que estd em um restaurante arabe.
E. Que esté indo devolver fitas de video.
03- O autor atribui a si responsabilidade em relagdo a

transformagdo de seu bairro no trecho em que afirma que:

Ele ndo age contra a colocagdo de tapumes.

Ele frequenta a locadora de filmes.

Ele almoca no restaurante arabe.

Ele ouve o sino da igreja badalar.

Ele mesmo mora no segundo andar de um prédio.

moow>
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04- Ao descrever a paisagem antes das modificagdes no bairro, o
autor conclui que:

A. O bairro esta se tornando mais bonito.

B. O bairro esta se tornando mais feio.

C. O bairro esta se tornando mais seguro.

D. O bairro esta se tornando mais movimentado.
E. O bairro ndo passava por obras.

TEXTO 2

Obesidade infantil pode dobrar os riscos de morte antes dos
55 anos, diz estudo.

A obesidade infantil mais do que dobra os riscos de morte antes
dos 55 anos de idade, segundo estudo publicado no New England
Journal of Medicine. Acompanhando, em longo prazo, quase 5 mil
criangas nascidas entre 1945 e 1984, os pesquisadores notaram
que um quarto dos voluntarios que apresentava maior indice de
massa corporal (IMC) tinha duas vezes maior taxa de morte por
causas naturais antes dos 55 anos do que o grupo de menor IMC.
Entre essas causas, os especialistas consideraram doenga hepatica
alcodlica, doenga cardiovascular, infecgdes, cancer, diabetes e
overdose de drogas.

“O ponto principal é que a obesidade em criangas ¢ um sério
problema que precisa ser abordado seriamente”, ressaltou o
pesquisador William C. Knowler, do Instituto Nacional de
Diabetes e Doengas Digestivas ¢ Renais. “O que este estudo
particular mostra é que a obesidade causara o excesso de morte
prematura”, completou 0 especialista.
(https://escolakids.uol.com.br/portugues/texto-de-divulgacao-
cientifica.html)

05-A divulgagdo cientifica tem um papel importante na sociedade
atual, visto que informagdes, pesquisas e descobertas cientificas
devem ser compreendidas e acessiveis ao publico em geral.
Considerando essa perspectiva, qual das seguintes caracteristicas
¢ essencial para um texto de divulgag@o cientifica?

A. Uso excessivo de termos cientificos e técnicos para maior

precisao.

B. Foco exclusivo em resultados, sem explicar a metodologia
da pesquisa.

C. Linguagem clara e objetiva, sem jargdes técnicos desne-
Cessarios.

D. Utilizacdo de uma linguagem poética e metaférica para
despertar a imaginac&o.

E. Inclusdo apenas de informages factuais, sem analisar o
contexto ou as implicagoes.

06- Assinale a alternativa correta quanto ao texto 2:

A. O principal problema abordado em relacdo a sadde das
criancas é a doenga hepatica antes dos 50 anos.

B. A obesidade infantil aumenta em 50% a taxa de morte an-
tes dos 55 anos.

C. A obesidade infantil ndo tem relagdo com a satde das cri-
ancas.
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D. Algumas das causas de morte relacionadas a obesidade in-
fantil mencionadas no texto sdo a doenca hepética alco6-
lica e a overdose de drogas.

E. A conclusdo do estudo mencionado no texto é que a obe-
sidade infantil ndo causa morte prematura, pois ndo € um
problema sério.

07- Ainda sobre o texto 2:

A. O periddico cientifico onde o estudo foi publicado é o
Journal of Pediatrics.

B. Cerca de cinquenta mil criancas foram acompanhadas no
estudo mencionado no texto.

C. O periodo de acompanhamento de criangas no estudo foi
de cerca de 40 anos.

D. A obesidade infantil diminui a taxa de mortes em idosos
que sobreviveram aos 55 anos.

E. o Instituto Nacional de Pesquisas Médicas abrigou as cri-
ancas analisadas no estudo.

08- Identifique o complemento nominal da oragdo: "A admiragdo
pelo novo museu era enorme."

O complemento nominal da oragdo é "pelo novo museu".
O objeto direto da oragdo é "admiracdo".

O objeto direto da oragdo é "novo museu".

O agente da passiva da oragdo é "admiracdo".

N&o h& complemento nominal na oragao.

moow>

09- Leia a frase: 'Jodo entregou a chave ao porteiro.' Observe a
estrutura da oragdo ¢ identifique o objeto indireto presente na
frase.

A. Jodo

B. entregou
C. achave
D. ao porteiro
E. porteiro

10- Assinale a frase gramaticalmente correta

A. A mensagem ndo foi enviada, por qué?

B. Porqué ela se atrasou?

C. Nao fui a reunido ontem por que fiquei doente.

D. Vocé ndo vai ao cinema essa noite? Porque?

E. Vamos a feira por qué precisamos comprar verduras.

11- 'Ali no patio, os rapazes e as mogas se abracavam e
aos amigos.. Complete a frase de acordo com a
concordancia verbal correta:

cumprimentavam-se
cumprimentava

se cumprimentavam
cumprimentassemos
cumprimentaram

mooOw>
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12- '"Nem todas as can¢des reconfortavam os coragdes'. Com base
na norma culta do portugués e no conceito de concordancia e
regéncia, analise as reescritas desse trecho e indique qual delas
esta correta.

Nem todas canc@es reconfortdo os coragoes.
Nem todas as can¢des reconfortam os coragdes.
Nem tudo das cancdes reconfortam o coragéo.
Nem todas as cangOes reconfortdo os coragdes.
Nem todos as cangdes reconforta os coragoes.

moow>»

13- Leia os trechos abaixo e depois marque a alternativa que
contém corretamente o que indica cada termo sublinhado
respectivamente:

I- A gente cuida para preservar a pele

II- A gente se acostuma a abrir o celular e ver aniincios

I11- Se o trabalho esta duro a gente se consola e pensa
no fim do expediente.

A. possibilidade — adequagdo — adequacao

B. possibilidade — finalidade — adequacéo

C. condicéo — finalidade — possibilidade

D. finalidade — adequacéo — condicdo

E. finalidade — objetivo — possibilidade
TEXTO 3

A CHUVA CHOVE I6UAL
NO JUSTO E NO fMPIO.
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(SCHULZ, Charles M.. A vida segundo Peanuts. Porto Alegre:
L&PM, 2017. 128 p.)

14- E possivel afirmar que pela fala do segundo quadrinho, o
personagem se mostra:

A. Revoltado
B. Desatento
C. Indiferente
D. Feliz

E. Resignado
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15- Assinale a alternativa correta quanto ao texto 3:

>

No segundo quadrinho ha uma oracdo sem sujeito com
verbo indicando fenémeno da natureza.

No segundo quadrinho a ora¢do tem sujeito simples.

No Ultimo quadrinho a oracéo tem sujeito oculto.

No segundo quadrinho ndo ha predicado.

No dltimo quadrinho ha um predicado verbal.

mooOw

25 UESTOES DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

16- Considere que a chance de se salvar uma vitima de trauma
decorrente acidente em rodovias federais seja dada pela funcao
c(t) =37%(39?3° em que C ¢é a chance percentual de salvamento da
vida e t € o tempo, em minutos, decorrido entre o acidente e os
primeiros socorros. Considerando que uma vitima que recebeu
primeiro socorros 0,5 hora apds o acidente, podemos dizer que a
chance de salvamento dessa vitima ¢ de aproximadamente

A. 25%
B. 33%
C. 35%
D. 39%
E. 45%

17- Um aumento de 44%, equivale a dois aumentos sucessivos e
iguais de

A. 22%
B. 21%
C. 20%
D. 16%
E. 27%

18- Considerando que um capital de 144 milhdes de reais em 2030
deve ser avaliado a valor presente, pela taxa de inflagdo
acumulada, em 2024 e que a inflagdo projetada para o periodo
(2024-2030) seja de 20%, podemos dizer esse capital em 2024
seria equivalente a

A. 172,8 milhoes
B. 115,2 milhdes
C. 120,9 milhdes
D. 120,0 milhdes
E. 119,3 milhdes

19- Considere a seguinte sequéncia infinita: 1, 0,5, 0,25, 0,125....
A soma dos termos dessa sequéncia €

moom»
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20- Considere as matrizes: A = (% 4?;) eB = (i ;) Podemos
afirmar que a diferenga entre AB e BA ¢é:

A (122 —_ 125)

5 (1 2)

e (i =)

D. (_—122 —_125)

E (122 125>

Lei o texto seguinte para responder as questdes 21 ¢ 22

Balanc¢a comercial tem superavit recorde de US$ 98,84 Bi em
2023

Impulsionada pela safra recorde de soja e pela queda das importa-
¢Oes, a balanca comercial encerrou 2023 com superavit recorde de
US$ 98,84 bilhdes, divulgou nesta sexta-feira (5), em Brasilia, 0
Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos
(MDIC). O resultado representa alta de 60% sobre 2022, pelo cri-
tério da média diéria, e é 0o maior desde o inicio da série histdrica
em 1989.

No ano passado, as exportacdes bateram recorde, enquanto as im-
portacdes recuaram. Em 2023, o Brasil vendeu US$ 339,673 bi-
Ihdes para o exterior, alta de 1,7% em relagdo a 2022. As compras
do exterior somaram US$ 240,835 bilhdes, recuo de 11,7% na
mesma comparagao.

Apenas em dezembro, a balanca comercial registrou superavit de
US$ 9,36 bilhdes. O valor também € recorde para 0 més, com alta
de 127,1% sobre o0 mesmo més de 2022 pelo critério da média
diaria, que minimiza a diferenca de dias Uteis entre meses iguais
de um ano e outro.

As exportacdes totalizaram US$ 28,839 bilhdes no més passado,
com aumento de 2,1% em relagéo a dezembro de 2022 pela média
diaria. As importacBes somaram US$ 19,479 bilhdes, com queda
de 11,3%, também pela média diéria. (Agencia Brasil. In:
https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2024-01/balanca-co-
mercial-tem-superavit-recorde-de-us-98838-bi-em-2023. Adaptado.
Acesso em 5/1/2024)

21- Considerando os nimeros contidos no texto, é correto dizer
que em 2022, o valor do superavit da balanca comercial foi de
aproximadamente:

US$ 61,7 Bilhoes
US$ 61,5 Bilhoes
US$ 61,3 Bilhoes
US$ 61,2 Bilhoes
US$ 61,1 Bilhoes

moow>»

22- Considerando os valores dos superavits comerciais de 2022 e
2023, o valor médio final desses anos foi de

A. US$ 79,27
B. US$78,27
C. US$67,27
D. US$71,27
E. US$80,27
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23- No lancamento de dois dados nfo viciados, qual a
probabilidade de que os numeros resultantes tenham como soma
um namero primo?

A 213
B. 4/5
C. 113
D. 7/36
E. 5/36

24-Na Matematica, um lugar geométrico consiste
no conjunto de pontos de um plano que gozam de uma
determinada propriedade. Na geometria ecuclidiana foram
previstos lugares geométricos bidimensionais, mas, por extensao,
os pontos do espago também podem estar sujeitos a uma

propriedade matematica, como
superficies esféricas, cilindricas, elipsoidais entre outras. Assim,
0s lugares geométricos podem ser dados

por retas, curvas e superficies.

O Lugar geométrico dos pontos que equidistam de dois
pontos A ¢ B distintos ¢ chamado de:

A. Bissetriz

B. Circunferéncia
C. Mediatriz

D. Mediana

E. Elipse

25- Considere a imagem abaixo em que ha uma circunferéncia
circunscrita a cinco circunferéncias menores de raio r. Os centros
das circunferéncias menores que tocam a circunferéncia maior sdo
vértices de um quadrado. Podemos dizer que o valor da area em
deixada em branco na figura ¢ igual a:

A. A=68nr?
B. A= 7nr?

C. A=723nr?
D. A=77nr?
E. A=79nr?

26- Com relagdo ao word, na versdo de desktop do Microsoft 365
Word com o idioma configurado para Portugués do Brasil (PT-
BR), quais as formas de tornar um texto previamente selecionado
negrito:

A. Selecionando na barra de menu o botéo preenchido com
a letra N ou utilizando o comando Ctrl + n.

B. Selecionando na barra de ferramenta o botdo preenchido
com a letra N ou utilizando o comando Ctrl + n.

C. Selecionando na barra de menu o botdo preenchido com
a letra B ou utilizando o comando Ctrl + b.

iDHTE@
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D. A selegdo do botdo referente a funcéo negrito é a Unica
forma de tornar um texto negrito.

E. Selecionando na barra de ferramenta o botdo preenchido
com a letra N ou utilizando o comando Ctrl + n.

27- Com relacdo aos conhecimentos de word, na versao de
desktop do Microsoft 365 Excel com o idioma configurado para
Portugués do Brasil (PT-BR), analise as proposi¢des abaixo:

( ) E possivel inserir planilhas Excel editaveis em um arquivo
word, mantendo sua capacidade de executar funcdes tipicas
do Excel

() Para inserir uma planilha Excel em um arquivo word deve-se
acessar 0 meu Inserir, seguido de Tabela e, por fim, clicar em
Planilha Excel

( ) E possivel copiar uma tabela criada em uma planilha Excel,
mantendo sua formatacdo original, para um arquivo word,
mas ndo é possivel executar as funcdes tipicas do Excel no
arquivo Word

A. V.,V F
B. F,F, V.
C. V,FF
D. V,V, V.
E. F,FF

28- Considerando os conhecimentos basicos sobre Excel, na
versdao de desktop do Microsoft 365 Excel com o idioma
configurado para Portugués do Brasil (PT-BR), para destacar e
remover dados duplicados deve-se:

A. Selecionar coluna que deseja avaliar, na aba “Exibir”, se-
lecionar o icone de “Formatagdo condicional”, em se-
guida “Regras de Realce das Células” e, por fim, “Valo-
res duplicados”, essa agdo destacara os valores duplica-
dos, facilitando a identificacéo deles. Com relag&o a re-
mocao, o usuario deve selecionar as células as quais a
acdo deve ser aplicada, seguir para a aba “Dados”, em
“Ferramentas de Dados” selecionar o icone relacionado
a “Remover Duplicados”, essa acdo fard com que os va-
lores duplicados sejam removidos mantendo apenas re-
gistros unicos.

B. Selecionar coluna que deseja avaliar, na aba “Dados”, se-
lecionar o icone de “Formatagdo condicional”, em se-
guida “Regras de Realce das Células” e, por fim, “Valo-
res duplicados”, essa agdo destacara os valores duplica-
dos, facilitando a identificagéo deles. Com relag&o a re-
mocao, o usuario deve selecionar as células as quais a
acdo deve ser aplicada, seguir para a aba “Pagina Inicial”,
em “Ferramentas de Dados” selecionar o icone relacio-
nado a “Remover Duplicados”, essa a¢do fara com que
os valores duplicados sejam removidos mantendo apenas
registros Gnicos.

C. Selecionar coluna que deseja avaliar, na aba “EXibir”, se-
lecionar o icone de “Formatagdo condicional”, em se-
guida “Regras de Realce das Células” e, por fim, “Valo-
res duplicados”, essa acdo destacara os valores duplica-
dos, facilitando a identificacéo deles. Com relag&o a re-
mocao, o usuario deve selecionar as células as quais a
ago deve ser aplicada, seguir para a aba “Pagina Inicial”,
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em “Ferramentas de Dados” selecionar o icone relacio-
nado a “Remover Duplicados”, essa acao fara com que
os valores duplicados sejam removidos mantendo apenas
registros Unicos.

D. Selecionar coluna que deseja avaliar, na aba “Dados”, se-
lecionar o icone de “Formatagdo condicional”, em se-
guida “Regras de Realce das Células” e, por fim, “Valo-
res duplicados”, essa agdo destacara os valores duplica-
dos, facilitando a identificacdo deles. Com relagdo a re-
moc&o, o usuério deve selecionar as células as quais a
acao deve ser aplicada, seguir para a aba “Exibir”, em
“Ferramentas de Dados” selecionar o icone relacionado

a “Remover Duplicados”, essa agdo fara com que os va-
lores duplicados sejam removidos mantendo apenas re-
gistros Gnicos.

E. Selecionar coluna que deseja avaliar, na aba “Pégina Ini-
cial”, selecionar o icone de “Formatagdo condicional”,
em seguida “Regras de Realce das Células” e, por fim,
“Valores duplicados”, essa agdo destacara os valores du-
plicados, facilitando a identificagdo deles. Com relacdo a
remocdo, o usuario deve selecionar as células as quais a
acdo deve ser aplicada, seguir para a aba “Dados”, em
“Ferramentas de Dados” selecionar o icone relacionado
a “Remover Duplicados”, essa agdo fard com que os va-
lores duplicados sejam removidos mantendo apenas re-
gistros Gnicos.

29- Considerando os conhecimentos basicos sobre Excel, na
versdo de desktop do Microsoft 365 Excel com o idioma
configurado para Portugués do Brasil (PT-BR), qual fung¢ao abaixo
deve ser utilizada quando se pretende analisar uma linha ou coluna
e encontrar um valor na mesma posi¢ao em outra linha ou coluna:

A. PROCV.

B. PROC.

C. CORRESP.

D. ESCOLHER.

E. PROCURAR e PROCURARB.

30- Considerando os conhecimentos basicos sobre Excel, na
versdo de desktop do Microsoft 365 Excel com o idioma
configurado para Portugués do Brasil (PT-BR), analise as
proposigdes a seguir e assinale a alternativa correta:

I — O Excel permite a utilizagdo de regras diferentes de protecdo
em relagdo a edigdo e leitura em um Unico arquivo.

IT — Se for necessario autorizar edicdo de um arquivo para um
usuario (ou grupo de usudrio) e apenas leitura para outro é possivel
inserir duas senhas distintas, uma com cada tipo de permissdo e
conceder a senha adequada de acordo com o perfil do usuario

Ambas estdo corretas e se complementam

Ambas estdo corretas, mas ndo tem correlacdo entre si
Apenas a primeira proposicdo esta correta.

Apenas a segunda proposi¢ao esta correta.

Ambas estéo incorretas.

mooOw>
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31- Considerando os conhecimentos basicos sobre PowerPoint, na
versdo de desktop do Microsoft 365 PowerPoint com o idioma
configurado para Portugués do Brasil (PT-BR), analise as
proposicdes a seguir e assinale a alternativa correta:

( ) E possivel adicionar sessdes ao painel de miniaturas, possibi-
litando uma melhor organizacao dos slides.

() Uma vez que se inserem sessdes no painel de miniatura, os
slides inseridos em uma determinada sessdo ndo poderdo ser
realocados em outra sessdo, por se tratar de uma agéo defini-
tiva.

() Ao recolher uma sessdo ndo é possivel saber quantos slides
estdo inseridos nela, exceto por meio da expansdo novamente
dessa sessdo.
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32- Considerando os conhecimentos basicos sobre Windows 11,
com relagdo a ativagdo do Windows, assinale a alternativa
incorreta:

A. Ajuda a verificar se a copia do Windows é genuina e se
ndo foi utilizado em mais dispositivos que o permitido
pelos termos de licenca de software.

B. E possivel ativar o Windows 11, garantido a autentici-
dade da coOpia e a seguranca atrelada a ela, utilizando ou-
tras vias além da licenga digital o da chave de autentica-
cao.

C. Uma das formas de ativar o Windows 11 é via chave de
autenticacdo do produto, que possui 25 caracteres.
D) Licengas digitais estdo ao hardware e associadas a
conta Microsoft do usuério.

D. Parainserir a chave de autenticacdo apds a instalacao do
Windows, deve-se seguir os seguintes passos: Configu-
races > Sistema > Ativacdo > Atualizar a chave do pro-
duto > Alterar a chave do produto.

33- Com relagdo as nogdes de software e hardware, analise as
proposigdes abaixo e assinale a alternativa correta:

I — O hardware corresponde a parte tangivel do equipamento,
sendo parte integrante em diversos dispositivos como
computadores, celulares e outros

I — Dessa forma o hardware pode ser considerado a “mente” dos
equipamentos, pois é responsavel por comanda-los.

Ambas sdo verdadeiras e complementares.

Apenas | é verdadeira.

Apenas |1 é verdadeira.

Ambas sdo verdadeiras, mas ndo sdo complementares.
Ambas séo falsas.
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CONCURSO PUBLICO

34- Qual ¢ a principal diferenga entre a internet e a intranet?

A. A intranet é uma rede mais ampla do que a internet e esta
aberta ao publico em geral.

B. A internet e a intranet utilizam diferentes protocolos de
comunicacdo, sendo a intranet mais segura.

C. A intranet é uma rede global que permite a comunicacao
entre computadores em todo o mundo.

D. A internet é uma rede global publica, enquanto a intranet
é restrita a uma organizagdo e seus funcionarios.

E. A intranet permite 0 acesso irrestrito de pessoas externas
a organizacdo, diferentemente da internet.

35- Qual das seguintes afirmagdes sobre os cookies de internet €
verdadeira?

A. Os cookies sdo programas maliciosos que danificam o
computador do usuario.

B. Cookies ndo sdo capazes de armazenar informacdes dos
usuarios.

C. Cookies sdo arquivos que podem personalizar a experi-
éncia de navegagdo do usuario.

D. Cookies s6 podem ser utilizados por sites para fins co-
merciais sem consentimento do usuario.

E. Cookies sdo arquivos que 0 usuario ndo pode desabilitar
Oou apagar.

36- No contexto de cookies na internet, avalie a assercdo (A) ¢ a
razdo (R) a seguir:

(A): Permitir cookies em um site pode melhorar
significativamente a experiéncia do usudrio ao personalizar a
navegagdo, pois eles retém informagdes que facilitam a navegagdo
recorrente.

(R): Considerando a natureza dos cookies, eles devem ser
completamente evitados para garantir a seguranga e privacidade
online.

Indique se:

A. Ambas A e R sdo verdadeiras, e R ¢ a justificativa correta
de A.

B. Ambas A e R sdo verdadeiras, mas R ndo é a justificativa
correta de A.

C. A éverdadeira, e R ¢ falsa.

D. Aéfalsa, e R é verdadeira.

E. Ambas A e R sdo falsas.

37- Avalie as seguintes afirmagdes sobre acesso remoto seguro e
responda com Verdadeiro (V) ou Falso (F):

() O acesso remoto seguro utiliza apenas VPNs para proteger
dados confidenciais, ndo podendo considerar outras formas
de seguranca.

() A autenticacdo multifator é uma prética recomendada para
garantir que apenas usudrios verificados tenham acesso aos
recursos corporativos.

() Alimplementacéo de tecnologias avangadas em acesso remoto
seguro é suficientemente robusta para mitigar riscos ciberné-
ticos.
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38- Considerando os conhecimentos basicos sobre Excel, na
versdo de desktop do Microsoft 365 Excel com o idioma
configurado para Portugués do Brasil (PT-BR), assinale a
alternativa incorreta em relagdo as fungdes apresentadas abaixo:

A. XOR retorna um OU exclusivo.

B. OU retorna verdadeiro se pelo menos um dos argumentos
for verdadeiro

C. E retorna verdadeiro se um dos argumentos for verda-
deiro.

D. SE especifica um teste l6gico a ser executado.

E. SES verifica se uma ou mais condicdes sdo verdadeiras e
retorna o valor correspondente a primeira condigao ver-
dadeira.

39- Com base nas praticas recomendadas para seguranga em
nuvem, avalie as afirmagdes a seguir ¢ marque a correta:

A. A seguranga na nuvem é uma responsabilidade exclusiva
da equipe de TI, ndo requerendo participacdo de outras
areas da empresa.

B. A criacdo de uma estratégia de seguranca na nuvem deve
considerar a integracdo da seguranga desde o inicio do
processo de adogao, para evitar riscos desnecessarios.

C. A adocdo de uma Unica medida de seguranca, como a au-
tenticacdo multifator, garante a seguranca total em ambi-
entes de nuvem.

D. E recomendéavel que as politicas e estratégias de segu-
ranca sejam mantidas estaticas.

E. Aseguranga nanuvem é eficaz sem a necessidade de atu-
alizacdo constante ou avaliacdo da postura de seguranca.

40- Com relagdo ao word, na versao de desktop do Microsoft 365
Word com o idioma configurado para Portugués do Brasil (PT-
BR), qual comando vocé pode utilizar para converter todos os
caracteres de um texto selecionado em letras maitsculas:

A. Ctrl + alt + f5.

B. Shift + f2.

C. Citrl + shift + f11.
D. Shift + f3.

E. Ctrl +f1.
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