
 

 
 

ASSISTENTE SOCIAL 

 

Leia atentamente as instruções abaixo 
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1. PROVA E FOLHA DE RESPOSTAS 
 
Além deste Caderno de Prova, contendo 50 (cinquenta) 
questões objetivas, você receberá do Fiscal de Sala: 
 
 01 (uma) Folha de Respostas destinada às respostas das 
questões objetivas. Confira se seus dados estão corretos. 

 
2. TEMPO 
 
 03 (três) horas é o tempo disponível para realização da 
prova, já incluído o tempo para marcação da Folha de 
Respostas da prova objetiva; 
 
 01 (uma) hora após o início da prova é possível, retirar-
se da sala levando o caderno de prova; 

 
3. INFORMAÇÕES GERAIS 
 
 As questões objetivas têm 05 (cinco) alternativas de 
resposta (A, B, C, D, E) e somente uma delas está correta; 
 
 Verifique se seu caderno está completo, sem repetição 
de questões ou falhas. Caso contrário, informe 
imediatamente o Fiscal da Sala, para que sejam tomadas 
as devidas providências; 
 
 Confira seus dados pessoais na Folha de Respostas, 
especialmente nome, número de inscrição e documento 
de identidade e leia atentamente as instruções para 
preenchimento; 
 
 O preenchimento das respostas da prova objetiva é de 
sua responsabilidade e não será permitida a troca de 
Folha de Respostas em caso de erro de marcação pelo 
candidato; 
 

 
  Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta azul 
ou preta, a letra correspondente à alternativa que você 
escolheu. 
 
 Reserve tempo suficiente para o preenchimento de suas 
respostas. Para fins de avaliação, serão levadas em 
consideração apenas as marcações realizadas na Folha de 
Respostas da prova objetiva, não sendo permitido anotar 
informações relativas às respostas em qualquer outro 
meio que não seja o caderno de prova; 
 
 Ao se retirar, entregue a Folha de Respostas preenchida 
e assinada ao Fiscal de Sala. 
 
SERÁ ELIMINADO do presente certame o candidato que: 
 
a) for surpreendido, durante as provas, em qualquer tipo 
de comunicação com outro candidato; 
 
b) portar ou usar, qualquer tipo de aparelho eletrônico 
(calculadoras, bips/pagers, câmeras fotográficas, 
filmadoras, telefones celulares, smartphones, tablets, 
relógios, walkmans, MP3 players, fones de ouvido, 
agendas eletrônicas, notebooks, palmtops ou qualquer 
outro tipo de computador portátil, receptores ou 
gravadores) seja na sala de prova, sanitários, pátios ou 
qualquer outra dependência do local de prova; 
 
c) se ausentar da sala em que se realizam as provas 
levando consigo o Caderno de Questões e/ou a Folha de 
Respostas; 
 
d) se recusar a entregar a Folha de Respostas, quando 
terminar o tempo estabelecido; 
 
e) não assinar a Lista de Presença e/ou a Folha de 
Respostas. 
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LÍNGUA PORTUGUESA  

TEXTO 

Gene pode fazer com que golden retrievers 

vivam mais, aponta estudo 

Pesquisa analisou variantes genéticas que estão 

associadas a um aumento de quase dois anos de 

vida nos cães dessa raça; descoberta pode ser útil 

em estudos sobre câncer 

 

Cães da raça Golden Retriever são mais 

propensos a desenvolver câncer, doença 

comumente associada à morte precoce desses 

animais. Um estudo publicado nesta quinta-feira 

(19), na revista GeroScience, buscou entender se 

fatores genéticos podem influenciar a taxa de 

sobrevivência dos animais dessa raça.  

“Presumimos que a maioria dos golden retrievers 

têm uma predisposição genética para o câncer, 

mas se alguns deles vivem até os 14, 15 ou 16 

anos, pensamos que poderia haver outro fator 

genético que ajudasse a atenuar os genes ruins, e 

o gene que nos chamou a atenção foi o HER4”, 

observa o coautor Robert Rebhun, em 

comunicado da Universidade da Califórnia em 

Davis (UC Davis), nos Estados Unidos. 

O gene associado à longevidade também está 

envolvido no risco de câncer – o que interessou 

muito aos cientistas. Conhecido como ERBB4, 

ele faz parte da família de receptores do fator de 

crescimento epidérmico em humanos e do HER2, 

gene conhecido por influenciar o rápido 

crescimento de células cancerígenas. 

A pesquisa estudou 300 cães da raça e comparou 

o DNA de amostras de sangue daqueles que 

estavam vivos aos 14 anos de idade com os que 

morreram antes dos 12 anos. Assim, descobriram 

que a presença de determinadas variantes 

genéticas levou os cachorros a sobreviverem por 

mais tempo: em média 13 anos e meio em 

comparação a 11,6 anos. 

“Quem não gostaria que nossos amados animais 

de estimação vivessem mais dois anos? Dois 

anos em goldens é um aumento de cerca de 15 a 

20% da vida, o equivalente a 12 a 14 anos em 

humanos”, explica Danika Bannasch, da 

Faculdade de Medicina Veterinária da UC Davis. 

Segundo Rebhun, a descoberta pode ser 

importante inclusive para humanos, já que 

muitos dos tipos de cânceres envolvidos são 

equivalentes nas duas espécies. “Se 

descobrirmos que essa variante do HER4 é 

importante na formação ou na progressão do 

câncer em golden retrievers, ou se ela pode 

realmente modificar o risco de câncer nessa 

população predisposta ao câncer, isso pode ser 

usado em estudos futuros sobre o câncer em 

humanos.” 

A pesquisa também destaca que a variante parece 

ser mais importante para a longevidade de 

cadelas, e demonstrou que o HER4 interage com 

hormônios como o estrogênio e pode ter relação 

com o processamento de toxinas ambientais. 

 

Revista Galileu. Disponível em 

<https://revistagalileu.globo.com/ciencia/biologi

a/noticia/2023/10/gene-pode-fazer-com-que-

golden-retrievers-vivam-mais-aponta-

estudo.ghtml> 

 

QUESTÃO 01 

O emprego da expressão ‘assim’, no excerto 

“Assim, descobriram que a presença de 

determinadas variantes genéticas levou os 

cachorros a sobreviverem por mais tempo: em 

média 13 anos e meio em comparação a 11,6 

anos.”, trata-se de um recurso coesivo de: 

 

(A) sequenciação. 

(B) referenciação. 

(C) sinonímia. 

(D) elipse. 

(E) substituição.  

 

QUESTÃO 02 

Considere o excerto: “a presença de 

determinadas variantes genéticas levou os 

cachorros a sobreviverem por mais tempo: em 

média 13 anos e meio”. Nesse contexto, os 

numerais ‘13’ e ‘meio’ são, respectivamente, dos 

tipos: 

 

(A) cardinal e ordinal. 

(B) cardinal e cardinal. 

(C) ordinal e cardinal. 

(D) cardinal e fracionário. 

(E) ordinal e multiplicativo.  

 

 

https://revistagalileu.globo.com/ciencia/biologia/noticia/2023/10/gene-pode-fazer-com-que-golden-retrievers-vivam-mais-aponta-estudo.ghtml
https://revistagalileu.globo.com/ciencia/biologia/noticia/2023/10/gene-pode-fazer-com-que-golden-retrievers-vivam-mais-aponta-estudo.ghtml
https://revistagalileu.globo.com/ciencia/biologia/noticia/2023/10/gene-pode-fazer-com-que-golden-retrievers-vivam-mais-aponta-estudo.ghtml
https://revistagalileu.globo.com/ciencia/biologia/noticia/2023/10/gene-pode-fazer-com-que-golden-retrievers-vivam-mais-aponta-estudo.ghtml
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QUESTÃO 03 

Considere os excertos: 

I. “Presumimos que a maioria dos golden 

retrievers têm uma predisposição genética para o 

câncer”. 

II. “O gene associado à longevidade também está 

envolvido no risco de câncer – o que interessou 

muito aos cientistas.” 

III. “o gene que nos chamou a atenção foi o 

HER4”. 

Aquele(s) em que a palavra ‘que’ desempenha o 

papel de conjunção integrante é (são): 

(A) I. 

(B) II. 

(C) III. 

(D) I e II. 

(E) II e III. 

 

QUESTÃO 04 

Considere o excerto: “O gene associado à 

longevidade também está envolvido no risco de 

câncer – o que interessou muito aos cientistas.” 

No contexto dado, o verbo ‘interessar’ apresenta 

regência: 

(A) transitiva direta. 

(B) intransitiva. 

(C) transitiva direta e indireta. 

(D) pronominal. 

(E) transitiva indireta. 

 

QUESTÃO 05 

As alternativas a seguir apresentam palavras que 

ocorrem no texto. Analise-as e assinale aquela 

em que a palavra apresentada é formada por um 

sufixo derivacional formador de adjetivos.  

(A) precoce. 

(B) ruins. 

(C) equivalente. 

(D) rápido. 

(E) comumente. 

 

QUESTÃO 06 

No excerto “Quem não gostaria que nossos 

amados animais de estimação vivessem mais 

dois anos?”, verificam-se apenas pronomes dos 

tipos: 

(A) interrogativo e pessoal. 

(B) interrogativo, possessivo e relativo. 

(C) interrogativo e possessivo. 

(D) relativo e possessivo. 

(E) relativo e pessoal. 

 

QUESTÃO 07 

Considere o excerto: “Segundo Rebhun, a 

descoberta pode ser importante inclusive para 

humanos”. No contexto apresentado, as palavras 

“segundo”, “inclusive” e “para” classificam-se, 

em relação às categorias gramaticais, como: 

 

(A) conjunção, advérbio e preposição. 

(B) preposição, advérbio e preposição. 

(C) preposição, conjunção e preposição. 

(D) numeral, advérbio e conjunção. 

(E) conjunção, advérbio e conjunção. 

 

QUESTÃO 08 

No excerto “A pesquisa (...) demonstrou que o 

HER4 interage com hormônios como o 

estrogênio e pode ter relação com o 

processamento de toxinas ambientais.”, a palavra 

‘ambiental’ é um adjetivo relativo a ‘ambiente’. 

A mesma relação ocorre no par de palavras: 

 

(A) compreensível - compreender. 

(B) declamatório - declamar. 

(C) retrátil - retrato. 

(D) febril – febre. 

(E) factível - fato. 

 

 

QUESTÃO 09 

A colocação pronominal mesoclítica não está 

vetada com verbos no: 

 

(A) Futuro do modo subjuntivo. 

(B) Pretérito mais-que-perfeito do modo 

indicativo. 

(C) Presente do modo subjuntivo. 

(D) Pretérito do modo subjuntivo. 

(E) Futuro do pretérito do modo indicativo. 
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QUESTÃO 10 

Observe as sentenças a seguir e assinale a 

alternativa em que não se verifica problema de 

regência verbal ou nominal. 

(A) Estamos certos que vocês farão a melhor 

escolha. 

(B) A princípio, os escoteiros estavam motivados 

a fazer a trilha, até que tornou chover. 

(C) Os especialistas orientam aos pais a estarem 

atentos aos hábitos dos filhos. 

(D) Estes projetos visam a enriquecer o portfólio 

da empresa. 

(E) Seus amigos rapidamente ficaram viciados ao 

novo jogo de computador, lançado em outubro. 

 

MATEMÁTICA E RACIOCÍNIO LÓGICO 

QUESTÃO 11 

Um arquiteto projeta uma escada de forma que 

o primeiro degrau tem altura de 15 cm, e a cada 

próximo degrau, a altura vai diminuindo de 1/4 

cm. Qual a altura do 12° degrau? 

(A) 12,25 cm. 

(B) 14,75 cm 

(C) 11,00 cm. 

(D) 11,25 cm. 

(E) 12,00 cm. 

 

QUESTÃO 12 

Considere que o tempo que Júpiter e Urano Uma 

pizza em formato circular tem 8 fatias de iguais 

áreas e em formato de setores circulares. Indique 

o ângulo do setor circular de cada fatia: 

 

(A) 15°. 

(B) 30°. 

(C) 45°. 

(D) 50°. 

(E) 60°. 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 13 

 

Uma lavanderia de autoatendimento, que 

funciona 24 horas por dia, cobra R$ 17,00 por 

lavagem. Em cada máquina de lavar, uma 

lavagem dura 40 minutos. Sabendo-se que a 

lavanderia disponibiliza três máquinas de lavar, 

qual o máximo de receita dessa lavanderia por 

dia? 

(A) R$ 408,00. 

(B) R$ 612,00. 

(C) R$ 1.112,00. 

(D) R$ 1.224,00. 

(E) R$ 1.836,00. 

 

QUESTÃO 14 
 
A figura abaixo mostra duas cidades num mapa 

e uma possível rota, cuja distância horizontal é 

12 km, e a distância vertical é 5 km 

(perpendiculares).  

 

 

Suponha que um carro consiga percorrer 10 km 

com um litro de combustível e faz esse trajeto, 

quantos litros por viagem ele economizaria se 

ele pudesse tomar uma rota entre as duas 

cidades que fosse uma linha reta? 

(A) 1,7 litros. 

(B) 1,3 litros. 

(C) 0,5 litros. 

(D) 0,4 litros. 

(E) 0,2 litros. 
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QUESTÃO 15 
 
Num supermercado, uma família fez uma 

compra num total de R$ 636,00. Na nota fiscal, 

eles viram que pagaram R$39,75 de tributos 

federais, R$71,55 de tributos estaduais e 

R$47,70 de outros tributos. Nesta compra, 

quantos por cento do valor total foi referente a 

tributos, em geral? 

(A) 12,5%. 

(B) 15,0%. 

(C) 20,0%. 

(D) 25,0%. 

(E) 27,5%. 

 

QUESTÃO 16 
 

Suponha que para conseguir ser aprovada num 

exame para obtenção da carteira de motorista, 

uma pessoa precisa fazer uma prova escrita e 

uma prova prática, de forma que a nota final do 

candidato seja uma média ponderada entre esses 

dois exames. Para ser aprovada, a pessoa deve 

ter nota final no mínimo 7. A nota da prova 

escrita vai de zero a 10, e tem peso 3 para 

composição da nota final. A nota da prova 

prática também vai de zero a dez, e tem peso 7. 

A prova escrita é composta por 30 questões, de 

iguais pontuações cada. Qual a nota mínima que 

a pessoa poderá tirar na prova prática, de modo 

que ainda consiga ser aprovado? Arredonde 

para o primeiro décimo imediatamente superior. 

(A) 5,4. 

(B) 5,6. 

(C) 5,8. 

(D) 6,8. 

(E) 7,0. 

 

 

 

QUESTÃO 17 

 

Os ponteiros de um relógio analógico marcam 

3h16. Quantos graus o ponteiro dos minutos terá 

percorrido quando o relógio marcar 4h28 

daquele mesmo dia? 

(A) 72°. 

(B) 432°. 

(C) 360°. 

(D) 408°. 

(E) 372°. 

 

QUESTÃO 18 

 

Considere verdadeiras as seguintes proposições: 

 

I – Todo jogador de xadrez é estrategista; 

II – Todo jogador de gamão é estrategista; 

III – Alguns jogadores de xadrez também são 

jogadores de gamão; 

IV – Alguns jogadores de vôlei também são 

estrategistas. 

 

Com base nas proposições, é possível afirmar 

que: 

(A) Há jogadores de vôlei que necessariamente 

também são jogadores de gamão. 

(B) Todos os jogadores de vôlei são 

estrategistas. 

(C) Todo jogador de xadrez é também jogador 

de gamão. 

(D) Todos os jogadores de vôlei que são 

estrategistas são necessariamente jogadores de 

xadrez ou de gamão. 

(E) Os jogadores de vôlei que não são 

estrategistas necessariamente não são jogadores 

de xadrez nem de gamão. 
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QUESTÃO 19 

 

Nas antigas máquinas de escrever, todos os 

caracteres ocupavam o mesmo espaço no papel. 

Isto é, cada caractere ocupava uma mesma 

largura e altura. Suponha que em um dado 

documento, o tamanho da fonte é tal que cada 

caractere ocupa 5 mm de largura e 7 mm de 

altura. O documento é uma folha que tem 22 cm 

de largura e 28 cm de altura, e as margens são 

3,5 cm inferior e superior, e 2,0 cm lateral 

esquerda e lateral direita. Considerando que 

nenhum caractere é escrito nas margens, 

quantos caracteres no máximo cabem em uma 

face da folha?  

(A) 875. 

(B) 1080. 

(C) 1580. 

(D) 1640. 

(E) 1760. 

 

QUESTÃO 20 

 

A figura abaixo mostra um diagrama lógico que 

apresenta as relações entre os conjuntos dos 

números naturais (N), inteiros (Z), racionais 

(Q), irracionais (I) e reais (R). 

 

 

Com base no diagrama lógico, é possível 

afirmar que:  

(A) Todo número inteiro também é natural. 

(B) Um número pode ser irracional e inteiro ao 

mesmo tempo. 

(C) Todo número racional também é um 

número real. 

(D) Os números irracionais não são números 

reais. 

(E) Não pode haver números racionais que não 

sejam inteiros. 

 

NOÇÕES DE INFORMÁTICA 

QUESTÃO 21 

Sobre as funções do MS – Word 2016, analise 

os conceitos a seguir:  

A - São códigos que o Word usa para incluir 

informações dinâmicas, como a data atual, o 

número de página, a hora, etc., no documento. 

São atualizados automaticamente quando o 

documento é aberto ou impresso.  

B - Permite adicionar elementos externos ao 

documento, como imagens, gráficos, tabelas, 

arquivos de áudio, vídeos e objetos 

incorporados. Isso enriquece o conteúdo e a 

apresentação do documento. 

C - São áreas designadas para inserir texto em 

um documento, permitindo um controle preciso 

sobre a localização e a formatação do texto. Elas 

são úteis para criar rótulos, textos explicativos 

ou destacar informações. 

Assinale a afirmativa que contenha 

corretamente e, respectivamente, o conceito das 

afirmativas.  

(A) A - Campos predefinidos; B - Inserção de 

objetos; C -  Caixas de texto. 

(B) A - Inserção de objetos; B - Campos 

predefinidos; C -  Caixas de texto. 

(C) A - Campos predefinidos; B - Caixas de 

texto; C -  Inserção de objetos. 

(D) A - Inserção de objetos; B - Caixas de texto; 

C -  Campos predefinidos. 

(E) A - Caixas de texto; B - Inserção de objetos; 

C -  Campos predefinidos.  

 

QUESTÃO 22 

Um contador, Paulo, precisa calcular o valor 

total das notas fiscais de vendas em um mês para 

um cliente. Ele usa a fórmula ______ para se 

obter os valores das notas fiscais e fornecer ao 

cliente o total de suas compras. Neste sentido, 

assinale a alternativa que contenha corretamente 

a fórmula utilizada por Paulo.  

(A) = MÁXIMO. 

(B) = PROCV. 

(C) = MÍNIMO. 

(D) = SOMA. 

(E) = MÉDIA. 
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QUESTÃO 23 
 
Em uma competição esportiva, Carlos e seus 

amigos estão registrando suas alturas para 

determinar quem é o mais alto do grupo. Eles 

inserem suas alturas em uma planilha e usam a 

fórmula _______ para descobrir que o amigo 

João é o mais baixo, já que sua altura é o valor 

mínimo registrado na planilha. Neste sentido, 

assinale a alternativa que contenha corretamente 

a fórmula utilizada por Carlos e seus amigos.  

(A) = MÁXIMO. 

(B) = PROCV. 

(C) = MÍNIMO. 

(D) = SOMA. 

(E) = MÉDIA.  

 

QUESTÃO 24 
 
O atalho ___ + ___ é usado para alternar entre 

aplicativos ou janelas abertas em sistemas 

operacionais Windows. Quando você pressiona 

essa combinação de teclas, uma lista de ícones 

ou miniaturas dos aplicativos em execução 

aparece na tela, permitindo que você selecione 

rapidamente o aplicativo para o qual deseja 

alternar. Isso é especialmente útil quando você 

tem várias janelas abertas e deseja navegar entre 

elas sem usar o mouse. 

Diante do contexto apresentado, assinale a 

afirmativa que contenha, corretamente, os 

botões que completam as lacunas.   

(A) Ctrl + Alt. 

(B Ctrl + Fn. 

(C) Tab + Del. 

(D) Enter + Del. 

(E) Alt + Tab. 

 

 

 

QUESTÃO 25 

No escritório, João é responsável por imprimir 

um relatório mensal importante para a diretoria. 

Ele utiliza um checklist para confirmar que as 

informações estão atualizadas, o papel está 

carregado corretamente, a impressora está 

configurada para imprimir em cores e os 

números de página estão corretos. Analise as 

afirmativas a seguir e assinale a alternativa que 

contenham ações para se obter uma impressão 

de qualidade.  

 

I –  Verifique se a impressora está corretamente 

conectada ao computador via cabo USB, Wi-Fi 

ou rede. Certifique-se de que a impressora esteja 

online. 

 

II –  Não é necessário alinhar corretamente o 

papel na bandeja; a impressora ajustará 

automaticamente. 

 

III –  Verifique as configurações de impressão, 

como qualidade, orientação (retrato ou 

paisagem), tamanho do papel e margens. Ajuste 

conforme necessário. 

 

(A) I, II e III. 

(B) I e II, apenas. 

(C) I e III, apenas. 

(D) II e III, apenas. 

(E) Nenhuma das afirmativas estão corretas. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

QUESTÃO 26 

De acordo com a Resolução CFESS n° 273, de 

13 de março de 1993. Que Institui o Código de 

Ética Profissional dos Assistentes Sociais e dá 

outras providências. Analise os itens a seguir e 

assinale a alternativa correta. 

 

I – Compete ao Conselho Federal de Serviço 

Social, zelar pela observância dos princípios e 

diretrizes deste Código, fiscalizando as ações dos 

Conselhos Regionais e a prática exercida pelos 

profissionais, instituições e organizações na área 

do Serviço Social. 

II – Compete aos Conselhos Municipais, nas 

áreas de suas respectivas jurisdições, zelar pela 

observância dos princípios e diretrizes deste 

Código, e funcionar como órgão julgador de 

primeira e segunda instância. 

 

(A) A asserção I é uma proposição falsa, e a II é 

uma proposição verdadeira. 

(B) As asserções I e II são proposições 

verdadeiras, e a II é um complemento da I. 

(C) A asserção I é uma proposição verdadeira, e 

a II é uma proposição falsa. 

(D) As asserções I e II são proposições falsas. 

(E) As asserções I e II são proposições 

verdadeiras, mas a II não é um complemento da 

I. 

 

 

QUESTÃO 27 

De acordo com a Lei Orgânica da Assistência 

Social – LOAS. Art. 4º. Assinale abaixo um 

dos princípios da assistência social. 

 

(A) igualdade de direitos no acesso ao 

atendimento, sem discriminação de qualquer 

natureza, garantindo-se equivalência às 

populações urbanas e rurais. 

(B) a participação na formulação da política e 

na execução de ações de saneamento básico. 

(C) o incremento, em sua área de atuação, do 

desenvolvimento científico e tecnológico. 

(D) preservação da autonomia das pessoas na 

defesa de sua integridade física e moral. 

(E) igualdade da assistência à saúde, sem 

preconceitos ou privilégios de qualquer 

espécie. 

QUESTÃO 28 

Analise os itens a seguir e a assinale a 

alternativa correta de acordo com a Lei federal 

8.662/1993 que dispõe sobre a profissão de 

Assistente Social e dá outras providências. 

 

Compete ao Conselho Federal de Serviço 

Social (CFESS), na qualidade de órgão 

normativo de grau superior, o exercício das 

seguintes atribuições: 

 

I - aprovar o Código de Ética Profissional dos 

Assistentes Sociais juntamente com os 

CRESS, no fórum máximo de deliberação do 

conjunto CFESS/CRESS; 

 

II -  realizar vistorias, perícias técnicas, laudos 

periciais, informações e pareceres sobre a 

matéria de Serviço Social; 

 

III - funcionar como Tribunal Superior de 

Ética Profissional; 

 

Está(ão) correto(s): 

 

(A) I apenas. 

(B) I e III apenas. 

(C) III apenas. 

(D) II e III apenas 

(E) I, II e III.  
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QUESTÃO 29 

De acordo com as Relações do/a Assistente 

Social com a Justiça. Analise os itens a seguir e 

assinale a alternativa correta. 

I - São deveres do/a assistente social, apresentar 

à justiça, quando convocado na qualidade de 

perito ou testemunha, as conclusões do seu 

laudo ou depoimento, sem extrapolar o âmbito 

da competência profissional e violar os 

princípios éticos contidos neste Código; 

 

II - É vedado ao/à assistente social, depor como 

testemunha sobre situação sigilosa do/a 

usuário/a de que tenha conhecimento no 

exercício profissional, exceto quando 

autorizado; 

 

(A) A asserção I é uma proposição falsa, e a II é 

uma proposição verdadeira. 

(B) As asserções I e II são proposições 

verdadeiras, e a II é um complemento da I. 

(C) A asserção I é uma proposição verdadeira, e 

a II é uma proposição falsa. 

(D) As asserções I e II são proposições falsas. 

(E) As asserções I e II são proposições 

verdadeiras, mas a II não é um complemento da 

I. 

 

QUESTÃO 30 

De acordo com a Resolução CFESS n° 273, de 

13 de março de 1993. Assinale a alternativa 

incorreta sobre o Sigilo Profissional do 

Assistente Social. 

(A) A quebra do sigilo é admissível apenas 

em casos de fato delituoso, cuja gravidade 

possa trazer prejuízo aos interesses do/a 

usuário/a, de terceiros/as e da coletividade. 

(B) Constitui direito do/a assistente social 

manter o sigilo profissional. 

(C) O sigilo protegerá o/a usuário/a em tudo 

aquilo de que o/a assistente social tome 

conhecimento, como decorrência do exercício 

da atividade profissional. 

(D) É vedado ao/à assistente social revelar 

sigilo profissional. 

(E) A quebra do sigilo só é admissível 

quando se tratarem de situações cuja gravidade 

possa, envolvendo ou não fato delituoso, trazer 

prejuízo aos interesses do/a usuário/a, de 

terceiros/as e da coletividade. 

QUESTÃO 31 

Analise as afirmativas abaixo atribuindo (V) 

para Verdadeira e (F) para Falsa, em seguida 

assinale a alternativa com a sequência correta. 

( ) Os CRESS poderá aplicar multa no valor 

de uma a cinco vezes a anuidade vigente. 

( ) A Carteira de Identificação Profissional 

expedida pelos Conselhos Regionais de 

Serviço Social (CRESS), servirá de prova 

para fins de exercício profissional e de 

Carteira de Identidade Pessoal, e terá fé 

pública em todo o território nacional e 

internacional. 

( )  Conselho Federal de Serviço Social 

(CFESS) será mantido por contribuições, 

taxas e emolumentos arrecadados pelos 

CRESS e por outras rendas, exceto doações e 

legados. 

 

(A) F F F 

(B) V F F 

(C) V V F 

(D) V V V  

(E) F V V 

 

QUESTÃO 32 

De acordo com a Lei federal 8.662/1993 que 

dispõe sobre a profissão de Assistente Social e 

dá outras providências. Qual é a duração 

semanal padrão estabelecida para o trabalho do 

Assistente Social? 

 

(A) A duração do trabalho do Assistente Social 

é de 40 horas semanais. 

(B) A duração do trabalho do Assistente Social 

é de 20 horas semanais. 

(C) A duração do trabalho do Assistente Social 

é de 40 horas mensais. 

(D) A duração do trabalho do Assistente Social 

é de 30 horas mensais. 

(E) A duração do trabalho do Assistente Social 

é de 30 horas semanais. 
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QUESTÃO 33 

De acordo com Lei Orgânica da Assistência 

Social, analise as afirmativas abaixo 

atribuindo (V) para Verdadeira e (F) para 

Falsa, em seguida assinale a alternativa com a 

sequência correta. 

( ) Compete aos Estados, estimular e apoiar 

técnica e financeiramente as associações e 

consórcios municipais na prestação de 

serviços de assistência social. 

( ) Compete ao Distrito Federal, efetuar o 

pagamento dos auxílios natalidade e funeral. 

( )  Compete aos Municípios, efetuar o 

pagamento dos auxílios natalidade e funeral. 

 

(A) F F V 

(B) V F V 

(C) V V F 

(D) V V V  

(E) F V F 

 

QUESTÃO 34 

De acordo com a Constituição da República 

Federativa do Brasil, analise os itens a seguir e 

assinale a alternativa correta. 

 

I – São direitos individuais a educação, a saúde, 

a alimentação, o trabalho, a moradia, o 

transporte, o lazer, a segurança, a previdência 

social, a proteção à maternidade e à infância, a 

assistência aos desamparados, na forma desta 

Constituição. 

 

II – um dos direitos dos trabalhadores urbanos e 

rurais, além de outros que visem à melhoria de 

sua condição social é o seguro-desemprego, em 

caso de desemprego voluntário. 

 

(A) A asserção I é uma proposição falsa, e a II é 

uma proposição verdadeira. 

 

(B) As asserções I e II são proposições 

verdadeiras, e a II é um complemento da I. 

(C) A asserção I é uma proposição verdadeira, e 

a II é uma proposição falsa. 

(D) As asserções I e II são proposições falsas. 

(E) As asserções I e II são proposições 

verdadeiras, mas a II não é um complemento da 

I. 

 

QUESTÃO 35 

Analise os itens a seguir de acordo com a 

literalidade dos artigos do Estatuto da Pessoa 

Idosa. 

 

I- É instituído o Estatuto da Pessoa Idosa, 

destinado a regular os direitos assegurados às 

pessoas com idade igual ou inferior a 60 

(sessenta) anos. 

 

II - A pessoa idosa goza de todos os direitos 

fundamentais inerentes à pessoa humana, sem 

prejuízo da proteção integral de que trata esta 

Lei, assegurando-se-lhe, por lei ou por outros 

meios, todas as oportunidades e facilidades, 

para preservação de sua saúde física e mental 

e seu aperfeiçoamento moral, intelectual, 

espiritual e social, em condições de liberdade 

e dignidade. 

 

III -  É dever de estado prevenir a ameaça ou 

violação aos direitos da pessoa idosa. 

 

IV - É dever de todos, garantir à pessoa idosa 

a proteção à vida e à saúde, mediante 

efetivação de políticas sociais públicas que 

permitam um envelhecimento saudável e em 

condições de dignidade. 

 

Estão incorretas as assertivas. 

(A) I, III e IV apenas. 

(B) I e II apenas. 

(C) I e IV apenas. 

(D) I, II e III apenas. 

(E) I, II, III e IV. 
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QUESTÃO 36 

Analise as afirmativas abaixo atribuindo (V) 

para Verdadeira e (F) para Falsa, em seguida 

assinale a alternativa com a sequência correta.  

Constituem atribuições privativas do 

Assistente Social: 

 

(  ) treinamento, avaliação e supervisão direta 

de estagiários de Serviço Social; 

(   ) fiscalizar o exercício profissional através 

dos Conselhos Federal e Regionais; 

(   ) assessorar os CRESS sempre que se fizer 

necessário. 

(A) F F F 

(B) V F F 

(C) V V F 

(D) V V V  

(E) F V F 

 

QUESTÃO 37 

As penalidades aplicaveis ao Assistente Social 

são, multa, advertência reservada, advertência 

pública, suspensão do exercício profissional e 

cassação do registro profissional. (Resolução 

CFESS n° 273). 

 

Qual é a consequência da pena de suspensão 

para o/a assistente social? 

(A) A pena de suspensão não acarreta nenhuma 

consequência ao exercício profissional. 

(B) A pena de suspensão acarreta ao/à 

assistente social a interdição do exercício 

profissional em todo o território nacional, pelo 

prazo de 60 (sessenta) dias a 3 (três) anos.  

(C) A pena de suspensão acarreta ao/à 

assistente social a interdição do exercício 

profissional em todo o território nacional, pelo 

prazo de 30 (trinta) dias a 2 (dois) anos.  

(D) A pena de suspensão acarreta ao/à 

assistente social a interdição do exercício 

profissional em todo o território nacional, pelo 

prazo de 06 (seis) meses a 3 (três) anos.  

(E) A pena de suspensão acarreta ao/à 

assistente social a interdição do exercício 

profissional em todo o território nacional, por 

prazo indeterminado. 

QUESTÃO 38 

Estatuto da Criança e do Adolescente. Analise os 

itens a seguir e assinale a alternativa com a 

sequencia correta. 

 

Os hospitais e demais estabelecimentos de 

atenção à saúde de gestantes, públicos e 

particulares, são obrigados a: 

I - manter registro das atividades 

desenvolvidas, através de prontuários 

individuais, pelo prazo de dez anos; 

II - manter alojamento conjunto, possibilitando 

ao neonato a permanência junto à mãe; 

III - identificar o recém-nascido mediante o 

registro de sua impressão plantar e digital e do 

nome completo da mãe, sem prejuízo de outras 

formas normatizadas pela autoridade civil 

competente; 

 

(A) I e II apenas. 

(B) I e III apenas. 

(C) II apenas. 

(D) II e III apenas 

(E) I, II e III.  

 

QUESTÃO 39 

De acordo com a Constituição da República 

Federativa do Brasil, analise as afirmativas 

abaixo atribuindo (V) para Verdadeira e (F) 

para Falsa, em seguida assinale a alternativa 

com a sequência correta.  

 

( ) é obrigatória a dispensa do empregado 

sindicalizado a partir do registro da candidatura 

a cargo de direção ou representação sindical e, 

se eleito, ainda que suplente, até um ano após o 

final do mandato. 

( ) Nas empresas de mais de duzentos 

empregados, é assegurada a eleição de um 

representante destes com a finalidade exclusiva 

de promover-lhes o entendimento direto com os 

empregadores. 

(  ) é vedada a participação dos sindicatos nas 

negociações coletivas de trabalho. 

 

(A) V- V -F  

(B) V- V- V 

(C) V- F -V 

(D) F -V - F 

(E) F -F -V 
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QUESTÃO 40 

De acordo com a Lei Orgânica da Assistência 

Social – LOAS. Art. 5º. Qual das alternativas 

abaixo é uma das diretrizes da assistência 

social. 

(A) primazia da responsabilidade para 

regular as atividades de serviços privados de 

saúde, tendo em vista a sua relevância pública 

da assistência social. 

(B) descentralização político-administrativa 

para fomentar, coordenar e executar 

programas e projetos estratégicos e de 

atendimento emergencial 

(C) participação da população para prestar 

cooperação técnica e financeira aos Estados, 

ao Distrito Federal e aos Municípios para o 

aperfeiçoamento da sua atuação institucional; 

(D) coordenar a rede estadual de laboratórios 

de saúde pública e hemocentros, e gerir as 

unidades que permaneçam em sua 

organização administrativa; 

(E) primazia da responsabilidade do Estado 

na condução da política de assistência social 

em cada esfera de governo. 

 

QUESTÃO 41 

De acordo com o Estatuto da Criança e do 

Adolescente. A garantia de prioridade 

compreende:Exceto. 

(A) primazia de receber proteção e socorro em 

quaisquer circunstâncias; 

(B) precedência de atendimento nos serviços 

públicos ou de relevância pública; 

(C) elaborar, implementar, executar e avaliar 

políticas sociais junto a órgãos da 

administração pública, direta ou indireta, 

empresas, entidades e organizações populares; 

(D) preferência na formulação e na execução 

das políticas sociais públicas; 

(E) destinação privilegiada de recursos 

públicos nas áreas relacionadas com a proteção 

à infância e à juventude; 

 

 

QUESTÃO 42 

De acordo com a Norma Operacional Básica 

da Assistência Social - NOB/SUAS. 

Analise os itens a seguir: 

 

I - A União, os Estados, o Distrito Federal e 

os Municípios deverão elaborar os respectivos 

Planos de Assistência Social a cada 4 (quatro) 

anos, de acordo com os períodos de 

elaboração do Plano Plurianual - PPA. 

 

II - A política de assistência social, que tem 

por funções a proteção social, a vigilância 

socioassistencial e a defesa de direitos, 

organiza-se sob a forma de sistema público 

não contributivo, descentralizado e 

participativo, denominado Sistema Único de 

Assistência Social - SUAS. 

 

(A)A asserção I é uma proposição falsa, e a II é 

uma proposição verdadeira. 

(B) As asserções I e II são proposições 

verdadeiras, e a II é um complemento da I. 

(C)A asserção I é uma proposição verdadeira, e 

a II é uma proposição falsa. 

(D) As asserções I e II são proposições falsas. 

(E) As asserções I e II são proposições 

verdadeiras, mas a II não é um complemento da 

I. 
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QUESTÃO 43 

De acordo com o Estatuto da Pessoa Idosa. 

Analise os itens a seguir: 

 

É vedado exigir o comparecimento da pessoa 

idosa enferma perante os órgãos públicos, 

hipótese na qual será admitido o seguinte 

procedimento: 

 

I - quando de interesse do poder público, o 

agente promoverá o contato necessário com a 

pessoa idosa por telefone ou outro meio 

eletrônico. 

 

II - quando de interesse da própria pessoa 

idosa, esta se fará representar por procurador 

legalmente constituído. 

 

(A)A asserção I é uma proposição falsa, e a II é 

uma proposição verdadeira. 

 

(B)As asserções I e II são proposições 

verdadeiras, e a II é um complemento da I. 

 

 

(C)A asserção I é uma proposição verdadeira, e 

a II é uma proposição falsa. 

 

(D) As asserções I e II são proposições falsas. 

 

 

(E)As asserções I e II são proposições 

verdadeiras, mas a II não é um complemento da 

I. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 44 

Analise os itens a seguir e assinale a alternativa 

correta. De acordo com o Estatuto da Criança e 

do Adolescente. 

 

I –  Nenhuma criança ou adolescente menor de 

16 (dezesseis) anos poderá viajar para fora da 

comarca onde reside desacompanhado dos pais 

ou dos responsáveis sem expressa autorização 

judicial. 

 

II – A autorização não será exigida quando se 

tratar de viagem ao exterior, se a criança ou 

adolescente estiver acompanhado de ascendente 

ou colateral maior, até o terceiro grau, 

comprovado documentalmente o parentesco. 

 

(A) A asserção I é uma proposição falsa, e a II é 

uma proposição verdadeira. 

(B) As asserções I e II são proposições 

verdadeiras, e a II é um complemento da I. 

(C) A asserção I é uma proposição verdadeira, e 

a II é uma proposição falsa. 

(D) As asserções I e II são proposições falsas. 

(E) As asserções I e II são proposições 

verdadeiras, mas a II não é um complemento da 

I. 

 

 

QUESTÃO 45 

Marque V para verdadeiro e F para falso. Em 

seguida, assinale a alternativa com a 

sequência correta. De acordo com a Norma 

Operacional Básica da Assistência Social - 

NOB/SUAS. 

 

São objetivos do SUAS:  

( ) primazia da responsabilidade do Estado na 

condução da política de assistência social; 

( ) afiançar a vigilância socioassistencial e a 

garantia de direitos como funções da política 

de assistência social. 

( ) fortalecimento da relação democrática 

entre Estado e sociedade civil; 

 

(A) F V F  

(B) V F F  

(C) V F V  

(D) V V F  

(E) F F V  
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QUESTÃO 46 

De acordo com a Lei Orgânica da Assistência 

Social – LOAS Analise os itens a seguir e 

assinale a alternativa correta. 

A assistência social organiza-se pelos seguintes 

tipos de proteção: 

 

I -  A proteção social básica: é um conjunto de 

serviços, programas e projetos que tem por 

objetivo contribuir para a reconstrução de 

vínculos familiares e comunitários, a defesa de 

direito, o fortalecimento das potencialidades e 

aquisições e a proteção de famílias e indivíduos 

para o enfrentamento das situações de violação 

de direitos.  

 

 II - As proteções sociais, básica e especial, 

serão ofertadas privativamente no Centro de 

Referência de Assistência Social (Cras). 

 

(A) A asserção I é uma proposição falsa, e a II é 

uma proposição verdadeira. 

 

(B) As asserções I e II são proposições 

verdadeiras, e a II é um complemento da I. 

 

(C) A asserção I é uma proposição verdadeira, e 

a II é uma proposição falsa. 

 

(D) As asserções I e II são proposições falsas. 

 

(E) As asserções I e II são proposições 

verdadeiras, mas a II não é um complemento da 

I. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 47 

De acordo com a Política Nacional de 

Integração da Pessoa com Deficiência Analise 

os itens a seguir e assinale a alternativa com a 

sequencia correta. 

 

I - Considera-se deficiência – toda perda ou 

anormalidade de uma estrutura ou função 

psicológica, fisiológica ou anatômica que gere 

incapacidade para o desempenho de atividade, 

dentro do padrão considerado normal para o 

ser humano; 

 

II - Considera-se incapacidade – uma redução 

efetiva e acentuada da capacidade de 

integração social, com necessidade de 

equipamentos, adaptações, meios ou recursos 

especiais para que a pessoa portadora de 

deficiência possa receber ou transmitir 

informações necessárias ao seu bem-estar 

pessoal e ao desempenho de função ou 

atividade a ser exercida. 

 

III - Considera-se deficiência permanente – 

aquela que ocorreu ou se estabilizou durante 

um período de tempo suficiente para não 

permitir recuperação ou ter probabilidade de 

que se altere, apesar de novos tratamentos 

 

(A) I e II apenas. 

(B) I e III apenas. 

(C) II apenas. 

(D) II e III apenas 

(E) I, II e III.  
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QUESTÃO 48 

De acordo com a Constituição da República 

Federativa do Brasil. São direitos dos 

trabalhadores urbanos e rurais, além de outros 

que visem à melhoria de sua condição social: 

 

I - relação de emprego protegida contra 

despedida arbitrária ou com justa causa, nos 

termos de lei complementar, que preverá 

indenização compensatória, dentre outros 

direitos; 

 

II - garantia de salário, nunca superior ao 

mínimo, para os que percebem remuneração 

variável 

 

III - remuneração do trabalho diurno superior à 

do noturno. 

 

 IV  - jornada de sete horas para o trabalho 

realizado em turnos ininterruptos de 

revezamento, salvo negociação coletiva. 

 

Estão incorretas as assertivas. 

(A) II, III e IV apenas. 

(B) I, II e IV apenas. 

(C) II e IV apenas. 

(D) I, II e III apenas. 

(E) I, II, III e IV.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 49 

Quais são as condições estabelecidas para a 

gratuidade dos transportes coletivos públicos 

urbanos e semi-urbanos aos maiores de 65 

(sessenta e cinco) anos, conforme o Art. 39 do 

Estatuto da Pessoa Idosa? 

 

(A) A gratuidade se estende a todos os 

serviços de transporte, independentemente de 

sua natureza. 

(B) Fica assegurada a gratuidade dos 

transportes coletivos públicos urbanos e semi-

urbanos, exceto nos serviços seletivos e 

especiais, quando prestados paralelamente aos 

serviços regulares. 

(C) Fica assegurada a gratuidade dos 

transportes coletivos públicos apenas urbanos, 

inclusive nos serviços seletivos e especiais 

quando prestados paralelamente aos serviços 

regulares. 

(D) Fica assegurada a gratuidade dos 

transportes coletivos públicos apenas semi-

urbanos, exceto nos serviços seletivos e 

especiais, quando prestados paralelamente aos 

serviços regulares. 

(E) Fica assegurada a gratuidade dos 

transportes coletivos públicos e privados 

apenas urbanos, exceto nos serviços semi-

urbanos. 
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QUESTÃO 50 

De acordo com a  Lei federal 8.742/1993. 

Analise os itens abaixo. 

I - Fica instituído o Conselho Nacional de 

Assistência Social (CNAS), órgão superior de 

deliberação colegiada, vinculado à estrutura 

do órgão da Administração Pública Federal 

responsável pela coordenação da Política 

Nacional de Assistência Social, cujos 

membros, nomeados pelo Presidente da 

República, têm mandato de 2 (dois) anos, 

permitida uma única recondução por igual 

período. 

II - O Conselho Nacional de Assistência 

Social (CNAS) é presidido por um de seus 

integrantes, eleito dentre seus membros, para 

mandato de 2 (dois) anos, permitida uma 

única recondução por igual período. 

III - O Conselho Nacional de Assistência 

Social (CNAS) contará com uma Secretaria 

Executiva, a qual terá sua estrutura 

disciplinada em ato do Poder Executivo. 

Está(ão) incorreta(s) a(s) assertiva(s). 

(A) I e II apenas. 

(B) II apenas. 

(C) III apenas. 

(D) I e III apenas. 

(E) I, II e III.  
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