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Seu nome completo

INSTRUCOES:

As paginas deste caderno estdo numeradas e contém 30 (trinta) questdes com 05 (cinco)
alternativas (a,b,c,d,e) cada questdo.

O candidato ndo podera levar o Caderno de Provas de Multipla Escolha, devendo ao final da
prova devolver o mesmo ao fiscal de sala juntamente com a FOLHA DE RESPOSTAS (Gabarito).

O candidato podera levar a folha de rascunho com as marca¢des da FOLHA DE RESPOSTAS,
conforme especificado abaixo.

ATENGAO:
1. Verifique se as paginas deste caderno estdo corretas.
2. Verifigue na FOLHA DE RESPOSTAS se o seu nome, n2 do documento e o cargo para

o qual concorre estdo corretos.
3. Observe as recomendacdes impressas na FOLHA DE RESPOSTAS.

4. Leia atentamente cada questdo e assinale na FOLHA DE RESPOSTAS a op¢do que a
responde corretamente.

5. Se vocé precisar de algum esclarecimento consulte o fiscal.

6. Vocé dispOe de 3 (trés) horas para fazer a prova, inclusive o preenchimento da FOLHA

DE RESPOSTAS. Faca-a com tranquilidade, mas CONTROLE O TEMPO.

Candidato(a), anote as suas respostas abaixo e destaque na linha pontilhada.
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Questoes de Lingua Portuguesa

01) Leia o texto a seguir:

- Vale da Morte VOCE JA
- Costa dos Esqueletos TERMINOU o

OTEIRO DA
- Portdes do Inferno MINHA VIAGEM DE gHéFSEE’
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NAO ESQUECA DE INCLUIR
ALGUM  LUGAR QUE
TENHA BASTANTE VIDA
SELVAGEM EL-I ADORO

- llha das Cobras

\J :

vidadesuporte.com.br

VIDA DE SUPORTE. Roteiro de viagem. 05
de janeiro de 2024.

Disponivel em:
https://vidadesuporte.com.br/suporte-a-
serie/roteiro-de-viagem/. Acesso em: 07 jan.

2024.
Nesse texto, é possivel inferir que:
a) O chefe nao gosta de viajar.
b) O chefe gosta de computadores.
c) O funcionario nao sabe fazer roteiros
de viagem.
d) O funcionario quer que o chefe fique
bem.
e) O funcionario nao gosta do chefe.

TEXTO PARA AS QUESTOES 02, 03 E 04.

Como o cérebro humano se 'reconfigura’
a partir dos 40 anos

A medida que envelhece, o Corpo
humano vai perdendo suas capacidades
fisicas, de forma mais ou menos gradual.
Especialmente entre os 40 e os 50 anos
(periodo chamado pelos médicos de "quinta
década"), tem inicio em varios 6rgaos do
Nnosso corpo um processo de deterioracao.
Perdemos massa muscular, a visdo se torna
menos agucgada e as articulagdes comecam a
falhar, por exemplo. Mas, no cérebro, o
processo € um pouco diferente. Mais do que
um processo de deterioracdo progressiva, o
que ocorre € uma espécie de reconfiguragao
do "cabeamento" interno.

Essa é uma das conclusdes de uma
equipe de pesquisadores da Universidade
Monash, na Australia, que analisou mais de
150 estudos sobre o envelhecimento do nosso
corpo €, especialmente, do nosso cérebro. "O
cérebro, embora represente apenas 2% do
nosso corpo, consome 20% da glicose que
entra no nosso organismo. Mas, com a idade,
ele vai perdendo a capacidade de absorver
esse nutriente", explica a BBC News Mundo a
neurocientista Sharna Jamadar, da
Universidade Monash. "O que o cérebro faz é
uma espécie de reengenharia dos seus
sistemas para aproveitar, da melhor forma
possivel, os nutrientes que, agora, pode
absorver", explica ela.

Sequndo os cientistas, este processo
€ "radical". E, como resultado, as diferentes
redes de neurdnios se tornam mais integradas
nos anos seguintes, com efeitos sobre o
processo cognitivo. Mas o que surpreendeu
0s pesquisadores é que, em alguns dos casos
estudados, esse "recabeamento" conseguiu
criar uma espécie de resisténcia ao
envelhecimento do cérebro. "O importante &
conhecer os processos que ocorrem dentro da
nossa mente que podem nos ajudar a
compreender como podemos atrasar o
envelhecimento do cérebro”, explica Jamadar.

[...]
VALENCIA, Alejandro Millan. Como o
cérebro humano se 'reconfigura’ a partir dos
40 anos (e o que fazer para manté-lo
saudavel). BBC Brasil, 06 de janeiro de 2024.
Disponivel em:
https://www.bbc.com/portuguese/articles/c51
z402jjz40. Acesso em: 07 jan. 2024.
Adaptado.

02) Quais sao, respectivamente, os
sentidos veiculados pelos conectivos
destacados no inicio dos paragrafos
primeiro e terceiro?

a) Condigao e conformidade.
b) Causa e consequéncia.

c) Condigao e proporgao.

d) Proporcgao e conformidade.
e) Causa e condigao.

03) Por que as palavras “cabeamento”
e “recabeamento” ocorrem entre aspas no
trecho?

a) Porque séo estrangeirismos.

b) Porque tém conotacéo irénica.

c) Porque dao titulos a obras artisticas.
d) Porque indicam falas de personagens.
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e) Porque foram utilizadas em um
contexto atipico.

04) Quais sao, respectivamente, os
referentes dos pronomes grifados no
segundo paragrafo do texto?

a) “Uma equipe de pesquisadores da
Universidade Monash”, “O cérebro” e “os
nutrientes”.

b) “Uma das conclusées”, “nosso
organismo” e “o cérebro”.
c) “Uma das conclusées de uma equipe

de pesquisadores da Universidade Monash”,
“nosso corpo” e “os nutrientes”.

d) “Universidade Monash”, “O cérebro” e
“o cérebro”.
e) “Uma das conclusdes”, ‘o

envelhecimento do nosso corpo” e “uma
espécie de reengenharia dos seus sistemas”.

05) Dentre as palavras listadas abaixo,
aquela que estd escrita de maneira
INCORRETA, segundo a ortografia oficial
da lingua portuguesa, é:

a)  DISCUSSAO.
b)  SAPIENCIA.

c) CISO.
d)  PESTILENCIA.
e)  JOCA.

Questoes de Matematica

06) Ana tem uma pizza e decidiu dividir
em partes iguais para seus amigos. Ela
cortou a pizza em 8 pedacos iguais. Se ela
deu 3/8 da pizza para seu amigo Joao, qual
é o dobro do numero de pedagos que ainda
restam na pizza de Ana?

a) 6.
b) 7.
c) 8.
d) 9.
e) 10.

07) Lucas e Carla estao jogando o jogo
“1096” em que comegam com um numero
inteiro positivo e terminam quando o
resultado for igual a 1096. A cada rodada,

eles realizam duas operagoes
consecutivas:

° Lucas multiplica o niumero atual por
3.

. Carla subtrai 5 do resultado obtido
por Lucas.

Eles repetem essas operagdées em cada
rodada. Se, em algum momento, o nimero
resultante se tornar negativo ou zero, o
jogo termina. Se o numero inicial,
escolhido aleatoriamente, for 7, apoés
quantas rodadas o jogo terminara?

a)
b)
c)
d)
e)

SNhNw RO

08) Um tridngulo equilatero possui area
igual a 1. Qual é o perimetro desse
triangulo?

a) 6V3
S
c) J%
d) V6
e) V6

09) Maraisa comprou um vestido que
custava R$ 200,00. Na liquidagao da loja, o
vestido estava com desconto de 25%. Ela,
entao, decidiu comprar o vestido durante a
liguidagao. Além disso, ela tinha um
cupom de desconto extra de 10% sobre o
valor ja com o desconto da liquidagao.
Logo, qual foi o valor final que Maraisa
pagou pelo vestido, considerando o
desconto adicional do cupom?

a)  120.
b)  130.
c) 135
d)  140.
e)  145.

10) Dois agricultores, A e B, decidiram
plantar arvores em um terreno. Eles
observaram que, em média, A consegue
plantar 5 arvores a cada 30 minutos,
enquanto B, sendo mais experiente,
consegue plantar 8 arvores a cada 15
minutos. Em duas horas e meia, quantas
arvores B tera plantando a mais do que A?

a) 25.
b) 45.
C) 50.
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d) 55.
e) 80.

Questoes de Conhecimentos Gerais

11) A Segunda Guerra Mundial ocorreu
no periodo de:

a) 1939 a 1945.
b) 1912 a 1915.
C) 1912 a 1939.
d) 1939 a 1955.
e) 1945 a 1989.

12)  Qual o atual Secretario de Estado da
Educacédo do Parana:

a) Beto Richa.

b) Marcio Nunes.

c) Roni Miranda Vieira.
d) Beto Preto.

e) Rafael Greca.

13) Observe a charge abaixo:

Com base na charge acima é possivel dizer
que:

a) A Terra passara por um segundo
dilavio.

b) E preciso proteger a Terra do risco de
extingcao.

c) E preciso construir uma arca para
salvar a biodiversidade do planeta.

d) A Terra sera extinta com diluvio.

e) A humanidade sera salva juntamente

com o planeta.

14) O municipio de Pérola esta
localizado em qual regiao do Estado do
Parana:

a) Central.
b) Sul.

c) Noroeste.
d) Sudeste.
e) Sudoeste.

15) Informacéo falsa, equivoco,
mentira, boato, sdo muitos termos que
podem ser associados ao fendbmeno das
Fake news e o cenario de inseguranga que
elas podem representar. Neste contexto,
analise a imagem abaixo:

PLANTAGOES...
. ACOLHEITA
NAO FOI BOA. DEVIAMOS
PLANTAR AL&O que NESSE CASO
CRESCE BEM, RAPIDO DEVERIAMOS
E QUE MUITA GENTE PLANTAR
CONSOME. FAKE NEWS!

WWW.BLOGDOAFTM.COM.BR WWW.BLOGDOAFR.COM 0AxZ-0

Assim, é correto afirmar que:

a) A colheita ndo foi boa porque nao
cresceu rapido.

b) Colheita boa é aquela que cresce
rapido.

c) A fake news deveria ser uma colheita.
d) A colheita para ser boa precisa ter
gente que a consuma.

e) A producdo de fake news é rapida

porque muitas pessoas as compartilham.
Questoes de Conhecimento Especifico
16) Assinale a alternativa que indica

corretamente um d6rgao da administragao
publica direta:

a) Petrobras.

b) Instituto Nacional do Seguro Social
(INSS).

c) Fundacdo Nacional do indio (FUNAI).
d) Correios.

e) Ministério da Educacéao.

17) Sao atributos dos atos

administrativos:

| - Imperatividade.

Il - Tipicidade.

Il - Autoexecutoriedade.
Estao corretos os itens:

a) | e ll, apenas.
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b) lll, apenas.

C) [, 11 elll.
d) I, apenas.
e) Il, apenas.

18) E ato administrativo com excegdo

a) Despacho.
b) Portaria.
c) Erario.

d) Parecer.
e) Oficio.

19) Nos termos do Art. 10 da Lei n. 8.429
de 1992, um exemplo de ato de
improbidade administrativa que causa
prejuizo ao erario (6rgao publico) é:

a) Permitir ou facilitar a aquisi¢ao,
permuta ou locagdo de bem ou servigo por
preco superior ao de mercado.

b) Deixar de prestar contas quando
esteja obrigado a fazé-lo, desde que disponha
das condig¢des para isso, com vistas a ocultar
irregularidades.

c) Negar publicidade aos atos oficiais,
exceto em razdo de sua imprescindibilidade
para a seguranca da sociedade e do Estado
ou de outras hipéteses instituidas em lei.

d) Privilegiar  pessoas durante o
atendimento.
e) Nenhuma das alternativas anteriores.

20) De acordo com as disposi¢coes
penais previstas na Lei n. 8.429 de 1992, é
correto afirmar que:

a) Nao constitui crime a representacao
por ato de improbidade contra agente publico
ou terceiro beneficiario, quando o autor da
denuncia o sabe inocente.

b) A perda da fungdo publica e a
suspensdo dos direitos politicos sé se
efetivam com o transito em julgado da
sentenga condenatoria.

c) A autoridade judicial competente
podera determinar o afastamento do agente
publico do exercicio do cargo, do emprego ou
da fungao, com prejuizo da remuneragao.

d) As provas produzidas perante os
orgaos de controle e as correspondentes
decisbes ndo deverdo ser consideradas na
formacgéao da convicgao do juiz.

e) Os atos do d6rgao de controle interno
ou externo n&o serdo considerados pelo juiz
quando tiverem servido de fundamento para a
conduta do agente publico.

21)  Analise os itens a seguir a respeito
dos arquivos.

| - Uma das fungoées basicas do arquivo é
tornar disponivel as informag6es contidas
no acervo documental sob sua guarda.

Il - Arquivos intermediarios sdo aqueles
consultados frequentemente e que sao
utilizados de maneira constante.

lll - Ciclo vital refere-se ao periodo de vida
util de um documento, que envolve desde
a sua criagao até o seu descarte ou guarda.

Estao corretos os itens:

a) Apenas |.

b) Apenas | e Il.

c) Apenas | e lll.
d) Apenas Il e lll.
e) Apenas Il

22) Acerca das etapas do protocolo,
analise o trecho a seguir.

“Os documentos sao devidamente
analisados, sendo que muitos deles serao
transformados em processos por meio do
procedimento chamado 7

A alternativa que completa corretamente a
lacuna é:

a) Exoneragéo.
b) Deciséao.

c) Conclusao.
d) Controle.

e) Autuacao.

23) Saoindicadores de um bom nivel de
qualidade do servigo de atendimento ao
publico:

I - Cumprimentar o cliente, utilizando
frases como “Bom dia” ou “Boa tarde”.

Il - Atender ligagoes telefonicas de carater
pessoal e deixar o cliente esperando.

lll - Ser proativo, perguntando ao cliente
“Em que posso ajudar?”.

IV - Ser agressivo no tom de voz e discutir
com o cliente.

V - Tratar com cordialidade apenas alguns
clientes.

Estao corretas as afirmativas:

a) | e ll, apenas.
b) | e lll, apenas.
c) lll, apenas.
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d) lll e IV, apenas.
e) V, apenas.

24) Considerando o atendimento ao
publico, leia as afirmativas abaixo e
marque V para verdadeiro e F para falso:

( ) Durante o atendimento ao publico,
o servidor deve ser atencioso e escutar
com atencao a demanda do cidadao.

( ) Para ser eficaz, o servidor deve
determinar o atendimento por ordem de
chegada, com excecao dos idosos,
gestantes e deficientes, que tem
prioridade.

( ) O servidor deve sempre atender as
pessoas de forma diferente conforme sua
classe social.

Assinale a alternativa que contém a
sequéncia correta:

a) V,F, F

b) F,F,V

C) V,V,F

d) V,F,V

e) V,V,V

25) E correto afirmar que o
desenvolvimento organizacional:

a) Discute os problemas apenas no
campo tedrico, sem enfatizar as possiveis
solugdes.

b) Foca em cada setor da organizagéo de

forma individualizada, sem considerar a
organizagao como um todo.

c) Refere-se a um esforgo de curto prazo
que nao busca melhorar o0s processos
organizacionais.

d) Caracteriza-se por ser situacional e
orientado para as contingéncias.
e) Nenhuma das alternativas anteriores.

26) Sao considerados dispositivos de
saida:

|l - Mouse.

Il - Teclado.

1l - Monitor.

IV - Caixa de som.

Estao corretos os itens:

a) Apenas | e lll.
b) Apenas Il e lll.
c) Apenas Il

d) Apenas lll e IV.

e) Apenas |.

27) Assinale a alternativa que nao
apresenta armazenador de dados:

a) HD externo.
b) Nuvem.

c) HD interno.

d) Pen drive.

e) Placa de som.

28) Analise aimagem abaixo:

Arial v([11

Fonte [N

A ferramenta destacada acima é utilizada
para:

a) Mudar o texto para maiusculas e
minusculas.

b) Aplicar italico ao texto.

c) Sublinhar o texto.

d) Aplicar negrito ao texto.

e) Limpar toda a formatagao.

29) Qual alternativa apresenta dois
exemplos de redes sociais?

a) TikTok e Instagram.
b) Google Chrome e Safari.
c) Facebook e Microsoft Word.

d) Microsoft Excel e TikTok.
e) Microsoft Word e Whatsapp.

30) Assinale a alternativa que apresenta
um editor de texto:

a) Microsoft word.

b) Microsoft excel.

c) Microsoft access.
d) Microsoft teams.
e) Microsoft onedrive.
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