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Caderno de Questões Objetivas 

ASS 

 

ASSISTENTE SOCIAL 
 

  
 

 
 Seu nome completo 

 

 INSTRUÇÕES: 
 As páginas deste caderno estão numeradas e contêm 30 (trinta) questões com 05 (cinco) 
alternativas (a,b,c,d,e) cada questão. 
 O candidato não poderá levar o Caderno de Provas de Múltipla Escolha, devendo ao final da 
prova devolver o mesmo ao fiscal de sala juntamente com a FOLHA DE RESPOSTAS (Gabarito). 
 O candidato poderá levar a folha de rascunho com as marcações da FOLHA DE RESPOSTAS, 
conforme especificado abaixo. 
  
 ATENÇÃO: 

1. Verifique se as páginas deste caderno estão corretas. 
2. Verifique na FOLHA DE RESPOSTAS se o seu nome, nº do documento e o cargo para 

o qual concorre estão corretos. 
3. Observe as recomendações impressas na FOLHA DE RESPOSTAS. 
4. Leia atentamente cada questão e assinale na FOLHA DE RESPOSTAS a opção que a 

responde corretamente. 
5. Se você precisar de algum esclarecimento consulte o fiscal. 
6. Você dispõe de 3 (três) horas para fazer a prova, inclusive o preenchimento da FOLHA 

DE RESPOSTAS. Faça-a com tranquilidade, mas CONTROLE O TEMPO. 
 
Candidato(a), anote as suas respostas abaixo e destaque na linha pontilhada. 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
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Questões de Língua Portuguesa 
 
TEXTO PARA AS QUESTÕES DE 01 A 04. 
 
 “Considerando a atenção que damos à 
aparência e a rapidez com que formamos — e 
mantemos — uma primeira impressão sobre 
os outros, seria natural presumir que a atração 
física é uma condição indispensável para um 
relacionamento dar certo. Mas, embora ela 
seja desejada, não é, segundo a Ciência, o 
fator mais importante para quem busca sua 
cara-metade. 
 Aparência e sensualidade ocupam 
posições intermediárias nas sondagens sobre 
as características preferidas de pessoas que 
estão à procura de relacionamentos. Menos 
significativos ainda são fatores como sucesso 
material ou segurança financeira. Em vez 
disso, qualidades como [agradabilidade, 
extroversão e inteligência são consideradas 
mais importantes do que a atração física] para 
homens e mulheres, independentemente da 
orientação sexual. [...]” 

PARK, William. Ser mais legal é mais 
atraente do que ser bonito? O que diz a 

Ciência. BBC Brasil, 07 de janeiro de 2024. 
Disponível em: 

https://www.bbc.com/portuguese/articles/c3g
y93ym4r9o. Acesso em: 07 jan. 2024. 

 
01)  Em qual dos trechos abaixo, 
extraídos do texto apresentado, é possível 
identificar o emprego de uma linguagem 
figurada? 
 
a) “[...] seria natural presumir que a 
atração física é uma condição indispensável 
para um relacionamento dar certo.” 
b) “[...] embora ela seja desejada, não é, 
segundo a Ciência, o fator mais importante 
para quem busca sua cara-metade.” 
c) “Aparência e sensualidade ocupam 
posições intermediárias nas sondagens sobre 
as características preferidas de pessoas que 
estão à procura de relacionamentos.” 
d) “Menos significativos ainda são 
fatores como sucesso material ou segurança 
financeira.” 
e) “[...] qualidades como agradabilidade, 
extroversão e inteligência são consideradas 
mais importantes do que a atração física para 
homens e mulheres [...]” 
 
02)  Qual é o sentido veiculado pelas 
duas ocorrências da palavra “como” em 
destaque no segundo parágrafo? 
 

a) Modo. 
b) Conformidade. 
c) Exemplificação. 
d) Comparação. 
e) Causa. 

 
03)  Em que grau o adjetivo 
“importante” se encontra empregado no 
trecho entre colchetes presente no 
segundo parágrafo? 
 
a) Comparativo de superioridade. 
b) Comparativo de igualdade. 
c) Comparativo de inferioridade. 
d) Superlativo relativo de superioridade. 
e) Superlativo absoluto analítico. 
 
04)  Qual é a finalidade dos travessões 
utilizados no primeiro parágrafo? 
 
a) Introduzir uma fala em discurso direto. 
b) Introduzir uma fala em discurso 
indireto. 
c) Intercalar o discurso direto com o 
indireto. 
d) Isolar um conteúdo explicativo. 
e) Destacar uma informação na frase. 
 
05)  Leia a tirinha a seguir: 
 

 
SOFIA E OTTO. Disponível em: 

https://www.sofiaeotto.com.br/?lightbox=dataI
tem-kwimufk0. Acesso em: 07 jan. 2024. 

 
O humor dessa tirinha consiste: 
 
a) Na apresentação de uma constatação. 
b) Na apresentação de uma dúvida. 
c) Nos fatos de um evento onírico. 
d) Na expressão de um desejo. 
e)  No emprego de um neologismo. 
 

Questões de Matemática 
 
06)  Paulo está misturando suco de 
laranja com água para fazer 800 ml de uma 
bebida refrescante. Ele quer manter a 
proporção correta para garantir um sabor 
equilibrado. Paulo mistura 3 partes de 
suco de laranja com 2 partes de água. 
Porém, por engano, Paulo colocou 30 ml de 
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água a mais do que o planejado. Para 
manter a mesma proporção qual a 
quantidade de suco de laranja, em ml, que 
deve ser acrescentada à mistura? 
 
a)  525.   d)  60. 
b)  480.   e)  45. 
c)  220. 
 
07)  Para reformar um estabelecimento 
comercial, em 60 dias, foram contratados 
25 funcionários. Porém, apenas 20 
funcionários compareceram para dar início 
aos trabalhos. Quantos dias a mais esses 
trabalhadores levarão para finalizar essa 
reforma, levando em conta a diminuição de 
funcionários? 
 
a)  10.   d)  25. 
b)  15.   e)  30. 
c)  20. 
 
08)  Em um colégio estadual há 120 
funcionários, incluindo os três turnos. 
Desses, trinta possuem alguma 
especialização em seu currículo. Qual a 
probabilidade de, escolhendo ao acaso, 
sortear um funcionário que não possua 
nenhuma especialização em seu 
currículo? 
 
a)  75%. 
b)  60%. 
c)  30%. 
d) 25%. 
e)  15%. 
 
09)  Joana tem 20 𝒏 irmãos, sendo que 
𝟑

𝟒
𝒏 representa a quantidade de irmão 

homens. Dentre o total de irmãos de Joana, 
qual a porcentagem de mulheres? 
 
a)  4%. 
b)  15%. 
c)  25%. 
d)  34%. 
e)  70%. 
 
10)  Seja 𝒂, 𝒃 e 𝒄 três números naturais 
consecutivos, onde 𝒂 < 𝒃 < 𝒄. Sabendo 
que 𝒂 + 𝒃 + 𝒄 = 𝟑𝟗, qual o valor da 
expressão (𝒃𝒄 − 𝒂)? 
 
a)  320. 
b)  270. 
c)  182. 
d)  170. 
e)  26. 

Questões de Conhecimentos Gerais 
 
11)  A colonização e o loteamento rural 
e urbano do Município de Pérola foram 
realizados pelo(a):  
 
a)  Companhia Colonizadora Byington. 
b)  Companhia Colonizadora Enio Pepino. 
c)  Companhia Colonizadora Peabiru. 
d)  Companhia Colonizadora Pérola. 
e)  Companhia Colonizadora Estácio. 
 
12)  Um relatório da consultoria PwC 
estima que o metaverso e suas diferentes 
aplicações deverão gerar uma receita 
anual de US$ 800 bilhões até 2030, com 
uma taxa de crescimento anual composta 
de 40%. Segundo a consultoria, os setores 
de telecomunicações, serviços financeiros 
e varejo e consumo deverão ser os 
maiores utilizadores do metaverso. (Fonte: 
Exame, 4 de janeiro de 2024).  
 
Metaverso consiste em: 
 
a)  Uma rede virtual com a finalidade 
única de aperfeiçoar os serviços de 
comunicação. 
b)  Um sistema operacional específico 
para gerenciar transações econômicas. 
c)  Um universo virtual que busca 
reproduzir a realidade usando tecnologias 
como realidade virtual, realidade aumentada e 
internet. 
d)  Um aplicativo para investimento 
financeiro. 
e)  Uma tecnologia exclusiva capaz de 
criar sentimentos e emoções humanas. 
 
13)  Um dos temas de maior 
preocupação nas discussões sobre 
Inteligência Artificial (IA) são os impactos 
que a tecnologia pode ter nas atividades 
profissionais. Pesquisas apontam para 
previsões e tendências diversas, desde as 
que indicam riscos de substituições de 
muitos postos de trabalho a outras que 
defendem um efeito positivo com a criação 
de novas ocupações.  
 
Assim sendo, 
 
Em meio às divergências, ganha força o 
consenso de que se para o bem ou para o 
mal, a IA mudará parte das profissões 
como as conhecemos e demandará a 
requalificação dos trabalhadores. 
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a)  As duas assertivas são falsas. 
b)  A primeira assertiva é verdadeira, mas 
a segunda é falsa. 
c)  A primeira assertiva é falsa, mas a 
segunda é verdadeira. 
d)  As duas assertivas são verdadeiras e 
a segunda complementa a primeira. 
e)  As duas assertivas são verdadeiras, 
mas apresentam temáticas diferentes. 
 
14)  A formação de um ciclone 
extratropical em Santa Catarina provocou 
chuvas na região. Segundo o Instituto 
Nacional de Meteorologia (Inmet), quase 
toda a parte oeste do Brasil foi tomada por 
chuvas, com alertas de "Perigo Potencial" 
de tempestades para o Norte, Centro-
Oeste, Sudeste e Sul do país. (Fonte: O 
Globo, 23 de novembro de 2023). 
 
Por ciclone entende-se: 
 
a)  Fenômenos provocados pela ação 
antrópica. 
b)  Tempestades tropicais formadas em 
centros de baixa pressão. 
c)  Aquecimento anormal das águas do 
oceano Pacífico. 
d)  Fenômeno natural de resfriamento do 
oceano Atlântico. 
e)  Massa de ar frio que determina os 
tipos de clima. 
 
15)  O atual Ministro da Fazenda do 
Governo Lula é: 
 
a)  José de Alencar. 
b)  Simone Tebet. 
c)  Fernando Haddad. 
d)  Geraldo Alckmin. 
e)  Gilberto Gil. 
 

Questões de Conhecimento Específico 
 
16)  Como é conhecido o instrumento de 
planejamento estratégico que organiza, 
regula e norteia a execução da Política 
Nacional de Assistência Social (PNAS) na 
perspectiva do Sistema Único de 
Assistência Social (SUAS)? 
 
a) Plano de Assistência Social. 
b) Diagnóstico Social. 
c) Programa Social. 
d) Projeto Social. 
e) Benefício Social. 
 

17)  “Planejar, executar e avaliar 
pesquisas que possam contribuir para a 
análise da realidade social e para subsidiar 
ações profissionais” constitui: 
 
a) Uma atribuição privativa do/a 
assistente social. 
b) Um princípio do/a assistente social. 
c) Um dever do/a assistente social. 
d) Um direito do/a assistente social. 
e) Uma competência do/a assistente 
social. 
 
18)  Assinale a alternativa que preencha 
correta e respectivamente a lacuna abaixo: 
 
O ______________ hegemônico na 
profissão está vinculado a um projeto de 
transformação da sociedade, que propõe a 
construção de uma nova ordem social, 
sem dominação e/ou exploração de classe, 
etnia e gênero. 
 
a) Projeto ético-político. 
b) Direito. 
c) Código de ética. 
d) Projeto social. 
e) Serviço. 
 
19)  Sobre os programas é correto 
afirmar: 
 
a) É a menor unidade do processo de 
planejamento.  
b) É muitas vezes confundido com o 
plano, programa ou projeto, os quais são 
apenas os meios pelos quais o planejamento 
se expressa. 
c) Trata-se de um instrumento técnico-
administrativo de execução de 
empreendimentos específicos, direcionados 
para as mais variadas atividades interventivas 
e de pesquisa no espaço público e no espaço 
privado.   
d) É o documento que indica um conjunto 
de projetos cujos resultados permitem 
alcançar o objetivo maior de uma política 
pública.  
e) É o documento mais abrangente e 
geral, que contém estudos, análises 
situacionais ou diagnósticos necessários à 
identificação dos pontos a serem atacados, 
dos programas e projetos necessários, dos 
objetivos, estratégias e metas de um governo, 
de um Ministério, de uma Secretaria ou de 
uma Unidade. 
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20)  É o marco do Serviço Social que 
vem propor a ruptura das práticas 
tradicionais, é através deste que surge um 
perfil profissional mais crítico, capaz de 
atuar nos desafios postos à profissão. 
Posto isto, podemos afirmar que o marco 
descrito é conhecido como: 
 
a) Seminário de Araxá. 
b) Movimento de Reconceituação. 
c) Seminário de Teresópolis.  
d) Seminário de Sumaré. 
e) Seminário do Alto de Boa Vista. 
 
21)  Acerca do instrumental técnico-
operativo reunião, é INCORRETO afirmar: 
 
a) Realiza-se em todo espaço em que se 
pretende que uma determinada decisão não 
seja tomada individualmente, mas 
coletivamente. 
b)  Deve-se ter claro que uma reunião, 
seja com os usuários ou reunião de equipe 
deve ter ponto de pauta previamente 
estabelecido, registro de uma ata no qual irá 
constar tudo que foi apresentado, debatido e 
retirado como encaminhamento sendo 
assinado por todos os membros participantes.  
c) É importante também ter data e hora 
definida para iniciar e finalizar.  
d) Deve ser utilizado como meio de ter 
acesso a um melhor conhecimento das 
condições e modos de vivência da população 
usuária atendida, ou seja, seu cotidiano, o 
modo como estabelece suas relações, que se 
organiza. 
e) Ocorrem com diferentes sujeitos e são 
realizadas junto à população usuária, com a 
equipe de profissionais que trabalham na 
instituição. 
 
22)  Quanto ao Benefício de Prestação 
Continuada (BPC), é correto afirmar: 
a) É a garantia de dois salários-mínimos 
mensal à pessoa com deficiência e ao idoso 
com 65 (sessenta e cinco) anos ou mais que 
comprovem não possuir meios de prover a 
própria manutenção nem de tê-la provida por 
sua família. 
b) A condição de acolhimento em 
instituições de longa permanência prejudica o 
direito do idoso ou da pessoa com deficiência 
ao benefício de prestação continuada. 
c) O INSS não poderá celebrar parcerias 
para a realização da avaliação social, sob a 
supervisão do serviço social da autarquia.  
d) São requisitos para a concessão, a 
manutenção e a revisão do benefício as 

inscrições no Cadastro de Pessoas Físicas 
(CPF) e no Cadastro Único para Programas 
Sociais do Governo Federal - Cadastro Único, 
conforme previsto em regulamento. 
e) O benefício de prestação continuada 
ou o benefício previdenciário no valor de até 
02 (dois) salários-mínimos concedido a idoso 
acima de 65 (sessenta e cinco) anos de idade 
ou pessoa com deficiência não será 
computado, para fins de concessão do 
benefício de prestação continuada a outro 
idoso ou pessoa com deficiência da mesma 
família. 
 
23)  O Estatuto da Pessoa Idosa é 
destinado a regular os direitos 
assegurados às pessoas com idade: 
 
a) Igual ou superior a 65 (sessenta e 
cinco) anos. 
b) Igual ou superior a 60 (sessenta) anos. 
c) Inferior a 65 (sessenta e cinco) anos. 
d) Inferior a 60 (sessenta) anos.  
e) Somente superior a 60 (sessenta) 
anos. 
 
24)  Das alternativas abaixo, indique a 
correspondente a uma das diretrizes 
estruturantes da gestão do Sistema Único 
de Assistência Social (SUAS): 
 
a) Defesa incondicional da liberdade, da 
dignidade da pessoa humana, da privacidade, 
da cidadania, da integridade física, moral e 
psicológica e dos direitos socioassistenciais. 
b) Oferta de serviços, programas, 
projetos e benefícios públicos gratuitos com 
qualidade e continuidade, que garantam a 
oportunidade de convívio para o 
fortalecimento de laços familiares e sociais. 
c) Descentralização político-
administrativa e comando único das ações em 
cada esfera de governo. 
d) Respeito à pluralidade e diversidade 
cultural, socioeconômica, política e religiosa. 
e) Combate às discriminações etárias, 
étnicas, de classe social, de gênero, por 
orientação sexual ou por deficiência, dentre 
outras. 
 
25)  Indique a alternativa 
correspondente a um dos direitos 
estabelecidos no Código de Ética 
Profissional do/a Assistente Social: 
a) Desempenhar suas atividades 
profissionais, com eficiência e 
responsabilidade, observando a legislação em 
vigor. 
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b) Abster-se, no exercício da Profissão, 
de práticas que caracterizem a censura, o 
cerceamento da liberdade, o policiamento dos 
comportamentos, denunciando sua 
ocorrência aos órgãos competentes. 
c) Participar de programas de socorro à 
população em situação de calamidade 
pública, no atendimento e defesa de seus 
interesses e necessidades. 
d) Garantia e defesa de suas atribuições 
e prerrogativas, estabelecidas na Lei de 
Regulamentação da Profissão e dos 
princípios firmados no Código de Ética 
Profissional. 
e) Utilizar seu número de registro no 
Conselho Regional no exercício da Profissão. 
 
26)  Por relatório social compreende-se: 
 
a)  É a descrição ou o relato do que foi 
possível conhecer por meio do estudo, ou 
seja, uma exposição pormenorizada de fatos 
e circunstancias apresentados por meio do 
estudo social elaborado, registros de 
prontuários.  
b)  É um instrumento específico do 
assistente social, que tem por intenção 
conhecer com profundidade e de forma crítica, 
determinada expressão da questão social.  
c)  É uma técnica que exige 
planejamento, que consiste no levantamento 
de documentos e coleta dados já existentes 
acerca de uma determinada demanda social, 
e que tem início pelo Estudo Social. 
d)  É a avaliação conclusiva, teórica e 
técnica realizada pelo assistente social, dos 
dados coletados após a finalização do estudo 
social. 
e)  Diz respeito à exposição bem como a 
manifestação sucinta com enfoque objetivo 
frente às questões sociais analisadas, os 
objetivos do trabalho solicitado, a análise da 
situação, que deve ser referenciada nos 
fundamentos teóricos metodológicos ético 
operativos. 
 
27)  A República Federativa do Brasil, 
formada pela união indissolúvel dos 
Estados e Municípios e do Distrito Federal, 
constitui-se em Estado Democrático de 
Direito e tem como um dos fundamentos:  
 
a)  Promover o bem de todos, sem 
preconceitos de origem, raça, sexo, cor, idade 
e quaisquer outras formas de discriminação.  
b)  Erradicar a pobreza e a 
marginalização e reduzir as desigualdades 
sociais e regionais. 

c)  Os valores sociais do trabalho e da 
livre iniciativa. 
d)  Promover o bem de todos, sem 
preconceitos apenas de origem.  
e)  Construir uma sociedade livre, justa e 
solidária. 
 
28)  Fundamentado no Estatuto da 
Criança e do Adolescente, a garantia de 
prioridade compreende: 
 
a)  Ir, vir e estar nos logradouros públicos 
e espaços comunitários, ressalvadas as 
restrições legais. 
b)  Brincar, praticar esportes e divertir-se. 
c)  Participar da vida familiar e 
comunitária, sem discriminação. 
d)  Destinação privilegiada de recursos 
públicos nas áreas relacionadas com a 
proteção à infância e à juventude. 
e)  Buscar refúgio, auxílio e orientação. 
 
29)  Um conjunto de práticas sociais que 
envolvem simultaneamente certo número 
de indivíduos ou grupos que apresentam 
características morfológicas similares em 
contiguidade de tempo e espaço, 
implicando um campo de relacionamentos 
sociais e a capacidade das pessoas de 
incluir o sentido do que estão fazendo é 
conhecido como: 
 
a)  Política social. 
b)  Questão social. 
c)  Ética. 
d)  Cidadania. 
e)  Movimento social. 
 
30)  Foi promulgada em 5 de outubro de 
1988, depois de 20 meses de trabalho. 
Criada após o fim da Ditadura Militar, foi 
idealizada a partir de discussões e 
participação intensa da sociedade, a fim de 
assegurar a liberdade de pensamento e 
criar mecanismos para evitar abusos de 
poder pelo Estado. Dessa forma, podemos 
afirmar que o fragmento trazido faz 
menção à: 
 
a)  Norma Operacional Básica. 
b)  Constituição da República Federativa 
do Brasil. 
c)  Lei Orgânica da Assistência Social. 
d)  Política Nacional de Assistência 
Social. 
e)  Sistema Único de Assistência Social. 


