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AUXILIAR DE MANUTENÇÃO PREDIAL

  _

100  QUESTÕES OBJETIVAS

Leia atentamente as informações abaixo:

Sob pena de ELIMINAÇÃO do candidato, é proibido: folhear este caderno de questões antes do horário de1.
início da prova determinado em edital;  levantar da cadeira sem a devida autorização do fiscal de sala;
manter qualquer tipo de comunicação entre os candidatos; portar aparelhos eletrônicos, tais como telefone
celular, receptor, gravador etc. ainda que desligados; anotar o gabarito da prova em outros meios que não
sejam o Cartão de Respostas e este Caderno de Questões; fazer consulta em material de apoio ou afins.
No Cartão Resposta,  confira  seu nome,  número de inscrição e  cargo ou função,  assine-o  no espaço2.
reservado, com caneta de cor azul ou preta, e marque apenas 1 (uma) resposta por questão, sem rasuras ou
emendas, pois não será permitida a troca do Cartão de Respostas por erro do candidato.
Quando  terminar  sua  prova,  você  deverá,  OBRIGATORIAMENTE,  entregar  o  Cartão  de  Respostas3.
devidamente preenchido e assinado ao fiscal da sala, pois o candidato que descumprir esta regra será
ELIMINADO.
Você deve obedecer às instruções dos coordenadores, fiscais e demais membros da equipe do Igeduc –4.
assim como à sinalização e às regras do edital – no decorrer da sua permanência nos locais de provas.
Estará sujeito à pena de reclusão, de 1 (um) a 4 (quatro) anos, e multa, o candidato que utilizar ou divulgar,5.
indevidamente, com o fim de beneficiar a si ou a outrem, ou de comprometer a credibilidade do certame, o
conteúdo sigiloso deste certame, conforme previsto no Código Penal (DECRETO-LEI Nº 2.848, DE 7 DE
DEZEMBRO DE 1940), em especial o disposto no Art. 311-A, incisos I a IV.

NOME CPF

_

CADERNO DE QUESTÕES OBJETIVAS
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Leia atentamente as informações abaixo:
Cada um dos itens desta prova objetiva está vinculado a um comando que o antecede, permitindo, portanto, que o
candidato marque, no cartão resposta, para cada item: o campo designado com o código V, caso julgue o item CERTO,
VERDADEIRO ou CORRETO; ou o campo designado com o código F, caso julgue o item ERRADO, FALSO ou INCORRETO.
Para as devidas marcações, use a Folha de Respostas, único documento válido para a correção da sua prova objetiva, o
qual deve ser preenchido com cuidado pois marcações incorretas, rasuras ou a falta de marcação anularão a questão.
Para a análise dos itens (proposições / assertivas), considere seus conhecimentos, o teor do item e, quando aplicável, o
texto a ele vinculado.
Nos itens que avaliarem conhecimentos de informática e(ou) tecnologia da informação, a menos que seja explicitamente
informado o contrário, considere que todos os programas mencionados estão em configuração-padrão e que não há
restrições  de  proteção,  de  funcionamento  e  de  uso  em  relação  aos  programas,  arquivos,  diretórios,  recursos  e
equipamentos mencionados.
Você poderá consultar a cópia digital desta prova, dos gabaritos preliminar e final e acessar o formulário de recursos em
concursos.igeduc.org.br.

QUESTÕES DE CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS
(de 1 a 70)

Julgue os itens a seguir.
01. É incorreto afirmar que o alumínio composto (ACM) é

um  material  pesado  e  pouco  resistente,  utilizado
principalmente em fachadas internas de prédios devido
à  sua  fragilidade  perante  impactos  e  condições
climáticas adversas.  Além disso,  o ACM não permite
cortes  em  formatos  variados,  restringindo  sua
aplicação  a  designs  de  fachada  mais  simples  e
tradicionais.

02. É  correto  afirmar  que  o  uso  dos  Equipamentos  de
Proteção Individual (EPIs) é essencial  e obrigatório em
atividades de manutenção predial, independentemente do
nível de risco percebido. EPIs, como capacetes, óculos de
segurança,  protetores auriculares,  respiradores,  luvas e
botas são fundamentais para proteger os trabalhadores
de possíveis acidentes e riscos à saúde.

03. A  rede  de  distribuição  elétrica  no  Brasil  abrange
diferentes  níveis  de  tensão:  alta,  média  e  baixa.  Esse
sistema, desde a produção até o consumidor final, é vital
para a operação de equipamentos e instalações elétricas
em diversos setores da economia.

04. A organização e limpeza no ambiente de trabalho são
cruciais para manter um bom clima organizacional e a
saúde dos colaboradores. Um ambiente limpo melhora a
produtividade,  reduz  exposição  a  doenças,  evita
deterioração de equipamentos e previne infestações de
pragas.  Além  disso,  contribui  para  uma  imagem
profissional  positiva,  reduzindo cansaço e irritabilidade,
promovendo resultados efetivos e um clima de trabalho
saudável.

05. Na  construção  em  alvenaria,  é  apropriado  utilizar
qualquer  tipo  de  cimento  disponível  no  mercado,  pois
todos proporcionam o mesmo desempenho e resistência
estrutural,  independentemente  das  características
específicas  de  cada  tipo.

06. Um auxiliar  de manutenção predial  deve planejar  suas
atividades  diárias,  considerando  não  só  a  ordem  de
execução das tarefas, mas também a previsão do tempo
necessário  para  cada  uma  delas.  Esse  planejamento
ajuda a evitar  atrasos e  garante que todas as tarefas
sejam  concluídas  dentro  do  prazo  estabelecido,
contribuindo  para  a  eficiência  do  trabalho.

07. É incorreto afirmar que, na Geometria Plana, a área de
qualquer  triângulo  pode  ser  calculada  pela  mesma
fórmula utilizada para o cálculo da área de um quadrado,
ou  seja,  multiplicando  a  medida  de  um  lado  pelo
comprimento  do  lado  oposto.  Essa  abordagem
simplificada é comumente ensinada nas escolas como
um  método  universal  para  calcular  a  área  de  figuras
planas.

08. Em instalações elétricas, a utilização de instrumentos de
medição específicos é crucial para assegurar precisão e
segurança.  Multímetros,  alicates  amperímetros,
terrômetros,  voltímetros,  ohmímetros,  wattímetros,
frequencímetros,  capacitores,  indutâmetros  e
osciloscópios  são  essenciais  para  aferir  grandezas
elétricas,  com  aplicações  diversas  e  características
específicas.  Podem  ser  empregados  em  campo  ou
laboratório,  em  versões  analógicas  ou  digitais,  com
variação em graus de precisão.

09. Em processos de instalação de pisos,  é  recomendado
iniciar a aplicação das peças cerâmicas a partir do centro
do ambiente, pois essa técnica assegura um alinhamento
perfeito  com as paredes,  independente do formato ou
tamanho do cômodo, eliminando a necessidade de cortes
e ajustes nas peças.

10. É incorreto afirmar que os registros de pressão, utilizados
em instalações hidráulicas prediais de água potável fria
ou quente, devem ser testados e aprovados segundo o
método  de  ensaio  que  determina  sua  resistência  ao
congelamento. Na verdade, os métodos de ensaio para
esses  registros  estão  focados  em  aspectos  como
projeto,  fabricação,  desempenho  e  manutenção,  sem
especificar testes de resistência ao congelamento.
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11. Na  manutenção  predial,  é  suficiente  para  um  auxiliar
focar apenas na manutenção das instalações elétricas e
hidráulicas, pois são as áreas que mais frequentemente
apresentam  problemas.  Esta  abordagem  simplifica  o
planejamento e maximiza a eficiência ao lidar  com as
questões mais críticas de um edifício.

12. De acordo com a NR 10, as empresas que lidam com
eletricidade devem fornecer Equipamentos de Proteção
Individual (EPIs) apropriados para a segurança de seus
trabalhadores. Esses EPIs incluem, mas não se limitam a,
capacetes  de  segurança  classe  B,  luvas  isolantes,
protetores faciais e calçados de segurança.

13. É  incorreto  afirmar  que,  nas  normas  de  saúde  e
segurança no ambiente de trabalho, uma das principais
medidas  de  proteção  contra  incêndios,  conforme
estabelecido pela NR 23,  é  a instalação obrigatória de
sprinklers  em  todos  os  ambientes  da  empresa,
independente  do  tipo  de  atividade  ou  do  tamanho do
estabelecimento.  Na verdade,  a  NR 23 define diversas
condições de segurança contra incêndios, como saídas
de  emergência  e  sinalizações,  mas  não  especifica  a
instalação  obrigatória  de  sprinklers  em  todas  as
situações.

14. É essencial na manutenção predial compreender que o
controle  e  comando  de  potência  em  sistemas  de
automação podem aumentar a eficiência energética e a
segurança dos edifícios. Por exemplo, a automação pode
permitir  o  gerenciamento  inteligente  de  iluminação  e
climatização,  reduzindo  o  consumo  de  energia  e
melhorando o conforto dos ocupantes, além de integrar
sistemas de segurança e acesso.

15. É correto afirmar que, durante o atendimento ao público,
os funcionários podem ignorar as demandas dos clientes,
se considerarem que não são relevantes para o negócio.

16. O Regime Jurídico Único dos Servidores Públicos Civis da
União,  autarquias  e  fundações  públicas  federais,
estabelecido pela Lei nº 8.112/1990, define princípios e
normas  para  gestão  de  servidores  públicos.  Regula
provimento,  vacância,  remoção,  redistribuição,
substituição,  requisitos  de  investidura,  formas  de
provimento  e  regras  para  concursos.  Essencial  para
garantir direitos e deveres, oferece um marco regulatório
claro à administração pública federal.

17. Segundo a NBR 5626,  é  essencial  planejar  instalações
hidráulicas  prediais  de  água  fria  para  garantir
desempenho, segurança e potabilidade. A norma abrange
escolha  de  materiais,  dimensionamento  preciso  e
facilidade  de  manutenção,  assegurando  qualidade  na
água fornecida.

18. Para segurança em instalações elétricas, é vital usar EPIs,
como luvas, capacetes e óculos. Sinalização, bloqueio de
circuitos  e  ferramentas  isolantes  são  fundamentais
durante manutenção, prevenindo acidentes e garantindo
a segurança dos trabalhadores e instalações.

19. Garantir  a  segurança  e  eficiência  das  instalações
hidráulicas em edificações é crucial,  seguindo a norma
técnica  NBR  5626.  Essa  norma  orienta  o  projeto,
execução, operação e manutenção de sistemas de água
fria  e  quente,  abordando  potabilidade,  materiais
adequados  e  dimensionamento  correto  dos  tubos.  O
objetivo é assegurar a segurança dos usuários e a gestão
eficiente dos recursos hídricos.

20. No ambiente de trabalho, a ética profissional é essencial
para  relações  de  qualidade,  respeito  às  funções,  zelo
pelos  recursos  da  empresa  e  contribuição  para  o
rendimento  da  equipe.  Envolvendo  honestidade,  sigilo,
competência,  prudência,  humildade e  imparcialidade,  a
ética é vital para o sucesso na carreira e um ambiente
saudável e produtivo.

21. Na fase de acabamento, é aconselhável utilizar lâmpadas
incandescentes  em  todos  os  ambientes,  pois
proporcionam uma iluminação mais aconchegante e são
mais econômicas em comparação com outras opções no
mercado.

22. Na análise  de  circuitos  elétricos em série,  paralelo  ou
série/paralelo,  princípios  fundamentais  se  aplicam.  Em
série, a corrente é constante, com variação de tensão nos
resistores.  A  resistência  equivalente  é  a  soma.  Em
paralelo, a tensão é constante, e a resistência equivalente
é a soma dos inversos.  Em série/paralelo,  combina-se
ambas as análises, calculando primeiro a associação em
paralelo e, em seguida, adicionando resistores em série.

23. É correto afirmar que o cimento Portland é o único tipo de
cimento disponível no mercado brasileiro, sendo utilizado
em todas as aplicações da construção civil devido à sua
versatilidade.

24. As Normas Brasileiras (NBRs) da Associação Brasileira
de  Normas  Técnicas  (ABNT)  na  construção  civil  têm
como  objetivo  proporcionr  segurança  jurídica  para
técnicos e  empresas do setor.  Essas normas,  embora
não sejam legalmente obrigatórias, são fundamentais e
muitas  vezes  adotadas  como  requisitos  por  órgãos
diversos.

25. É correto afirmar que a aplicação de gesso em escadas e
vigas  é  a  única  maneira  de  melhorar  a  estética  e  a
resistência dessas estruturas na construção civil.

26. É incorreto afirmar que, na instalação predial de água fria,
os reservatórios devem sempre ser instalados no nível
mais baixo da edificação para facilitar o fluxo da água, já
que a pressão da rede de distribuição normalmente é
suficiente para abastecer todos os pontos de água de
forma eficiente.

27. É incorreto afirmar que, no gerenciamento de projetos, a
fase  de  encerramento  é  considerada  a  mais  crítica  e
complexa, superando em importância e dificuldade todas
as  outras  fases  do  projeto,  incluindo  a  iniciação,  o
planejamento, a execução e o monitoramento.

28. A  utilização  de  porcelanato  líquido  em  ambientes
residenciais  e  comerciais  tem  ganhado  popularidade
devido à sua alta durabilidade e facilidade de limpeza.
Esse tipo de revestimento, aplicado em forma líquida, cria
uma superfície contínua sem juntas,  o que minimiza o
acúmulo de sujeira e oferece uma ampla variedade de
acabamentos, incluindo opções que simulam mármore e
outras pedras naturais.

29. É comum na manutenção predial a utilização da irrigação
por inundação, uma técnica que envolve encher o terreno
com água até a sua saturação, para economizar água e
promover drenagem adequada em edificações urbanas.



AUXILIAR DE MANUTENÇÃO PREDIAL - Página 4 de 8

30. Na  instalação  predial  de  água  fria,  conforme  NBR
5626:2020  da  ABNT,  é  vital  garantir  segurança,
desempenho  e  potabilidade.  Considerações  incluem
fonte  de  abastecimento,  material  dos  reservatórios,
disposit ivos  de  segurança  e  setorização  para
fornecimento contínuo,  adequada vazão e temperatura,
minimizando ruídos e patologias.

31. A  legislação  brasileira  dispensa  a  necessidade  de
fornecimento  de  Equipamentos  de  Proteção  Individual
(EPI) por parte do empregador em ambientes de trabalho
que  apresentem baixo  risco  de  acidentes  ou  doenças
ocupacionais,  sendo  uma  escolha  opcional  do
trabalhador  o  uso  desses  equipamentos.

32. De  acordo  com  as  normas  técnicas  brasileiras,  em
edificações  residenciais,  o  diâmetro  mínimo  permitido
para  tubulações de  água fria  é  de  10 mm,  visando a
otimizar  o  espaço  e  reduzir  custos  de  materiais  em
instalações hidráulicas.

33. É incorreto afirmar que, segundo a NBR 6136, todos os
blocos  vazados  de  concreto  simples  para  alvenaria
possuem  densidade  uniforme,  independentemente  de
sua  classe  e  utilização.  Na  realidade,  a  NBR  6136
especifica  diferentes  classificações  e  requisitos  para
blocos  vazados  de  concreto,  incluindo  variações  em
função estrutural,  tipos de uso e resistência,  mas não
estabelece  uma  densidade  uniforme  para  todos  os
blocos.

34. A  segurança  e  a  saúde  no  trabalho  (SST)  abrangem
normas  e  procedimentos  para  minimizar  riscos
ocupacionais.  Incluem políticas de saúde,  organização,
planejamento,  avaliações  periódicas  e  treinamentos.  O
cumprimento  dessas  normas  não  só  protege
trabalhadores, mas eleva produtividade, reduz custos e
previne acidentes.

35. Em  construções  de  alvenaria,  é  viável  utilizar  apenas
blocos cerâmicos, ignorando a necessidade de intercalar
blocos de concreto, pois ambos proporcionam resultados
estéticos e estruturais idênticos.

36. É incorreto afirmar que o saneamento básico no Brasil,
definido  pela  Lei  11.445/07,  se  limita  apenas  ao
abastecimento de água e ao esgotamento sanitário. Na
verdade, ele abrange uma gama mais ampla de serviços,
incluindo  a  limpeza  urbana  e  o  manejo  de  resíduos
sólidos, além do manejo das águas pluviais urbanas.

37. O novo marco legal do saneamento (Lei nº 14.026/2020)
no  Brasi l  abrange  serv iços  essencia is  como
abastecimento de água, coleta e tratamento de esgotos,
limpeza urbana e  manejo  de  águas pluviais.  Agências
reguladoras,  ao  editar  normas  e  fiscalizar,  garantem
adequação e acessibilidade. Universalizar o saneamento
exige  investimentos  substanciais  e  soluções  técnicas
sustentáveis.

38. Na  instalação  elétrica  residencial,  a  subdivisão  em
circuitos de iluminação, tomadas de uso geral e tomadas
de uso específico,  conforme NBR 5410,  é crucial.  Isso
equilibra as cargas, evitando sobrecargas e garantindo a
eficiência e segurança do sistema elétrico.

39. Na eletricidade básica,  a  associação de resistores  em
série  resulta  em uma resistência  equivalente,  que  é  a
soma das resistências de cada resistor  individual.  Por
exemplo, se um circuito em série possui três resistores
com resistências de 2 Ohm, 3 Ohm e 5 Ohm, a resistência
total será 10 Ohm.

40. A técnica de construção de alvenaria estrutural dispensa
o uso de vigas e pilares,  sendo suficiente a utilização
exclusiva  de  blocos  cerâmicos  para  garantir  a
sustentação  e  estabilidade  da  edificação.

41. Essenciais  em  circuitos  de  corrente  alternada,  os
transformadores  elétricos  transferem  energia  entre
circuitos,  alterando  tensão  e  corrente.  Operam  por
campos  magnéticos,  podendo  elevar  ou  diminuir  a
tensão.  Empregados  em  instalações  elétricas,  atuam
como  elevadores,  abaixadores  ou  isoladores,  com
construção básica de bobinas em torno de um núcleo
ferromagnético  e  enrolamentos  primário  e  secundário
para entrada e saída de energia.

42. Para a pintura de fachada predial, recomenda-se realizar
o serviço em qualquer condição climática, inclusive em
dias de chuva ou umidade elevada, pois a qualidade dos
materiais  modernos de pintura  garante  uma aplicação
eficaz  e  duradoura,  independentemente  das  condições
meteorológicas.  Além disso,  a pintura em dias úmidos
acelera o processo de secagem e aderência da tinta.

43. É  correto  afirmar  que  a  utilização  de  betoneiras  é
exclusiva para a preparação de argamassa,  não tendo
qualquer aplicação na mistura de concreto.

44. Para  uma  instalação  elétrica  residencial  eficiente  e
segura, é necessário usar vários materiais. Esses incluem
disjuntores para proteção contra curtos-circuitos, cabos e
fios  para  transporte  de  energia,  e  eletrodutos  para
proteger  os  condutores.  Também  são  importantes  os
interruptores, lâmpadas, tomadas, fita isolante, quadros
de  distribuição,  adaptadores  e  acabamentos  para
funcionalidade  e  estética.

45. A segurança contra choque elétrico, conforme a norma
NBR 5410, tem como premissas evitar acessibilidade a
partes vivas perigosas e garantir que massas ou partes
condutivas acessíveis não ofereçam risco. A norma divide
a proteção em básica e supletiva, com exemplos como
isolamento,  barreiras,  invólucros,  limitação  de  tensão,
equipotencialização  e  seccionamento  automático  da
alimentação.

46. É incorreto afirmar que todas as torneiras disponíveis no
mercado são equipadas com tecnologia  de  sensor  de
movimento  para  economia  de  água,  sendo  essa  uma
caracter íst ica  padrão  em  todos  os  modelos,
independentemente do tipo e do preço.  Na verdade,  a
presença de sensores de movimento é uma característica
específica  encontrada  apenas  em  alguns  modelos  de
torneiras, geralmente mais avançados e de custo mais
elevado.

47. É incorreto afirmar que, no planejamento e organização
das atividades de trabalho, o método de Eisenhower, que
prioriza tarefas baseado na sua importância e urgência,
recomenda que tarefas não importantes e não urgentes
devem ser realizadas imediatamente. Na realidade, este
método  sugere  que  tarefas  não  importantes  e  não
urgentes sejam feitas mais tarde ou reavaliadas quanto à
sua  necessidade,  priorizando  aquelas  que  são
importantes  e  urgentes.
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48. Na automação residencial e predial, a sustentabilidade e
economia de energia são atingidas através do controle
automatizado  de  componentes  como  iluminação,
climatização e segurança. Programar luzes para horários
específicos  ou  controlá-las  remotamente  reduz
significativamente o consumo e torna os edifícios mais
sustentáveis.

49. Para  prevenir  choques  elétricos,  é  crucial  evitar
instalações  inadequadas.  Tomadas  e  interruptores  em
más  condições,  fios  desencapados  e  sobrecarga
aumentam  significativamente  o  risco,  podendo  causar
desde  queimaduras  até  situações  mais  graves,  como
paradas cardiorrespiratórias.

50. É correto afirmar que a argamassa é sempre composta
por  cimento,  areia  e  água,  sendo  impossível  sua
utilização em construção sem esses três componentes.

51. A pintura de fachada predial vai além da estética, sendo
crucial para a conservação e segurança do edifício. Ela
funciona como uma barreira protetora contra fissuras e
infiltrações, contribuindo para a longevidade da estrutura.
Assim,  a  manutenção  regular  da  pintura  é  uma parte
importante do cuidado com o prédio.

52. A  manutenção  de  edifícios  demanda  uma  gestão
eficiente  da  limpeza  predial,  englobando  higienização,
organização  e  conservação.  Essa  gestão  exige  um
cronograma  detalhado  com  espaços,  frequência,
responsáveis e datas específicos. A limpeza se divide em
geral,  conservação  e  manutenção,  cada  uma  com
objetivos  distintos:  geral  para  higienização  completa,
conservação para manutenção estética,  e  manutenção
para garantir a limpeza regular dos espaços.

53. É correto afirmar que, de acordo com as normas vigentes,
o  auxiliar  de  manutenção  predial  não  tem  nenhuma
responsabilidade relacionada à segurança dos ocupantes
do edifício onde trabalha.

54. Na manutenção elétrica predial, é fundamental o uso de
materiais  elétricos  de  alta  qualidade  para  garantir  o
funcionamento adequado e seguro das instalações. Por
exemplo, a escolha de cabos e disjuntores que atendam
às normas técnicas específicas é essencial  para evitar
problemas  como  curtos-circuitos  ou  sobrecargas,  que
podem levar a falhas no fornecimento de energia ou até
mesmo incêndios.

55. É incorreto afirmar que blocos de concreto são menos
resistentes  do  que  os  blocos  cerâmicos,  pois,  na
realidade, os blocos de concreto têm maior resistência
mecânica e oferecem um melhor isolamento acústico em
comparação  aos  blocos  cerâmicos.  Além  disso,  os
blocos de concreto são mais adequados para projetos
que  demandam  maior  durabilidade  e  resistência
estrutural.

56. É falso afirmar que os misturadores monocomando para
lavatório  têm  um  sistema  de  aquecimento  interno,
permitindo  que  a  água  seja  aquecida  diretamente  no
misturador antes de sair da torneira. Estes dispositivos
são  projetados  para  misturar  água  quente  e  fria
proveniente do sistema de aquecimento da residência ou
edifício,  não  possuindo  nenhum  mecanismo  de
aquecimento  próprio.

57. Resistores,  capacitores  e  indutores  são essenciais  em
circuitos elétricos.  O resistor,  conforme a Lei  de Ohm,
limita a corrente para uma tensão constante. O indutor
opõe-se a variações bruscas de corrente, e o capacitor a
variações de tensão,  além de armazenar  carga.  Esses
componentes têm papéis específicos em circuitos, sendo
cruciais  para  diversas  aplicações  em  eletrônica  e
eletrotécnica.

58. Na construção de fundações rasas, é comum a utilização
de uma laje de concreto armado que se espalha por toda
a  área  da  construção,  sendo  esse  método  conhecido
como fundação Radier, recomendado para todos os tipos
de solo, inclusive os de baixa resistência.

59. Na manutenção predial, o projeto de instalações elétricas
é  um  processo  detalhado  que  abrange  avaliação  da
energia da concessionária,  determinação e distribuição
de cargas, até a elaboração das plantas. Esses projetos
englobam  entrada  de  energia,  localização  de  quadros,
circuitos, garantindo segurança e eficiência energética.

60. É  correto  afirmar  que  a  madeira  é  o  único  material
adequado para a construção de escadas em edifícios,
não havendo alternativas viáveis.

61. Na construção civil, as Normas Regulamentadoras (NRs)
são  diretrizes  opcionais  e  utilizadas  apenas  para
referência,  sem  qualquer  influência  na  segurança  do
trabalho ou na qualidade dos processos. As NRs, por não
serem  obrigatórias,  podem  ser  ignoradas  pelos
profissionais da área, sem qualquer impacto legal ou nos
resultados da obra.

62. O uso adequado de Equipamentos de Proteção Individual
(EPI) é mandatório para a garantia da saúde e segurança
dos trabalhadores em ambientes de risco, conforme as
diretrizes das Normas Regulamentadoras de Segurança e
Saúde no Trabalho (NR) no Brasil. Esses equipamentos
são essenciais para minimizar os riscos de acidentes e
doenças ocupacionais.

63. No  acabamento  de  pisos,  a  utilização  de  porcelanato
polido em áreas externas é altamente recomendada, pois
proporciona  maior  resistência  ao  desgaste  e  às
intempéries,  garantindo  a  durabilidade  e  a  estética
requintada do ambiente.

64. A  especificação  de  dispositivos  de  proteção  em
instalações elétricas, segundo a norma NBR 5410, requer
compreensão da função de cada um. O Disjuntor previne
sobrecargas, o DPS protege contra surtos atmosféricos, e
o IDR evita choques elétricos por fugas de corrente.

65. Para  registros  e  métodos  de  ensaio  em  auxiliar  de
manutenção  predial,  é  obrigatório  que  todos  os
equipamentos  usados  em  testes  laboratoriais  sejam
calibrados  anualmente  pela  Agência  Nacional  de
Vigilância Sanitária (Anvisa), garantindo assim a precisão
e confiabilidade dos resultados.

66. Em  instalações  elétricas,  as  grandezas  fundamentais
incluem  tensão  (Volts),  corrente  (Ampere),  resistência
(Ohm) e potência elétrica (W). Tensão é a diferença de
potencial,  corrente  representa  o  fluxo  de  cargas,
resistência indica oposição à corrente, e potência é a taxa
de conversão de energia elétrica.
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67. É  incorreto  afirmar  que  nas  instalações  hidráulicas
prediais  de  água  fria,  conforme  a  NBR  5626,  o  uso
exclusivo  de  tubulações  em  PVC  é  mandatório.  Na
verdade, outros materiais também podem ser utilizados,
desde  que  atendam  aos  critérios  de  desempenho,
segurança sanitária e potabilidade da água.

68. Para  um  auxiliar  de  manutenção  predial,  é  crucial
desenvolver habilidades de planejamento e organização.
Isso  inclui  estabelecer  uma  rotina  estruturada,  definir
prioridades,  estabelecer  objetivos,  acompanhar  o
progresso das tarefas e usar eficientemente o tempo em
reuniões.  Além  disso,  manter  controle  financeiro  e
atender obrigações contábeis e trabalhistas são aspectos
essenciais para gestão eficaz de projetos ou atividades
diárias.

69. É  correto  afirmar  que  a  construção  com  madeira  é
proibida  em  todas  as  regiões  do  Brasil,  devido  às
restrições ambientais relacionadas ao desmatamento.

70. É correto afirmar que todas as lajes pré-moldadas são
mais  resistentes  e  duráveis  do  que  as  lajes  maciças,
tornando-as  a  escolha  ideal  para  qualquer  projeto  de
construção.

QUESTÕES DE CONHECIMENTOS GERAIS
(de 71 a 100)

Julgue os itens que se seguem.
71. Na  língua  portuguesa,  há  algumas  palavras  que

possuem dupla grafia, ou seja, podem ser escritas de
duas formas diferentes, sem que ocorram incorreções
gramaticais,  por  exemplo:  abrupto/ab-rupto,
benquerer/bem-querer,  má-formação (más-formações)
ou malformação.

72. O processador de textos BrOffice Writer foi lançado pela
Microsoft, exclusivamente no Brasil,  para diferenciar da
versão do idioma de Portugal.

73. É correto afirmar que na multiplicação de um número
decimal por 10, 100 ou 1000, devemos mover a vírgula
para a direita tantas casas quantos forem os zeros. Por
exemplo, ao multiplicar 1,234 por 100, a vírgula é movida
duas casas para a direita, resultando em 123,4.

74. O sistema Windows possui um compactador de arquivos
bastante simples e funcional. Caso o usuário precise de
opções mais avançadas de compactação, poderá baixar
e  instalar  um  compactador  de  arquivos  gratuito  pela
internet.

75. A divisão de números decimais sempre resulta em um
número decimal maior do que o dividendo original. Por
exemplo,  ao  dividir  5,75  por  2,  o  resultado  será
necessariamente maior que 5,75.

76. Em  um  problema  de  raciocínio  lógico,  temos  uma
sequência  numérica:  6,  21,  36,  51.  Assim,  podemos
concluir que o próximo número da sequência será 66.

77. No Excel, para se realizar a soma de valores contidos nas
células  A2 até  a  célula  A10,  pode-se  utilizar  a  função
=SOMA(A2:A10).

78. A  partir  do  novo  Acordo  Ortográfico,  os  nomes  das
espécies  animais  e  vegetais  não  recebem mais  hífen,
estando  ou  não  ligados  por  preposição  ou  outro
elemento, como ocorre em: cana de açúcar, pimenta do
reino, copo de leite, castanha do pará.

79. O sujeito faz parte da sintaxe e pode ser definido como o
termo da oração com o qual o verbo concorda. Na oração
“Frutas são boas para a saúde”, o verbo “ser” concorda
com  “frutas”.  Por  isso,  dizemos  que  esse  termo  é  o
sujeito da oração.

80. A crase deve ser utilizada, por exemplo: antes de palavras
femininas  que  aceitam  artigo  definido;  quando  a
preposição “a” se encontra com os pronomes “aquele”,
“aquela” e “aquilo”; antes de palavras masculinas, quando
há palavra feminina subentendida antes da masculina.

81. A vírgula pode ser utilizada, por exemplo, para: separar
orações coordenadas sem conectivo; separar vocativos;
separar  certas  palavras  e  expressões  explicativas,
retificativas ou continuativas; separar adjuntos adverbiais
antepostos; separar termos repetidos; separar adjetivos
que exercem função predicativa.

82. A  fatoração  de  qualquer  número  natural  resultará  em
uma combinação única de fatores primos, exceto para os
números primos, nos quais o processo de decomposição
sempre incluirá o número 2 como um dos fatores. Por
exemplo,  ao  decompor  o  número  primo  11,  ele  seria
representado como 2 x 5,5.

83. Em um problema de matemática, João tinha uma quantia
inicial,  gastou  35%  dela  e  ficou  com  R$  97,50.  Para
determinar  o  valor  inicial,  consideramos  que  os  35%
gastos correspondem a R$ 97,50. Dessa forma, dividimos
R$  97,50  por  35%  e  multiplicamos  por  100%  para
encontrar o valor inicial.

84. Considere a afirmação: “Se você não sente algo ao ouvir
Bob Marley, então você está morto. Se você está morto,
então você não pode escolher  o que quer  ouvir.  Você
pode  escolher  o  que  quer  ouvir.”  Com  base  nessas
afirmações,  concluímos  que  você  não  sente  nada  ao
ouvir Bob Marley porque você está morto.

85. Na teoria dos conjuntos, a igualdade de dois conjuntos
não é determinada pela ordem em que seus elementos
são listados. Dois conjuntos são considerados iguais se
possuírem  os  mesmos  elementos,  independentemente
da ordem em que aparecem. Por exemplo, se temos o
conjunto A = {1, 2, 3} e o conjunto B = {3, 2, 1}, eles são
iguais  porque  contêm os  mesmos elementos,  embora
estes estejam em ordens diferentes.

86. O DVD é um tipo de mídia de armazenamento de dados,
de  alta  capacidade  de  armazenamento,  que  foi  muito
utilizado  para  distribuição  e  comercialização  de
softwares  e  filmes.

87. A flexão gramatical ocorre quando uma palavra se deriva
de  outra  já  existente  na  língua  portuguesa,  o  que
acontece por meio do uso de afixos. São exemplos de
palavras  flexionadas:  “deferimento”  (verbo “deferir”  +  “-
mento”) e “certamente” (adjetivo “certo” + “-mente”).

88. A  morfologia  estuda  a  forma  como  as  palavras  se
combinam para  gerar  estruturas  chamadas  de  frases.
Nesse sentido, aborda os mecanismos gramaticais que
estabelecem a ordem interna dos períodos a partir das
palavras.
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89. Algumas  classes  gramaticais,  como  substantivos,
adjetivos e determinados tipos de pronomes passam por
modificações  para  expressarem  noções  de  gênero
(masculino e feminino) e número (singular e plural). Por
exemplo, “garoto” e “garota” se distinguem pela presença
do  morfema  “-a”  (marcação  de  feminino),  enquanto
“garoto” e “garotos” se diferem pelo uso do morfema “-s”
(marcação de plural).

90. De  acordo  com  o  novo  Acordo  Ortográfico,  recebem
acento  agudo  as  palavras  oxítonas  com  os  ditongos
abertos  grafados  -éi,  éu  ou  ói,  podendo  esses  dois
últimos serem seguidos ou não de -s: anéis, bacharéis,
papéis; chapéu(s), troféu(s); caubói(s) herói(s).

91. O Webmail é um cliente de e-mail que pode ser instalado
no computador para gerenciar os e-mails do usuário.

92. A operação de potenciação envolve elevar um número,
chamado  base,  a  um  expoente,  resultando  em  um
produto. Por exemplo, 3 elevado ao quadrado, resulta em
9,  que  é  o  produto  de  multiplicar  o  número  3  por  si
mesmo duas vezes.

93. Os  processadores  são  softwares  instalados  no
computador que fazem a comunicação do hardware com
o sistema operacional Windows. Toda vez que conectar
um  novo  dispositivo,  em  poucos  segundos,  ele  será
detectado e instalado automaticamente.

94. A  memória  ROM  (Read-Only  Memory)  é  um  tipo  de
memória  no  qual  são  gravadas  pelo  fabricante,
informações definitivas e cruciais para o funcionamento
de um dispositivo eletrônico.

95. O navegador web é um software que permite o acesso à
internet,  no  computador  ou  celular.  Entre  os  mais
utilizados  estão  o  Google  Chrome,  Mozilla  Firefox  e
Opera.

96. Na sequência dos números primos (2, 3, 5, 7, 11, 13, 17,
19,  23,  ...),  o  termo a_{10}  (décimo termo) é  29.  Essa
sequência é um exemplo de progressão aritmética,  na
qual a diferença entre termos consecutivos é constante.
Portanto, como a diferença entre o primeiro e o segundo
termo é 1 (3 - 2), todos os termos subsequentes seguem
essa mesma diferença.

97. A intranet é uma rede interna de computadores utilizada
por uma empresa. Ela é segura e robusta, dispensando a
necessidade de se realizar backups ou ter um software
antivírus instalado.

98. O protocolo POP está relacionado ao envio e download de
músicas digitais pela internet, seja por site de vendas ou
plataformas digitais como Deezer e Spotify.

99. O hífen não deve ser utilizado em palavras formadas com
“recém”,  “ex”  e  “vice”,  as  quais  devem  ser  grafadas,
segundo a norma-padrão da língua portuguesa, como nos
exemplos a seguir:  “O recém nascido foi recebido com
alegria”;  “O  vice  presidente  nasceu  em  1970”;  “A  ex
governadora se pronunciou sobre as críticas feitas”.

100. Afirma-se  que  o  conjunto  dos  números  naturais,
representado por N, não inclui o número zero. Ou seja, o
conjunto dos números naturais é N = {1, 2, 3, 4, 5, ...},
excluindo o número zero.
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RASCUNHO


