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CONCURSO PARA PROVIMENTO DE
ORDISBURGO CARGOS DA PREFEITURA MUNICIPAL

DE CORDISBURGO

PSICOLOGO DO CRAS

Cadigo: 408

ABRA APENAS QUANDO AUTORIZADO.

Leia com atengao as seguintes instrugoes:

1.

Este caderno contém as 35 questdoes da Prova
Objetiva, composta por: 15 questdes de Lingua
Portuguesa, 5 questbes de Matematica, 5 questdes
de Informatica Basica e 10 questdes de Conhecimentos
Especificos.

Caso haja algum problema em seu caderno de provas,
informe ao aplicador.

As informacbes / instrucbes dadas no dia da prova
complementam o edital.

Durante as provas, nao € permitido o uso de dispositivos
eletrbnicos de qualquer tipo e celulares, assim como
relégios e materiais de consulta.

Sera permitido ao candidato levar o rascunho da Prova
Objetiva (versado do candidato), reproduzido no final do
caderno de provas, contendo somente as marcagoes
de respostas (A, B, C ou D). Esse rascunho devera ser
destacado pelo aplicador.

Na Folha de Respostas:

*  Confira seu nome, numero de inscri¢gdo e cargo.
* Assine, ATINTA, no espago proprio indicado.

+ Transcreva a seguinte frase, com sua caligrafia

usual, mantendo as letras maiusculas e minusculas,
desconsiderando aspas e autoria:

“A pintura é poesia sem palavras.”
Voltaire

A Folha de Respostas deve ser assinada e ndo deve ser
dobrada, amassada ou rasurada.

Sua prova e Folha de Respostas poderao ser entregues
somente apds o término do periodo de sigilo: 2 horas.

Sua resposta NAO sera computada se houver marcacéo
de mais de uma alternativa, questdes nao assinaladas
ou rasuradas.

Escreva seu nome completo de forma legivel.

NOME:

9. Ao transferir as respostas para a Folha de Respostas:

10. Nao ¢é permitido

11.

12.

Use somente caneta AZUL ou PRETA, preenchendo
toda a area reservada a letra correspondente a
resposta solicitada em cada questédo, conforme o
modelo:

A B C D
[ e s [ s
Assinale somente uma alternativa em cada questéo
€ ndo deixe nenhuma questdo sem resposta.

levar o caderno de provas.
Ao entregar sua prova, recolha seus objetos, deixe a
sala de provas e, em seguida, o prédio. Até deixar as
dependéncias do local de prova, continuam validas as
proibigdes do uso de aparelhos eletrénicos e celulares,
bem como nao Ihe é mais permitido o uso dos sanitarios.

Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala
até que o ultimo candidato termine sua prova, devendo
todos assinar a Ata de Sala, atestando a idoneidade da
fiscalizagdo destas, retirando-se da sala de prova de
uma so vez. Nas salas que, por atendimento a condi¢cao
especial para realizagdo das provas, houver apenas
um candidato, ao término da prova, a Ata de Sala sera
assinada pelo candidato, pelo aplicador e por um fiscal
para atestar a idoneidade da fiscalizagao.

O Caderno de Questdes da Prova Objetiva e os
gabaritos serdo divulgados no enderego eletrénico
www.gestaodeconcursos.com.br, no dia subsequente a

data da prova.

DURAGAO TOTAL DAS PROVAS,
INCLUINDO ASSINATURAEA
TRANSCRIGAO DA FOLHA
DE RESPOSTAS:

TRES HORAS

fudep



LINGUA PORTUGUESA

INSTRUGAO: Analise a tirinha para responder as questées 1 e 2.
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BECK, Alexandre. Armandinho. Disponivel em: https://tirasarmandinho.tumblr.com.
Acesso em: 25 set. 2023.
QUESTAO 1

Considerando-se os elementos composicionais do texto, &€ correto afirmar:
A) Os personagens desconhecem a profissdo da senhora, por isso sugerem opg¢des relacionadas.
B)
C) O texto propde uma critica ao fato de a senhora exercer uma profissao em declinio na sociedade.
D) O menino Armandinho confunde propositalmente a amiga ao sugerir que a senhora era rentista.

O ultimo quadrinho ilustra a profissdo da velhinha, esclarecendo a confusdo que havia sido criada.

QUESTAO 2

A falha de comunicagéo estabelecida entre os personagens da tira se deve a um aspecto linguistico de

A) antonimia, pois a palavra “rentista” tem sentido oposto ao do termo “rendeira”, profissdo da senhora.
) ambiguidade, pois as criangas entendem o sentido expresso pelo verbo “viver’” de formas distintas.
C) polissemia, pois o termo “renda” é compreendido de formas diferentes por cada uma das criangas.
) sinonimia, pois a palavra “rentista” tem 0 mesmo sentido do termo “rendeira” no contexto da tirinha.

INSTRUGAO: Leia o texto a seguir para responder as questdes 3 e 4.
No restaurante
— Quero lasanha.

Aquele anteprojeto de mulher — quatro anos, no méaximo, desabrochando na ultraminissaia — entrou decidido no
restaurante. Nao precisava de menu, ndo precisava de mesa, ndo precisava de nada. Sabia perfeitamente o que queria.

Queria lasanha.

O pai, que mal acabara de estacionar o carro em uma vaga de milagre, apareceu para dirigir a operagao-jantar, que &, ou
era, da competéncia dos senhores pais.

— Meu bem, venha ca.

— Quero lasanha.

— Escute aqui, querida. Primeiro, escolhe-se a mesa.
—Nao, ja escolhi. Lasanha.

ANDRADE, Carlos Drummond de. No restaurante. Disponivel em: https://contobrasileiro.com.br/no-restaurante-cronica-de-carlos-
drummond-de-andrade/. Acesso em: 25 set. 2023. [Fragmento]

QUESTAO 3

Assinale a alternativa em que o vocabulo segue a mesma regra de registro ortografico da palavra em destaque no texto.

A) Antecamara

) Ante-historico
C) Ante-estreia
) Anterreforma



QUESTAO 4

Releia este trecho.

“O pai, que mal acabara de estacionar o carro em uma
vaga de milagre, apareceu para dirigir a operacao-jantar,
que é, ou era, da competéncia dos senhores pais.”

Nesse trecho, a correcao feita pelo narrador em relagéo
ao tempo verbal esta associada a

A) sugestao de que os pais perderam a competéncia
do jantar devido ao atraso para chegar ao local.

B) indicagdo de que os acontecimentos da crbnica
transcorriam no mesmo tempo da narragao.

C) falta de vontade dos pais de decidirem sobre o
jantar, deixando a crianga escolher o que queria.

D) postura decidida da crianca, que assume a frente
do jantar, usurpando dos pais esse poder.

INSTRUGAO: Leia o fragmento a seguir para responder
as questées de 5a7.

Publicitario cria ONG para ajudar refugiados a
recomegcar no Brasil

Tudo comegou com um sonho — literalmente.
Em outubro de 2018, Fernando Rangel, 35, sonhou com
uma menina que nao conhecia. Um dia, ele reconheceu
aquela crianga na foto de uma reportagem sobre a crise
migratdria venezuelana.

Nasceu, ali, uma vontade de ajudar que se tornou o
proposito de vida do publicitario mineiro e o motivou a
trocar um cargo de geréncia em uma multinacional pelo
terceiro setor.

Cinco anos depois, a ONG criada por ele, Refugio 343,
ja realizou o sonho de 2.000 familias que buscam no
Brasil uma chance de recomegar. Sdo duas frentes
de atuagdo: educagdo, com cursos de portugués
e capacitagdo profissional para recém-chegados a
Roraima, e integragdo socioecondémica em outros
estados.

Inspirado pelo sonho, Fernando procurou uma
organizagdo humanitaria e se ofereceu para patrocinar
a viagem de uma familia para S&o Paulo. “Eu tinha
uma edicula em casa, pensei: ‘Vou até Boa Vista e
volto com cinco pessoas no avido. Elas moram aqui até
conseguirem emprego e depois alugo um lugar para
eles.”

MANTOVANI, Flavia. Publicitario cria ONG para ajudar
refugiados a recomegar no Brasil. Folha de S. Paulo, 2023.
Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/folha-social-
mais/2023/09/publicitario-cria-ong-para-ajudar-venezuelanos-
a-recomecar-no-brasil.shtml.

Acesso em: 30 set. 2023. [Fragmento]

QUESTAO 5

Releia este trecho.

“Eu tinha uma edicula em casa, pensei: ‘Vou até Boa
Vista e volto com cinco pessoas no aviao. Elas moram
aqui até conseguirem emprego e depois alugo um lugar
para eles.”

Considerando o contexto apresentado, o termo em
destaque significa que o publicitario tinha uma

A) casa extra, de tamanho igual ao da sua, onde os
estrangeiros poderiam morar.

B) quitinete, em lugar diferente da sua casa,
que poderia servir de abrigo para os seus amigos.

C) varanda aberta, dentro da sua casa, que abrigaria
estrangeiros em troca de aluguel.

D) construgédo anexa a sua casa, de menortamanho,
que serviria de abrigo temporario.

QUESTAO 6

Releia este trecho.

“Sdo duas frentes de atuagdo: educagdo, com
cursos de portugués e capacitagcdo profissional para
recém-chegados a Roraima, e integracéo
socioeconémica em outros estados.”

A funcao do sinal de dois-pontos nesse trecho é
A) explicar os beneficios de quem colabora com a
ONG.

B) enumerar as formas como a ONG ajuda as
pessoas.

C) separar as oragdes subordinadas do periodo
composto.

D) indicar aindependéncia das duas frentes citadas.

QUESTAO 7

Conforme exposto no texto, o objetivo da ONG Refugio
343 ¢é

A) receber pessoas carentes na residéncia do
criador da ONG até conseguirem um lugar para
morar.

B) ensinar portugués gratuitamente para brasileiros
sem acesso a educagédo formal nas escolas.

C) auxiliar estrangeiros que enfrentam crise
migratoria a se integrarem socialmente no Brasil.

D) impactar familias estrangeiras por meio do
trabalho de Fernando Rangel como publicitario.



INSTRUGAO: Leia o texto a seguir, fragmento de um
artigo de opinido, para responder as questdes de 8 a 10.

Fatos e relatos

Dizem que, em relagdo a um fato, ha a minha versao,
a sua versao e a verdade. E faz sentido, afinal, a despeito
dos interesses — sempre! — envolvidos e da tentativa
— genuina, muitas vezes! — de ser imparcial, cada um
faz a leitura a partir do seu ponto de vista, ou da sua
vista do ponto. Essas divergéncias fazem-se ainda mais
evidentes quando os narradores assumem, sabidamente,
papéis diferentes. Por exemplo, o historiador e o artista.

E, vale dizer, ndo se trata de trabalhos concorrentes,
mas sim complementares, ainda que com objetivos
préprios. E de uma riqueza imensuravel submeter
um mesmo cenario as lentes da Arte e da Histdria.
Nesta, destacar-se-a, de maneira utilitaria, objetiva
e unissignificativa (dentro do possivel!), a realidade
dos fatos; naquela, sob a luz da estética, de maneira
subjetiva e, intencionalmente, plurissignificativa, a leitura
feita pelo artista.

Mesmo que se questione a viabilidade da total
imparcialidade [...], o historiador tem compromisso com
a fidedignidade aos fatos.

LOPES, Daniela M. A.; FONTES, Enio C. M. Fatos e relatos.
Hoje em Dia, 25 set. 2023. Disponivel em: https://www.
hojeemdia.com.br/opiniao/opiniao/fatos-e-relatos-1.980452.
Acesso em: 25 set. 2023. [Fragmento]

QUESTAO 8

Pela leitura do texto e analise dos procedimentos
argumentativos empregados, pode-se inferir que
os autores

A) consideram que os individuos inventam
informacgdes deliberadamente ao narrar um fato.

B) acreditam que a imparcialidade absoluta é
possivel em certos contextos comunicativos.

C) defendem que a leitura do historiador tende a ser
mais objetiva em relacdo a do artista.

D) declaram que historiadores e artistas concorrem
pelo espago na analise de um fato.

QUESTAO 9

Releia este trecho.

“Nesta, destacar-se-a, de maneira utilitaria, objetiva e
unissignificativa (dentro do possivell), a realidade dos
fatos [...].”

Tendo em vista as determinagdes do Novo Acordo
Ortografico da Lingua Portuguesa, a grafia da palavra
em destaque pode ser considerada

A) correta, pois o primeiro elemento da palavra
termina em vogal e o segundo elemento comega
com “s”, de modo que essa consoante é dobrada.

B) incorreta, pois, quando o prefixo termina em
vogal e se une a uma palavra com “r’ ou “s”,
deve ser empregado o hifen.

C) correta, pois o termo é formado pelo processo de
aglutinacdo, com perda de elemento mérfico da
primeira palavra.

D) incorreta, pois a dobra de consoantes iguais no
interior da palavra apds uma vogal descumpre a
4 regra ortografica.

QUESTAO 10

Releia este trecho.

“Dizem que, em relagdo a um fato, ha a minha versao,
a sua versao e a verdade.”

Quanto ao sujeito da oragao em destaque, pode-se dizer:

A) E do tipo eliptico, pois pode ser inferido pela
desinéncia do verbo.

B) E do tipo indeterminado, pois o agente da ac&o
néo é identificado.

C) E do tipo composto, pois o verbo no plural indica
mais de uma pessoa.

D) E do tipo inexistente, pois o verbo enuncia uma
circunstancia absoluta.

INSTRUGAO: Leia o fragmento do texto para responder
as questdes 11 e 12.

Educacgao precisa desenvolver qualidades
humanas nos estudantes

A educagéo do século XXI representa um compromisso
com o futuro, uma crenga no poder transformador do
conhecimento. Em um mundo marcado por constantes
mudangas sociais, econOmicas e ambientais,
ela desempenha um papel fundamental na preparagao
das geragdes futuras para os desafios de nutrir uma
sociedade com equilibrio e desenvolvimento, usufruindo
dos recursos de inovacado e tecnologia disponiveis no
presente.

Um aspecto crucial dessa evolugéo é a integragdo das
novas tecnologias no processo educacional. Elas néo
sdo apenas ferramentas no dia a dia, mas também
recursos poderosos para o desenvolvimento pleno do
educando, seguindo o artigo 2° da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacéo (LDB). Um exemplo mais recente é
a inteligéncia artificial em suas diversas manifestagoes,
que desempenha um papel cada vez mais importante e
indispensavel na sociedade. Ainda que seja um debate
recente, é evidente que ela ndo substitui ou substituira
o papel do educador, mas enriquece a experiéncia de
aprendizado, personalizando abordagens e oferecendo
insights valiosos sobre o progresso do aluno.

NEVES, Mozart; BELDI, Thais. Educacéo precisa desenvolver
qualidades humanas nos estudantes. Gazeta do Povo, 2023.
Disponivel em: https://www.gazetadopovo.com.br/opiniao/
artigos/educacao-precisa-desenvolver-qualidades-humanas-
nos-estudantes/. Acesso em: 27 set. 2023. [Fragmento]

QUESTAO 11

De acordo com o texto, a tecnologia é considerada pelos
autores como

A) essencial, permitindo que os estudantes possam
adquirir mais conhecimentos extracurriculares.

B) efémera, estando associada a inteligéncia
artificial, cuja aplicabilidade ainda esta em
discussao.

C) aliada, enriquecendo as possibilidades de
ensino-aprendizado para o0 progresso da
educacgao.

D) transformadora, possibilitando que os estudantes
se tornem independentes dos educadores.



QUESTAO 12

Releia este trecho.

“Elas ndo sado apenas ferramentas no dia a dia, mas
também recursos poderosos para o desenvolvimento
pleno do educando’|...]

Considerando o contexto apresentado, assinale a
alternativa em que a palavra destacada tenha a mesma
classificacdo morfolégica do termo em destaque no
fragmento anterior.

A) “Um aspecto crucial dessa evolugdo é a
integracao das novas tecnologias [...].”

B) “[...] enriquece a experiéncia de aprendizado,
personalizando abordagens [...].”

C) “Em um mundo marcado por constantes
mudangas sociais [...].”

D) “A educacdo do século XXI representa um
compromisso com o futuro [...].”

INSTRUGAO: Analise a charge a seguir para responder
as questdes de 13 a 15.

FOR QUE AINDA y
VD PUBLICAMOS REDUCAG
UMA CHARGE EM DE GASIDG
=== HOMENAGEM AD CHEFE!
| JORNAL FRANCES 9%, DEM(TIMOS O
—_CHARLIE HEBDO? CHARGISIA ANO
Z7 i ~ PASSADO!

JUNTAo,

WWW jUniao.com.br

Disponivel em: http://www.juniao.com.br/chargecartum/.
Acesso em: 25 set. 2023.

QUESTAO 13

Em 2015, o jornal francés Charlie Hebdo foi alvo de
um ataque, que deixou mais de 10 mortos, apos ter
publicado uma caricatura do profeta Maomé.

Pela analise dos elementos empregados nessa charge,
pode-se inferir que seu objetivo é

A) indicar a falta de apoio dos jornais ao
acontecimento dramatico ocorrido na Franca.

B) evidenciar a ironia do chargista em relagdo ao
evento citado, demonstrando seu descaso.

C) denunciar os editores de jornais em relagdo ao
abuso dos profissionais da ilustragao.

D) criticar a demissdo de profissionais do meio
jornalistico devido a contencao de gastos.

QUESTAO 14

Uma das caracteristicas do texto que permite
identifica-lo como uma charge é a

A) irrelevancia dos elementos verbais, pois os
recursos visuais sao suficientes para transmitir a
mensagem comunicativa.

B) efemeridade, pois a alusdo ao ataque ao Charlie
Hebdo pode se apresentar desatualizada apds
um tempo.

C) auséncia de posicionamento critico do autor,
que se mostra imparcial diante de uma tematica
relevante da atualidade.

D) expressdo de uma opinidao de senso comum,
manifestada pelo descontentamento do editor
com o atraso jornalistico.

QUESTAO 15

Considerando as caracteristicas do texto, a fungéo da
linguagem predominante nele é a

A) metalinguistica, pois o autor usa o proprio cédigo,
a charge, para comentar a situagéo envolvendo
os chargistas.

B) emotiva, pois o objetivo é apelar para o
sentimento de compaixado do leitor em relagédo
ao ataque ao jornal francés.

C) referencial, pois o chargista busca informar
o leitor sobre os acontecimentos que deram
origem ao ataque ao jornal.

D) féatica, pois o foco do texto estd no canal
de comunicacdo que se estabelece entre o
chargista, o jornal e os leitores.

MATEMATICA

QUESTAO 16

Para elaborar a climatizagdo dos sete salées da Gruta
do Maquiné, foi elaborado um modelo matematico
que estimava a temperatura em cada saldo. O modelo
adotado foi uma progressao aritmética (P.A.), em que a
temperatura no primeiro saldo equivalia a temperatura
ambiente externa, de 26 °C, e no sétimo saldo a
temperatura era 30,2 °C.

A P.A. que modela as temperaturas, a partir do primeiro
saldo, possui razdo, em Graus Celsius, igual a

A) 0,6.

B) 0,7.
C) -0.,6.
D) -0,7.



QUESTAO 17

Foram catalogadas as idades de seis fésseis,
identificados em um sitio arqueoldgico. Elas foram
registradas como, respectivamente: 1 000 anos,
1 500 anos, 2 000 anos, 3 500 anos, 45 000 anos
e 500 000 anos.

Calculando a média aritmética das idades desses
fésseis, quantos deles terdo idade superior a média
dessa amostra?

QUESTAO 18

Considere as seguintes proposic¢oes:

I.  Todo morador de Cordisburgo ja ouviu falar em
Guimaraes Rosa.

II. Quem ja leu alguma obra de Guimarées Rosa ja
ouviu falar em “Grande Sertdo: Veredas”.

Assumindo as duas proposi¢cbes, e sendo Pedro uma
pessoa qualquer, é verdade que

A) se Pedro ndo mora em Cordisburgo, entéo ele
nunca ouviu falar em Guimaraes Rosa.

B) se Pedro nunca leu “Grande Sertdo: Veredas”,
entéo ele ndo é morador de Cordisburgo.

C) se Pedro nunca leu uma obra de Guimaraes
Rosa, entdo ele nunca ouviu falar em “Grande
Sertdo: Veredas”.

D) se Pedro nunca ouviu falar em “Grande Sertéo:
Veredas”, entdo ele nunca leu uma obra de
Guimaraes Rosa.

QUESTAO 19

Em certo feriado prolongado, foi realizada uma entrevista
com 100 familias de turistas que visitaram a cidade de
Cordisburgo por diversas motivagdes. Delas, 80 estavam
interessadas no Circuito de Grutas e Cavernas, enquanto
50 estavam buscando atividades relacionadas a Arte e
Literatura. Além disso, 40 entrevistados se interessavam
pelas duas atividades, visitar o Circuito das Grutas e
Cavernas e explorar programas de Arte e Literatura.
Por fim, dentre as familias entrevistadas, 10 n&o
procuravam nenhum dos dois interesses citados
anteriormente.

Se uma familia das 100 entrevistadas for sorteada ao
acaso, qual é a chance de ela ter visitado Cordisburgo
apenas com a intengéo de conhecer o Circuito de Grutas
e Cavernas?

A) 25%.
B) 35%.
C) 40%.
D) 50%.

QUESTAO 20

Considere que a populagdo da cidade de Cordisburgo
em 2010 era de 8 667 habitantes. Em 2020, a cidade
tinha 8 997 habitantes.

Se a populagdo de Cordisburgo aumenta, a partir de
2010, segundo uma fungéo polinomial do 1° grau, entdo
a populagao desse municipio, em 2050, sera de

A) 9 557 habitantes.
B) 9677 habitantes.
C) 9 887 habitantes.
D) 9 987 habitantes.

INFORMATICA BASICA

QUESTAO 21

Sobre a utilizagao da organizagao de dados no Microsoft
Excel para o Office 365, analise as afirmativas a seguir.

I. A organizacdo de dados do Microsoft Excel
é uma ferramenta que permite criar tabelas e
graficos personalizados a partir de um conjunto
de informagdes, facilitando a analise e a
apresentacao de dados de forma eficiente.

ll. E possivel importar dados de fontes externas,
como um arquivo do Microsoft Word, para criar
diretamente uma tabela dindmica no Microsoft
Excel, permitindo a atualizagdo automatica das
informagdes conforme as alteragdes sao feitas
no documento de origem.

[ll. Durante o processo de organizagdo de dados,
o Microsoft Excel oferece recursos avangados,
como filtragem, ordenagdo e formatagéo
condicional, que auxiliam na manipulacéo e
analise de grandes conjuntos de informagdes.

Estao corretas as afirmativas

A) lell, apenas.

B) lelll, apenas.

C) Il elll, apenas.

D) Lllelll
QUESTAO 22

Qual é o tipo de grafico mais apropriado a ser utilizado
no Microsoft Excel para Office 365, quando o usuario
deseja representar a evolugdo de dados ao longo do
tempo, como vendas mensais ao longo de um ano?

A) Grafico de pizza.
B) Grafico de dispersao.
C) Gréafico de linhas.
D) Grafico de barras empilhadas.



QUESTAO 23

Sobre as desvantagens associadas aos servigcos de
cloud computing para armazenamento e processamento
de dados, analise as afirmativas a seguir.

I. Dependéncia de conectividade a internet: o uso
de servicos em nuvem requer uma conexao a
internet estavel. A auséncia de conectividade
pode resultar na inacessibilidade aos dados e
aplicativos hospedados na nuvem.

Il. Segurangadedados: armazenardados nanuvem
pode levantar preocupagdes de seguranga,
uma vez que terceiros estdo envolvidos no
armazenamento e no gerenciamento desses
dados. Isso pode aumentar o risco de violagbes
de dados e vazamentos de informagdes
confidenciais.

Ill. Custos a longo prazo: embora a cloud computing
possa parecer econOmica inicialmente,
os custos podem aumentar ao longo do tempo a
medida que os requisitos de armazenamento e
processamento crescem. Isso pode resultar em
despesas significativas a longo prazo.

Estao corretas as afirmativas

A) lell, apenas.
B) Ielll, apenas.
C) Il elll, apenas.
D) L llelll.

QUESTAO 24

No contexto da Seguranga da Informagéo e dos Planos
de Contingéncia, assinale a alternativa incorreta.

A) Um Plano de Contingéncia em Seguranca da
Informacéo é projetado para lidar exclusivamente
com violagdes de dados.

B) Um componente critico de um Plano de
Contingéncia em Seguranga da Informagado é
a identificagdo de responsabilidades e papéis
das equipes de resposta a incidentes, incluindo
agOes especificas a serem tomadas.

C) A elaboragédo de um Plano de Contingéncia
€ uma pratica recomendada e muitas vezes
obrigatéria em organizagbes que lidam com
informacdes sensiveis.

D) Um Plano de Contingéncia em Seguranca da
Informagéo deve incluir medidas de resposta
imediata, recuperagéo de dados e continuidade
de negécios em caso de incidentes de seguranga.

QUESTAO 25

Relacione os tipos de backup listados na COLUNA | com
as caracteristicas correspondentes na COLUNAII.

COLUNAI

1. Backup incremental
2. Backup diferencial

COLUNAII

() Armazena todas as alteragbes feitas nos dados
desde o ultimo backup completo; mesmo que
outro backup desse tipo ja tenha sido feito.

( ) Captura somente as modificacdes recentes,
tendo como base qualquer tipo de backup feito.

() E um tipo de backup acumulativo.

Assinale a sequéncia correta.
A) 211

B) 122

C) 221

D) 121



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

PSICOLOGO DO CRAS

QUESTAO 26

Conforme Ferreira Neto (2010), as praticas assistenciais
em saude mental contribuiram, em muito, para a
construgdo de novas referéncias clinicas diferentes do
modelo classico.

A esse respeito, assinale a alternativa incorreta.

A) Em varios contextos, a saude mental rompeu o
modelo de uma clinica alicergada no atendimento
individual, para incluir em seu campo o trabalho
em equipe, as interfaces interinstitucionais e a
alianga com recursos da comunidade, que tem
trazido contribui¢cdes inclusive para a formacao
universitaria em Psicologia.

B) Tal fato ocasionou a tendéncia de requalificar
a expressdo clinica, sendo que a que mais
se estabeleceu foi a de clinica ampliada,
que inclusive passou a ser utilizada, a partir de
uma redefinicdo, no campo da saude coletiva
(Campos, 2003).

C) A estratégia de buscar a integragdo entre a
atuagao especifica das equipes de saiude mental
e as agbes das equipes de saude da familia
impede uma integracdo ampliada das agbes de
saude mental e de saude geral.

D) A presenga nas politicas publicas permitiu
aos psicologos o desenvolvimento de novas
competéncias e habilidades clinicas no
tratamento de pacientes graves, pratica a que,
em geral, ndo tiveram acesso em sua formacéo
nas clinicas-escola universitarias.

QUESTAO 27

O trabalho com grupos tem sido importante para
a Psicologia. Os grupos operativos, grupos de
sensibilizacdo e dindmicas de grupo e oficinas tém
sido usado pelos psicélogos para as intervengdes
psicossociais nas comunidades ou em acgdes de
cuidado nos servigos de saude e Assisténcia Social.
De acordo com a professora Marilia Mata Machado,
na publicagdo “Cenarios sociais e abordagem clinica”
(2001, p. 187), é possivel identificar pelo menos trés
cenarios dessa pratica.

Sao cenarios de praticas apontados pela professora
Marilia Mata Machado:
A) Experimental, institucional e clinico
) Laboratorial, dinamico e pedagdgico
C) Pedagadgico, institucional e clinico
) Experimental, pedagdgico e dinamico

QUESTAO 28

Na avaliacdo psicoldgica, o psicélogo devera considerar
os principios e artigos previstos no Cédigo de Etica
Profissional do Psicélogo, bem como atender aos
requisitos técnicos e cientificos definidos nas resolugcbes
normativas da profissao.

Considerando a afirmativa anterior, sdo fontes
fundamentais para a realizagdo de um documento
oriundo de uma avaliagéo psicoldgica, exceto:

A) O uso de testes e instrumentos psicoldgicos
aprovados pelo CFP para uso profissional
do psicologo.

B) O documento escrito resultante da prestacao de
servigos psicologicos deve considerar a natureza
definitiva do fenémeno psicoldgico.

C) A confecgdo do documento psicolégico deve
ser realizada mediante solicitagdo do usuario
do servigo de Psicologia, de seus responsaveis
legais, de um profissional especifico, das
equipes multidisciplinares ou das autoridades,
ou ser resultado de um processo de
avaliacao psicoldgica.

D) Os envolvidos na prestagdo de servigos
psicoldgicos, que possuem o direito de receber
informacdes sobre os objetivos e resultados
do servico prestado, bem como ter acesso
ao documento produzido pela atividade
do psicélogo.

QUESTAO 29

No SUS, a estratégia de promogao da saude é retomada
como uma possibilidade de enfocar os aspectos que
determinam o processo saude-adoecimento em nosso
pais — como, por exemplo: violéncia, desemprego,
subemprego, falta de saneamento basico, habitacdo
inadequada e / ou ausente, dificuldade de acesso a
educacao, fome, urbanizagdo desordenada, qualidade
do ar e da 4gua ameagada e deteriorada; e potencializam
formas mais amplas de intervir em saude.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em
Saude. Secretaria de Atengao a Saude. Politica Nacional de
Promocgao da Saude. p. 10. Ministério da Saude, Secretaria
de Vigilancia em Saude, Secretaria de Atengao a Saude. — 3.
ed. — Brasilia: Ministério da Saude, 2010. Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/politica_nacional_
promocao_saude_3ed.pdf

N&o é uma Diretriz do Plano Nacional de Promogéao
da saude:

A) Reconhecer, na promogéo da saude, uma parte
fundamental da busca da equidade, da melhoria
da qualidade de vida e de saude.

B) Estimular as agbes intersetoriais, buscando
parcerias que propiciem o desenvolvimento
integral das agdes de promogéao da saude.

C) Fortalecer a participagcdo social como
fundamental na consecugédo de resultados de
promogao da saude, em especial a equidade
e o0 empoderamento individual e comunitario.

D) Articular a rede socioassistencial de protecédo
social basica viabilizando o acesso efetivo da
populacdo aos servicos, beneficios e projetos de
assisténcia social.



QUESTAO 30

Leia a queixa a seguir, encaminhada ao Conselho
Regional de Psicologia.

Uma jovem, atendida no setor de orientacao vocacional,
queixou-se de que o psicdlogo influenciava pacientes
a participar de cultos, relacionando acontecimentos
a vontade de Deus; utilizava-se de mapa astral em
suas orientagdes e realizava atendimento a diferentes
pessoas de uma mesma familia, propiciando a troca
de informagbes entre elas. Foi constatado o uso
de mapas astrologicos em sessdes de orientacdo
vocacional como ferramenta complementar de analise.
Verificou-se, ainda, que houve indugdo a convicgdes
morais e religiosas e que foi realizado atendimento
individual a diversos membros da familia.

Em sua defesa, o psicologo negou ter abordado a
questao religiosa e devassado o sigilo, destacando ser
relativa a inviolabilidade, ja que a atendida era menor
de idade. Afirmou utilizar-se somente de instrumentos
cientificos e, eventualmente, da técnica de mapa astral
para melhor compreender os pacientes e abreviar os
processos psicoterapicos.

Psi Jornal de Psicologia CRP SP, n. 168, mar./abr. 2011.
Disponivel em: http://www.crpsp.org.br/portal/comunicacao.
Acesso em: 6 jul. 2012 (adaptado).

Com base na situagdo apresentada, e tendo como
referéncia o Cddigo de Etica Profissional do Psicélogo,
analise as afirmativas a seguir.

I. A astrologia ndo €& pratica complementar da
Psicologia e tampouco método cientifico;
desse modo, ndo pode ser utilizada direta ou
indiretamente no decorrer de um processo ou
tratamento psicoldgico.

Il. O psicélogo tem o dever de respeitar o
sigilo profissional, protegendo, por meio da
confidencialidade, a intimidade das pessoas;
entretanto, na situagao apresentada, a pessoa
atendida era menor de idade, o que autoriza
o0 psicologo a repassar aos familiares as
informacgdes obtidas.

Ill. Ao psicélogo é vedado induzir a convicgbes
politicas, filosoficas, morais ou religiosas
no exercicio de suas fungdes profissionais;
portanto, no caso relatado, o psicélogo infringiu o
Cadigo de Etica Profissional.

Esta(ao) correta(s) a(s) afirmativa(s)
A) |, apenas.
B) IlI, apenas.
C) lelll, apenas.
D) Il elll, apenas.

QUESTAO 31

As medidas socioeducativas podem ser aplicadas
sempre que a autoridade competente confirmar a pratica
de um ato infracional, de acordo com o que esté previsto
no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

N&do é uma medida socioeducativa a ser aplicada ao
adolescente infrator:

A) Obrigagao de reparar o dano.

) Internagdo em estabelecimento prisional.
C) Liberdade assistida.

) Prestagdo de servico a comunidade.

QUESTAO 32

O artigo 3° da Lei n° 10.741, de 1° de outubro de 2003,
aponta que: “E obrigagédo da familia, da comunidade,
da sociedade e do poder publico assegurar a pessoa
idosa, com absoluta prioridade, a efetivagdo do direito
a vida, a saude, a alimentagao, a educagéao, a cultura,
ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a cidadania, a
liberdade, & dignidade, ao respeito e a convivéncia
familiar e comunitaria”.

De acordo com essa lei, a garantia de prioridade a
pessoa idosa ndo compreende:

A) Atendimento preferencial imediato e
individualizado junto aos 6rgdos publicos e
privados prestadores de servigos a populagao.

B) Preferéncia na formulagdo e na execugédo de
politicas sociais publicas especificas.

C) Destinagéao privilegiada de recursos publicos nas
areas relacionadas com a protegdo a pessoa
com deficiéncia.

D) Viabilizagdo de formas alternativas de
participagdo, ocupagdo e convivio da pessoa
idosa com as demais geragdes.

QUESTAO 33

A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), datada de
1993, ja previa, em seus artigos 18 e 19, a elaboragao
de uma Politica Nacional de Assisténcia Social,
que foi finalmente aprovada em 22 de setembro de 2004,
pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS).

Segundo o artigo 2° da LOAS, a Assisténcia Social tem
por objetivo:
A) A protegao social.
B) A aplicagado de medidas socioeducativas.
C) Adefesa de direitos.
)

D) A vigilancia socioassistencial.



QUESTAO 34

De acordo com o artigo 4° da Lei n° 8.069, de 1990,
do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), “E dever
da familia, da comunidade, da sociedade e do Poder
Publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacéo
dos direitos referentes a vida, a saude, a alimentagao,
a educagao, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagao,
a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria”.

Acerca dessa lei, assinale a alternativa que contém
concepgdes e praticas a respeito da crianga e do
adolescente, coerentes com o paradigma norteador
do ECA.

A) As familias, espago da construgao da identidade
da crianga, devem ser entendidas como grupos
cada vez mais diversos, fundados na afeigéo
mutua, sendo respeitadas suas diferencas
étnico-culturais.

B) Adelinquéncia juvenil € uma patologia resultante
da conjuncdo de inumeros fatores, tais como a
carga genética, a disfuncao familiar e o ambiente
sociocultural, e deve ser alvo de intervengbes
psicoldgicas e / ou psiquiatricas correcionais.

C) O trabalho infantil, ainda que possa trazer,
em muitos casos, prejuizos a integridade fisica,
moral e psicolégica da crianca, deve ser uma
pratica tolerada quando contribui para o sustento
da familia.

D) As familias muito pobres, que ndo possuem
condigbes de criar seus filhos, precisam
de abrigos e lares capazes de favorecer o
desenvolvimento social e individual de criangas
e adolescentes.

QUESTAO 35

Na Politica Nacional de Promogédo da Saude, o pacto
em defesa da vida, possui especial relevancia o
aprimoramento do acesso e da qualidade dos servigos
prestados no SUS. Seu objetivo geral sera promover
a qualidade de vida e reduzir vulnerabilidade e riscos
a saude relacionados aos seus determinantes e
condicionantes — modos de viver, condigbes de trabalho,
habitagdo, ambiente, educacgao, lazer, cultura, acesso a
bens e servigos essenciais. Dentre as agdes especificas
da Politica Nacional de Promogdo da Saude esta a
prevengao da violéncia e o estimulo a cultura de paz.

Assinale a alternativa que néo esta alinhada com a agao
do pacto em defesa da vida.

A) Ampliagdo e fortalecimento da Rede Nacional de
Prevencao da Violéncia e Promogédo da Saude.

B) Investimento de recursos do orgamento estadual
e municipal em sistemas de vigilancia armada
e capacitacdo de profissionais de seguranga
nas atividades de policiamento e represséo as
situagdes de violéncia intrafamiliar e sexual.

C) Estimulo a articulagéo intersetorial que envolva
a reducgdo e o controle de situagdes de abuso,
exploragao e turismo sexual.

D) Implantagdo de servigos sentinela, que serédo
responsaveis pela notificagdo dos casos
de violéncias.
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AO TRANSFERIR ESSAS MARCACOES PARAA FOLHA DE RESPOSTAS,
OBSERVE AS INSTRUCOES ESPECIFICAS DADAS NA CAPA DA PROVA.

USE CANETA ESFEROGRAFICA AZUL OU PRETA.



concursos

Segundo a Lei n® 9.610/1998, reprodugbes de natureza ndo pedagogicas
das questbes desta prova estéo proibidas.



