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PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPIVARI DO SUL/RS
CONCURSO PUBLICO N° 01/2023

TECNICO EM RECURSOS HUMANOS

INSTRUCOES

Leia atentamente e cumpra rigorosamente as instrucdes que seguem, pois elas sao parte integrante
das provas e das normas que regem esse certame.
1. Atente-se aos avisos contidos no quadro da sala.
2. Seus pertences deverdo estar armazenados dentro de embalagem especifica fornecida pelo fiscal,
permanecendo em sua posse somente caneta esferografica de ponta grossa, de material
transparente, com tinta preferencialmente preta, lanche e agua, se houver. A utilizacdo de qualquer
material ndo permitido em edital é expressamente proibida, acarretando a sua imediata eliminacdo
do certame.
3. Certifique-se de que este caderno:

- contém 40 (quarenta) questoes;

- refere-se ao cargo para o qual realizou a inscricdo.
4. Cada questao oferece 5 (cinco) alternativas de respostas, representadas pelas letras A, B, C, D e
E, sendo apenas 1 (uma) a resposta correta.
5. Sera respeitado o tempo para realizacdo da prova conforme previsto em edital, incluindo o
preenchimento da grade de respostas.
6. Os trés ultimos candidatos deverdo retirar-se da sala de prova ao mesmo tempo, devendo assinar
a Ata de Prova.

7. A responsabilidade referente a interpretacdo dos conteudos das questbes é exclusiva do candidato.

8. No caderno de prova, vocé podera rabiscar, riscar e calcular.
9. Os gabaritos preliminares da prova objetiva serdo divulgados na data descrita no Cronograma de

Execucdo desse certame.
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LINGUA PORTUGUESA

Jovem sofre bullying virtual e descobre que ataques virtuais vinham da mae
Por Uol Internacional
01 Apdés um ano sendo submetida ao bullying, uma adolescente de Michigan, nos Estados
02 Unidos, descobriu que sua propria mae era a responsavel pelos ataques virtuais sofridos por ela

03 e seu namorado. De acordo com autoridades policiais, foram descobertas mais de mil paginas
04 com contelddos humilhantes, desmoralizantes e maldosos.

05 Kendra Gail Licari, de 42 anos, usou uma VPN (rede virtual privada) em uma tentativa de
06 disfarcar de onde vinham as mensagens, além de girias, como forma de parecer que tinham sido
07 escritas por um adolescente. __ mulher foi acusada apds uma investigagdo de um ano A na
08 qual especialistas do FBI foram acionados para ajudar a localizar o culpado.

09 O caso ganhou atencdo das autoridades quando foi levado a policia local pela proépria
10 acusada, em janeiro de 2021. Além disso, Kendra se uniu __ made do entdo namorado da filha
11 para "ajudar" a encontrar o anénimo por tras dos ataques, conforme mostrou o tabloide britanico
12 Daily Star. ___ principio, a policia local disse que ndo havia recursos para atuar na investigagao,

13 que acabou ganhando a conducdo da policia federal. Na investigacao, a policia identificou que as
14 centenas de mensagens vieram do telefone de Kendra. Quando confrontada pelas evidéncias, a
15 acusada cedeu ao interrogatodrio e admitiu ser a responsavel pelos ataques.

16 De acordo com David Barberi, promotor da cidade onde o caso ocorreu, Kendra € acusada
17 por, pelo menos, trés crimes. Dentre eles, por se envolver em uma “campanha de assédio” contra
18 dois adolescentes, por utilizar a rede privada para mascarar sua identidade e pela tentativa de
19 incriminar outro menor, préoximo as vitimas, como responsavel pelo caso: “Ela fazia parecer que
20 os ataques vinham de colegas da mesma idade dos dois adolescentes. Isso incluia o uso de girias
21 e abreviagdes associadas na comunicagao por texto”, afirmou o promotor ao jornal americano
22 The Morning Sun €

23 Kendra foi libertada sob fianca de 5 mil ddlares, o equivalente a R$ 26.300, apds sua
24 acusacdo. Embora ela ndo tenha divulgado o motivo de suas acgoes, ela deve voltar ao tribunal
25 para que seja possivel determinar se ha evidéncias suficientes para prosseguir com o julgamento.

(Disponivel em: https://noticias.uol.com.br/internacional/ultimas-noticias/2022/12/25/mulher-e-acusada-por-
assedios-virtuais-anonimos-contra-sua-filha-nos-eua.htm - texto adaptado especialmente para esta prova).

QUESTAO 01 - Considerando o exposto pelo texto, é correto afirmar que:

A) A mde da adolescente exp06s todos os motivos pelos quais proferia os ataques virtuais a filha.
B) Mesmo confrontada pelas autoridades, Kendra negou o envolvimento no caso.

C) O caso de bullying apresentado precisou da intervencao do FBI.

D) A mé&e do namorado da filha de Kendra também participou das mensagens humilhantes.

E) Outro adolescente esta sendo investigado por participar da agdo criminosa.

QUESTAO 02 - Analise as assertivas abaixo sobre o texto:

I. A mde da adolescente que sofreu os ataques virtuais tentou incriminar uma pessoa proxima as
vitimas.
II. Ao proferir os ataques, Kendra escolheu formas de comunicacao que se aproximassem da
linguagem dos jovens.
III. Ha possibilidades de Kendra ir a julgamento, ou seja, de ser devidamente responsabilizada pelas
acles que cometeu.

Quais estao corretas?

A) Apenas I.
B) Apenas II.
C) Apenas I e III.
D) Apenas II e III.
E)I, II e III.

Execucado: Fundatec ) )
NIVEL MEDIO
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QUESTAO 03 - Analise as assertivas abaixo sobre o texto:

I. A intencdo do texto é informar o leitor sobre uma acao policial nos Estados Unidos que resultou
na prisao de uma mulher de 42 anos, acusada sem provas.

II. Os recursos de linguagem usados por Kendra na comunicacdao por texto podem ser entendidos
como variagbes linguisticas, ja que foram apontados como pertencentes a linguagem dos
adolescentes.

III. Uma das ideias secundarias do texto é apresentar as agées de uma adolescente ao denunciar a
mde por ataques virtuais.

Quais estdo corretas?

A) Apenas I.
B) Apenas II.
C) Apenas I e III.
D) Apenas 1II e III.
E)I, II e III.

QUESTAO 04 - Os simbolos das linhas 07 e 22 podem ser substituidos, respectivamente, por quais
sinais de pontuacgao?

A) Virgula - ponto-final.

B) Travessdo - virgula.

C) Ponto-final - ponto e virgula.

D) Virgula - dois-pontos.

E) Dois-pontos - ponto de interrogacao.

QUESTAO 05 - Analise as assertivas abaixo sobre o texto:

I. A fala do promotor David Barberi (. 19-21) pode ser considerada um intertexto.
II. A expressdo “tinham sido escritas” (I. 06-07) retoma “mil paginas” (I. 03).
ITII. Em “Isso incluia o uso de girias e abreviagbes associadas na comunicagao por texto” (I. 20-21), a
palavra sublinhada retoma a frase que a antecede, que versa sobre as acdes de Kendra, nas
palavras do promotor da cidade.

Quais estdo corretas?

A) Apenas 1.
B) Apenas II.
C) Apenas I e III.
D) Apenas II e III.
E)I, II e III.

QUESTAO 06 - Em relacdo a regéncia verbal e ao acento indicativo de crase, assinale a alternativa
que completa, correta e respectivamente, as lacunas tracejadas das linhas 07, 10 e 12 do texto.

A)A-a-A
BYA-a-A
CO)A-a-A
D)A-a-A
E)A-a-A

QUESTAO 07 - A palavra “maldosos” (I. 04) pode ser substituida, sem alteracdo de sentido, por:

A) Amigaveis.
B) Piedosos.
C) Benéficos.
D) Perversos.
E) Generosos.

Execucado: Fundatec ) )
NIVEL MEDIO
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QUESTAO 08 - Em "0 caso ganhou atencao das autoridades quando foi levado a policia local pela
propria acusada, em janeiro de 2021” (I. 09-10), se colocarmos a palavra sublinhada no plural,
guantas alteracOes serdao necessarias nesse fragmento para que se mantenha a correcao do trecho?

A) 1.
B) 2.
C) 3.
D) 4.
E) 5.

QUESTAO 09 - A palavra “ajudar” (I. 11) estd entre aspas. Ela foi empregada dessa forma para
conferir que sentido a informacdo trazida no texto?

A) As aspas dao a palavra em questao um sentido ironico.

B) A palavra foi empregada entre aspas porque possui sentido literal.

C) As aspas, nessa situacdo, trazem uma citacao direta, ou seja, palavras proferidas por Kendra.
D) As aspas foram usadas apenas para destacar uma acgao real feita por Kendra.

E) As aspas, nessa situagao, apontam o uso de uma giria.

QUESTAO 10 - Assinale a alternativa que apresenta uma oracdo na voz passiva.

A) O gato persegue o rato.

B) O pao foi feito pelo padeiro.

C) Mariana esta lendo um bom livro.
D) Os soldados venceram a guerra.
E) A avé preparou o jantar dos netos.

LEGISLAGCAO

QUESTAO 11 - Com base na Lei de Improbidade Administrativa (Lei n? 8.429/1992), analise as
assertivas abaixo:

I. O sistema de responsabilizacdo por atos de improbidade administrativa tutelard a probidade na
organizacao do Estado e no exercicio de suas fungdes, como forma de assegurar a integridade do
patrimonio publico e social.

II. O mero exercicio da funcdo ou desempenho de competéncias publicas, sem comprovacdo de ato
doloso com fim ilicito, ndo afasta a responsabilidade por ato de improbidade administrativa.

III. Os atos de improbidade violam a probidade na organizacdo do Estado e no exercicio de suas
funcgoes.

Quais estdo corretas?

A) Apenas 1.

B) Apenas II.

C) Apenas III.

D) Apenas I e III.
E)I, II e III.

QUESTAO 12 - Conforme a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n® 8.429/1992), “constitui ato de
improbidade administrativa que causa ao erario qualquer agdo ou omissdo dolosa,
que enseje, e comprovadamente, perda patrimonial, desvio, apropriagao,
malbaratamento ou dilapidacao dos bens ou haveres das entidades referidas no Art. 12 desta Lei".

Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima.

A) lesdo - efetiva

B) prejuizo - existente
C) agravo - provada
D) violagao - concreta
E) ofensa - palpavel

Execucado: Fundatec ) )
NIVEL MEDIO



835_BASE_TECNICOS_NM_DT 26/1/202419:43:43
QUESTAO 13 - Considerando as disposicobes do Estatuto Estadual de Igualdade Racial
(Lei n? 13.694/2011), relacione a Coluna 1 a Coluna 2, associando cada conceito a sua definigdo.

Coluna 1

1. Desigualdade de género e raca.
2. Desigualdade racial.

3. AgOes afirmativas.

Coluna 2

( ) Programas e medidas especiais adotados pelo Estado e pela iniciativa privada para a correcdo das
desigualdades raciais e para a promogao da igualdade de oportunidades.

( ) Toda situagao injustificada de diferenciacao de acesso e fruicdo de bens, servigos e oportunidades,
nas esferas publica e privada, em virtude de raga, cor, descendéncia ou origem nacional ou étnica.

( ) Assimetria existente no ambito da sociedade, que acentua a distancia social entre mulheres
negras e os demais segmentos sociais.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

QUESTAO 14 - Conforme a Lei Maria da Penha (Lei n2 11.340/2006), “é direito da mulher em situacdo
de violéncia doméstica e familiar o atendimento policial e especializado, ininterrupto
e prestado por servidores - do sexo feminino - previamente capacitados”.

Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima.

A) psicoldgico - exclusivamente
B) pericial — preferencialmente

C) psicologico - preferencialmente
D) pericial — exclusivamente

E) médico — unicamente

QUESTAO 15 - Conforme Art. 2° do Estatuto Nacional de Igualdade Racial (Lei n® 12.288/2010), é
dever do Estado e da sociedade garantir a igualdade de oportunidades, reconhecendo a todo cidadao
brasileiro, independentemente da etnia ou da cor da pele, o direito a participacdo na comunidade,
especialmente nas atividades listadas a seguir, EXCETO:

A) Politicas.

B) Econ6micas.
C) Estruturais.
D) Culturais.

E) Esportivas.

QUESTAO 16 - Conforme a Constituicdo do Estado do Rio Grande do Sul, sdo de iniciativa privativa
do Governador do Estado as leis que disponham sobre os seguintes aspectos, EXCETO:

A) Estruturagdo do Ministério Publico.

B) Organizagao da Defensoria Publica do Estado.

C) Criacao, estruturacao e atribuicdes das secretarias e 6rgaos da administragao publica.

D) Servidores publicos do Estado, seu regime juridico, provimento de cargos, estabilidade e
aposentadoria de civis.

E) Criacdo e aumento da remuneracdo de cargos, funcdes ou empregos publicos na administracdo
direta ou autarquica.

Execucado: Fundatec ) )
NIVEL MEDIO
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QUESTAO 17 - Considerando o Art. 14, IV da Constituicdo Federal, que refere a idade minima para
elegibilidade, relacione a Coluna 1 a Coluna 2, associando cada cargo a idade minima exigida.

Coluna 1

1. 21 anos.
2. 35 anos.
3. 18 anos.
4. 30 anos.

Coluna 2

( ) Senador.
() Juiz de Paz.
( ) Governador.
( ) Vereador.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

A)l1-2-3-4.
B)1-3-2-4.

C)2-1-3-4.
D)3-1-4-2.
E)2-1-4-3.

QUESTAO 18 - Conforme consta no Art. 52, inciso XI da Constituicdo Federal, “a casa é asilo inviolavel
do individuo, ninguém nela podendo sem consentimento do morador, salvo em caso de
flagrante delito ou , OU para prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacao judicial”.

Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima.

A) mandar - catastrofe
B) viver — tragédia

C) andar - fatalidade
D) penetrar - desastre
E) obrar - infortunio

QUESTAO 19 - Com base na Lei Organica do Municipio de Capivari do Sul, analise as assertivas
abaixo:

I. O servidor publico estavel s6 perdera o cargo mediante processo administrativo em que lhe seja
assegurada ampla defesa.
II. Invalidada por sentenca judicial a demissao do servidor estavel, sera ele reintegrado.
III. S3o estaveis apds 2 anos de efetivo exercicio os servidores nomeados para cargo de provimento
efetivo em virtude de concurso publico.

Quais estdo corretas?

A) Apenas 1.

B) Apenas I e II.
C) Apenas I e III.
D) Apenas II e III.
E)I, II e III.

QUESTAO 20 - Com base no Regime Juridico dos Servidores Publicos do Municipio de Capivari do
Sul, sdo requisitos basicos para o ingresso no servico publico municipal, EXCETO:

A) Estar quite com as obrigacOes eleitorais e militares.

B) Ter atendido as condicGes prescritas em Lei para o cargo.

C) Ter idade minima de 21 anos.

D) Gozar de boa saude fisica e mental, comprovada mediante exame médico.
E) Ser brasileiro.

Execucado: Fundatec ) )
NIVEL MEDIO
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CONHECIMENTOS GERAIS

QUESTAO 21 - Geograficamente, onde estd localizado o municipio de Capivari do Sul/RS?

A) Centro Oeste.
B) Litoral Norte.
C) Litoral Sul.
D) Sudeste.

E) Leste.

QUESTAO 22 - De acordo com o site da Prefeitura Municipal de Capivari do Sul/RS, qual o clima
predominante na cidade?

A) Temperado.
B) Frio.

C) Arido.

D) Subtropical.
E) Desértico.

QUESTAO 23 - A emancipacdo de Capivari do Sul/RS ocorreu em 28 de dezembro de 1995, sob a
Lei Estadual n? 10.634, sancionada por qual governador?

A) Olivio Dutra.

B) Tarso Genro.

C) Germano Rigotto.
D) José Ivo Sartori.
E) Antonio Brito.

QUESTAO 24 - Qual das doencas abaixo é transmitida pelo mosquito Aedes aegypti?

A) HIV.

B) Dengue.

C) Hepatite.

D) Tuberculose.
E) Malaria.

QUESTAO 25 - Qual é o nome do primeiro livro dos recordes?

A) Guinness Book.

B) Vencedor Book.

C) Campedo Book.

D) Livro dos Campedes.

E) A Republica dos Campedses.

Execucado: Fundatec ) )
NIVEL MEDIO
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MATEMATICA/RACIOCINIO LOGICO

QUESTAO 26 - Em uma academia, o movimento de uma pessoa caminhando em uma esteira foi
registrado pelo grafico da distancia percorrida — em metros —, em funcao do tempo - em minutos -,
conforme ilustrado pela Figura 1 abaixo:
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Figura 1
De acordo com o grafico, qual é a fungdo real que descreve a trajetoria da pessoa na esteira?

A) f(x)= 200x+10
B) f(x)=140x-200
C) f(x)=120x-200
D) f(x)=140x+200
E) f(x)=120x+200

QUESTI\O 27 - Analise as assertivas abaixo, assinalando V, se verdadeiras, ou F, se falsas.

( ) O produto de dois numeros irracionais distintos € um numero irracional.

( ) Se um numero natural é par, entdo ele é divisivel por 2.

( ) A diferenca de dois numeros naturais distintos € sempre um nimero inteiro.
( ) Todo numero primo é impar.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

A)V -F-F-V.
B)V-V-F-F.
C)F-V-V-F.
D)F -V -F-V.
E)F-F-V-V.

QUESTAO 28 - Qual é o volume de um cilindro circular reto, cuja altura mede 24 cm e cujo didmetro
da base mede um terco da altura?

A) 1287.
B) 1927.
C) 256m.
D) 2987.
E) 3847.

Execucado: Fundatec ) )
NIVEL MEDIO
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QUESTAO 29 - No tridngulo retangulo da Figura 2 abaixo, a hipotenusa AC mede 9 cm.

B

90°

AC=9
Figura 2
Sabendo que o seno do angulo A vale 0,95, qual (em cm) é a medida do segmento BC?

A)0,15.
B) 0,85.
C) 8,02.
D) 8,55.
E) 9,62.

QUESTAO 30 - Uma pessoa ndo pagou uma fatura no valor de R$ 2.500,00. Devido ao atraso, no
proximo més o valor aumentou para R$ 2.850,00. Supondo que ndo exista nenhuma outra taxa, qual
foi o percentual de juros cobrado pelo atraso?

A) 12%.
B) 14%.
C) 15%.
D) 16%.
E) 17%.

Execugdo: Fundatec ) ;
NIVEL MEDIO
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 31 - Com base nas definicdes da Lei Federal n? 14.133/2021 (Nova Lei de LicitacSes),
analise as seguintes assertivas, relativas aos parametros e elementos descritivos do termo de
referéncia, assinalando C, se corretas, ou I, se incorretas.

( ) Modelo de execugdo do objeto, que consiste na definicdo de como o contrato devera produzir os
resultados pretendidos desde o seu inicio até o seu encerramento.

( ) Requisitos da contratagao.

( ) Fundamentacdo da contratacdo, que consiste na referéncia aos estudos técnicos preliminares
correspondentes ou, quando ndo for possivel divulgar esses estudos, no extrato das partes que
nao contiverem informacoes sigilosas.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

A)C-C- .
B)I-I-C.
c)c-1-1.
D)C-C-C.
E)I-C-C.

QUESTAO 32 - De acordo com o disposto no Art. 106 da Lei Federal n? 14.133/2021 (Nova Lei
de Licitagbes), a Administracdo podera celebrar contratos com prazo de até anos, nas
hipéteses de servigos e fornecimentos continuos, observadas determinadas diretrizes estabelecidas
no referido artigo, e de acordo com Art. 107 da referida lei, os mencionados contratos poderao ser
prorrogados sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima de anos, desde que haja
previsdo em edital e que a autoridade competente ateste que as condicdes e 0s precos permanecem
vantajosos para a Administracdao, permitida a negociagdo com o contratado ou a extincdo contratual
sem Onus para qualquer das partes.

Assinale a alternativa que preenche, correta e respectivamente, as lacunas do trecho acima.

A) 5 (cinco) - 10 (dez)

B) 6 (seis) — 12 (doze)

C) 7 (sete) - 14 (quatorze)
D) 8 (oito) — 16 (dezesseis)
E) 9 (nove) - 18 (dezoito)

QUESTAO 33 - Com base em Chiavenato (2020), analise as seguintes assertivas relacionadas ao
estilo de lideranca democratica, em relagdo a determinados aspectos:

I. Processo decisorio: as diretrizes sdao debatidas e decididas pelo grupo, que é estimulado e
orientado pelo lider.
II. Divisdo do trabalho: o lider determina a tarefa de cada um e qual serd o seu colega de trabalho.
III. Comportamento de lider: o lider é objetivo e limita-se aos fatos nos elogios e nas criticas. Trabalha
como orientador da equipe.

Quais estao corretas?

A) Apenas II.

B) Apenas I e II.
C) Apenas I e III.
D) Apenas II e III.
E)I, II e III.

Execucado: Fundatec .
TECNICO EM RECURSOS HUMANOS
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QUESTAO 34 - Com base em Maximiano (2017), relacione a Coluna 1 a Coluna 2, associando as
funcdes de recursos humanos ou gestao de pessoas com as respectivas atividades desenvolvidas.

Coluna 1

1. Recrutamento e selegao.

2. Administracdo de pessoal.

3. Remuneragao ou compensacao.
4. Avaliagao de desempenho.

Coluna 2

( ) Realizagdo de atividades de natureza burocratica, como registro de pessoal, manutengdo de
arquivos e prontuarios, contagem de tempo de servigo, preparacao de folhas de pagamentos e
acompanhamento de carreiras.

( ) Informacdo sobre o desempenho das pessoas e definicdo de acdes (como encaminhar para
treinamento) que permitam o aprimoramento do desempenho.

( ) Localizacao e aquisicdo de pessoas com habilidades apropriadas para a organizagao.

( ) Definicao e aplicacdo de mecanismos de recompensas para as pessoas por seu trabalho.

A ordem correta de preenchimento dos parénteses, de cima para baixo, é:

A)d-2-1-3.
By2-4-1-3.
C)2-3-4-1

D)3-1-2-

4.
E)3-2-1-4.

QUESTAO 35 - Chiavenato (2020) define que o processo decisério é o caminho mental que o
administrador utiliza para chegar a uma decisdo. Segundo o autor, entre os principais elementos
presentes no processo decisério estdo as preferéncias, que sao:

A) Os fins ou resultados que o tomador de decisdo deseja alcangar com suas acoes.

B) Os aspectos do ambiente que envolve o tomador de decisdo, muitos dos quais estdo fora do seu
controle, conhecimento ou compreensao e que afetam sua escolha.

C) Os critérios que o tomador de decisdo usa para fazer sua escolha, como rapidez, agilidade,
eficiéncia, eficacia ou alcance de resultados.

D) As condicdes de incerteza, risco ou certeza que existem no ambiente de decisdo que envolve
externamente o tomador de decisao.

E) Os recursos ou competéncias que o tomador pode utilizar ou dispor para melhor atingir os objetivos.

QUESTAO 36 - De acordo com Cruz (2018), sdo elementos imprescindiveis na execucdo de qualquer
projeto:

I. Objetivo do projeto.
II. Recursos que serdo utilizados pelo projeto.
III. Tempo necessario para execucao do projeto.

Quais estao corretas?

A) Apenas II.

B) Apenas I e II.
C) Apenas I e III.
D) Apenas II e III.
E)I, II e III.
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QUESTAO 37 - Chiavenato (2021) define que as organiza¢des estdo migrando rapidamente para um
novo conceito de trabalho: em vez de separar as pessoas em trabalhos individuais e fragmentados, o
segredo agora estd em juntar os talentos em equipes ou células de produgdo, em grupos integrados
de trabalho e atividades conjuntas e integradas. Assim, segundo o autor, as equipes de forga-tarefa
sao:

A) Formadas com talentos vindos de diferentes departamentos ou funcdes para melhorar a qualidade,
reduzir custos, aumentar a produtividade em processos que afetam varios departamentos ou
funcdes envolvidas.

B) Formadas especialmente para desenhar um novo produto ou servigo.

C) Designadas para resolver um problema definido. A equipe fica responsavel por um plano de longo
prazo para resolucao do problema, que pode incluir também a implementagao da solucdo proposta.

D) Compostas de talentos altamente treinados para desempenhar um conjunto de tarefas
interdependentes dentro de uma unidade natural de trabalho.

E) Compostas de talentos vindos de diversas areas da empresa e formadas para alcangar um objetivo
especifico por meio de um mix de competéncias.

QUESTAO 38 - Santos (2014) define que os principios administrativos sdo fundamentais na

administracdo publica, pois inspiram a forma como a administracdo devera agir. Segundo o autor, os
principios podem ser classificados em expressos (previstos no Art. 37 da Constituicdo Federal de

1988) e os implicitos. Sendo assim, entre os principios expressos esta o principio que consiste na

obrigacdo do funcionario publico de prestar suas atividades com presteza, perfeicdo e rendimento
em suas funcoes. Esse é o principio da:

A) Razoabilidade.

B) Motivacgao.

C) Continuidade dos servicos publicos.
D) Eficiéncia.

E) Moralidade.

QUESTAO 39 - Chiavenato (2020) define que as barreiras & comunicacdo fazem com que a
mensagem enviada e a mensagem recebida sejam diferentes entre si. As barreiras provocam perdas
na comunicagdo entre pessoas, impedindo o transito livre e aberto das mensagens. Sendo assim, sao
exemplos de barreiras a comunicacdo (fontes de ruidos):

1. Ideias preconcebidas.

2. Interpretacdes pessoais.
3. Pressa ou urgéncia.

4. Preconceitos pessoais.

O resultado da somatodria dos numeros correspondentes as afirmagoes corretas é:

A) 05.
B) 06.
C) 07.
D) 08.
E) 10.

QUESTAO 40 - Para Chiavenato (2021), o modelo de Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) deve
envolver um conjunto integrado de varidveis para abordar os principais determinantes do bem-estar
das pessoas no trabalho. Segundo o autor, existem fatores imediatos e mediatos, internos e externos,
que interferem na QVT, cada qual com seu impacto direto ou indireto e cada qual com sua forga
relativa no conjunto. O autor adotou um modelo de QVT que envolve cinco fatores macro e cada qual
constituido de varios fatores micro. Sendo assim, NAO é um dos fatores micro das percepcdes
individuais:

A) Autorrealizagao.

B) Visao organizacional.
C) Reconhecimento.

D) Satisfagao pessoal.
E) Autonomia.
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