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Conhecimento Específico – Questões de 01 a 30 

01. Sobre a condição de trabalhador assalariado do assistente social e a autonomia relativa desse profissional, 

marque a afirmativa INCORRETA: 

 

a) A condição de trabalhador assalariado do assistente social é regulada por um contrato de trabalho que 

imprime dilemas e determinações sociais para a coletividade dos trabalhadores. 

b) Ao ingressar no mercado de trabalho, o assistente social vende ao empregador sua força de trabalho 

especializada e qualificada.  

c) O assistente social dispõe de relativa autonomia no seu exercício profissional, sendo essa autonomia 

tensionada pela compra e venda de sua força de trabalho especializada para diferentes empregadores. 

d) A incorporação de parâmetros institucionais e trabalhistas que regulam as relações de trabalho do 

assistente social dependerá do tipo de vínculo empregatício que esse trabalhador estabelece. 

 

 

02. Antunes (1999, p. 101) apresenta a expressão “classe-que-vive-do-trabalho”, buscando enfatizar a 

atualidade do conceito marxiano de classe trabalhadora e destacando sua noção ampliada.  

 

Sobre esse conceito, assinale a afirmativa INCORRETA:  

 

a) A tendência de redução do proletariado industrial se desenvolveu de forma intensa no período de vigência 

do binômio taylorismo/fordismo.  

b) Sobre a divisão sexual do trabalho, não há indicações de crescimento significativo do trabalho feminino, 

se comparado aos números dos postos ocupados por homens. 

c) A expansão do setor de serviços possibilitou a incorporação de trabalhadores oriundos dos processos de 

reestruturação produtiva industrial e da desindustrialização. 

d) A presença do caráter de transnacionalização do capital e do sistema produtivo ampliou as configurações 

locais, regionais e nacionais em laços e conexões na cadeia produtiva. 

 

 

03. Sobre as origens da política social, considere as afirmativas abaixo, atribuindo V para a(s) verdadeira(s) e F 

para a(s) falsa(s): 

 

(   ) O surgimento das políticas sociais vincula-se ao processo capitalista da Revolução Industrial, às 

lutas dos trabalhadores e à intervenção do Estado na Europa Ocidental no final do século XIX. 

(   ) Algumas legislações inglesas, que antecederam a Revolução Industrial, a exemplo da Lei de 

Domicílio e Leis dos Pobres Elisabetanas, tinham como princípio estruturador a obrigação para o 

trabalho. 

(   ) As políticas sociais e a proteção social são formas de enfrentamento às expressões da denominada 

questão social e, em geral, tais respostas se constituem de forma setorializada e fragmentada. 

(   ) A questão social pode ser considerada elemento constitutivo da relação entre o Serviço Social e a 

realidade, mediada pelo Estado, não sendo possível estabelecer uma relação com a luta de classes. 

 

Assinale a sequência CORRETA: 

 

a) F, F, V, V. 

b) V, F, F, F. 

c) V, V, V, F. 

d) F, V, F, V. 
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04. Não é um dos princípios da Seguridade Social da Constituição Federal de 1988, os quais orientam a 

operacionalização da seguridade social no Brasil: 

 

a) Universalidade da cobertura. 

b) Diversidade das bases de financiamento. 

c) Uniformidade e equivalência dos benefícios. 

d) Caráter democrático e centralizador da administração. 

 

 

05. Sobre o Estudo Social no trabalho de assistentes sociais, é INCORRETO afirmar que: 

 

a) requer planejamento e finalidade. 

b) utiliza instrumentais técnico-operativos. 

c) é atribuição privativa do assistente social. 

d) é competência profissional do assistente social. 

 

 

06. Em relação à entrevista, comumente utilizada por assistentes sociais, considere as afirmativas abaixo, 

atribuindo V para a(s) verdadeira(s) e F para a(s) falsa(s): 

 

(   ) Auxilia os assistentes sociais na tomada de consciência das relações e interações estabelecidas 

entre a realidade e os sujeitos individuais e coletivos. 

(   ) Ao realizá-la, o assistente social exercita a dimensão investigativa da profissão e obtém informações 

da realidade. 

(   ) Possibilita o diálogo, o acolhimento e a escuta, desfavorecendo o estabelecimento de vínculos para a 

realização do estudo social ou da perícia. 

(   ) Pressupõe processualidade e abarca o planejamento e a execução, não demandando registro e 

arquivamento das informações coletadas. 

 

Assinale a sequência CORRETA: 

 

a) F, V, V, V. 

b) V, V, F, F. 

c) F, V, V, F. 

d) F, F, V, V. 

 

 

07. Sobre a visita domiciliar (VD), é CORRETO afirmar que: 

 

a) é atribuição privativa de assistentes sociais. 

b) é um instrumento não exclusivo do Serviço Social. 

c) restringe-se ao cumprimento de rotinas institucionais. 

d) não possibilita recolher informações sobre a realidade. 

 

 

08. São atribuições privativas do assistente social contidas na Lei 8.662/1993:  

 

a) Realizar vistorias, perícias técnicas, laudos periciais, informações e pareceres sobre a matéria de 

Serviço Social. 

b) Elaborar, implementar, executar e avaliar políticas sociais junto a órgãos da administração pública, direta 

ou indireta, empresas, entidades e organizações populares. 

c) Orientar indivíduos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de identificar recursos e de fazer 

uso destes no atendimento e na defesa de seus direitos. 

d) Prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em matéria relacionada às políticas sociais, no 

exercício e na defesa dos direitos civis, políticos e sociais da coletividade. 
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09. Não é um dos princípios do ensino previstos na Lei 9.394/1996: 

 

a) Respeito à liberdade e apreço à tolerância. 

b) Pluralismo de ideias e de concepções pedagógicas. 

c) Cobrança do ensino público em estabelecimentos oficiais. 

d) Igualdade de condições para o acesso e permanência na escola. 

 

 

10. Considerando que o Decreto N° 7.234/2010 dispõe sobre o Programa Nacional de Assistência Estudantil 

(PNAES), não é um objetivo do PNAES: 

 

a) Manter as taxas de retenção e evasão. 

b) Contribuir para a promoção da inclusão social pela educação. 

c) Democratizar as condições de permanência dos jovens na educação superior pública federal. 

d) Minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanência e conclusão da educação superior. 

 

 

11. Sobre as áreas para o desenvolvimento da assistência estudantil do PNAES elencadas no Decreto N° 

7.234/2010, considere os itens abaixo, atribuindo V para o(s) verdadeiro(s) e F para o(s) falso(s): 

 

(   ) Moradia estudantil. 

(   ) Alimentação. 

(   ) Transporte 

(   ) Atenção à saúde 

 

Assinale a sequência CORRETA: 

 

a) F, V, F, V. 

b) V, F, F, V. 

c) V, V, V, V. 

d) F, F, V, F. 

 

 

12. A autora Lewgoy (2011) discorre sobre os impactos da contrarreforma do Estado na Política de Educação 

Superior e na formação profissional em Serviço Social.  

 

Sobre essa referência, é INCORRETO o que se afirma em: 

 

a) O conteúdo das Diretrizes Curriculares, aprovado pela ABEPSS em 1996 e defendido pela entidade 

acadêmico-político-profissional, foi mantido na íntegra. 

b) A agenda dos assistentes sociais abarca a luta contra o neoliberalismo, o desmonte das políticas públicas 

na área social e o atual direcionamento da educação superior.  

c) Os desafios à formação em Serviço Social abarcam a reflexão das formas reificadas que transformam a 

educação em mercadoria e as estratégias para consolidar o Projeto Ético-Político. 

d) Compreender as contrarreformas do governo federal, especialmente, na política educacional, implica em 

refletir sobre os impactos na formação e nos espaços sócio-ocupacionais de todos os trabalhadores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Assistente Social 4 

13. Sobre o debate da emergência da questão social no capitalismo, assinale a afirmativa INCORRETA: 

 

a) O modo de produção, distribuição e acumulação de bens materiais e riqueza é um produto histórico 

resultante da ação humana, os quais reproduzem as relações sociais ao proverem suas necessidades de 

reprodução da própria vida. 

b) A produção capitalista funda-se na socialização do trabalho e na propriedade privada da riqueza 

produzida, instituindo o trabalhador assalariado e o patronato, bem como, ao mesmo tempo, produz o 

fenômeno da pobreza como questão social. 

c) A organização coletiva dos trabalhadores, como classe, exigindo reformas, melhores condições de 

trabalho e ganhos econômicos, levaram à adoção, pelas classes dominantes, de medidas para o 

enfrentamento da questão social. 

d) O desenvolvimento capitalista levou parcelas de trabalhadores a engrossar as fileiras dos sobrantes e 

disponíveis para o trabalho, tendo estes sidos absorvidos pela nascente manufatura e, assim, não se 

tornando objeto de legislações repressivas ou das ações assistencialistas. 

 

 

14. Para Santos (2010), o problema sobre os instrumentos e as técnicas na formação e intervenção profissional 

de assistentes sociais fundamenta-se numa compreensão inadequada sobre teoria e prática no materialismo 

histórico-dialético.  

 

NÃO é um entendimento equivocado destacado pela autora:  

 

a) A teoria com referencial conservador oferece, de imediato, uma prática que rompe com a ordem conservadora. 

b) A ação prática oferece, de imediato, a teoria, que seria, portanto, apenas a sistematização da prática. 

c) A teoria social de Marx não instrumentaliza a ação, portanto, a teoria não se transforma em prática. 

d) A teoria de ruptura não se transforma em prática de ruptura, portanto, na prática a teoria é outra. 

 

 

15. Farage (2023) discute os elementos pertinentes para a construção da análise de conjuntura no trabalho de 

assistentes sociais. 

 

Sobre essa discussão considere as afirmativas abaixo, atribuindo V para a(s) verdadeira(s) e F para a(s) 

falsa(s): 

 

(   ) O ponto de partida para a realização de análise de conjuntura é a base material da vida social, 

portanto, uma oposição ao idealismo e à lógica formal. 

(   ) Na sociedade capitalista, a existência é atravessada por interesses da reprodução do sistema que se 

estrutura na apropriação privada da riqueza socialmente construída. 

(   ) A análise de conjuntura pressupõe leitura da totalidade da vida social, porém, deve partir da base 

material da sociedade sobre a qual se ergue. 

(   ) Na sociedade capitalista, o Estado é neutro e opera como regulador da produção e reprodução da 

desigualdade de classes. 

 

Assinale a sequência CORRETA: 

 

a) F, F, V, V. 

b) F, V, F, F. 

c) V, F, F, V. 

d) V, V, V, F. 
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16. Em relação às dimensões constitutivas do trabalho dos assistentes sociais, é CORRETO afirmar: 

 

a) A dimensão ético-política não se desconecta da dimensão teórico-metodológica, contudo, a dimensão 

teórico-prática não se dá de forma articulada. 

b) A dimensão técnico-operativa é a forma de aparecer da profissão, no entanto, a síntese do exercício 

profissional, seu “modo de ser”, revela-se na dimensão ético-política. 

c) A dimensão teórico-metodológica é aquela que permite ao assistente social não apenas identificar o 

fenômeno mas captar a essência daquilo que fundamenta as demandas que chegam. 

d) Podemos afirmar que existe uma dissociabilidade contraditória entre as três dimensões que compõem o 

exercício profissional, quais sejam: teórico-metodológica, ético-política e técnico-operativa. 

 

 

17. Sobre o Projeto Ético-Político do Serviço Social brasileiro (PEP), analise as afirmativas abaixo atribuindo V 

para a(s) verdadeira(s) e F para a(s) falsa(s): 

 

(   ) A gênese do projeto ético-político eclode no final dos anos de 1970, no cenário de grandes 

mobilizações operárias realizadas por reivindicações econômicas e na luta contra a ditadura. 

(   ) O projeto profissional e suas contradições se manifestam na correlação de forças existentes entre as 

classes sociais em disputa na sociedade brasileira, na particularidade do capitalismo contemporâneo. 

(   ) O projeto profissional de ruptura com o conservadorismo, coletivamente construído e conquistado 

pelos assistentes sociais, articula-se ao projeto de emancipação humana. 

(   ) O referencial que sustenta o projeto ético-politico está embasado na teoria crítica com uma 

concepção de totalidade da vida social e encontra na sociedade burguesa um espaço profícuo para 

sua materialização. 

 

Assinale a sequência CORRETA: 

 

a) V, V, V, F. 

b) F, V, F, V. 

c) F, F, V, F. 

d) V, V, F, V. 

 

 

18. Sobre a ética profissional, é CORRETO afirmar que: 

 

a) na relação com os usuários, nos limites da sociedade burguesa, a ética profissional não se objetiva por 

meio de escolhas conscientes e críticas e do alargamento do espaço profissional, quando ele é politizado. 

b) o Código de 1986 foi suficientemente desenvolvido em seus pressupostos teóricos orientados pelo 

marxismo e a revisão desse de 1993 deu-se em função da necessidade de sua afirmação num contexto 

histórico de crise e disputas de projetos sociais. 

c) os valores contidos no Código de Ética Profissional em suas várias formas de expressão, ignoram a 

participação ativa dos sujeitos coletivos, que em graus variados podem ser considerados os protagonistas 

de escolhas e posicionamentos de valor. 

d) desde a primeira versão do Código de Ética dos Assistentes Sociais de 1947 até sua reelaboração em 

1975, permaneceram vigentes as mesmas concepções filosóficas assentadas no neotomismo, 

consagrando valores como o “bem comum” e “pessoa humana.”. 
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19. Em relação ao estágio supervisionado, é INCORRETO o que se afirma em: 

 

a) A concepção de estágio presente nas Diretrizes Curriculares (ABEPSS – 1996) serve de referência e deve 

fundamentar o debate na formação profissional. 

b) A concepção presente nas Diretrizes Curriculares expressa elementos preciosos do projeto ético-político 

do serviço social, tendo como referência o Código de Ética Profissional. 

c) A compreensão da centralidade do estágio na formação e na sua articulação com o exercício profissional 

do assistente social constitui-se como fortalecedor do projeto de formação desses profissionais. 

d) A proposta de estágio presente nas Diretrizes Curriculares (ABEPSS – 1996) tem uma lógica curricular 

que apesar dos avanços, não busca a superação da fragmentação do processo de ensino aprendizagem. 

 

 

20. A partir das contribuições de Netto (2011), sobre o Movimento de Reconceituação do serviço social, é 

INCORRETO o que se afirma em: 

 

a) A perspectiva modernizadora destaca-se como um esforço de adequar o serviço social ao contexto e às 

exigências postas pelos processos sócio-políticos emergentes no pós-64. 

b) A direção que condensa a renovação compatível com o segmento do serviço social mais impermeável às 

mudanças pode designar-se como a perspectiva de reatualização do conservadorismo. 

c) A autocracia burguesa contribuiu, ainda que de forma não intencional, com a erosão e deslegitimação das 

formas profissionais consagradas e vigentes à época da sua emersão e consolidação. 

d) A perspectiva de intenção de ruptura teve três momentos cronologicamente distintos e indiferenciáveis: da 

sua emersão, o da sua consolidação acadêmica e do espraiamento sobre a categoria profissional. 

 

 

21. Em relação ao serviço social brasileiro, marque V para a(s) afirmativas verdadeira(s) e F para a(s) falsa(s): 

 

(   ) A profissão e o conhecimento que a iluminam explicam-se no movimento histórico da sociedade, 

como produto das relações sociais. 

(   ) Os referenciais orientadores do pensamento e da ação social do emergente serviço social tem sua 

fonte na Doutrina Social da Igreja, no ideário franco belga de ação social e no pensamento de São 

Tomás de Aquino. 

(   ) A vertente marxista que remete a profissão à consciência de sua inserção na sociedade de classes, 

no Brasil vai consolidar-se numa apropriação ao marxismo sem Marx. 

(   ) É, a partir dos anos 1980, que a teoria social de Marx inicia sua efetiva interlocução com a profissão, 

sobretudo com as contribuições de Iamamoto (1982). 

 

Assinale a sequência CORRETA: 

 

a) V, F, V, F. 

b) V, V, F, V. 

c) F, F, V, F. 

d) F, V, V, F. 

 

 

22. De acordo com o Código de Ética do assistente social, NÃO é dever desse profissional:  

 

a) Programar, administrar, executar e repassar os serviços sociais assegurados institucionalmente.  

b) Empenhar-se na viabilização dos direitos sociais dos usuários pelos programas e políticas sociais.  

c) Empregar com transparência verbas sob sua responsabilidade de acordo com o interesse dos 

usuários/as.  

d) Emprestar seu nome e registro profissional a firmas, organizações ou empresas para simulação do 

exercício efetivo do serviço social. 
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23. De acordo com o Código de Ética do assistente social, é um dever do assistente social:  

 

a) Livre exercício das atividades inerentes à profissão. 

b) Aprimoramento profissional de forma contínua, colocando-o a serviço dos princípios deste Código. 

c) Inviolabilidade do local de trabalho, dos respectivos arquivos e documentação, garantindo o sigilo 

profissional. 

d) Participação em programas de socorro à população em situação de calamidade pública, no atendimento 

em defesa de seus interesses e necessidades. 

 

 

24. Em relação ao sigilo profissional do assistente social, assinale a afirmativa INCORRETA: 

 

a) Constitui direito do/a assistente social manter o sigilo profissional. 

b) Protegerá o/a profissional e usuário/a em tudo aquilo que o/a assistente social tome conhecimento, com 

decorrência do exercício da atividade profissional. 

c) É vedado ao/a assistente social revelar sigilo profissional. 

d) A revelação do fato e/ou informação só será feita dentro do estritamente necessário, quer em relação ao 

assunto revelado, quer em relação ao grau e número de pessoas que dele devam tomar conhecimento. 

 

 

25. De acordo com Iamamoto (2014), o contexto que reconfigura a questão social no cenário brasileiro 

contemporâneo é: 

 

a) a Mundialização do capital. 

b) o Fordismo/Taylorismo. 

c) o Socialismo real. 

d) o Keynesianismo. 

 

 

26. Em relação ao Projeto Ético-Político do serviço social, assinale a afirmativa CORRETA: 

 

a) Considerando o pluralismo profissional, o projeto hegemônico de um determinado corpo profissional não 

necessariamente supõe um pacto entre seus membros. 

b) A luta contra a ditadura e a conquista da democracia política possibilitaram o rebatimento, no interior do 

corpo profissional, da disputa entre projetos societários diferentes. 

c) Nos anos 80, as vanguardas profissionais procuraram manter princípios ético-políticos com a 

reformulação do Código de Ética profissional, instituído em 1986. 

d) A dimensão política do projeto é clara: ele se posiciona a favor da equidade e da justiça social, na perspectiva 

da seletividade necessária para o acesso a bens e a serviços relativos à politicas e programas sociais. 

 

 

27. Em relação à supervisão de estágio em serviço social, é INCORRETO afirmar que: 

 

a) consiste em uma atribuição privativa do assistente social. 

b) mesmo sendo uma atribuição exclusiva do profissional de serviço social, este não está obrigado a assumi-la. 

c) supõe um processo pontual e esporádico não interferindo no trabalho regular do assistente social, 

conforme regulamentado na resolução CFESS 533/2008. 

d) deve buscar um estreitamento da relação  entre sala de aula e campo de estágio. 
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28. Em relação à responsabilidade ética e técnica da supervisão direta tanto do supervisor de campo, quanto do 

supervisor acadêmico no âmbito do serviço social, é CORRETO afirmar que: 

 

a) cabe ao supervisor acadêmico avaliar a pertinência da abertura e encerramento dos campos de estágio. 

b) cabe a ambos atestar e reconhecer as horas de estágio realizadas pelo estagiário bem como avaliação e nota. 

c) cabe ao supervisor de campo definir o início e término das atividades de estágio assim como, a inserção 

dos estudantes em campo. 

d) cabe a ambos responsabilizar o estudante pelo planejamento e organização das atividades de estágio; 

assim como pela sistematização do processo de supervisão. 

 

 

29. De acordo com as diretrizes curriculares da ABEPSS (1996), compõem os núcleos de fundamentação 

constitutivos da formação profissional: 

 

a) Núcleo da vida brasileira; Fundamentos Teórico-Metodológicos do serviço social; Núcleo da teoria Social 

crítica. 

b) Núcleo da vida social brasileira; Núcleo dos fundamentos do trabalho Profissional; Núcleo ontológico da 

vida social. 

c) Núcleo teórico-metodológico do serviço social; Núcleo do trabalho Profissional; Núcleo histórico 

metodológico da vida brasileira. 

d) Núcleo de Fundamentos Teórico-Metodológicos da Vida Social; Núcleo de Fundamentos da Formação 

Sócio-Histórica da Sociedade Brasileira; Núcleo de Fundamentos do Trabalho Profissional. 

 

 

30. Em relação ao serviço social, é INCORRETO afirmar: 
 

a) Profissão inscrita na divisão social e técnica do trabalho, situa-se no processo da reprodução das relações 

sociais. 

b) Atividade auxiliar e subsidiária no exercício do controle social na difusão da ideologia da classe dominante 

junto à classe trabalhadora. 

c) Contribui como um dos mecanismos institucionais mobilizados pela burguesia e inserido no aparato 

burocrático do Estado na criação de bases políticas que legitimem o exercício do poder de classe. 

d) Constituída para servir aos interesses do capital, a profissão reproduz monoliticamente necessidades que 

lhe são exclusivas. 


