
 

 

  
 

 

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

CADERNO DE PROVA 

LEIA COM ATENÇÃO AS INSTRUÇÕES ABAIXO 

 

  

  

Prezado(a) Candidato(a), 

1. Ao receber este caderno, confira se ele conte m as questo es objetivas com 40 (questo es) itens, ordenados de 

1 a 40, com alternativas de A a D; sendo  apenas uma alternativa e  correta. Caso o caderno esteja incompleto 

ou tenha qualquer defeito, solicite ao Fiscal de Sala as provide ncias cabí veis. 

2. Durante a prova na o podera  ser utilizado nenhum material de consulta. Na o se comunique com outros 

candidatos, na o use chape u, o culos escuros, relo gio e nem se levante sem autorizaça o do Fiscal de Sala. 

3. O carta o-resposta devera  ser preenchido, pelo(a) candidato(a) com caneta esferogra fica TRANSPARENTE de 

tinta azul ou preta, devendo cobrir inteiramente o espaço correspondente a  alternativa escolhida. O carta o na o 

podera  ser rasurado, dobrado ou amassado. Na o havera  substituiça o de carta o-resposta. 

 

 

 

4. A assinatura do(a) candidato(a) no carta o-resposta e  necessa ria e fundamental para sua identificaça o e 

pontuaça o neste certame. 

5. O(a) candidato(a) somente podera  entregar a prova depois de transcorrida, pelo menos, 1 (uma) hora de seu 

iní cio. Apo s a entrega, o(a) mesmo(a) devera  retirar-se da sala e do local de prova, na o podendo mais ir ao 

banheiro. 

6. Os tre s u ltimos candidatos devera o permanecer na sala de prova e somente podera o sair juntos do recinto 

apo s a aposiça o em ata de suas respectivas assinaturas. 

7. O(a) candidato(a) podera  levar o caderno de questo es, SOMENTE, nos u ltimos 30 minutos de prova. 

8. A avaliaça o da prova objetiva levara  em consideraça o somente as respostas transferidas para o carta o-

resposta. 

9. Cabera  recurso sobre o conteu do da prova de acordo com cronograma e apo s  a divulgaça o do gabarito, que 

estara  disponí vel no site https://funatec.org.br 

Boa prova a todos! 
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https://funatec.org.br/
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 LÍNGUA PORTUGUESA – QUESTÕES DE 01 A 15 
 

As questões 01 a 06 referem-se ao texto abaixo: 
 

O QUE É O PÂNICO SATÂNICO? 
 

O pânico satânico é um fenômeno midiático 

e social que surgiu nos EUA na década de 1980. 

Nessa época, o país passou por uma febre de 

denúncias contra supostos abusos infantis ligados a 

rituais de adoração ao diabo.  

Ampliadas pela mídia, as denúncias 

ganharam ares conspiratórios, com teorias que 

diziam que havia um grande plano de dominação 

mundial em curso, encabeçado pelos adoradores do 

demônio. 

Em todos os casos que foram denunciados e 

investigados, não foram encontradas evidências de 

que havia uma conspiração maior por trás do crime, 

ou mesmo da ligação dos suspeitos com qualquer 

prática ritualística a nível local.  

Nos casos em que foram encontrados 

desenhos, objetos ritualísticos e afins nas cenas do 

crime a conclusão foi de que se tratava de uma 

alucinação do suspeito causada por algum distúrbio 

mental ou então numa tentativa de evitar a 

responsabilização pelo crime, sob a alegação de que 

estavam diante de pressões vindas de forças 

malignas. 

À época, o pânico satânico ganhou força 

diante de uma “crise identitária” dos EUA, que 

deixaram de ser o país dos sonhos – visão 

consolidada depois da 2ª Guerra Mundial – e estavam 

diante de aumento no número de divórcios, aumento 

de violência, queda nas taxas de adesão religiosa e 

uma juventude que questionava os valores de seus 

pais. 

Sociólogos, antropólogos, historiadores e 

cientistas da religião afirmam que o pânico satânico 

é inerentemente preconceituoso.  

Isso porque a ideia de que determinadas 

pessoas ou grupos estão cometendo crimes em nome 

do diabo normalmente é direcionada a indivíduos que 

não são cristãos ou que, de alguma forma, têm 

gostos e comportamentos que fogem do que a 

sociedade considera normal. 

Há críticas também que apontam que há 

centenas de crimes que são cometidos por pessoas 

cristãs, mas que, quando noticiados na mídia, não 

chegam acompanhados de falas como “imagem de 

santo foi encontrada na casa do suspeito”. 

Além da marginalização de grupos que 

fogem da tradição cristã, especialistas também 

apontam que o pânico satânico deixa de lado esforços 

para elucidar os reais problemas – como as taxas de 

homicídio e casos de pedofilia.  

Em uma segunda camada, para além do 

preconceito, o pânico satânico já esteve no cerne de 

erros jurídicos graves, e impediu a resolução de 

crimes violentos, em casos hoje famosos em todo o 

mundo, como o “Caso Evandro” no Brasil ou os “Três 

de Memphis”, nos EUA. 

(Autoria: Cesar Gaglioni. ADAPTADO. Publicado no 

Site Nexo Jornal LTDA, em 16/06/2021. Link para 

matéria: 

https://www.nexojornal.com.br/expresso/2021/06/

16/por-que-o-panico-satanico-se-perpetua-e-quais-

os-riscos-disso) 

 

01) Baseado no que dispõe o texto, assinale a 

alternativa incorreta sobre pânico satânico: 

 

(A) As ameaças conspiratórias surgidas a partir 

desse fenômeno se mostraram infundadas.    

(B) Pode-se cravar que sua origem é culpa exclusiva 

da mídia.   

(C) Tem origem estadunidense.   

(D) Chama-se “satânico” pelo suposto envolvimento 

com rituais de adoração ao diabo. 

 

02) Podemos inferir que o texto apresenta o seguinte 

posicionamento acerca do pânico satânico: 

 

(A) Tem um posicionamento neutro, limitando-se a 

uma exposição de fatos.   

(B) Tem postura fortemente crítica, apesar de 

baseados em fatos e opiniões de especialistas.    

(C) Tem postura meramente narrativa, sem cravar 

uma opinião positiva ou negativa acerca do tema 

apresentado.   

(D) Tem postura mais jornalística, contando fatos e 

expondo opiniões de especialistas, mas deixando 

transparecer um parecer negativo sobre as 

posturas adotadas a partir do pânico satânico. 

 

03) Acerca dos casos denunciados e investigados a 

partir do pânico satânico, o texto aduz que: 

 

(A) Nunca foram encontrados objetos ritualísticos e 

afins nas cenas de crime.   
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 (B) Nunca foram encontradas evidências que 

embasassem uma conspiração maior que 

fundamentasse o crime.    

(C) Os crimes se mostraram inexistentes.   

(D) Somente alguns casos pontuais, em que foram 

encontrados desenhos, objetos ritualísticos e 

afins, o pânico satânico se mostrou 

fundamentado. 
 

04) Segundo o texto, o cenário do pós-guerra que se 

estabeleceu nos EUA: 
 

(A) Fortaleceu o pânico satânico.   

(B) Gerou o pânico satânico.   

(C) Mitigou o pânico satânico.   

(D) Deturpou o pânico satânico. 

 

05) Sobre as consequências do surgimento do pânico 

satânico, o texto destaca alguns, EXCETO: 
 

(A) Alcançou o Judiciário, levando a erros de 

julgamento.   

(B) Desprezou esforços para elucidar as reais razões 

de crimes. 

(C) Gerou uma “crise identitária” nos EUA.    

(D) Fomentou o preconceito religioso. 

 

06) Após a leitura do texto, podemos dizer que o 

mesmo é: 
 

(A) Coerente e coeso.   

(B) Apenas coeso.   

(C) Apenas coerente.   

(D) Nem coerente e nem coeso.  

 

07) Destaque a alternativa que não contém um caso 

de uso de acento diferencial, nos termos do Novo 

Acordo Ortográfico: 
 

(A) pôde (verbo no passado) e pode (verbo no 

presente)   

(B) pôr (verbo) e por (preposição)   

(C) pára (verbo) e para (preposição)   

(D) de (preposição) e dê (verbo) 

 

08) A escrita correta da palavra, segundo a norma 

culta, é notada na seguinte alternativa: 
 

(A) HUFANISMO   

(B) ABIDUZIR     

(C) ELUCUBRAÇÕES   

(D) PROCASTINAR  

09) Assinale a alternativa com erro de ortografia: 

 

(A) DEBOXE   

(B) BEGE    

(C) MUÇARELA   

(D) MAJESTADE 

 

10) Assinale a alternativa que contém uma divisão 

silábica correta: 

 

(A) ABS-UR-DO   

(B) Á-GU-A    

(C) CIÚ-ME    

(D) DI – E – TA 

 

11) Marque a alternativa que contém uma 

correspondência correta entre singular e seu 

respectivo plural: 

 

(A) guardião – guardiãos   

(B) qualquer – qualqueres     

(C) pôr do sol – pôres dos sóis    

(D) hambúrguer – hambúrgueres 

 

12) No trecho da música de Renato Teixeira e Almir 

Sater “Ando devagar/porque já tive pressa/E 

levo esse sorriso/porque já chorei demais”, 

podemos destacar a seguinte figura de 

linguagem: 

 

(A) Eufemismo  

(B) Hipérbole  

(C) Metonímia   

(D) Antítese 

 

13) “Vícios de linguagem são expressões ou 

construções linguísticas contrárias às regras da 

gramática normativa. Eles ocorrem devido à falta 

de atenção do enunciador ou de seu 

desconhecimento da norma culta” (Site Mundo 

Educação Uol). Assinale a alternativa que não 

contém um exemplo de vício de linguagem: 

 

(A) Solecismo   

(B) Anáfora   

(C) Cacofonia   

(D) Arcaísmo 
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 14) Marque a alternativa que contém um advérbio de 

modo: 
 

(A) Mudarei demais com essa colisão de mundos?   

(B) Talvez eu vá com você.   

(C) Os celulares evoluem rapidamente.   

(D) As mulheres sempre estão zangadas. 

 

15) “Entendo o que você diz, apenas não me 

importo”. Na frase, podemos dizer que o sujeito 

é: 
 

(A) Oculto   

(B) Simples   

(C) Composto   

(D) Inexistente 

RACIOCÍNICO LÓGICO E MATEMÁTICO 

QUESTÕES DE 16 A 20 

 

16) Um capital de R$ 520.000,00 aplicado a juros 

compostos durante 3 anos e meio, gerou um 

montante de R$ 597.675,48. Assinale de forma 

correta o percentual anual da taxa de juros que 

foi aplicado nessa operação. 

 

(A) 6,8% a.a. 

(B) 4,75% a.a. 

(C) 5,5% a.a. 

(D) 2,85% a.a. 

 

17) Em um curso de Matemática, a razão entre o 

número de homens e o de mulheres é de 
2

5
. Em 

relação ao total de alunos, qual a porcentagem 

de homens? 

 

(A) 35,42% 

(B) 58,01% 

(C) 28,57% 

(D) 41,08% 

 

18) Duas grandezas X e Y são inversamente 

proporcionais. Quando X = 4, temos que Y = 20. 

Assinale corretamente o valor de X para Y = 18. 

 

(A) 
5

2
 

(B) 
18

11
 

(C) 
18

5
 

(D) 
20

3
 

19) Assinale corretamente a proposição que 

representa uma tautologia lógica. 

 

(A) João gosta de jogar futebol ou João não gosta de 

jogar futebol. 

(B) Maria é a melhor aluna da classe e maria 

reprovou de ano. 

(C) 15 é divisível por 3 e múltiplo de 8. 

(D) 5 é par ou 2 é ímpar. 

 

20) Observe os seguintes conjuntos: A = {1, 2, 4, 8, 

10, 12, 14, 20}; B = {2; 3; 5; 8; 9; 10; 12; 15}; 

e C= {1, 3, 11}. Assinale a assertiva que 

apresenta o seguinte conjunto:  

 

(𝑨 ∩ 𝑩) ∪ 𝑪 

 

(A) {1, 2, 3, 4, 8, 10, 11, 12} 

(B) {1, 4, 5, 8, 9, 20} 

(C) {3, 4, 5, 8, 9, 10, 15} 

(D) {4, 5, 8, 9, 10} 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

QUESTÕES DE 21 A 40 

 

21) Qual das seguintes afirmações é verdadeira 

sobre a função administrativa de "Planejar": 
 

(A) No planejamento, o administrador estabelece as 

ações necessárias para alcançar os objetivos da 

organização. 

(B) Planejar refere-se apenas à definição de metas 

da organização. 

(C) O planejamento não leva em conta a análise de 

cenários do mercado. 

(D) O planejamento é uma atividade isolada e 

independente das outras funções 

administrativas. 
 

22) Qual das seguintes declarações é verdadeira 

sobre a função administrativa de "Organizar": 
 

(A) Organizar não envolve a definição de quem será 

responsável por cada tarefa. 

(B) Organizar consiste apenas na alocação de 

recursos financeiros. 

(C) Organizar não é necessário em empresas de 

pequeno porte. 

(D) Organizar envolve arranjar recursos, membros e 

autoridade para que a organização alcance seus 

objetivos. 
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 23) O que é verdadeiro sobre a função administrativa 

de "Dirigir": 

 

(A) Dirigir se limita a dar ordens e supervisionar a 

equipe. 

(B) Dirigir envolve motivar, influenciar e liderar os 

empregados para alcançar os objetivos do 

projeto. 

(C) A direção administrativa é exclusivamente uma 

responsabilidade do gestor. 

(D) A direção não requer habilidades de liderança. 

 

24) Qual das seguintes afirmações é verdadeira 

sobre a função administrativa de "Controlar": 

 

(A) Controlar não requer acompanhamento contínuo 

do desempenho da organização. 

(B) Controlar é apenas monitorar o resultado final do 

projeto. 

(C) Controlar envolve monitorar, avaliar e ajustar o 

desempenho das estruturas administrativas 

anteriores. 

(D) O controle é uma função administrativa 

independente das outras. 

 

25) Sobre as funções administrativas, o que é 

verdadeiro: 

 

(A) Se uma etapa não for bem desempenhada, pode 

prejudicar todo o projeto e o futuro da 

organização. 

(B) Cada função administrativa é independente e 

não se relaciona com as outras. 

(C) Se uma função administrativa for negligenciada, 

não afetará o resultado dos outros processos. 

(D) As funções administrativas são realizadas apenas 

em grandes empresas. 

 

26) O que é tramitação de documentos conforme a 

bibliografia arquivística: 

 

(A) É a destruição de documentos após o 

cumprimento de sua função administrativa. 

(B) É o armazenamento de documentos na fase 

intermediária do ciclo de vida. 

(C) É o curso do documento desde sua produção ou 

recepção até o cumprimento de sua função 

administrativa. 

(D) É o processo de digitalização de documentos 

para facilitar seu acesso. 

27) Como é definida a tramitação de um documento: 

 

(A) A tramitação de um documento é definida 

aleatoriamente. 

(B) A tramitação de um documento é definida a 

partir dos setores envolvidos no assunto que ele 

trata. 

(C) Cada documento tem sua tramitação definida 

com base na data de sua produção. 

(D) A tramitação de um documento é determinada 

pela sua localização física na instituição. 

 

28) O que é protocolo na gestão de documentos: 

 

(A) Protocolo é o processo de destruição de 

documentos após seu uso. 

(B) Protocolo é a fase intermediária do ciclo de vida 

dos documentos. 

(C) Protocolo é o controle da tramitação dos 

documentos na fase permanente do ciclo de vida. 

(D) Protocolo é a atividade de controle da tramitação 

dos documentos na fase corrente do ciclo de 

vida. 

 

29) Qual a relação entre tramitação e protocolo na 

gestão documental: 

 

(A) Tramitação e protocolo são atividades realizadas 

apenas na fase permanente do ciclo de vida dos 

documentos. 

(B) Tramitação e protocolo são processos 

independentes e não estão relacionados. 

(C) Protocolo controla a tramitação dos documentos 

durante a fase corrente do ciclo de vida. 

(D) Tramitação e protocolo são atividades exclusivas 

da fase intermediária do ciclo de vida dos 

documentos. 

 

30) Por que é importante controlar a tramitação dos 

documentos: 

 

(A) Para armazenar os documentos de forma 

eficiente na fase permanente do ciclo de vida. 

(B) Para garantir que os documentos sejam 

destruídos após o cumprimento de sua função. 

(C) Para acompanhar o andamento dos documentos 

e evitar possíveis perdas durante sua resolução. 

(D) Para digitalizar os documentos e facilitar seu 

acesso na fase corrente do ciclo de vida. 
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 31) Qual é a função principal do protocolo em uma 

instituição: 

 

(A) Arquivar os documentos. 

(B) Organizar eventos internos. 

(C) Controlar a tramitação dos documentos. 

(D) Administrar recursos financeiros. 

 

32) O que acontece durante a etapa de Autuação no 

processo de protocolo: 

 

(A) Os documentos são enviados para diferentes 

departamentos. 

(B) Os documentos são registrados em um sistema 

informatizado. 

(C) Os documentos são classificados de acordo com 

sua importância. 

(D) Os documentos são transformados em processos 

formais. 

 

33) Onde geralmente é instalado o setor de protocolo 

em um órgão público: 

 

(A) No subsolo do edifício. 

(B) No último andar do prédio. 

(C) Na entrada do órgão. 

(D) Nos escritórios dos diretores. 

 

34) Qual é o principal objetivo do registro de 

documentos pelo protocolo: 

 

(A) Garantir a confidencialidade dos documentos. 

(B) Identificar os dados básicos dos documentos. 

(C) Encaminhar os documentos para os 

destinatários. 

(D) Classificar os documentos de acordo com sua 

natureza. 

 

35) O que é considerado como correspondência no 

contexto do protocolo: 

 

(A) Documentos que são transformados em 

processos formais. 

(B) Documentos que são abertos pelo setor de 

protocolo. 

(C) Documentos que entram no órgão antes de 

serem processados. 

(D) Documentos que são entregues aos usuários 

após o registro. 

 

36) O que acontece com os documentos particulares 

e sigilosos durante o processo de protocolo: 

 

(A) São abertos, registrados e controlados. 

(B) São apenas recebidos, separados e 

encaminhados. 

(C) São encaminhados para expedição interna. 

(D) São excluídos do processo de protocolo. 

 

37) Qual é o termo utilizado quando o documento é 

entregue a um destinatário externo à instituição: 

 

(A) Registro. 

(B) Tramitação. 

(C) Expedição. 

(D) Classificação. 

 

38) O que acontece quando os documentos chegam 

a outra instituição: 

 

(A) São registrados no protocolo. 

(B) São encaminhados para controle interno. 

(C) São diretamente arquivados. 

(D) São enviados de volta ao remetente. 

 

39) Quais são as etapas incorporadas ao sistema 

informatizado de protocolo: 

 

(A) Expedição, classificação e movimentação. 

(B) Recebimento, registro e autuação. 

(C) Controle, expedição e distribuição. 

(D) Classificação, controle e recebimento. 

 

40) O que caracteriza um documento ostensivo no 

contexto do protocolo: 

 

(A) Sua natureza sigilosa. 

(B) Sua entrega pelo serviço postal. 

(C) Sua abertura, registro e controle. 

(D) Sua exclusão do processo de protocolo. 

 


