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AGENTE COMUNITARIO
DE SAUDE

TARDE Seu nome

LEIA COM ATENCAO

As paginas deste caderno estdo numeradas; verifique imediatamente se ndo ha folha faltando.

O candidato somente poderd levar o Caderno de Questdes depois de decorridos 90 (noventa)
minutos do inicio da prova escrita.

INSTRUCOES

1. Aoreceber a FOLHA DE RESPOSTA, verifique se o seu nome, n2 do documento e o cargo para
o qual concorre estdo corretos e peca para anotar na ATA qualquer irregularidade.

2. Observe as recomendagdes impressas na FOLHA DE RESPOSTA.

3. Leia atentamente cada questao e assinale na FOLHA DE RESPOSTA a opc¢do que a responde
corretamente.

4. Vocé deverd assinar a FOLHA DE RESPOSTA e também escrever com sua letra usual uma
frase que Ihe sera apresentada.

5. Se vocé precisar de algum esclarecimento, consulte o fiscal de sala.

6. O tempo total de prova também inclui o preenchimento da FOLHA DE RESPOSTA. Faca sua
prova com tranquilidade, mas CONTROLE O TEMPO.
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LINGUA PORTUGUESA

TEXTO
TEXTO PARA AS QUESTOES DE 01 A 05

O elogio do fracasso

Livro faz cartografia dos erros e mostra que alguns
sdo necessdrios para que saber avance

17.fev.2024 | Hélio Schwartsman

Ninguém gosta de fracassar, e isso é um
problema. Nossa estrutura psiquica evoluiu para
nos afastar de erros. Mas, se varrer falhas para
baixo do tapete fazia sentido no Pleistoceno, o
mesmo raciocinio ndo se aplica a modernidade e
as suas instituicdes. A ciéncia, por exemplo, é um
sistema [no qual resultados negativos e hipoteses
frustradas sGo  parte indissocidgvel do
ecossistema]*. O saber n3o avanca sem isso. Ndo
obstante, mesmo sabendo disso, cientistas ficam
desapontados quando suas previsdes iniciais
fracassam. Por vezes, até tentam esconder seus
erros —o que pode ser desastroso para o sistema.

Em "Right Kind of Wrong" (O tipo certo de erro),
Amy Edmondson (Harvard) traca uma cartografia
dos erros. Eles podem ser basicos, complexos ou
inteligentes. Podem ocorrer em situagdes de
baixa, de média ou de alta incerteza. Podem dar-
se em contextos ja& bem mapeados pelo
conhecimento, nos nem tanto ou em terreno
desconhecido. Cada combinagdo produz um
resultado. Ha desde o erro catastréfico do piloto
[que derruba o avido]? até os erros que revelam
os buracos de uma teoria, abrindo as portas para
as chamadas revolugdes cientificas.

O ponto central de Edmondson é [que
precisamos entender essa paisagem]® para
desenvolver mecanismos que nos ajudem a evitar
os erros "errados" e aprender com os "certos".
Criar ambientes que oferecam seguranca
psicolégica para que as pessoas falem
abertamente sobre erros é fundamental para que
organizagbes possam se aprimorar e inovar.

O livro tem uma pegada de autoajuda que ndo
me agrada tanto, mas Edmondson trata com
didatismo um assunto que é fundamental. Ela
narra varios casos que ilustram com muita
propriedade as questdes abordadas. A autora
também se preocupa em trazer histdrias de
inovadores  [que pertencam a  grupos

historicamente relegados]®*, como mulheres e
negros. Com isso, consegue fugir da repeticdo das
histérias de sempre, comum em livros desse
nicho.

SCHWARTSMAN, Hélio. O elogio do fracasso. Folha de
Sdo Paulo, 17 de fevereiro de 2024. Disponivel em:
https://wwwl.folha.uol.com.br/colunas/helioschwarts
man/2024/02/0-elogio-do-fracasso.shtml. Acesso em:
18 fev. 2024. Adaptado.

01) Qual é a finalidade do texto apresentado?

A) Descrever as consequéncias do fracasso
humano.

B) Criticar a falta de criatividade de escritores
fracassados.

C) Apresentar uma avalia¢cdo de um livro
publicado.

D) Elogiar as pessoas que procuram entender
seus fracassos.

02) Observando-se seus aspectos de construgao,
pode-se afirmar que a organizacdo do texto
apresentado se pauta predominantemente em
uma perspectiva:

A) instrucional.
B) expositiva.
C) dialogal.

D) argumentativa.

03) Qual é o sentido veiculado pela expressao
sublinhada no ultimo paragrafo?

A) Tratar com indiferencga.
B) Tratar de maneira educativa.
C) Tratar com impaciéncia.

D) Tratar de modo hesitante.

04) O conectivo grifado no primeiro paragrafo
confere ao enunciado em que foi empregado um
sentido de:

A) concessao.
B) adicdo.
C) proporgao.

D) condicdo.
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05) Qual das oragdes identificadas com colchetes
e numeros sobrescritos NAO se classifica como
uma oragao subordinada adjetiva?

A) A primeira oragdo.
B) A segunda oracdo.
C) A terceira oragao.

D) A quarta oracgao.

MATEMATICA

06) Ohana recebe um saldrio de RS 1.897,00, e foi
informada que, a partir do préximo més, tera um
aumento de 6% em seu salario. Decidindo investir
o valor total do aumento salarial em uma aplicagdo
gue rende juros compostos, Ohana escolhe um
investimento com uma taxa de 4% ao ano. Qual
serd o montante ao final de 3 anos?

A) Aproximadamente RS 113,82
B) Aproximadamente RS 128,03
C) Aproximadamente RS 241,85

D) Aproximadamente RS 137,12

07) Qual o produto das raizes da equagdo?
3x*—5x+2=0

A)2/3

B) 1

C) 1/3

D) 5/3

08) Encontre o valor de b na fungdo f(x) = 4x +
b sabendo que f(2) = 5.

A)b=3
B)b=5
C)b=2
D)b=-3

RASCUNHO
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09) Qual o volume de uma piscina com as
dimensdes conforme imagem abaixo?

7m

55?@ <+ ='
/ :/c)@
7m s
1,6m
A) 32,4 m?3
B) 50,4 m?
C) 78,4 m?3
D) 24,6 m?

10) Qual a soma dos 10 primeiros elementos de
uma Progressao Aritmética de razdo 4 em que o
primeiro termo é 5?

A) 170
B) 210
C) 230
D) 190

RASCUNHO

NOCOES BASICAS DE INFORMATICA

11) Analise as opgoes abaixo e responda.
I-Is

Il- df

- cd

IV- mkdir

Dos comandos apresentados acima, qual é
responsavel por criar um diretério no Linux?

A) Il.
B) IV.
Q1.

D) Ill.

12) E correto afirmar que o atalho Ctrl + Shift +
Esc, quando utilizado no Windows 11,
desempenha a fungao de:

A) abrir o gerenciador de tarefas.
B) selecionar um bloco de texto.
C) mostrar o menu de atalho do item selecionado.

D) apagar o item selecionado sem mové-lo para a
lixeira primeiro.

13) Analise as alternativas abaixo e assinale a que
apresente a ferramenta que garanta um dos
principios da seguran¢a da informagdo, o
Principio da Disponibilidade:

A) Criptografia.
B) Assinatura Digital.
C) Biometria.

D) Nobreak.

14) Assinale a alternativa que corresponda a
atribuicao da Fung¢ao E do MS-Excel 2016:

A) Retornar um valor que vocé especifica se uma
formula for avaliada para um erro.

B) Retornar o valor ldgico falso.

C) Retornar verdadeiro se todos os seus
argumentos forem verdadeiros.

D) Inverter o valor légico do argumento.
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15) Dos grupos apresentados abaixo, qual NAO
pode ser localizado na guia Correspondéncias do
MS-Word 2016?

A) Estilos.
B) Iniciar Mala Direta.
C) Visualizar Resultados.

D) Criar.

CONHECIMENTO ESPECIFICO

16) Segundo a Constituicio Federal (1988), a
saude é direito de todos e dever do Estado,
garantido mediante politicas sociais e
econdmicas que visem a redug¢do do risco de
doenca e de outros agravos e ao acesso universal
e igualitario as acdes e servigos para sua:

A) promocado, protecdo e recuperacao.
B) promocdo, prevencdo e recuperacao.
C) prevengdo, promogao e protegdo.

D) promocgdo, protecdo e destinagao.

17) Em consonancia com o Art. 198 da
Constituicdo Federal: “Centralizagio, com
direcdo uUnica em cada esfera de governo”
constitui-se como uma das diretrizes do sistema
Unico de saude.

A afirmativa esta:
A) Correta.
B) Totalmente incorreta.

C) Parcialmente correta, ja que o respectivo artigo
estabelece “descentralizagao”.

D) Parcialmente correta, mas o exposto refere-se
apenas a Unido.

18) Conforme estabelecido na Constituicdo
Federal em seu Art. 199, as instituicGes privadas
poderao participar do sistema Unico de saude, de
forma:

A) Restrita.
B) Suplementar.
C) Complementar.

D) Especial.

19) Casos em que nao ha concordancia por parte
do paciente, o atendimento e a internagao
domiciliares poderdao ser realizados por
indicagio médica e concordancia de sua
familia.

Esta afirmativa esta em desacordo com a lei n®
8.080 de 1990 porque:

A) O atendimento e a internagdo domiciliares sé
poderdo ser realizados por indicacdo médica,
com expressa concordancia do paciente e de
sua familia.

B) O atendimento e a internagdo domiciliares
podem ser realizados sem indicacdo médica.

C) O atendimento e a internacdo domiciliares
poderdo ser realizados por indicacdo médica e
concordancia apenas do paciente.

D) O atendimento e a internacdo domiciliares
poderdo ser realizados por indicacdo médica se
apenas a familia assim consentir.

20) A lei n2 8.080 de 1990 determina que:

No caso de atendimento que envolva qualquer
tipo de sedacdao ou rebaixamento do nivel de
consciéncia, caso a paciente nao indique
acompanhante, a unidade de saude responsavel
pelo atendimento indicara pessoa para
acompanha-la, preferencialmente profissional de
saude do sexo feminino, sem custo adicional para
a paciente, que podera recusar o nome indicado
e solicitar a indicagao de outro,
independentemente de justificativa, registrando-
se o nome escolhido no documento gerado
durante o atendimento.

A) Afirmativa incoerente com a legislacao citada.
B) Afirmativa parcialmente correta.
C) Afirmativa totalmente incorreta.

D) Afirmativa correta e respaldada pela lei 14.737
de 2023.
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21) Sobre a Telessatide é correto afirmar que:

A) Compete ao SUS Compete a normatizagao
ética relativa a prestacdo dos servicos de
salde a distancia.

B) A telessalde é a modalidade de prestacdo de
servicos de saude a distancia, por meio da
utilizacdo das tecnologias da informacao e da
comunicacao, que envolve, entre outros, a
transmissao segura de dados e informacdes de
saude.

C) Os atos do profissional de saude, quando
praticados na modalidade telessalde, terao
validade apenas no local de residéncia do
paciente consultado.

D) Cabe aos gestores municipais a fiscalizacdo do
exercicio profissional da telessaude.

22) Com base na Portaria n° 2.436 de 2017,
analise os itens a seguir:

I - A Politica Nacional de Aten¢ao Basica
considera os termos Atencgdo Bdsica - AB e
Atencgdo Primdria a Saude - APS, nas atuais
concepcoes, como termos diferentes.

Il - A atengdo Basica é o conjunto de agdes de
saude individuais, familiares e coletivas que
envolvem cuidados paliativos e vigilancia em
saude.

lll - A atengdo Basica sera ofertada integralmente
e gratuitamente a todas as pessoas.

IV - A atengdo Basica é a Unica porta de entrada e
centro de comunicagao da Rede de Atengao a
Saude.

Estdo corretas as afirmativas:
A) lll e IV, apenas.

B) Il e lll, apenas.

C) l e ll, apenas.

D) ll e IV, apenas.

23) O cumprimento do disposto: “é proibida
qualquer exclusao baseada em idade, género,
raga/cor, etnia, crenga, nacionalidade,
orientacdo sexual, identidade de género, estado
de saude, condigdo socioecondmica,
escolaridade, limitagdo fisica, intelectual,
funcional e outras”, pode relacionar-se ao
principio: do SUS e da RS:

A) Regionalizagao.
B) Ordenacao da rede.

C) Universalidade.

D) Coordenacdo do cuidado.

24) A Portaria n2 2.436 de 2017 determina que
compete ao a gestao das
acoes de Atengao Basica no ambito da Uniao.

A lacuna acima é corretamente preenchida por:
A) SUS.

B) Ministério da Saude.

C) Conselho Nacional de Saude.

D) Ministério Publico.

25) Analise as afirmativas abaixo com base na
Portaria n2 2.436 de 2017 e depois assinale a
alternativa correta:

| - A Equipe de Saude da Familia é a estratégia
prioritaria de atencdo a saude e visa a
reorganizacao da Atenc¢do Bdasica no pais, de
acordo com os preceitos do SUS. E considerada
ainda como estratégia de expansdo,
qualificacdo e consolidagdo da Atengdo Basica,
por favorecer uma reorientacdo do processo
de trabalho com maior potencial de ampliar a
resolutividade e impactar na situacao de satde
das pessoas e coletividades, além de propiciar
uma importante relacdo custo-efetividade.

Por isso,

Il - A Equipe de Saude da Familia deve ser
composta no minimo por médico,
preferencialmente da especialidade medicina
de familia e comunidade, enfermeiro,
preferencialmente especialista em saude da
familia; auxiliar e/ou técnico de enfermagem e
agente comunitario de saude.

A) As duas afirmativas sdo verdadeiras.
B) Apenas a afirmativa | é verdadeira.
C) As duas afirmativas sdo falsas.

D) Apenas a afirmativa Il é verdadeira.

26) Em 2023, a lei n2 11.350 de 2006, passou a
ser denominada:

A) Lei Saude Brilhante.
B) Lei Ruth Brilhante.
C) Lei Saude Basica.

D) Lei do Agente de Saude.
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27) Na lei n2 11.350 de 2006, a presenga de
agentes comunitdrios de salde na estratégia
saude da familia e de agentes de combate as
endemias na  estrutura de vigilancia
epidemioldgica e ambiental é classificada como:

A) facultativa.
B) facultativa e obrigatodria.
C) obrigatoria.

D) essencial e obrigatdria.

28) Sob supervisdo do gestor municipal, distrital,
estadual ou federal, o agente comunitario de
saude tem como atribuicdo o exercicio de
atividades de prevengdao de doencas e de
promocgao da saude, a partir dos referenciais da
Educacdao Popular em Saude, mediante agdes
domiciliares ou comunitarias, individuais ou
coletivas.

A) Texto parcialmente correto, a atribuicdo
descrita ndo se refere ao respectivo
profissional.

B) Texto ausente de embasamento legal.

C) Texto correto, inclusive as a¢cOes desenvolvidas
por este profissional devem estar em
conformidade com as diretrizes do SUS.

D) Texto totalmente incorreto.

29) Lei que institui o piso salarial profissional
nacional e diretrizes para o plano de carreira dos
agentes comunitarios de salude e dos agentes de
combate as endemias:

A) Lei n2 12.994.
B) Lei n? 11.350.
C) Lei n2 8.080.

D) Lei n2 12.814.

30) A legislacdo que disserta sobre o tema
estabelece que é permitida a contratagido
temporaria ou terceirizada de agentes
comunitdrios de satide na hipétese de combate a

surtos epidémicos.

A) Afirmativa parcialmente correta, ja que essa
acdo é estritamente proibida em caso de
epidemia.

B) Afirmativa totalmente incorreta.

C) Afirmativa parcialmente correta, porque neste
caso, sb é permitida a contratacao terceirizada.

d) Afirmativa correta.
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