
CARGO: ANALISTA LEGISLATIVO - BIBLIOTECONOMIA – TIPO B

FRASE: ‘‘O que está por vir é melhor do que já foi.’’
(Transcrever a frase acima para a folha de resposta)

• Verifique se o CARGO deste caderno de prova coincide com o registrado 
no cabeçalho de cada página e com o cargo para o qual você está inscrito. 
Caso contrário, notifique imediatamente o fiscal da sala, para que sejam 
tomadas as devidas providências.

• Confira seus dados pessoais, cargo, número de inscrição e documento de 
identidade e leia atentamente as instruções para preencher o Cartão de 
Respostas.

• Identifique no Cartão de Respostas o TIPO de caderno de prova, a não 
identificação no Cartão de resposta, pelo candidato, acarretará em nota 
final igual a 0,00 (zero).

• Assine seu nome, no espaço reservado, com caneta esferográfica em 
material transparente, de tinta cor azul ou preta.

• Em hipótese alguma haverá substituição do Cartão de Respostas e/ou do 
Caderno de Texto Definitivo por erro do candidato.

• O candidato deverá transcrever as respostas da prova objetiva para 
o Cartão de Respostas, sendo este o único documento válido para 
a correção da prova. O preenchimento do Cartão de Respostas e do 
Caderno de Texto Definitivo será de inteira responsabilidade do 
candidato, que deverá proceder em conformidade com as instruções 
específicas contidas no Edital, no Caderno de Prova, no Cartão de 
Respostas e no Caderno de Texto Definitivo. 

• O IDECAN realizará identificação datiloscópica de todos os candidatos. A 
identificação datiloscópica compreenderá a coleta das impressões digitais 
dos candidatos.

• Ao terminar a prova, o candidato deverá, OBRIGATORIAMENTE, devolver 
ao fiscal Caderno de Prova, o Cartão de Respostas e o Caderno de 
Texto Definitivo devidamente assinada, apenas, nos locais indicados.

• Durante a realização da prova, o envelope de segurança com os 
equipamentos e materiais não permitidos, devidamente lacrado, deverá 
permanecer embaixo ou ao lado da carteira/cadeira utilizada pelo 
candidato, devendo permanecer lacrado durante toda a realização da 
prova e somente poderá ser aberto no ambiente externo do local de 
provas.

• Os 3 (três) últimos candidatos de cada sala só poderão sair juntos.
• Os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas serão divulgados 

na Internet, no endereço eletrônico www.idecan.org.br, juntamente com os 
Cadernos de Prova, conforme Edital.

O candidato receberá do fiscal de sala:
• Este caderno de provas, contendo 60 (sessenta) questões objetivas 

e 2 (duas) questões discursivas; 
• Um Cartão de Respostas destinado às respostas das questões 

objetivas; e
• Um Caderno de Texto Definitivo destinado às respostas das 

questões discursivas. 

• 05h (cinco horas) é o tempo disponível para a realização das provas, 
já incluindo o tempo para a marcação no Cartão de Respostas da 
prova objetiva e transcrição da prova discursiva no Caderno de Texto 
Definitivo.

• O candidato somente poderá se retirar da sala de prova após o 
decurso de 60min (sessenta minutos) e só poderá se retirar do local 
de realização das provas após o decurso de 02h (duas horas) do 
horário de início da prova.

• Em hipótese alguma o candidato levará consigo o caderno de prova.

• ausentar-se da sala ou do local de prova sem o 
acompanhamento de um fiscal;

• fazer uso de calculadora, relógio de qualquer espécie e/ou 
agenda eletrônica ou similar; 

• portar, após o início das provas, qualquer equipamento eletrônico  
e/ou sonoro e/ou de comunicação ligados ou desligados;

• comunicar-se com outro candidato ou terceiros, verbalmente 
ou por escrito, bem como fazer uso de material não permitido 
para a realização da prova; 

• lançar meios ilícitos para a realização da prova;
• deixar de devolver ao fiscal qualquer material de aplicação da 

prova, fornecido pelo IDECAN; 
• usar sanitários após o término da prova, ao deixar a sala.

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO PIAUÍ – ALEPI

CONCURSO PÚBLICO
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PREENCHA MANUALMENTE:
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Língua Portuguesa

Texto para as questões de 1 a 10.

O maiúsculo e o minúsculo

CONHECIMENTOS COMUNS

1
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10

15

20

25

É lastimável quando alguém simplifica em demasia as realidades complexas: perde a proporção dos fatos e se 

põe a fazer afirmações desprovidas de qualquer fundamento. Enquanto essas simplificações permanecem nos limites do 

idiossincrático, parece não haver maiores problemas, afinal cada um acredita naquilo que bem lhe apraz. Contudo, quando 

essas simplificações ultrapassam tais limites e começam a sustentar ações para além do idiossincrático, a situação se torna, 

no mínimo, preocupante.

É o que tem ocorrido ultimamente com certa discussão em torno da língua. Nessa área, há, sem dúvida, questões 

maiúsculas a serem enfrentadas. O Brasil precisa desencadear um amplo debate com vista à elaboração de uma nova política 

linguística para si, superando os efeitos deletérios de uma situação ainda muito mal resolvida entre nós.

Essa nova política deverá, entre outros aspectos, reconhecer o caráter multilíngue do país (o fato de o português ser 

hegemônico não nos deve cegar para as muitas línguas indígenas, europeias e asiáticas que aqui se falam, multiplicidade que 

constitui parte significativa do patrimônio cultural brasileiro). Ao mesmo tempo, deverá reconhecer a grande e rica diversidade 

do português falado aqui, vencendo, de vez, o mito da língua única e homogênea.

Será preciso incluir, nessa nova política, um combate sistemático a todos os preconceitos linguísticos que afetam 

nossas relações sociais e que constituem pesado fator de exclusão social. E incluir, ainda, um incentivo permanente à 

pesquisa científica da complexa realidade linguística nacional e à ampla divulgação de seus resultados, estimulando com 

isso, por exemplo, um registro mais adequado, em gramáticas e dicionários, da norma-padrão real, bem como das demais 

variedades do português, viabilizando uma comparação sistemática de todas elas, como forma de subsidiar o acesso escolar 

(hoje tão precarizado) ao padrão oral e escrito.

Apesar de termos essas tarefas maiúsculas à frente, foi uma questão minúscula que, a partir de uma grosseira 

simplificação dos fatos, acabou por tomar corpo em prejuízo de todo o resto: a presença de palavras da língua inglesa em 

nosso cotidiano.

Uma observação cuidadosa e honesta dos fatos nos mostra que, proporcionalmente ao tamanho do nosso léxico 

(composto por cerca de 500 mil palavras), esses estrangeirismos não passam de uma insignificante gota d’água (algumas 

poucas dezenas) num imenso oceano.

Mostra-nos ainda mais (e aqui um dado fundamental): muitos deles, pelas próprias ações dos falantes, estão já em 

pleno refluxo (a maioria terá, como em qualquer outra época da história da língua, vida efêmera).

Disponível em https://www1.folha.uol.com.br/fsp/mais/fs1305200117.htm. Acesso em 11 nov.2023. Adaptado.
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2. Quando o autor denomina seus eixos temáticos de “O 

maiúsculo e o minúsculo”, ele o faz por meio de um processo de 

substituições, valendo-se de uma relação de sentido entre tais 

palavras e a discussão que irá realizar. Dessa forma, há o uso 

de uma figura de linguagem denominada de

(A) paronomásia.

(B) litote.

(C) elipse.

(D) catacrese.

(E) metonímia.

3. “Ao mesmo tempo, deverá reconhecer a grande e rica 

diversidade do português falado aqui, vencendo, de vez, o mito 

da língua única e homogênea.” (linhas 11 e 12) O trecho entre 

aspas legitima o processo de variação linguística, o qual está 

corretamente tipificado e descrito como

(A) variação dialetal, por tratar-se do uso formal ou informal da 

língua.

(B) variação diafásica, pois representa as variações que se 

estabelecem em função do contexto comunicativo.

(C) variação diastrática, por tratar das mudanças ocorridas na 

língua com o decorrer do tempo. 

(D) variação diatópica, pois ocorre em virtude da convivência 

entre os grupos sociais. 

(E) variação diacrônica, pois ocorre em razão das diferenças 

regionais.

4. A partir dos sentidos possíveis para os termos destacados, 
no contexto seguinte, marque a alternativa correta.

“Enquanto essas simplificações permanecem nos limites do 
idiossincrático, parece não haver maiores problemas, afinal 
cada um acredita naquilo que bem lhe apraz. Contudo, quando 
essas simplificações ultrapassam tais limites e começam a 
sustentar ações para além do idiossincrático, a situação se 
torna, no mínimo, preocupante.” (linhas 2 a 5)

(A) O pensamento genérico, quando se torna particular,  
torna-se preocupante.

(B) O pensamento genérico, quando se torna particular,  
torna-se apraz.

(C) O pensamento individual, quando se torna apraz, torna-se 
inquietante.

(D) O pensamento genérico, quando se torna apraz, torna-se 
preocupante.

(E) O pensamento particular, quando se torna genérico,  
torna-se inquietante.

5. A Morfologia é a parte da gramática que estuda as palavras, 
desde a sua estrutura e formação até as suas formas de flexão, 
organizando-se, assim, em categorias, conhecidas como classes 
de palavras. Logo, a partir dessa definição, analise a correlação 
termo destacado/ função morfológica entre parênteses para 
assinalar a alternativa correta.

(A) “[...] foi uma questão minúscula que, a partir de uma 
grosseira simplificação dos fatos, acabou por tomar corpo 
[...]”. [linhas 19 e 20] (conjunção)

(B) “[...] elaboração de uma nova política linguística para si 
[...]”. [linhas 7 e 8] (substantivo)

(C) “Uma observação cuidadosa e honesta dos fatos nos 
mostra que [...]”. [linha 22] (pronome)

(D) “É o que tem ocorrido ultimamente com certa discussão em 
torno da língua.” [linha 6] (pronome)

(E) “[...] superando os efeitos deletérios de uma situação ainda 
muito mal resolvida entre nós. [linha 8] (adjetivo)

1. A intencionalidade discursiva do texto em análise gira em torno de 

(A) expor um estudo científico a respeito dos empréstimos linguísticos que ocorrem nas situações de uso da língua, de modo a 
ratificar que uma língua não tem hegemonia sobre outra.

(B) observar um fato do cotidiano para registrar uma comparação entre os dialetos da língua portuguesa.
(C) apresentar um ponto de vista sobre aspectos vários que envolvem o multilinguismo e a variação em seus caracteres diversos.
(D) informar a um público específico, os linguistas, acerca das peculiaridades de cada idioma no processo de estrangeirismo, 

influência de uma língua sobre outra.
(E) relatar impressões pessoais acerca do plurilinguismo, que está enraizado no dia a dia do autor, como falante, e que permeia 

sua vida acadêmica, como estudioso da língua.
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7. Partindo do conceito de regência verbal como sendo a 
relação que se estabelece entre os verbos e os termos que os 
complementam ou os circunstanciam, assinale a alternativa que 
traz informação correta sobre essa relação nos períodos que 
seguem

(A) “[...] É lastimável quando alguém simplifica em demasia 
as realidades complexas [...]” [linha 1] (o verbo simplificar 
é transitivo indireto).

(B) “[...] vencendo, de vez, o mito da língua única e homogênea.” 
[linha 12] (o verbo vencer é bitransitivo).

(C) “[...] quando essas simplificações ultrapassam tais limites 
[...]” [linhas 3 e 4] (o verbo ultrapassar é intransitivo).

(D) “[...] há, sem dúvida, questões maiúsculas a serem 
enfrentadas [...]” [linhas 6 e 7] (o verbo haver é transitivo 
direto).

(E) “[...] a maioria terá, como em qualquer outra época da 
história da língua, vida efêmera.” [linha 26] (o verbo ter é 
transitivo indireto).

8. Partindo da definição de sintaxe como sendo a parte da 
Gramática que estuda a disposição das palavras nos períodos, 
bem como a relação lógica entre elas, assinale a alternativa, na 
qual a função sintática do termo destacado nas orações está 
corretamente descrita entre parênteses.

(A) “[...] Será preciso incluir, nessa nova política, um combate 
sistemático a todos os preconceitos linguísticos [...]. 
[linha 13] (adjunto adnominal).

(B) “[...] um incentivo permanente à pesquisa científica [...]. 
[linha 14 e 15] (complemento nominal)

(C) “[...] multiplicidade que constitui parte significativa do 
patrimônio cultural brasileiro [...]”. [linhas 10 e 11] (objeto 
indireto)

(D) “[...] Essa nova política deverá, entre outros aspectos, 
reconhecer o caráter multilíngue do país [...]. [linha 9] 
(sujeito)

(E) “[...] a maioria terá, como em qualquer outra época da 
história da língua, vida efêmera [...]. [linha 26](predicativo 
do sujeito)

9. As orações subordinadas são aquelas que dependem de 
outras orações no período e que não têm sentido completo 
se aparecerem isoladas. Assim sendo, assinale a alternativa 
em que há uma oração subordinada destacada corretamente 
classificada.

(A) “Uma observação cuidadosa e honesta dos fatos nos 
mostra que esses estrangeirismos não passam de 
uma insignificante gota d’água num imenso oceano.”  
[linhas 22 a 24] (substantiva subjetiva)

(B) “É o que tem ocorrido ultimamente com certa discussão 
em torno da língua.” [linha 6] (adjetiva restritiva)

(C) “[...] afinal cada um acredita naquilo que bem lhe apraz.” 
[linha 3] (substantiva objetiva indireta)

(D) “Enquanto essas simplificações permanecem nos 
limites do idiossincrático, parece não haver maiores 
problemas[...]” [linhas 2 e 3] (adverbial condicional)

(E) “Apesar de termos essas tarefas maiúsculas à frente, 
foi uma questão minúscula que acabou por tomar corpo em 
prejuízo de todo o resto.” [linhas 19 e 20] (adverbial causal)

10. Em se tratando da sintaxe de colocação pronominal, 
assinale a alternativa, na qual, a descrição sobre a colocação do 
pronome negritado está corretamente justificada nos contextos 
que seguem.

(A) “[...] afinal cada um acredita naquilo que bem lhe apraz”. 
[linha 3] (ocorre próclise em decorrência do advérbio bem).

(B) “[...] o português ser hegemônico não nos deve cegar para 
as muitas línguas [...]”. [linhas 9 e 10] (ocorre próclise, mas 
deveria ocorrer mesóclise em decorrência da locução verbal 
deve cegar).

(C) “[...] a situação se torna, no mínimo, preocupante.”  
[linhas 4 e 5] (ocorre próclise, mas deveria ocorrer ênclise 
por respeito à hierarquia de colocação pronominal).

(D) “[...] Mostra-nos ainda mais [...]”. [linha 25] (ocorre ênclise, 
mas deveria ocorrer próclise por respeito à hierarquia de 
colocação pronominal).

(E) “[...] línguas indígenas, europeias e asiáticas que aqui se 
falam [...]”. [linha 10] (ocorre próclise em decorrência do 
pronome relativo que).

6. “[...] afinal cada um acredita naquilo que bem lhe apraz”. (linha 3) O verbo negritado, no trecho anterior, está corretamente 
transposto para a terceira pessoa do singular do pretérito perfeito do indicativo em

(A) “Ele aprouve”.
(B) “Ele aprazia”.
(C) “Ele aprazer”.
(D) “Ele aprouvesse”.
(E) “Ele aprouvera”.
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12. Na reforma de uma obra, há rolos de fio elétrico com 
medidas de 160, 140 e 220 metros. Será preciso cortar o fio 
em pedaços iguais, maiores possíveis e, não sobrar nada. O 
comprimento máximo de cada fio será de

(A) 14 metros
(B) 22 metros.
(C) 20 metros.
(D) 18 metros.
(E) 16 metros.

13. Identifique a quantidade de números pares de três 
algarismos que podemos formar com os números 1, 2, 3, 4 e 5, 
sem repeti-los. 

(A) 48
(B) 12
(C) 16
(D) 22
(E) 24

14. Uma pastelaria atendeu em uma noite 230 clientes. O dono 
do estabelecimento fez a seguinte anotação: 

 ▪ 171 clientes consumiram pastéis salgados; 
 ▪ 80 clientes consumiram pastéis doces; 
 ▪ 45 clientes consumiram dos dois tipos. 

A quantidade de clientes que não consumiu pastel foi de

(A) 28.
(B) 22.
(C) 24.
(D) 26.
(E) 27.

15. Se uma moeda é lançada 6 vezes, identifique a probabilidade 
de sair “coroa” 5 vezes.

(A) 9,375%
(B) 9,585%
(C) 9,555%
(D) 9,475%
(E) 9,385%

RASCUNHO

Raciocínio Lógico
11. Uma nutricionista atendeu em certo dia 12 pessoas. Ela fez a média dos “pesos” (massa em quilograma), registrando-os em 
uma tabela:

101 98 60 61 82 94 94 55 ? 36 78 79

Na pressa, a nutricionista esqueceu de anotar uma das medidas. Mas sua secretária havia feito o cálculo da média e deixou um 
bilhete em cima de sua mesa com o resultado de: 74,75 kg.

A medida que está faltando corresponde a

(A) 57.
(B) 61.
(C) 60.
(D) 59.
(E) 58.
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História, Literatura e Geografia do Piauí
ESTAVA LÁ AQUILES, QUE ABRAÇAVA

Estava lá Aquiles, que abraçava 

Enfim Heitor, secreto personagem 

Do sonho que na tenda o torturava;

Estava lá Saul, tendo por pajem 

Davi, que ao som da cítara cantava; 

E estavam lá seteiros que pensavam 

Sebastião e as chagas que o mataram. 

Nesse jardim, quantos as mãos deixavam 

Levar aos lábios que o atraiçoaram! 

Era a cidade exata, aberta, clara: 

Estava lá o arcanjo incendiado 

Sentado aos pés de quem desafiara; 

E estava lá um deus crucificado 

Beijando uma vez mais o enforcado.

Mário Faustino. Poesia de Mário Faustino. Rio de Janeiro:  

Editora Civilização Brasileira, 1966, p. 85.

16. Identifique, por meio do poema em análise, a alternativa, na 
qual, percebe-se uma das marcas da poética de Mário Faustino. 

(A) Retextualização de temáticas mitológicas e religiosas para 
enfatizar, por meio de um tom jocoso e debochado, o caráter 
ferino de sua poética.

(B) Intertextualidade com temáticas mitológicas e religiosas, 
sintetizando sentimentos divergentes de episódios originais, 
demonstrando o experimentalismo de sua poética.

(C) Pastiche com temáticas mitológicas e religiosas, a fim de 
ironizar correntes como o racionalismo e o paganismo.

(D) Paródia com temáticas mitológicas e religiosas, para 
construir uma crítica jocosa à historiografia e ao catolicismo.

(E) Intercontextualidade com temáticas mitológicas e religiosas, 
ratificando, em sua poética, episódios trágicos da literatura 
greco-latina.

17. Sobre o Parque Nacional da Serra da Capivara, localizado 

no estado do Piauí, que constitui uma área rica em vestígios 

arqueológicos que oferecem insights valiosos sobre a  

pré-história das Américas, assinale a alternativa correta.

(A) Uma das características mais notáveis da Serra da Capivara 

são as inúmeras pinturas rupestres encontradas nas 

paredes de seus abrigos rochosos. Datadas de milhares 

de anos, representam cenas da vida cotidiana, animais, 

figuras humanas e símbolos abstratos, oferecendo pistas 

sobre as crenças, práticas religiosas e modos de vida das 

populações antigas que viveram na região.

(B) A Serra da Capivara abriga uma abundância de vestígios 

arqueológicos, incluindo ferramentas de pedra, ossos, 

conchas e restos de fogueiras. 

(C) O Parque Nacional da Serra da Capivara foi criado em 

1808, visando preservar tanto o patrimônio cultural quanto 

a rica diversidade fúngica da região.

(D) A Serra da Capivara oferece evidências que comprovam 

a teoria tradicional de que os primeiros habitantes das 

Américas migraram da Sibéria para o Alasca, cruzando uma 

ponte de terra durante a última Era Glacial.

(E) Niède Guidon, arqueóloga franco-brasileira, foi uma das 

principais responsáveis por destacar a importância da 

região como um dos mais ricos sítios arqueológicos das 

Américas. Seu trabalho desempenhou um papel crucial na 

compreensão da pré-história e na promoção da preservação 

do patrimônio cultural brasileiro, bem como na criação da 

Fundação Museu Nacional.
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19. Considerando a fauna e a flora do estado do Piauí, refletindo 

uma biodiversidade rica e variada, assinale a alternativa correta.

(A) É o lar da Arara-Azul-Grande, uma espécie ameaçada 

de extinção, conhecida por sua plumagem vibrante e 

comportamento social complexo.

(B) É conhecido pelas suas Araucárias, árvores que produzem 

pinhões, uma semente comestível amplamente utilizada na 

culinária local.

(C) É comum encontrar a Jiboia-Arco-Íris, uma serpente não 

venenosa, conhecida por sua coloração vibrante. Além de 

sua aparência marcante, desempenha um papel crucial no 

controle das populações de roedores na região.

(D) É habitat da maior parte das Onças-Pintadas brasileiras, o 

maior felino das Américas, conhecido por sua pelagem com 

manchas em forma de rosetas e por ser um predador de 

topo na cadeia alimentar.

(E) Abriga o Mandacaru, um cacto típico da caatinga, conhecido 

por suas flores brancas noturnas e por ser uma importante 

fonte de alimento para várias espécies de aves e insetos.

20. Sobre as características do relevo piauiense, assinale a 

alternativa correta.

(A) Apresenta uma extensa planície aluvial, caracterizada por 

sua topografia vulcânica e baixa altitude.

(B) Caracterizado por uma vasta região de dunas, que se 

estende por grande parte do interior do estado, oferecendo 

um cenário deslumbrante para atividades de turismo de 

aventura, como o sandboard.

(C) Formado por planícies e chapadas, com algumas áreas 

relativamente planas intercaladas por morros e elevações 

suaves, sendo propício para a agricultura diversificada e o 

cultivo de culturas de sequeiro.

(D) Possui uma meseta, com terras planas e elevadas, cortadas 

por vales profundos, formando uma paisagem de cânions 

espetaculares e cachoeiras impressionantes.

(E) Caracterizado por uma vasta região de dunas, possuindo 

uma meseta, com terras planas e elevadas.

18. Durante o processo de colonização do Brasil, diversos motivos influenciaram o movimento de povoamento nas diferentes 

regiões do país. No caso do território piauiense, houve um fator crucial nesse processo. Assinale a alternativa que apresenta o 

principal fator que desencadeou, ainda no período colonial, o movimento de povoamento para além do litoral, rumo as vastas áreas 

do Piauí.

(A) A prática da avicultura que precisava de mais espaço, mas não exigia grandes investimentos de capital e de pessoal para o 

seu funcionamento.

(B) O incentivo fiscal concedido aos latifundiários para colonizar as áreas dos sertões, condicionado ao cultivo de algodão, café ou 

cana-de-açúcar.

(C) O cultivo da cana-de-açúcar que demandava grande quantidade de terra, resultando na ocupação de vastas áreas do interior. 

(D) A prática da pecuária que dispensava a proximidade da praia, permitindo que o gado vacum fosse transportado de grandes 

distâncias com facilidade, encontrando pastagens disponíveis nas regiões impróprias ao cultivo da cana.

(E) A plantação de soja nos sertões, onde as condições climáticas eram mais favoráveis e o preço da terra mais atrativo.
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS
Legislação Institucional; Constituição do Estado do Piauí

21. É correto afirmar, sobre o Regimento Interno da Assembleia 
Legislativa do Piauí (ALEPI), instituído pela Resolução n.º 540, 
de 09 de outubro de 2023, que

(A) as Comissões devem ter à disposição, os serviços 
de assessoramento e consultoria técnico-legislativa 
especializado em diversas áreas do conhecimento para 
o pleno desempenho de suas funções, a ser definido em 
legislação específica.

(B) as sessões da referida Casa Legislativa serão peremptórias, 
ordinárias e extraordinárias.

(C) as sessões ordinárias terão, normalmente, a duração de até 
duas horas, com início às onze horas.

(D) nas sessões solenes se observará a ordem dos trabalhos 
que for estabelecida pelos líderes que designará os 
oradores, ouvido o Presidente.

(E) as sessões da Assembleia serão suspensas por falta de 
número e nas hipóteses de perturbação da ordem, ou para 
recepcionar o Presidente da República.

22. Assinale a alternativa correta sobre o instituto da “Questão 
de Ordem”, afirmada no Regimento Interno da Assembleia 
Legislativa do Piauí (ALEPI).

(A) No momento da votação, ou quando se discutir e votar a 
redação inicial, a palavra para formular a “Questão de 
Ordem” só poderá ser concedida uma vez ao relator e uma 
vez a outro Deputado, de preferência ao autor da proposição 
principal ou acessória em votação.

(B) O Deputado poderá exceder o prazo de três minutos para 
formular “Questão de Ordem”, além de falar sobre o mesmo 
assunto mais de uma vez.

(C) Considera-se “Questão de Ordem”, a dúvida razoável sobre 
o regimento, na sua eficácia exclusiva ou relacionada com 
a Constituição Federal.

(D) O Deputado que quiser comentar, criticar a decisão do 
Presidente ou contra ela protestar, poderá fazê-lo na mesma 
sessão, à hora do Pequeno Expediente.

(E) Cabe ao Presidente decidir sobre a “Questão de Ordem” 
suscitada, inclusive podendo consultar previamente o corpo 
de assessores técnicos à disposição no momento.

23. São objetivos fundamentais observados nos termos da 
Constituição do Estado do Piauí, a disposição de

(A) construir uma sociedade livre, justa e fraterna.
(B) promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, 

raça, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de 
discriminação.

(C) prevalência dos direitos fundamentais individuais, coletivos, 
sociais, culturais e políticos.

(D) erradicar a pobreza e valorizar dignidade da pessoa.
(E) legalidade dos atos administrativos e institucionais.

24. Em observância ao Regimento Interno da Assembleia 
Legislativa do Piauí (ALEPI), é possível afirmar, sobre a Ordem 
do Dia, que

(A) a ausência nas votações não se equipara à ausência às 
sessões, ressalvada a que se verificar a título de abstenção 
parlamentar legítima, previamente declarada em Plenário.

(B) esgotada a matéria do Pequeno Expediente, se passará à 
Ordem do Dia, que terá a duração de duas horas.

(C) ocorrendo a falta de número para as votações, será feita a 
discussão da matéria em pauta peremptória.

(D) se houver matéria com discussão encerrada e ocorrer 
número legal para deliberar, o Presidente poderá interromper 
o orador que estiver na tribuna, a fim de proceder à votação 
das matérias.

(E) o ato de votar nunca será interrompido.

25. O Estado do Piauí rege-se, nas relações jurídicas e nas 
suas atividades político-administrativas, nos termos de sua 
Constituição, pelos princípios voltados à

(A) consideração de uma sociedade justa e livre.
(B) erradicação da pobreza e da marginalização.
(C) promoção do bem de todos, sem preconceitos de origem. 
(D) prevalência dos direitos fundamentais individuais, coletivos, 

sociais, culturais e políticos.
(E) redução das desigualdades sociais e setoriais.

26. Acerca da Nomeação, tratada na Lei Complementar 
Estadual n° 13, de 3 de janeiro de 1994, assinale a alternativa 
correta.

(A) A nomeação para cargo de carreira ou cargo isolado de 
provimento efetivo depende de prévia aprovação em 
concurso público de provas, ou de provas e títulos, de acordo 
com a natureza e a complexidade do cargo, obedecidos a 
ordem de classificação e o prazo de sua validade.

(B) A lotação dos servidores será realizada a critério da 
Administração Pública, em razão da conveniência e 
oportunidade.

(C) A designação para função de direção, assessoramento 
e chefia intermediários, de competência dos dirigentes 
de órgãos e entidades administrativas, recairá, 
preferencialmente, em servidor de carreira ou de cargo 
isolado de provimento efetivo.

(D) O exercício de cargo em comissão exigirá de seu ocupante, 
integral dedicação ao serviço, devendo o servidor ser 
convocado sempre que houver interesse da administração.

(E) Os requisitos para o ingresso e o desenvolvimento do servidor 
na carreira, mediante promoção, serão estabelecidos pela 
lei que fixar as diretrizes orçamentárias. 



9

ANALISTA LEGISLATIVO - BIBLIOTECONOMIA – TIPO B

27. Sobre os institutos elencados na Lei Complementar 
Estadual n° 13, de 3 de janeiro de 1994, pode-se afirmar que

(A) os servidores investidos em cargo ou função de direção 
ou chefia e os ocupantes de cargo de natureza especial 
terão substitutos indicados pelo Presidente da Assembleia 
Legislativa do Piauí, mediante lista tríplice. 

(B) a reversão é o retorno do servidor estável ao cargo 
anteriormente ocupado e decorrerá de inabilitação em 
estágio probatório relativo a outro cargo.

(C) a reversão é o retorno à atividade de servidor aposentado 
por invalidez, quando a junta médica oficial declarar 
insubsistentes os motivos da aposentadoria.

(D) o retorno à atividade de servidor em disponibilidade  
far-se-á mediante aproveitamento facultativo em cargo de 
atribuições e vencimentos compatíveis com o anteriormente 
ocupado.

(E) a remoção é o deslocamento do servidor, apenas a pedido 
da Administração Pública, no âmbito do mesmo quadro, 
com ou sem mudança de sede e sem se modificar a sua 
situação funcional.

28. Conforme preconiza a Lei Complementar Estadual n.º 13, 
de 3 de janeiro de 1994, constituem indenizações ao servidor

(A) o soldo. 
(B) as gratificações por prestação de serviço extraordinário.
(C) as gratificações natalinas.
(D) os adicionais.
(E) as diárias.

29. Fulcro nas disposições expressas na Lei Estadual n.º 8.121, 
de 23 de agosto de 2023, indique a resposta correta.

(A) Terá direito a ser promovido o servidor efetivo mesmo que 
esteja com vínculo funcional suspenso.

(B) Incidirão sobre o vencimento a revisão geral anual e 
reajustes, destinados aos servidores públicos efetivos 
da Assembleia Legislativa do Piauí, preservando o poder 
aquisitivo, nunca inferior ao piso estabelecido e vigente no 
Estado, por força do Regimento Interno da Casa Legislativa. 

(C) Os valores percebidos pelos integrantes do Plano de 
Cargos, Carreiras e Salários do Quadro de Pessoal de 
provimento efetivo da Assembleia Legislativa do Estado 
do Piauí é composta pela remuneração, acrescido de 
vantagens e acréscimos pecuniários de até 10%.

(D) A promoção funcional consiste na movimentação vertical do 
servidor efetivo entre classes e letras ou apenas letras, e 
dar-se-á da última referência para a seguinte, atendidos os 
requisitos constantes da Lei Estadual n.º 8.121, de 23 de 
agosto de 2023.

(E) Os servidores efetivos da Assembleia Legislativa estão 
vinculados de forma direta ao Estatuto dos Servidores do 
Estado do Piauí.

30. Quanto a promoção verificada na Lei Estadual n.º 8.121, de 
23 de agosto de 2023, é correto afirmar que

(A) não terá direito a ser promovido o servidor efetivo que sofrer 
pena disciplinar nos últimos 15 (quinze) meses.

(B) como requisito para efetivação da promoção para a Classe 
Especial, referente a todos os cargos, exigir-se-á do servidor 
efetivo apresentação de certificado(s) Pós-Graduação em 
nível mínimo de Especialização, realizada por instituição 
reconhecida pelo Ministério da Educação.

(C) a Administração Superior poderá conceder a promoção 
ao servidor efetivo, sempre que, cumprindo os requisitos, 
apresentar certificado(s) de Pós-Graduação em nível 
mínimo de Especialização, realizada por instituição 
reconhecida pelo Ministério da Educação.

(D) as promoções ocorrerão no interstício de 2 (dois) anos, 
a exceção da primeira, na qual o interstício será o 
correspondente ao estágio probatório.

(E) a primeira promoção independe do resultado da Avaliação 
Especial de Desempenho para conclusão do estágio 
probatório.

31. Em se tratando do Controle de Constitucionalidade, 
mencionado na Constituição do Estado do Piauí, assinale a 
alternativa correta.

(A) Os convênios não precisam de aprovação pela Assembleia 
Legislativa do Estado do Piauí, mas se submetem a controle 
de constitucionalidade por ser ato normativo.

(B) Declarada a inconstitucionalidade por omissão de medida 
para tornar efetiva norma da Constituição Estadual, a 
decisão será comunicada ao poder competente para a 
adoção das providências necessárias à prática do ato ou 
início do processo legislativo e, em se tratando de órgão 
administrativo, para fazê-lo em sessenta dias, sob pena de 
crime de responsabilidade, em qualquer dos casos.

(C) Quando o Tribunal de Justiça apreciar a inconstitucionalidade, 
em tese, de norma legal ou ato normativo estadual, intimará, 
previamente, o Procurador-Geral do Estado, que defenderá 
o ato ou o texto impugnado ou, em se tratando de norma 
legal ou ato normativo municipal, o Prefeito Municipal, para 
a mesma finalidade.

(D) O processo de controle concentrado de constitucionalidade 
de lei ou ato normativo estadual, ou municipal em face da 
Constituição Estadual, submete-se por leis estaduais e pela 
própria Carta Estadual.

(E) Poderá o Tribunal de Justiça, por maioria absoluta, declarar 
a inconstitucionalidade de lei ou ato normativo estadual, ou 
municipal, incidentalmente, ou como objeto de Ação Direta.
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32. Podemos afirmar sobre o Poder Legislativo quanto às 
disposições contidas na Constituição do Estado do Piauí.

(A) É vedada a realização de operações de crédito que excedam 
o montante das despesas de capital, ressalvadas as 
autorizadas mediante créditos suplementares ou especiais 
com finalidades precisas, aprovados pelo Poder Legislativo, 
por maioria simples.

(B) As deliberações da Assembleia Legislativa e de suas 
comissões serão tomadas por maioria de votos, presente a 
maioria absoluta dos respectivos membros, salvo disposição 
constitucional ou regimental em contrário.

(C) O Poder Legislativo teve prazo de um ano, a contar da 
promulgação da Constituição do Estado, para elaborar a 
Lei Estadual do Meio Ambiente.

(D) Cada legislatura terá a duração de dois anos.
(E) O número de Deputados à Assembleia Legislativa será o 

triplo da representação federal na Câmara dos Deputados; 
alcançado o número de trinta e sete, será este acrescido 
de tantos quantos forem os Deputados Federais acima de 
doze. 

33. Aponte a premissa correta a respeito das Sessões 
Legislativas e Preparatórias elencadas na Resolução n.º 502, de 
16 de julho de 2019.

(A) Na sessão preparatória da primeira sessão legislativa, 
sempre que possível com a direção da Mesa da sessão 
anterior, é realizada a eleição para a escolha do cargo de 
Presidente e demais membros da Mesa Diretora, referente 
aos mandatos dos dois biênios subsequentes, sendo 
vedada a reeleição para o mesmo cargo.

(B) A eleição da mesa será precedida de sessão legislativa.
(C) Quando convocada extraordinariamente, a Sessão 

Legislativa poderá tratar das matérias, objeto da convocação, 
além de outras que surgirem no curso e decorrentes destas.

(D) Para apuração de ato de responsabilidade do chefe do 
executivo, por meio de sessão preparatória, esta será 
dividida em duas fazes em respeito ao contraditório e ampla 
defesa.

(E) No segundo ano de cada legislatura, na primeira sessão 
preparatória, será deliberada a votação para eleição da 
mesa, caso apresente o quórum qualificado de 2/3 dos 
presentes.

34. Sobre as férias contempladas na Lei Complementar 
Estadual n.º 13, de 3 de janeiro de 1994, podemos afirmar que

(A) é permitido levar, à conta de férias, apenas duas faltas ao 
serviço.

(B) poderão ser parceladas em até duas etapas, desde 
que assim requeridas pelo servidor, e no interesse da 
administração pública.

(C) não serão concedidas ao servidor que estiver respondendo 
à sindicância ou a processo administrativo disciplinar.

(D) o servidor fará jus a 30 (trinta) dias consecutivos de férias, 
não cumuláveis.

(E) poderão ser interrompidas a critério do superior imediato.

35. Sobre os Institutos acolhidos pelo, Regimento Interno 
da Assembleia Legislativa do Piauí (ALEPI), instituído pela 
Resolução n.º 540, de 09 de outubro de 2023, assinale a 
alternativa correta.

(A) A Assembleia Legislativa aprecia proposta de emenda à 
Constituição apresentada por três quintos, no mínimo, dos 
Deputados.

(B) A Frente Parlamentar é a associação suprapartidária, 
composta por, no mínimo, cinco membros da Assembleia 
Legislativa, destinada a promover o aprimoramento da 
legislação e a realização de estudos sobre temas de 
relevante interesse social, político e econômico, desde que 
não sejam objeto de alguma das Comissões Permanentes.

(C) Constitui a maioria o Partido ou Bloco Parlamentar integrado 
pela maioria simples dos membros da Assembleia, 
considerando-se maioria as demais representações 
partidárias ou Blocos Parlamentares.

(D) As situações não regulamentadas pelo Regimento Interno 
ou, sobre as quais, recaia dúvida de qualquer natureza, 
devem ser solucionadas pela Mesa, sendo a última palavra 
do Plenário, nesta ordem, a saber: princípios e regras 
expressos e implícitos, e Tratados Internacionais sobre 
Direitos Humanos com status de norma constitucional; os 
costumes administrativos empreendidos na condução dos 
trabalhos; princípios e regras contidos na Constituição do 
Estado do Piauí; os princípios expressos e implícitos neste 
Regimento e em Tratados Internacionais que versem sobre 
Direitos Humanos. 

(E) A reclamação é instrumento à disposição dos parlamentares, 
para efetuar a cobrança judicial relativa à qualidade dos 
serviços administrativos prestados dentro e fora da Casa, 
nos termos da lei orgânica. 
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36. A análise do valor dos estudos de usuários como instrumento de planejamento de bibliotecas, considerando os problemas de 
se realizar estudos mais efetivos, e as soluções metodológicas recomendáveis são importantes, pois se constituem em um serviço 
funcional nas bibliotecas. Analise as assertivas abaixo, identificando a correta.

(A) O maior grupo no cenário universitário, pelo qual o pesquisador deverá se interessar, é o corpo docente. Deverá ser determinado 
se tanto os alunos de graduação quanto os de pós-graduação sentem que são bem tratados, se a biblioteca provê os materiais 
necessários, se o horário de funcionamento é suficiente, e se o pessoal da biblioteca está ajudando todos os usuários a 
utilizarem plenamente todos os recursos.

(B) Estudos de como as bibliotecas são utilizadas, e com que sucesso, têm sido mais frequentes do que a variedade de estudos 
sobre quem, o quê, quando e onde. Neste sentido, isso é surpreendente, porque o profissional não pode geralmente fazer uma 
estimativa sobre o perfil dos usuários da biblioteca sem um estudo formal.

(C) Alguns assuntos específicos devem ser considerados nos estudos de bibliotecas. Entre eles ressalta-se que a compreensão da 
atitude da administração da instituição no tocante à biblioteca não é vital. 

(D) É aparente que, diante de todos os seus esforços no passado, os bibliotecários já conheçam suficientemente suas comunidades, 
e não precisem mais expandir seu conhecimento sobre os usuários das bibliotecas.

(E) A ideia básica atrás de um estudo de biblioteca é chamar um especialista para opinar, de modo que a situação possa ser 
melhorada. Não há nada de novo a respeito dessa ideia, e ela não é limitada à profissão dos bibliotecários. 

Disciplinas Específicas do Cargo

37. Fundamentando-se no Manifesto da UNESCO para 
Bibliotecas Públicas, pode-se afirmar que, é um direito da 
comunidade o acesso à informação e à apropriação do 
conhecimento. E, mais ainda, a biblioteca pública, é a porta de 
entrada para o conhecimento, e são suas missões a informação, 
alfabetização, educação e cultura, devendo estar impressas 
na essência dos serviços da biblioteca pública. Com base nos 
dados expostos, analise as assertivas, indicando a correta.

(A) A relevância da interação entre informação e conhecimento, 
para a Ciência da Informação, se manifesta quando os 
objetivos dessa área permanecem imbricados às práticas 
sociais de leitura, que dão suporte informacional para a 
construção de uma sociedade contemporânea que seja 
capaz unicamente, de discutir a problemática que afeta o 
acesso à leitura e à informação. 

(B) Não há relação entre o que diz a missão da biblioteca 
pública ao oferecer serviços com base na disseminação da 
informação, cultura e do conhecimento, e o que diz a ciência 
da informação ao estudar a relação entre a informação e o 
conhecimento, ou a informação geradora de conhecimento.

(C) A leitura tem um papel preponderante nesse contexto, 
uma vez que para o espessamento de uma sociedade da 
informação e do conhecimento, a democratização da leitura 
é fundamental.

(D) Acredita-se que, a biblioteca deixará aquela imagem, 
muitas vezes associada à punição e passará a ser um 
espaço democrático de fomento ao saber. Podendo, 
então, inscrever um novo perfil na história, mais moderno 
e condizente com os anseios da comunidade usuária, 
ou seja, que suas intervenções sejam voltadas para as 
necessidades dos usuários.

(E) A biblioteca deve ser vista como lugar de interseção entre 
a leitura e o leitor, conservando e preservando memória, 
e sobretudo, uma união entre esta e seus leitores e, 
principalmente para estes, sejam dedicados todos os 
seus esforços, tanto no que diz respeito à organização e 
tratamento da informação como à disseminação da cultura.

38. As bibliotecas procuram, na atualidade, realizar uma 
gestão voltada às suas comunidades, com possibilidades de 
aproximação e atendimento das necessidades que emergem 
em prol de melhorias para o âmbito sociocultural das regiões. 
Sobre as bibliotecas híbridas, indique a afirmativa correta.

(A) Anteriormente, o conceito de hibridez em bibliotecas 
dava-se pela implementação de tecnologias no ambiente 
interno dessas unidades de informação. Atualmente, é 
difícil encontrar uma biblioteca totalmente tradicional que 
não tenha pelo menos um computador e, partindo-se da 
ideia de que a biblioteca híbrida advém da convergência 
de tecnologias, seria difícil não colocarmos então o termo 
para a maioria das bibliotecas. Mas, no momento da 
elaboração do conceito de biblioteca híbrida, essa não era 
uma realidade.

(B) O desafio associado ao gerenciamento da biblioteca híbrida 
é encorajar a descoberta de recursos e o uso de informações 
do usuário final, em uma variedade de formatos e a partir de 
várias fontes locais e remotas, de maneira perfeitamente 
integrada. A biblioteca híbrida deve ser vista como uma fase 
transitória entre a biblioteca convencional e a digital.

(C) Na biblioteca híbrida, a apresentação de recursos 
eletrônicos aos usuários e os desenvolvimentos devem 
caber no microambiente da biblioteca. A biblioteca híbrida 
complexamente apresentará uma interface diferente para o 
usuário.

(D) Entende-se que uma biblioteca híbrida trabalha com a 
simplicidade, formas de aquisição de material, formas de 
acesso à informação, formas de retenção de materiais, 
além de formas de preservação da informação em 
âmbitos exclusivamente micros à organização, buscando 
o oferecimento de produtos e serviços adequados às 
características de cada comunidade.

(E) A terminologia biblioteca híbrida refere-se a um estágio de 
escassez da informação, ou seja, a entidade mais ampla de 
compartilhamento de recursos, geograficamente dispersa, 
além de uma entidade particular, no caso, o prédio da 
biblioteca.

Guest 1
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39. O Bibliotecário, enquanto profissional que lida com a informação, está cada vez menos limitado às bibliotecas, esse trabalhador 
enfrenta o desafio de inserir-se e manter-se atrativo no mercado de trabalho, cada vez mais exigente e competitivo. Classificam 
três macro áreas englobando condições para competência do profissional da informação: Conhecimento, Habilidades e Atitudes. 
A boa adaptação à prática destes conceitos, serve para situar o indivíduo no atual universo informacional dominado por inovações 
tecnológicas, portanto, analisando as assertivas abaixo, selecione a correta.

(A) Um fator importante para as Bibliotecas e bibliotecários foi o surgimento das Tecnologias da Informação e Comunicação (TICs), 
enquanto um conjunto de técnicas, equipamentos e processos necessários ao tratamento e processamento da informação. As 
novas tecnologias da informação se resumem a ferramentas para se aplicar. 

(B) O profissional da informação, tradicionalmente, atuava apenas como mediador entre o leitor e o item informacional, as funções 
primordiais estavam associadas apenas aos processos técnicos. Contudo, o bibliotecário precisa de capacitação continuada, 
para estar apto a prestar serviços e produtos de informação, alinhado com as mudanças tecnológicas e necessidades dos 
usuários.

(C) Mudanças sociais, econômicas, culturais e inclusive tecnológicas, ocorrem de forma conjunta, em que competências passaram 
a ser exigidas, pois a sociedade de informação exige uma ampla atualização de conhecimentos. As mudanças para o 
Bibliotecário, não foram necessárias pois estes já possuem formação moderna e adequada às ferramentas tecnológicas. 

(D) Enquanto profissional responsável pela informação, torna-se primordial o desenvolvimento de competências que se restrinjam 
a suas habilidades técnicas, sem se voltar à gestão e utilização de recursos tecnológicos.

(E) Ao Bibliotecário, a competência como capacidade de articular e mobilizar condições intelectuais e emocionais em termos de 
conhecimentos, habilidades, atitudes e práticas, necessários para o desempenho de uma determinada função ou atividade, de 
maneira ineficiente, eficaz e criativa, conforme a natureza do trabalho na biblioteca. 

40. Pensar a biblioteca pública como um espaço de encontro 
e diálogo, pressupõe pensar como um espaço de participação 
e de convívio. Assim sendo, analise as assertivas abaixo, 
assinalando a correta. 

(A) Sabe-se que a falta de recursos ou, simplesmente, a 
prioridade na distribuição destes para a biblioteca é um dos 
principais motivos da ausência de reformas e reestruturação 
de seus espaços. Contudo, a partir da revisão de literatura 
sobre a situação da biblioteca pública no Brasil e no Mundo, 
identifica-se que a ressignificação do seu conceito e de sua 
função na sociedade está aquém dos seus serviços, na 
projeção do seu ambiente físico com um lugar de opinião 
pública, de cultura, de encontro, aberto, acessível, atrativo 
e confortável.

(B) A biblioteca pública, como uma instituição social, deve 
possibilitar a convivência entre as pessoas, e por isso, à 
medida que o ser humano se transforma, ela também deve 
acompanhar tal mudança, sem necessidade de manter a 
historicidade dos diversos sujeitos que passaram por ela.

(C) A ideia de uma biblioteca pública, que esteja em dois tempos 
e dois lugares, atrapalha a acessibilidade de seus serviços, 
do relacionamento e fidelização de seus usuários. 

(D) Talvez pensar a biblioteca pública com estas características 
possa dissociá-la da função que majoritariamente a 
sociedade entende como sua, que é de guardiã de livros. 
Embora, esta, também seja uma de suas funções, ela 
deve ser compreendida como um espaço universalmente 
acessível, onde os cidadãos são livres para se reunir e 
confraternizar sem se sentirem, apenas, como leitores

(E) Na contemporaneidade, as bibliotecas públicas já atuam 
em uma concepção moderna e sem questões a enfrentar, 
e limites a superar. Pois já se desvencilharam de uma 
concepção iluminista de leitura, que atribui ao livro a inercia 
em relação a mudança das mentes.

41. O contexto digital é característico da fase das bibliotecas 
marcadas pelo acesso ao documento completo on-line. Essas, 
conhecidas como bibliotecas do futuro, englobam as bibliotecas 
digitais, virtuais e eletrônicas. Acerca do tratamento da 
informação em bibliotecas digitais, indique a afirmativa correta.

(A) Partindo de uma análise onde a biblioteca digital se 
caracteriza por utilizar insumos eletrônicos para a sua 
formação e prestação de serviços, apontam este tipo de 
biblioteca como algo mais abrangente que as eletrônicas, 
podendo até ser incluída a biblioteca eletrônica na digital.

(B) No contexto das bibliotecas sem parede, o conceito de 
lugar torna-se primário, tanto para bibliotecários quanto 
para usuários. O que é importante passa a ser o acesso, 
isso ocorre devido ao fenômeno de desterritorialização do 
documento.

(C) Para os usuários, é relevante ter conhecimento do local 
onde os objetos digitais estão armazenados, seja em um 
servidor presente na sua cidade ou até fora do país, para 
ele o essencial é o acesso ao documento possibilitado pela 
internet.

(D) Uma das principais consequências da implantação e 
desenvolvimento da plataforma web e da internet é o 
fenômeno da territorialização do documento, ou seja, o fato 
de passar o documento a ter sua materialidade vinculada 
da forma física anterior, assumindo a forma digital que 
possibilita uma organização espacialmente integrada de 
textos, imagens e sons.

(E) Além das vantagens de acesso, as bibliotecas sem paredes 
ganharam espaço no universo das bibliotecas porque mais 
e mais documentos estão sendo publicados nos formatos 
eletrônicos, o que exige redimensionamentos de espaço e 
mecanismos de tratamento, busca e disseminação destes 
materiais.
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42. Há muito tempo as bibliotecas começaram a procurar, de 
alguma forma, novos meios de promover o controle da informação, 
sem o que a Ciência e a Tecnologia não continuariam a evoluir, 
uma vez que a  noção de progresso é, realmente, em grande 
parte, sinônimo de transferência da informação, embora esta 
não constitua, convém frisar, o único “ingrediente” necessário à 
pesquisa e ao desenvolvimento tecnológico. Deste modo, reflita 
sobre as assertivas abaixo, identificando a correta.

(A) O conceito de sistemas abrange o desenvolvimento  
de sistemas cooperativos de bibliotecas, reunidas 
geograficamente, ou pelo assunto, ou por qualquer outra  
característica comum, tendo cada um deles uma espécie 
de órgão central, que não somente coordena as atividades 
internas do sistema, como também serve de  dispositivo de 
entrada e saída em relação às centrais de outras redes.

(B) A execução de programas cooperativos conduziu algumas 
instituições a uma natural posição de recuo e, o que é mais 
importante, as demais instituições participantes desses 
programas à aceitação, também natural, da  inferioridade 
daquelas. Finalmente, firmou-se a consciência de que os 
programas em cooperação exigiam a renúncia voluntária a 
uma certa parcela de autossuficiência e de dependência.

(C) Embora, com relação a outras conotações, a ideia 
de sistemas e redes já seja conhecida, a ênfase que 
atualmente  se vem dando, sob esse aspecto, às atividades 
de Biblioteconomia e Documentação tem foros de novidade, 
excitante novidade, que se cristaliza em um instrumento de 
trabalho de grande potencial, porque  mobiliza todos os  
recursos de muitas bibliotecas e centros de informação. 
Excitante novidade, mas igualmente grande desafio.

(D) O desenvolvimento da dependência fez surgirem sérios 
problemas que, muitas vezes, ainda entravam a plena 
cooperação mas, em compensação, apontou também 
algumas das possíveis soluções para eles. Foi assim 
que surgiu, para bibliotecários e outros profissionais da  
informação, a oportunidade de uma nova experiência de 
trabalho: sistemas e redes.

(E) Falar em rede, como solução para racionalizar a indústria  
da informação, seria esquematizá-la como modelo de  
integração horizontal e, portanto, de forma hierárquica, 
dentro dos limites das organizações e dos serviços 
existentes ou planejados, de qualquer grandeza, e, nos 
quais, a ênfase recai mais nos recursos internos, de um 
extremo a outro, do que nas relações externas.

43. Formação e desenvolvimento de coleções é um processo 
de planejamento de acervos, que envolve metodologias e a 
tomada de decisão. É uma rotina regular e permanente inerente 
ao cotidiano de uma biblioteca ou unidade de informação. Sendo 
assim, analise as assertivas abaixo, selecionando a correta.

(A) Por processo de seleção compreende-se, no contexto 
estabelecido nesta Política, a escolha de materiais 
informacionais incompatíveis com a missão institucional 
para constituir as coleções dos acervos da biblioteca. 

(B) A tendência das Bibliotecas é que elas façam a assinatura 
de portais eletrônicos e busquem periódicos de acesso 
fechado, que implicam na atualização mais rápida das 
coleções de periódicos, propiciando também a otimização do 
espaço físico e uma maior abrangência para o atendimento 
dos usuários.

(C) Os procedimentos relativos tanto à formação de 
coleções quanto à etapa de desenvolvimento do acervo, 
obedecerão às modalidades de compra, doação e permuta,  
observando-se os parâmetros qualitativos e quantitativos 
elencados nessa política, além de considerar o perfil da 
Biblioteca citado anteriormente.

(D) A Biblioteca poderá compor um acervo destinado à consulta 
local (congelado), onde 02 (dois) exemplares da coleção 
básica permanecerá no acervo disponível para empréstimo 
domiciliar (reserva de biblioteca), também com concessão 
aos finais de semana, de acordo com as necessidades dos 
usuários da biblioteca. 

(E) Esta política tem por objetivos estancar o crescimento 
racional e equilibrado do acervo dentro das áreas de 
atuação da Fundação, identificar os elementos adequados 
para a formação e desenvolvimento do acervo, determinar 
critérios para a duplicação de títulos, estabelecer prioridade 
na aquisição de materiais e suas tipologias, complementar 
títulos ou temáticas já existentes no acervo, preencher 
lacunas, suprir os programas e projetos criados pela 
instituição, atender as equipes técnicas no exercício de 
suas atividades e traçar diretrizes para o descarte e/ou 
desbastamento de materiais bibliográficos.
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44. O tratamento de documentos e informações ganhou novos aportes teórico-metodológicos ao mesmo tempo em que a 
relevância da documentação para a gestão organizacional ficava mais evidente. O próprio desenvolvimento dos novos suportes   
informacionais demonstra a importância da criação de novos processos de organização e disseminação da informação. Analise as 
assertivas abaixo, identificando a correta.

(A) Percebe-se que, independentemente do tipo de suporte, analógico ou digital, são dispensáveis investimentos teóricos e   
metodológicos para o tratamento adequado dessa documentação, pois, há meios para que a informação seja recuperada.

(B) Os meios de representação estão presentes desde a formação dos primeiros registros idealizados pelo homem.  As 
representações são percepções que temos dos objetos; a depender do contexto, obtemos inúmeros significados e variações, 
os quais são atribuídos a partir daquilo que pensamos e daquilo que construímos referente ao mundo.

(C) O estudo de necessidades e do comportamento informacional dos usuários de arquivo é uma área antiga de pesquisa, que  
apresenta avançadas metodologias em virtude da natureza de seu objeto, o documento de arquivo e dos aportes importantes 
nos últimos anos, em função da mudança de paradigma trazida pela realidade digital.

(D) Os meios automáticos, que começaram a ser associados ao tratamento da informação, revolucionaram os processos até 
então usados e fizeram surgir novas abordagens dos documentos, sobretudo dirigidas aos conteúdos  informativos, já que a  
informação havia ganhado estatuto de recurso dispensável da investigação e do desenvolvimento.

(E) A área de análise documentária consiste em um conjunto de procedimentos de natureza analítico-sintética, envolvendo os 
processos de análise temática dos documentos e sua síntese, por meio da volatilização ou da representação em linguagens 
documentárias, com o objetivo de garantir uma recuperação rápida e precisa pelo usuário ou cliente.

45. Diante da profusão informacional que atualmente   
vivenciamos, para suprir as necessidades dos mais diversificados 
tipos de usuários (partindo dos comuns perpassando até os 
especializados), é necessário garantir o acesso à informação e, 
para isso, é fundamental a construção da representação dessa 
informação de forma consistente, para que se evite a perda 
informacional. Diante desse contexto, analise as assertivas 
abaixo, indicando a correta.

(A) Ao realizar a atividade de representar a informação, o 
arquivista se responsabiliza por estabelecer caminhos para 
que os usuários dos arquivos possam ter suas pesquisas 
realizadas de maneira satisfatória e garantir a supressão de 
suas demandas informacionais.

(B) A representação temática está mais consolidada do que a 
representação descritiva. Em circunstâncias tradicionais, 
procedimentos de tratamento temático da informação são 
ações habituais no fazer da Arquivologia. No contexto 
arquivístico, a representação descritiva da informação 
ainda é tratada de maneira superficial.

(C) Constatar que a partir do processo de representar uma 
informação, ou seja, de extrair os principais elementos 
para, então, transformar esses elementos em uma “ponte” 
que possibilite a comunicação entre usuário e sistema,  
espera-se que, com a utilização de uma linguagem artificial, 
o processo de recuperação da informação seja mais preciso.

(D) A classificação refere-se aos aspectos de organização 
e representação da informação, buscando maneiras 
enredadas para recuperar as informações contidas 
nos documentos. Ela pode ser compreendida como um 
processo que visa a representação da informação, através 
da identificação, da gestão e do contexto de produção das 
informações.

(E) A representação temática contribui com os processos 
de recuperação da informação, tornando esse processo 
mais consistente e auxiliando, portanto, no atendimento 
aos usuários dos arquivos, que possuem demandas 
informacionais específicas.

46. Na representação descritiva da informação, os instrumentos 
são utilizados para a normalização da representação descritiva 
no mundo. Refletindo sobre a utilização desses instrumentos, 
selecione a afirmativa correta.

(A) Na representação final do documento, sempre será 
elaborada uma ficha tanto com os dados descritivos 
ou extrínsecos (representação descritiva) quanto com 
os dados de representação do conteúdo ou intrínsecos 
(representação temática), como, assuntos e número de 
classificação.

(B) Na catalogação, tanto em ambientes tradicionais quanto 
eletrônicos, independentemente do tipo de suporte da 
informação registrada, podemos identificar produtos 
como, leitura técnica, que permite a identificação tanto dos 
elementos de descrição intrínsecos como os pontos de 
acesso; identificação do ponto de acesso principal e dos 
secundários; descrição bibliográfica. 

(C) Os elementos extrínsecos, que fazem parte da representação 
descritiva, são os elementos que identificam um documento, 
independentemente de sua forma física, extraídos no 
processo de “leitura técnica” do próprio documento. 

(D) Podemos identificar como processos para a recuperação da 
informação, os catálogos de bibliotecas manuais (em forma 
de fichas); catálogos de biblioteca eletrônicos (podem ser 
acessados em rede local e na internet); bibliotecas digitais; 
repositórios de informação digital; portais de informação; 
bases de dados referenciais tanto na forma de index como 
de abstract.

(E) Quando se vai organizar qualquer objeto informacional 
para que possa ser recuperado de forma eficiente e efetiva 
pelos usuários de informação, faz-se uma ficha com 
dados que resumem ou sintetizam, além do conteúdo, 
também os elementos que o identificam intrinsecamente, 
ou seja, a representação da informação é um conjunto de 
dados intrínsecos (representação descritiva) e de dados 
extrínsecos (representação temática). 
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47. As Tecnologias da Informação e Comunicação (TICs) transformaram o mundo da informação. Antes, o usuário tinha que sair de 
casa para buscar a informação, atualmente, basta usar o celular com acesso à internet ou o computador pessoal que terá acesso,  
a qual, necessita. As bibliotecas, por sua vez, precisam acompanhar essa explosão digital e subsidiar as necessidades informacionais 
dos seus usuários. Analise as assertivas abaixo, indicando a correta.

(A) O papel das bibliotecas digitais é disponibilizar objetos digitais aos seus usuários, como o objetivo de atender as necessidades 
informacionais destes, permitindo uma melhor recuperação, acesso e uso da informação.

(B) Existe a necessidade das bibliotecas traçarem estratégias para acompanhar esse manancial de informações eletrônicas, 
disponíveis em rede, e devem se antecipar às necessidades dos seus usuários, adotando, assim, um posicionamento reativo. 

(C) As bibliotecas por muito tempo foram sinônimos de depósito de livros por terem a função dispersiva. Atualmente essa visão foi 
desconsiderada e ela é vista como um espaço de disseminação de informação, tendo seu acervo planejado de acordo com a 
missão institucional e o perfil de seus usuários.

(D) Administrar coleções digitais é uma tarefa simples. O bibliotecário terá de estar atento ao planejamento, assim como na formação 
de coleções convencionais, ter conhecimento do objeto (livros digitais) e das necessidades informacionais da comunidade de 
usuários. 

(E) Independentemente da tipologia da biblioteca, da comunidade e da missão institucional, o material a compor este acervo 
digital deverá atender às necessidades informacionais dos seus usuários. Na seleção dos títulos, não faz parte da função 
do bibliotecário avaliar os modelos de negócio existentes no mercado editorial, os modelos de aquisição (compra definitiva, 
licença, pacotes de atualizações).

48. A NBR 10520 é uma norma técnica estabelecida pela 
Associação Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) que direciona 
a elaboração e a apresentação de citações em documentos. 
Essa norma objetiva padronizar a forma como as citações 
são inseridas em trabalhos acadêmicos, científicos e técnicos, 
garantindo a clareza, a precisão e a consistência das referências 
utilizadas. Considere as assertivas abaixo, determinando a 
correta em relação à norma mencionada. 

(A) Atualmente, aponta-se o uso do itálico para expressões 
latinas como: apud e ibid., por exemplo.

(B) Nas citações diretas com menos de 3 linhas ou citação 
direta curta, o recuo de 5 cm agora é uma recomendação, 
mantendo-se o espaçamento duplo, letra em fonte menor à 
utilizada no texto, sem aspas duplas. Deste modo, entende-
se que qualquer recuo a partir da margem esquerda, já 
atende ao indicado.

(C) Nas citações diretas, a indicação de página ou localização 
deve ser acrescentada se houver. Para paginação usar 
abreviatura “p.” e para localização usar a abreviação 
local. Para documentos não paginados e/ou documentos 
eletrônicos, convém indicar a localização do trecho citado 
como consta no documento.

(D) Ao efetuar a citação direta de documentos desprovidos de 
numeração de páginas, é proibido incluir a localização do 
segmento citado.

(E) Conforme a NBR 10520/2023, quando se trata de citações 
com 4 ou mais autores, é proibido mencionar o primeiro 
autor seguido da expressão "et al.”, mesmo que todos os 
autores estejam listados nas referências.

49. Após 21 anos, a Associação Brasileira de Normas Técnicas 
(ABNT) atualizou a NBR 10520, alinhando com as últimas 
reformulações realizadas no Comitê Brasileiro de Informação e 
Documentação (ABNT/CB-014), entrando em concordância com 
a NBR 6023 (Referências - elaboração), atualizada em 2020. 
Tendo em vista as mudanças da norma, identifique a afirmativa 
correta.

(A) Nas citações de pessoas jurídicas, a principal mudança 
é na apresentação da autoria de pessoa física entre os 
parênteses.  Antes o sobrenome dos autores era em 
letras maiúsculas e agora somente as letras iniciais serão 
maiúsculas.

(B) Nas citações até três autores, pode ser usada a expressão 
et al. (em itálico) após o sobrenome do primeiro autor, ainda 
que, nas referências, constem todos os autores. Lembrando 
que qualquer recurso utilizado, deve ser uniformizado no 
documento.

(C) Informações obtidas por meio de fontes publicadas 
formalmente, como palestras, discursos, comunicações, 
entre outros, devem ser mencionados no texto ou em nota 
de rodapé explicativa.   

(D) O recuo de 4 cm agora é uma recomendação, mantendo-se 
o espaçamento simples, letra em fonte menor à utilizada 
no texto, sem aspas duplas. Deste modo, entende-se que 
qualquer recuo a partir da margem esquerda, já atende ao 
indicado.

(E) Nas citações de pessoas físicas, o nome da pessoa física 
ou sua sigla deve ser grafado em letras maiúsculas e 
minúsculas. Recomenda-se, no entanto, que as siglas 
sejam grafadas em letras maiúsculas.  
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50. Não existe ainda literatura exclusiva para a formação e desenvolvimento de coleções digitais, porém, as diretrizes podem 
ser adaptadas e utilizadas para a criação de uma política para coleções digitais. Nesse contexto, analise as assertivas abaixo, 
selecionando a correta.

(A) Na administração da transição entre coleções físicas e eletrônicas, e que já não merecem tanta atenção são as garantias legais 
e as contratuais de serviços e produtos eletrônicos.

(B) Percebe-se que as bibliotecas são importantes fontes de informação e que ao longo dos anos, graças a evolução das TICs, 
as bibliotecas se apresentam também em outros suportes, não deixando de cumprir seu dever de disseminadora e mediadora 
da informação. O livro, por sua vez, apresenta-se cada vez mais como tecnologia aprimorada e vem ganhando espaço no 
ambiente digital.

(C) No acervo com livros físicos, o usuário encontra diversas possibilidades de aprendizado, a multissensorialidade. Com os 
e-books, essa realidade é diferente, pois os usuários se deparam com a situação de posse, ocorrendo apenas um único 
processo de aprendizado.

(D) Apesar de tantas transformações, a biblioteca continua cumprindo seu papel e cabe ao bibliotecário se adequar aos suportes 
que venham compor o acervo. Porém, é notório que, mesmo de forma sutil, já existam propostas de políticas de formação e 
desenvolvimento de coleções digitais e o desaparecimento paulatino da biblioteca física. 

(E) Nota-se que a política de desenvolvimento de coleções digitais vai contemplar quesitos aquém dos apresentados atualmente, 
pois o suporte da informação se encontra em ambiente digital.

51. Considerando os conceitos de unidades de informação 
especializadas e seus usuários, leia com atenção as assertivas 
abaixo, indicando a correta.

(A) Biblioteca de empresas de uma emissora de televisão 
tem como usuários repórteres, roteiristas, editores dos 
jornais etc. O atendimento é direcionado às necessidades 
de informação da emissora da qual faz parte, não fornece 
informações para o público externo.

(B) Biblioteca de centros de inovação tem como usuários 
pesquisadores, gerentes de produtos, engenheiros, 
analistas, especialistas na área de inovação etc. O 
atendimento é direcionado às necessidades de informação 
do centro de inovação, da qual faz parte, fornecendo 
informações para o público interno, muitas vezes são 
informações sigilosas e estratégicas, por exemplo, que 
podem servir de insumo para a geração de patentes.

(C) Centro de documentação, por exemplo, a biblioteca do 
Ministério da Justiça e Cidadania (MJC). É aberta a todos os 
cidadãos; É especializada em Direito, e tem em seu acervo 
obras jurídicas e de áreas diversas, como administração 
pública, economia, política, sociologia e literatura. Nessa 
biblioteca, o acesso ao conjunto das obras é livre para toda 
a sociedade. No entanto, o empréstimo de livros é restrito a 
servidores, estagiários e bibliotecas cadastradas.

(D) A Biblioteca do Senado é vetada ao público, em geral, 
para consultas e pesquisas. O atendimento e o acesso 
são direcionados exclusivamente aos senadores e aos 
servidores que trabalham com o processo legislativo.  

(E) Bibliotecas especializadas em agências do governo tem 
como usuários gerentes, colaboradores, empreendedores, 
vendedores etc. O atendimento também é direcionado a um 
público específico e, geralmente, a circulação é restrita a 
esses tipos de usuários.

52. A informação percorre um ciclo que pode se estabelecer 
desde sua geração até seu uso nos diversos ambientes 
organizacionais. Esse ciclo pode ser entendido como um 
processo. Acerca dos assuntos, “Biblioteca e unidades de 
informação: conceitos, tipos, objetivos, funções, evolução”, 
analise as assertivas abaixo, indicando a correta.

(A) A Identificação do responsável ou produtor é considerada 
critério para a identificação e a descrição de fonte de 
informação, pois fornece acesso a uma variedade de 
recursos relevantes para qualquer pessoa interessada em 
fazer pesquisas sobre a África, por exemplo. Conteúdos 
apresentados: livros, publicações, revistas, bancos de 
dados e recursos multimídia.

(B) O critério de aquisição, necessita de uma breve descrição 
do conteúdo da fonte, incluindo seu escopo e cobertura 
de assuntos dos mais variados. Apresenta um recorte de 
informações que englobam América Latina e Caribe, África, 
Ásia e Pacífico, além de temas relacionados a economia, 
política e meio ambiente de países africanos.

(C) É por meio da identificação, da classificação, da seleção 
e da organização das fontes de informação, que se pode 
desenvolver o processo de uso dessas fontes nas diferentes 
atividades organizacionais. Isso ocorre, independentemente 
do meio ou do suporte da informação. 

(D) As informações devem ser geradas no ambiente 
exclusivamente interno às organizações, por um coletivo 
institucional para não haver vazamentos de dados.

(E) A sobrevivência das organizações está desalinhada da 
sua capacidade de lidar com as informações externas 
coletadas, pois, ao transformá-las em conhecimento, 
trabalham internamente.
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53. O conceito de biblioteca especializada vem da união 
entre usuário e acervo. Ela é uma unidade de informação com 
acervo especializado destinado à satisfação das necessidades 
informacionais de um público específico. Destaca-se que as 
bibliotecas especializadas foram instituídas a partir do século 
XX, tendo seu crescimento aumentado após a Segunda Guerra 
Mundial, assim como a ampliação dos serviços e produtos 
oferecidos, que cresceram paralelamente à expansão dos 
programas de pesquisa e desenvolvimento em função do grande 
avanço científico e tecnológico e, consequentemente, com o 
crescimento informacional. Deste modo, analise as assertivas 
abaixo, assinalando a correta.

(A) No caso das bibliotecas especializadas, trata-se de 
bibliotecas criadas para atender às necessidades de 
informação de uma instituição específica, ou seja, são 
bibliotecas ligadas a órgãos da administração pública, 
institutos e centros de pesquisa, empresas comerciais e 
industriais, organizações não governamentais, e organismos 
internacionais 

(B) Não é possível admitir que as bibliotecas especializadas 
se proponham a reunir sistematicamente o material relativo 
a um tema específico, pois torná-lo-ia inacessível aos 
usuários de uma determinada organização, dificultando os 
estudos investigatórios sobre um assunto.

(C) Quanto a seu papel, inicialmente, as bibliotecas 
especializadas tinham um foco mais amplo ao de um 
repositório, no sentido de ser um local para disseminar 
informações.

(D) As bibliotecas especializadas contratam mão de obra 
terceirizada, que costuma incluir profissionais responsáveis 
pela análise de informação, ou seja, pela tarefa de gerar 
informação nova com base na análise das informações 
existentes, pois não faz parte das funções do bibliotecário 
este tipo de função.

(E) Existem termos utilizados como sinônimos de bibliotecas 
especializadas, também encontrados na literatura, tais 
como: centro de informação, centro de documentação, centro 
de análise de informação. O papel desse tipo de biblioteca 
é promover informação irrelevante para o planejamento, a 
tomada de decisão e a solução de problemas, no sentido de 
apoiar a organização à qual ela pertence, o que chamamos 
de instituição mantenedora.

54. Os campos da Biblioteconomia e principalmente da Ciência 
da Informação movidos, a partir da década de 1970, pelo novo 
paradigma social, procuraram entender o usuário a partir de 
suas necessidades na busca e recuperação da informação 
nos mais diversos suportes e fontes de informação. Desta 
perspectiva, a informação começa a ganhar valores significativos 
para diversos contextos, âmbitos e níveis e os usuários dessa 
nova configuração deixam de ser apenas sujeitos passivos e 
passam a se envolver ativamente no processo de construção 
da informação e conseguinte do conhecimento, sendo assim, 
analise as assertivas abaixo, identificando a correta.

(A) A informação é disseminada por meio de apenas uma 
dimensão de texto. Essa aparente facilidade de acesso e 
profusão, oculta uma necessidade crescente de ferramentas 
e métodos para a melhor apropriação de informações 
relevantes para os sujeitos informacionais.

(B) O uso eficiente e criterioso da informação empreende-
se, antes de tudo, dentro dos requerimentos e ações 
socioculturais profissionais, em saber identificar e 
caracterizar as necessidades informacionais. Isso evoca a 
capacidade de determinar as fontes irrelevantes, questioná-
las, recuperar as informações e saber como avaliá-las. 

(C) Essa concepção enfatiza a informação como um fenômeno 
social cujo fundamento se encontra no entendimento de 
que os sujeitos estão, cada vez menos aptos a construir 
conhecimentos significativamente estruturados, a partir 
de suas interações e ações, socialmente compartilhadas, 
associadas às práticas informacionais coletivas, como 
mecanismos facilitadores ao desenvolvimento de suas 
competências no trato com a informação.

(D) Dentro do contexto criterioso da informação, supõe-se 
que o desenvolvimento do letramento informacional dos 
usuários, exige do bibliotecário, como agente mediador da 
informação, o protagonismo de um papel preponderante no 
que tangem aos afazeres biblioteconômicos. 

(E) É importante ressaltar que neste efeito modernista inerente 
ao novo modelo de sociedade, chamada de sociedade da 
informação, a informação se torna onipresente e acessível 
apenas por intermédio da mídia tradicional, bem conhecida 
dos profissionais da informação.
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55. Apesar de haver muitos cursos de biblioteconomia no país, o número de graduados não é suficiente para o atendimento 
da demanda nacional existente. Com relação à formação desses profissionais, a profissão de bibliotecário no Brasil tem cinco 
importantes marcos. Ao refletir sobre esta profissão, identifique a afirmativa correta.

(A) A criação dos cursos de pós-graduação, o desenvolvimento da pesquisa na área e o surgimento dos primeiros periódicos 
científicos na área, ocorreu na década de 1980.

(B) A reformulação curricular em biblioteconomia e a visão do bibliotecário como agente cultural/de informação, datam da década 
de 1970.

(C) A visão do bibliotecário erudito, de formação eminentemente tecnicista, ligado à cultura e às artes, sob forte influência francesa 
da École de Chartres, aspecto que norteou a criação do primeiro curso de biblioteconomia do país: o da Biblioteca Nacional 
(1911-1930).

(D) O bibliotecário de formação humanista, sob nítida influência norte-americana, inspirou os primeiros cursos de São Paulo, ligado 
a atividades de tratamento e organização de documentos (1930-1960). 

(E) O reconhecimento oficial da profissão em nível superior, com o estabelecimento de uma legislação profissional e a criação de 
órgãos de classe, ocorreu na década de 1960.

56. A busca pela definição do perfil e atuação do bibliotecário, 
ainda é uma constante, pois, as alterações das tecnologias de 
comunicação e informação impactaram diretamente os afazeres 
desse profissional.  Acerca desse assunto, leia atentamente as 
assertivas, indicando a afirmativa correta.

(A) Os bibliotecários devem, sim, atuar com a própria informação, 
independentemente do formato em que se encontre. Como 
lado positivo, o cenário de avanços das tecnologias contribui 
para o maior compartilhamento de informações entre as 
próprias bibliotecas e os profissionais, o que impulsiona, 
mesmo que indiretamente e/ou informalmente, a formação 
de redes de relacionamento, de cooperação, catalogação 
cooperativa, entre outros. 

(B) Os bibliotecários devem abandonar as atividades tidas como 
tradicionais, tais como: a preservação do conhecimento 
humano; a organização da informação para sua posterior 
recuperação; a educação, o suporte à educação formal; o 
suporte ao estudo e à pesquisa; o fornecimento ao usuário 
de fontes e materiais que supram as necessidades de 
informação deste; além do planejamento e da administração 
de recursos informacionais, pois necessita se modernizar 
tecnologicamente.

(C) O profissional está limitado ao espaço físico da biblioteca, 
onde o acervo continua sendo o foco principal, ao mesmo 
tempo que a preservação da informação passa a ter mais 
importância que a disseminação.

(D) Com as incertezas do futuro, grande parte fruto desse 
momento de transição dos meios físicos para os digitais e 
das nuvens, os bibliotecários não conseguem vislumbrar 
um cenário de futuro profissional promissor. Provavelmente, 
os bibliotecários do futuro deverão mais ficar limitados e 
rígidos ante as estruturas físicas das bibliotecas. 

(E) O papel do Bibliotecário na sociedade está se alterando 
devido às novas tecnologias de informação e comunicação. 
Novas formas de trabalhar surgiram, porém, as ferramentas 
criadas para o controle, organização e disseminação da 
informação continuam obsoletas.

57. Falar em usuário não constitui nenhuma novidade em 
termos de biblioteconomia. Em seu nome, tudo se faz ou se 
deixa de fazer nas bibliotecas. Isso dito, abre-se um leque sobre 
quais as contribuições concretas dos estudos de usuário para o 
trabalho das bibliotecas, envolvendo tipos de estudos que seriam 
mais adequados para dar suporte a diferentes atividades, as 
preocupações básicas do campo e suas justificativas. Portanto, 
analise as assertivas abaixo, selecionando a correta.

(A) É relativamente antiga a preocupação maior com o usuário, 
em comparação com as demais áreas da biblioteconomia. 
Esse interesse pode ser visto, como um reflexo de uma 
tendência da sociedade, ao dar maior atenção aos estudos 
de consumidores, de uma maneira geral, e, particularmente, 
aos estudos de mercado.

(B) A ênfase a esses estudos talvez seja devida ao 
desenvolvimento dos grandes sistemas de informação. 
O custo, aliado ao benefício, principalmente se o sistema 
for automatizado, teria levado a uma maior preocupação 
com possíveis falhas a serem previamente detectadas 
e corrigidas, exigindo maior consideração de todos 
os aspectos nele envolvidos, aí incluindo o usuário. O 
crescimento na área está diretamente relacionado ao da 
Ciência da Informação.

(C) Os estudos de usuário e seus resultados ainda provocaram 
um impacto significativo nas bibliotecas. O estado extremo 
de desenvolvimento da área é o grande responsável pela 
grande aplicação prática dos resultados.

(D) As primeiras pesquisas tiveram um valor essencialmente 
abstrato, foram realizadas em bibliotecas e nos laboratórios, 
para tomada de decisão a respeito de problemas diários e 
específicos, de bibliotecas isoladas. Esse aspecto abstrato, 
marcou profundamente o desenvolvimento do campo e 
esse caráter “para fora” não constituirá fator de empecilho 
ao seu desenvolvimento. 

(E) Seu desenvolvimento está indiretamente ligado à aplicação 
da teoria de sistemas, dos princípios da administração 
científica e da técnica do planejamento a bibliotecas, com 
o estudo científico dos diferentes componentes do sistema.
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58. Os estudos de usuário vão de amplos levantamentos de comportamento de busca da informação de grandes comunidades; 
por exemplo, físicos, psicólogos, pessoal de pesquisa e desenvolvimento, a estudos mais restritos de usuários de uma biblioteca 
particular, a levantamentos mais específicos de uso de um serviço ou instrumento. No que tange a esse as informações expostas, 
analise as assertivas abaixo, indicando a correta.

(A) Uma análise da literatura vai revelar a predominância, em termos de citações em revisões e referências, dos estudos de uso, 
principalmente os ligados à área de Ciência e Tecnologia. Dentre esses, sobressaem os de canais, que partem da divisão entre 
canal formal e informal de transmissão da informação e procuram conhecer como se processa essa transmissão.

(B) Nota-se, uma preocupação com a avaliação dos serviços e com o grau de satisfação do usuário, no que lhe é oferecido pela 
biblioteca. Esses estudos, de uma maneira geral, revelaram um conhecimento acentuado de como utilizar os instrumentos 
bibliográficos e facilidades das bibliotecas.

(C) Uma constatação que se pode fazer é, se de um lado há uma preocupação com uma ampla gama de aspectos a serem 
estudados, a nível teórico de especulação, observa-se por outro, algumas poucas tendências marcantes em termos de estudos 
e resultados. Essa conservação existente entre o discurso dos especialistas e o que se realiza em termos práticos de estudos 
é bastante significativa e reveladora do estado de desenvolvimento do setor.

(D) Observa-se, que a tendência do campo da biblioteconomia é estudar o uso da informação e daí atingir a necessidade. Tanto é 
que muitas das revisões de literatura da área falam de “uso” quando na realidade tratam de “necessidades e uso” principalmente. 
E a predominância desse último estudo reforça essa observação. 

(E) Uma falha encontrada, é a preocupação com a acessibilidade, constituindo-se, juntamente com os estudos de canais, mais 
especificamente os formais, uma das menores tendências de estudo no campo. 

59. Sistemas de informação, também conhecidos como 
Information System, no âmbito da administração de bibliotecas, 
corresponde a um grupo lógico de subsistemas e dados ou 
informação, necessários para suprir as necessidades de 
informação de uma comunidade, grupo ou processo. Acerca 
das redes e dos sistemas de informação, indique a afirmativa 
correta. 

(A) A rede e os sistemas de informação, caracterizados pela 
aquisição e pelo processo, excluem as seguintes atividades; 
seleção, aquisição física e armazenagem de materiais 
escolhidos da oferta total de informação no mercado, com a 
intenção de fornecer informação relevante selecionada para 
o usuário final.

(B) Os sistemas informacionais são caracterizados por seu 
ciclo produtivo, o ciclo documentário, compreendido dentro 
do ciclo informacional, parte da cadeia informacional. Esses 
ciclos envolvem processos de geração, identificação, 
seleção, aquisição, controle bibliográfico e disseminação da 
informação. A cadeia informacional é menos abrangente e 
engloba dois processos básicos: produção e uso.

(C) Um sistema de informação é um único processo relacionado 
ao ciclo informacional, de pessoas e de uma plataforma de 
tecnologia da informação, organizados para o alcance dos 
objetivos de uma organização. 

(D) Os sistemas de informação podem ser considerados uma 
série de elementos interrelacionados que armazenam 
(entrada), manipulam e coletam (processo), disseminam 
(saída) os dados e informações e fornecem um mecanismo 
de retorno.

(E) Sistema de informação é uma entidade complexa, 
organizada que capta, armazena, processa, fornece, usa 
e distribui informação. Considera-se que inclui os recursos 
organizacionais relacionados, tais como: recursos humanos, 
tecnológicos e financeiros. É de fato um sistema humano, 
que inclui provavelmente recursos computacionais para 
automatizar determinados elementos do sistema.

60. Numa ponta da cadeia informacional está a produção e, 
na outra, o uso da informação, ligados entre si por meio da 
distribuição, pelas livrarias, e aquisição, pelos sistemas de 
informação com vistas ao tratamento e preparo para uso. Analise 
as assertivas abaixo, identificando a correta.

(A) Denomina-se sistema de informação o conjunto de 
computadores e outros equipamentos interligados que 
partilham informação, recursos e serviços. Pode dividir-se 
em diversas categorias, isto é, de acordo com o seu alcance 
(rede de área local ou LAN, rede de área metropolitana ou 
MAN etc.).

(B) O propósito social da cadeia informacional é dar apoio 
informacional às atividades dos indivíduos na sociedade 
e nas instituições, às quais, estão ligados. Considerando 
a cadeia produtiva, o acervo é o ponto central do serviço 
informacional e o seu atendimento deve ser realizado com 
qualidade e eficácia.

(C) O propósito da atividade de disseminação é determinar 
as necessidades de informação e disponibilizá-las com 
oportunidade. Cada vez menos, esta atividade envolve a 
disponibilização da informação em diferentes formatos. 

(D) Analisados sob o enfoque organizacional, os sistemas de 
informação, por serem organizações sociais e de serviço, 
têm características de grande interação com seu meio 
ambiente, que inclui o ambiente geral e o institucional.

(E) Uma das tarefas críticas de qualquer sistema de 
informação é a disponibilização da informação correta às 
pessoas certas. Cada tomador de decisão dentro de uma 
organização necessita de muitas informações para apoiá-lo 
neste processo.
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PROVA DISCURSIVA

• Nesta prova, faça o que se pede, usando, caso deseje, o espaço para rascunho indicado no presente caderno. Em seguida, transcreva o 
texto para a respectiva caderno de texto definitivo, no local apropriado, pois não serão avaliados fragmentos de texto escritos em locais 
indevidos. A resposta deverá conter a extensão mínima de 10 (dez) e máxima de 20 (vinte) linhas para o texto.

• Qualquer fragmento de texto que ultrapassar a extensão máxima de 20 linhas será desconsiderado. Também será desconsiderado o texto 
que não for escrito na folha de texto definitivo.

• O texto deverá ser manuscrito, em letra legível, com caneta esferográfica de tinta azul ou preta, fabricada com material transparente. 
• Será admitida a assinatura apenas no campo apropriado.
• O caderno de texto definitivo será o único documento válido para avaliação da prova discursiva. 

QUESTÃO 1

Embora os livros digitais venham sendo cada vez mais utilizados, inclusive em instituições de ensino, os livros 
físicos permanecem sendo bastante utilizados e imprescindíveis em escolas e faculdades, tanto por alunos quanto 
pelos próprios docentes. A organização do acervo da biblioteca, é uma contenda diária. Esclarecidos os critérios de 
categorização das obras, a etapa seguinte deve ser organizá-las no espaço da biblioteca para prover o acesso para 
alunos e colaboradores. Descreva o processo de organização em uma biblioteca que garanta a acessibilidade das 
obras aos seus visitantes.

QUESTÃO 2

As bibliotecas digitais se colocam como um acontecimento que pode vir a atenuar alguns dos embaraços 
enfrentados pelos que pretendem resolver suas necessidades de informação através do contexto digital. Porém, 
não isentam a existência das bibliotecas tradicionais, que ainda terão uma longa existência, até porque para 
estas se avista, há algum tempo, inclusive, a incumbência de permitir o acesso a bibliotecas digitais, para 
aqueles usuários que não teriam condição de fazê-lo, de outra forma. As bibliotecas tradicionais, devido ao longo 
caminho de sua experiência acumulada, têm muito a ensinar às bibliotecas digitais. Em relação à origem das 
bibliotecas, descreva e explique as 5 leis de Ranganathan e sua importância ainda na atualidade. 
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QUESTÃO 1 - RASCUNHO
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QUESTÃO 2 - RASCUNHO
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