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Antes de iniciar a prova, leia as instruções: 

1. Para fazer a prova, você recebeu: 

 este caderno de prova; 
 um cartão de respostas. 

2. Confira: 

 no cartão de respostas: nome, número e cargo, 
emprego ou função da sua inscrição. 
 no caderno de prova: cargo, emprego ou função da 

sua inscrição e quantidade de questões. 

 

3. Verifique, no caderno de prova, se:  

 faltam folhas e se a sequência e a quantidade de 
questões estão corretas.  
 há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.  

 

4. Comunique imediatamente ao fiscal qualquer 
irregularidade! Não serão admitidas reclamações 
posteriores. 

5. A interpretação das questões é parte integrante da prova, 
não sendo permitidas perguntas relacionadas ao 
conteúdo aos fiscais.  

6. Não é permitido qualquer tipo de consulta durante a 
realização da prova, tampouco empréstimo de materiais 
e comunicação entre os candidatos. 

7. O cartão de respostas é o único documento válido e 
utilizado para a correção da prova objetiva. Preencha-o 
com cuidado, marcando apenas uma alternativa para 
cada questão.  

8. Não rabisque, rasure, amasse ou dobre o cartão de 
respostas. É vedada a substituição do cartão de 
respostas decorrente de erro do candidato.  

9. Ao concluir a prova, permaneça em seu lugar e 
comunique ao fiscal de sala, aguardando autorização 
para entregar o material. 

10. Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o cartão de 
respostas devidamente preenchido e assinado. 

11. Os três últimos candidatos devem permanecer em sala a 
fim de acompanhar o fechamento do material.  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fraudar ou tentar fraudar concursos públicos é crime previsto no art. 311-A do Código Penal.  
 

 Nome do Candidato:  Nº de Inscrição:  

 

 

Este caderno contém: 40 questões  

• Incluído o tempo para o preenchimento do cartão 
de respostas. 

•Após o início efetivo da prova, o candidato deverá 
permanecer na sala pelo período mínimo de 60 
minutos, de forma que, ao terminar sua prova 
objetiva e transcorrido o respectivo tempo, 
devolverá ao fiscal da sala somente o cartão de 
respostas, podendo levar consigo seu caderno de 
prova. 

Duração da prova: 3 horas  

https://concursos.objetivas.com.br/
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PORTUGUÊS | 10 QUESTÕES 
 

Os repelentes de tomada fazem mal à saúde? 
 

Como quase todos os produtos químicos, sim. Mas 
isso não acontece sempre. Ao serem ligados na tomada, os 
aparelhos se aquecem e liberam, na forma de vapor, uma 
substância chamada piretroide, extraída da flor do 
crisântemo. Em altas doses, a substância paralisa o sistema 
nervoso do inseto e ele morre. Mas a quantidade liberada 
pelo aparelho apenas deixa-o tonto e fraco. Percebendo o 
perigo, o bicho foge. 

Em humanos, o repelente algumas vezes dispara 
processos alérgicos. Surgem coceiras, coriza ou até reações 
mais graves como crises de asma e bronquite. “Mesmo que 
não surjam problemas na primeira vez que se usa o produto, 
isso não significa que não possam ocorrer em outras 
ocasiões”, alerta Antony Wong, toxicologista do Hospital das 
Clínicas, em São Paulo. “Por isso, é preciso prestar atenção 
cada vez que ele for usado”, diz Wong. 

O perigo de intoxicação praticamente não existe; a 
menos que o piretroide seja ingerido por acidente, 
principalmente por crianças. Nesse caso, os sintomas serão 
dores de cabeça e vômito. “Como precaução, 
recomendamos sempre que se lavem bem as mãos após 
trocar o refil e se mantenha o rosto, no mínimo, a dois 
metros de distância do aparelho”, diz Tânia Lúcia Garcez, da 
empresa paulista Ceras Johnson, fabricante do repelente 
Raid. 

(Fonte: Abril — adaptado.) 
 

1) Sobre os aspectos gerais do texto, analisar os itens abaixo:  
 
I. Em qualquer situação de uso, o repelente elétrico traz 

danos graves à saúde humana, principalmente por liberar 
uma substância química chamada piretroide.  

II. O uso do repelente elétrico apenas afugenta os 
mosquitos, pois seu componente químico apenas os deixa 
“confusos” e “atormentados”.  

III. O risco de intoxicação pelo repelente elétrico é maior, 
principalmente, em crianças que instalam o aparelho e 
que fazem uso do produto constantemente.  

 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item I. 
b) Somente o item II. 
c) Somente os itens I e III. 
d) Todos os itens. 
 

2) Uma outra maneira de reescrevermos o segmento: “[...] 
Ao serem ligados na tomada, os aparelhos se aquecem e 
liberam, na forma de vapor, uma substância chamada 
piretroide, extraída da flor do crisântemo.” (1º parágrafo), 
respeitando-se a lógica textual e as normas gramaticais é: 
 
a) Assim que são ligados na tomada, os aparelhos, na forma 

de vapor, aquecem-se, e liberam uma substância 
chamada piretroide, a qual é extraída da flor do 
crisântemo. 

b) Logo que são ligados na tomada, os aparelhos aquecidos 
liberam uma substância vaporizada chamada piretroide, 
de cujo extrato é obtida a flor do crisântemo. 

c) Desde que são ligados na tomada, na forma de vapor, os 
aparelhos aquecidos liberam uma substância chamada 
piretroide, obtida do extrato da flor do crisântemo. 

d) Ao passo que são ligados e aquecidos na tomada, os 
aparelhos liberam, na forma de vapor, uma substância 
chamada piretroide, da qual se extraiu a flor do 
crisântemo. 

 

3) Em alguns segmentos textuais, percebemos o uso das 
aspas. No texto, as aspas foram empregadas para: 
 
a) Relativizar determinadas expressões.  
b) Enfatizar uma opinião pública.  
c) Destacar palavras e expressões fora de contexto.  
d) Marcar a fala de autores extratextuais. 
 

4) Está ERRADO o plural em: 
 
a) O plural de “porão” é “porões”. 
b) O plural de “refrão” é “refrões”. 
c) O plural de “anão” é “anões”. 
d) O plural de “guardião” é “guardiões”. 
 

5) Na frase “O aluno alcançou a nota 10 na prova de 
Português. Tirou onda!”, qual o significado da expressão 
sublinhada? 
 
a) O aluno fez uma brincadeira com os colegas. 
b) O aluno demonstrou conhecer bem a matéria. 
c) O aluno tirou a onda do mar. 
d) O aluno deixou claro que não sabe surfar. 
 

6) Assinalar a alternativa na qual o par de palavras foi 
acentuado pelo mesmo motivo: 
 
a) Veículo | Saída. 
b) Hífen | Hífenes. 
c) Axé | Pé. 
d) Caráter | História. 
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7) Cometeu-se ERRO de regência verbal na alternativa: 
 
a) A novela que assistimos apresenta muitas cenas 

indecentes.  
b) A mulher que namoro tem doutorado em Biologia.  
c) O lugar a que chegamos é bastante inóspito.  
d) O professor a que desobedeci expulsou-me da aula. 
 

8) Assinalar a alternativa na qual a concordância verbal foi 
realizada de maneira CORRETA: 
 
a) Sereis vós quem pagareis a escola? 
b) Paulo é um dos que mais curtem música. 
c) 1,75% da turma faltaram à revisão da prova. 
d) Mais de dois alunos foi à aula. 
 

9) A transitividade do verbo da frase “O vereador ofereceu 
ajuda aos necessitados.” é a mesma do verbo que está na 
alternativa: 
 
a) Jogamos bola na semana passada.  
b) Viajei essa semana a serviço.  
c) O namorado dedicou seu amor à namorada.  
d) O vereador comprou uma casa de praia. 
 

10) A preposição “de” pode assumir diversas relações 
semânticas, a depender do contexto em que é inserida. 
Nesse sentido, assinalar a alternativa na qual a preposição 
sublinhada assume valor de posse:  
 
a) Aquele vinho do Porto estava espetacular!  
b) Na festa, perdi o celular de meu irmão.  
c) Motorista de ônibus deve dirigir cautelosamente.  
d) Minha namorada tem olhos de gata. 
 

CONHECIMENTOS GERAIS | 8 QUESTÕES 
 
11) Considerando-se algumas das principais leis brasileiras e 
as palavras relacionadas às suas temáticas específicas, 
numerar a 2ª coluna de acordo com a 1ª e, após, assinalar a 
alternativa que apresenta a sequência CORRETA: 
 
(1) Lei Maria da Penha.  
(2) Lei da Ficha Limpa. 
(3) Lei Rouanet. 
 
(  ) Inelegibilidade. 
(  ) Violência doméstica contra a mulher. 
(  ) Incentivo à cultura. 
 
a) 1 - 2 - 3. 
b) 3 - 1 - 2. 
c) 2 - 3 - 1. 
d) 2 - 1 - 3. 
 

12) Sobre a matriz energética brasileira, o recurso 
responsável pela maior parcela na geração de eletricidade é: 
 
a) O ar. 
b) A água. 
c) O sol. 
d) O petróleo. 
 

13) Na ética do serviço público, o que significa a palavra 
"transparência"? 
 
a) Ocultar informações para evitar conflitos. 
b) Divulgar informações de forma clara e acessível. 
c) Manipular dados para criar uma imagem favorável. 
d) Priorizar a confidencialidade em todas as ações. 
 

14) Em uma instituição pública que utiliza diversos sistemas 
on-line para gerenciar os dados organizacionais, a medida de 
segurança que, quando adotada, fortalece a proteção 
adequada das contas é: 
 
a) Utilizar senhas complexas e exclusivas para cada conta. 
b) Desativar a autenticação de dois fatores. 
c) Compartilhar a senha entre todos os membros da equipe. 
d) Evitar a atualização das senhas de acesso. 
 

15) No Windows 10, ao clicar no ícone em destaque na Barra 
de Tarefas, será aberto: 
 

 
 
a) O Explorador de Arquivos. 
b) O Painel de Controle. 
c) O aplicativo de e-mail padrão. 
d) O suporte técnico. 
 

16) Fábio encomendou de um fornecedor 700 blusas para 
sua loja, solicitando que 70% desse total fossem da cor 
branca. Diante disso, quantas blusas que ele comprará que 
NÃO serão brancas? 
 
a) 490 blusas. 
b) 390 blusas. 
c) 310 blusas. 
d) 210 blusas. 
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17) Em uma reunião, há um certa quantidade de pessoas. 
Após certo tempo, chegam mais 6 pessoas atrasadas, de 
modo que o número total de pessoas passa a ser 15% maior 
do que o anterior. Sendo assim, ao todo, quantas pessoas 
estavam nessa reunião antes da chegada dos atrasados? 
 
a) 40 
b) 42 
c) 44 
d) 46 
 

 

18) Se lançarmos dois dados não viciados, qual é a 
probabilidade de obter uma soma igual a 7? 
 
a) 1/6 
b) 1/8 
c) 1/12 
d) 1/36 
 

 
LEGISLAÇÃO | 6 QUESTÕES 

 
19) Todos temos o conhecimento de que o Brasil firma 
contratos e acordos internacionais. Nesse sentido, a 
República Federativa do Brasil rege-se nas suas relações 
internacionais pelo princípio da: 
 
a) Dependência nacional. 
b) Intervenção.  
c) Defesa da paz. 
d) Não concessão de asilo político. 
 

20) Em relação à saúde e ao saneamento básico, segundo a 
Lei Orgânica do Município, marcar C para as afirmativas 
Certas, E para as Erradas e, após, assinalar a alternativa que 
apresenta a sequência CORRETA: 
 
(  ) O sistema de saúde, a nível de Município, será 

regulamentado por Lei Federal. 
(  ) É dever do Município a extensão progressiva do 

saneamento básico apenas à população urbana, como 
condição básica na qualidade de vida, da proteção 
ambiental e desenvolvimento social. 

(  ) As ações de saúde são de natureza pública, devendo sua 
execução ser feita preferencialmente, através de serviços 
oficiais e supletivamente por serviços de terceiros através 
de concessão pública. 

 
a) C - C - E. 
b) E - E - C. 
c) C - E - E. 
d) E - C - E. 
 

21) Em concordância com a Lei Orgânica do Município, o 
processo legislativo compreende a elaboração de: 
 

I. Leis ordinárias. 
II. Decretos legislativos. 
III. Portarias.  
 

Está(ão) CORRETO(S): 
 

a) Somente o item II. 
b) Somente o item III. 
c) Somente os itens I e II. 
d) Todos os itens. 
 

22) Segundo a Lei Complementar nº 033/2019 – Regime 
Jurídico dos Servidores Públicos Municipais, são formas de 
provimento dos cargos públicos: 
 

I. Demissão. 
II. Aposentadoria. 
III. Nomeação, seguida de posse e exercício. 
 

Está(ão) CORRETO(S):  
 

a) Somente o item III. 
b) Somente os itens I e II. 
c) Somente os itens II e III. 
d) Nenhum dos itens. 
 

23) Em relação às indenizações ao servidor, baseando-se na 
Lei Complementar nº 033/2019 – Regime Jurídico dos 
Servidores Públicos Municipais, marcar C para as afirmativas 
Certas, E para as Erradas e, após, assinalar a alternativa que 
apresenta a sequência CORRETA: 
 

(  ) Diárias. 
(  ) Ajuda de custo. 
(  ) Vale-alimentação. 
 

a) C - C - E. 
b) E - E - C. 
c) E - C - E. 
d) C - E - C. 
 

24) No que diz respeito aos deveres e às proibições ao 
servidor, fundamentando-se na Lei Complementar 
nº 033/2019 – Regime Jurídico dos Servidores Públicos 
Municipais, numerar a 2ª coluna de acordo com a 1ª e, após, 
assinalar a alternativa que apresenta a sequência CORRETA: 
 

(1) Deveres. 
(2) Proibições. 
 

(  ) Recusar fé a documentos públicos.  
(  ) Manter conduta compatível com a moralidade 

administrativa. 
(  ) Cumprir as ordens superiores, exceto quando 

manifestamente ilegais.  
(  ) Praticar usura sob qualquer de suas formas.  
 

a) 1 - 2 - 1 - 1. 
b) 2 - 1 - 1 - 2. 
c) 1 - 2 - 2 - 1.  
d) 2 - 2 - 1 - 1. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS | 16 QUESTÕES 
 
25) Em conformidade com a Lei nº 8.069/1990 — ECA, 
assinalar a alternativa que preenche as lacunas abaixo 
CORRETAMENTE: 
 
A criança e o adolescente gozam de todos os direitos 
fundamentais inerentes à pessoa humana, sem prejuízo da 
____________ de que trata esta Lei, assegurando-se-lhes, 
por lei ou por outros meios, todas as oportunidades e 
facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento físico, 
mental, moral, espiritual e social, em condições de 
___________ e de ___________. 
 
a) sua liberdade | salubridade | dignidade 
b) integridade | respeito | moralidade 
c) proteção integral | liberdade | dignidade 
d) sua infância | proteção | indignidade 
 

26) Nos termos do Decreto nº 7.508/2011, para ser 
instituída, a Região de Saúde deverá conter, no mínimo, com 
determinadas ações e serviços, EXCETO:  
 
a) Atenção primária. 
b) Urgência em emergência. 
c) Atenção biopsicossocial. 
d) Vigilância em saúde. 
 

27) A Lei nº 10.741/2003 dispõe sobre o Estatuto da Pessoa 
Idosa, destinado a regular os direitos assegurados às pessoas 
com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos. Ainda, o 
Estatuto garante que as medidas de proteção à pessoa idosa 
são aplicáveis sempre que os direitos reconhecidos nesta Lei 
forem ameaçados ou violados: 
 
I. Por ação ou omissão da sociedade ou do Estado. 
II. Por falta, omissão ou abuso da família, curador ou 

entidade de atendimento. 
III. Em razão de sua condição pessoal. 
 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item I. 
b) Somente o item II. 
c) Somente os itens I e III. 
d) Todos os itens. 
 

28) No campo da promoção da saúde, a respeito da 
equidade em saúde, marcar C para as afirmativas Certas, E 
para as Erradas e, após, assinalar a alternativa que apresenta 
a sequência CORRETA: 
 
(  ) A equidade em saúde cria oportunidades iguais para que 

todos tenham acesso à saúde, o que está intimamente 
relacionado com os determinantes sociais. 

(  ) Na atenção à saúde, o conceito de equidade em saúde 
envolve duas dimensões importantes: a equidade 
horizontal — tratamento igual aos indivíduos que se 
encontram em situação igual de saúde — e a equidade 
vertical — tratamento apropriadamente desigual aos 
indivíduos em situações distintas de saúde. 

(  ) Para promover a equidade, é preciso que existam 
ambientes favoráveis e acesso à informação, a 
experiências, a habilidades e a oportunidades que 
permitam fazer escolhas por uma vida mais saudável. 

 
a) C - C - C. 
b) E - E - C. 
c) C - E - C. 
d) E - C - E. 
 

29) De acordo com a Lei nº 12.288/2010 – Estatuto da 
Igualdade Racial, é reconhecida como desporto de criação 
nacional a(o): 
 
a) Muay Thai. 
b) Judô. 
c) Jiu-jitsu.  
d) Capoeira. 
 

30) No que diz respeito do direito ao trabalho, conforme a 
Lei nº 13.146/2015 – Estatuto da Pessoa com Deficiência, 
analisar a sentença abaixo: 
 
As pessoas jurídicas de direito público, privado ou de 
qualquer natureza é facultativo a garantia de ambientes de 
trabalho acessíveis e inclusivos (1ª parte).  A pessoa com 
deficiência tem direito, em igualdade de oportunidades com 
as demais pessoas, a condições justas e favoráveis de 
trabalho, incluindo igual remuneração por trabalho de igual 
valor (2ª parte).  
 
A sentença está: 
 
a) Totalmente correta. 
b) Correta somente em sua 1ª parte. 
c) Correta somente em sua 2ª parte. 
d) Totalmente incorreta. 
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31) Nos termos do Código de Ética do/a Assistente Social, 
considerando-se as penalidades nele previstas, assinalar a 
alternativa que preenche as lacunas abaixo CORRETAMENTE: 
 
Na execução da pena de advertência reservada, não sendo 
encontrado o/a penalizado/a ou se este/a, após 
____________ convocações, não comparecer no prazo 
fixado para receber a penalidade, será ela ____________. 
 
a) repetidas | convertida em suspensão 
b) duas| tornada pública 
c) três | acrescida de multa 
d) quatro | comunicada ao empregador 
 

32) Em relação aos instrumentais em Serviço Social e ao que 
o conteúdo significativo do estudo social expresso em 
relatórios ou no laudo social deve reportar, assinalar a 
alternativa CORRETA: 
 
a) Somente a renda. 
b) A composição da família nuclear. 
c) Exclusivamente os serviços ausentes no território. 
d) As expressões da questão social. 
 

33) A construção do objeto profissional é um processo 
teórico e histórico, assim como: 
 
a) Visual. 
b) Regressivo. 
c) Político. 
d) Individual. 
 

34) O Serviço Social brasileiro produziu em sua história 
recente uma importante contribuição aos estudos no campo 
das relações de gênero, identificada nas pesquisas da área 
bem como na intervenção profissional que lida diretamente 
com as dimensões que envolvem o gênero. Sobre essas 
discussões, é CORRETO afirmar que: 
 
a) Há no Serviço Social uma compreensão geral de que 

gênero trata das relações de poder na vida social, 
relações essas que atribuem posições simétricas ao 
masculino e ao feminino. 

b) O corpo marcado por gênero, sexualidade e raça aparece 
como um distintivo fundamental para a constituição das 
situações de opressão. 

c) O cruzamento entre raça e gênero, tal qual formulado 
pela abordagem interseccional, é central na produção do 
Serviço Social.  

d) As políticas voltadas para a conciliação entre trabalho 
doméstico (trabalho reprodutivo) e trabalho assalariado 
(trabalho produtivo) incidem sobre as formas de inclusão 
da força de trabalho das mulheres no mundo produtivo, 
no entanto não afetam as relações entre homens e 
mulheres no espaço doméstico. 

 

35) Em relação aos recursos orçamentários, conforme o 
Decreto nº 9.761/2019 — Política Nacional sobre Drogas, os 
recursos irão para o fundo: 
 
a) Fundo Nacional do Desenvolvimento. 
b) Fundo Setorial do Audiovisual.  
c) Fundo Nacional Antidrogas. 
d) Fundo do Amparo ao Trabalhador. 
 

36) A respeito da instrumentalidade em Serviço Social, 
marcar C para as afirmativas Certas, E para as Erradas e, 
após, assinalar a alternativa que apresenta a sequência 
CORRETA: 
 
(  ) Nos relatórios sociais, uma opção quando colocamos a 

fala exata da pessoa é acrescentar-se SIU entre 
parênteses, que significa “segundo informações do 
usuário”. 

(  ) A evolução é o registro apenas do primeiro atendimento 
ao usuário. 

 
a) C - E. 
b) E - C. 
c) C - C. 
d) E - E. 
 

37) A segurança de acolhida é provida por meio da oferta 
pública de espaços e serviços para a realização da proteção 
social básica e especial, devendo as instalações físicas e a 
ação profissional conter: 
 
I. Escuta profissional qualificada. 
II. Concessão de benefícios. 
III. Oferta de uma rede de serviços e de locais de 

permanência de indivíduos e famílias somente de curta 
permanência. 

 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item I. 
b) Somente o item II. 
c) Somente os itens I e II. 
d) Somente os itens I e III. 
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38) Em relação ao Planejamento Social e aos problemas para 
a montagem de sistema de avaliação, assinalar a alternativa 
CORRETA: 
 
a) O exagero de cuidado com a ética. 
b) O custeio somente. 
c) A dificuldade de estabelecer a natureza estatística de 

relação entre indicadores. 
d) A linguagem utilizada. 
 

39) A mediação profissional é um processo complexo que se 
localiza: 
 
a) Exclusivamente na academia. 
b) Em torno da família. 
c) Na ação filantrópica. 
d) No conjunto das relações sociais. 
 

40) Sobre os princípios da assistência social, conforme a Lei 
nº 8.742/1993 – Lei Orgânica da Assistência Social, analisar a 
sentença abaixo: 
 
Parcialidade dos direitos sociais, a fim de tornar o 
destinatário da ação assistencial inacessível pelas demais 
políticas públicas (1ª parte). Desigualdade de direitos no 
acesso ao atendimento, com discriminação de qualquer 
natureza, garantindo-se equivalência apenas das populações 
urbanas (2ª parte). 
 
a) Totalmente correta. 
b) Correta somente em sua 1ª parte. 
c) Correta somente em sua 2ª parte. 
d) Totalmente incorreta. 
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