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INSTRUCOES AO CANDIDATO

Durante a realizacdo da prova ndo sera permitido ao candidato, sob pena de exclusédo do
Concurso Publico:

a) Qualquer espécie de consulta bibliografica, utilizacdo de livros, manuais ou anotacoes;

b) Comunicacéo entre candidatos;

c) Uso de méquina calculadora;

d) Uso de reldgio de qualquer tipo;

e) Agendas eletronicas, telefones celulares, smartphones, MP3, notebook, palmtop, tablet, BIP,
walkman, gravador ou qualquer outro receptor ou transmissor;

f) Uso de Oculos escuros, bonés, protetores auriculares e outros acessorios similares;

g) Perturbar de qualquer modo a execucéo dos trabalhos;

Todas as respostas do Caderno de Prova deverao ser transportadas para o Cartdo Resposta;

N&o serdo computadas as questdes ndo assinaladas ou que contenham mais de uma resposta,
ementa ou rasura;

O gabarito da letra escolhida deve ser pintado de forma a completar todo o circulo. Exemplo:

QOO

Para a realizagdo da Prova Escrita, o candidato deverd utilizar caneta esferografica de tubo
transparente nas cores azul ou preta;

Ap0s a realizacdo da prova, o candidato devera afastar-se do local;

Ao terminar a prova, o candidato entregara ao fiscal o Caderno de Prova e o Cartdo Resposta
devidamente preenchido e assinado;

Os 03 ultimos candidatos permanecerdo até o ultimo concluir, os quais assinardo a ata de
encerramento, juntamente com os fiscais, efetuardo a conferéncia dos Cartdes-Resposta, cujas
irregularidades serdo apontadas na referida ata, e assinardo o lacre dos envelopes em que forem
guardados os Cartdes-Resposta;

A Prova escrita terd inicio as 08h30min com término as 11h30min. A dura¢do minima para
realizacdo da prova é de 01 (uma) hora, com tempo maximo de 03h (trés) horas. A Prova sera
composta por questdes de multipla escolha, sendo cada questdo composta de 05 alternativas (a, b,
¢, d, e), possuindo somente uma alternativa correta;
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» O Caderno de Provas serd composto:

CONTEUDO N° DE QUESTOES
Lingua Portuguesa 05 (cinco)
Raciocinio Logico 05 (cinco)
Conhecimentos Gerais 05 (cinco)
Conhecimentos Especificos 25 (vinte e cinco)
Total de Questdes 40 (quarenta)

» Verifique se o Caderno de Provas estd completo, sem falhas de impressao e se a quantidade de
questdes esta correta;

> Vocé devera transcrever as respostas das questdes para o Cartdo-Resposta, que sera o Unico
documento valido para a correcdo das provas.

» O preenchimento do Cartédo Resposta é de inteira responsabilidade do candidato e ndo sera
substituido em caso de erro do candidato.

BOA PROVAL



Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
guestbes de 1 a 5.

Genialidade em criangas

Quais sdo os fatores que influenciam na formagéo de um
pequeno génio? E sera que é possivel estimular a
inteligéncia, ou ao menos determinadas capacidades,
desde cedo?

Para encontrar respostas a essas e outras perguntas, a
BBC Brasil conversou com a médica Magda Nunes,
professora titular de Neurologia da Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUC-RS) e
pesquisadora do Instituto do Cérebro (InsCer), em Porto
Alegre.

As evidéncias cientificas mais recentes apontam que ha
uma série de fatores que, juntos, explicam esses casos,
segundo a neuropediatra.

"Primeiramente, deve existir alguma base genética para
isso, embora ainda ndo tenhamos encontrado genes

especificos relacionados a essa questao”, pontua ela.

"Em segundo lugar, precisamos levar em conta o
ambiente em que a crianga é criada, pois ha um impacto
direto nas questdes comportamentais e cognitivas”,
complementa a neuropediatra.

Em termos préticos, se o individuo recebe desde cedo
estimulos intelectuais adequados a idade, isso ajuda a
estimular o cérebro e determinadas capacidades.

"Um ambiente favoravel ndo é lotado de brinquedos
caros. O mais importante € crescer em uma casa onde
essa crianga € estimulada, cuidada e amada”, ensina
Nunes.

Um estudo feito por instituicbes finlandesas, suecas,
austriacas, espanholas e alemds publicado em 2022
analisou quais eram os determinantes de uma
performance cognitiva avancada de criancas e
adolescentes.

Os autores concluiram que um conjunto de atividades
traz beneficios em termos de inteligéncia quando elas
séo desafiadoras do ponto de vista cognitivo.

"A leitura est4d associada ao desempenho cognitivo,
independentemente da idade, e deve ser promovida",
destacam eles.

Ainda na seara dos fatores externos, ndo da para ignorar
o impacto da boa alimentacdo e da pratica de atividade
fisica. Estudos mostram que ambos influenciam no
desenvolvimento cognitivo em qualquer faixa etéaria.

https://www.bbc.com/portuguese/articles/czdlv50445po. Adaptado.

Questéao 01

Quais sdo os fatores que 'influenciam' na formacédo de
um pequeno génio?

Conjugando o verbo destacado no pretérito mais que
perfeito do indicativo, tem-se:

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO ESCOLAR - 1

(A) Quais sdo os fatores que influenciaram na formacéo
de um pequeno génio?

(B) Quais sdo os fatores que influenciassem na
formacao de um pequeno génio?

(C) Quais sao os fatores que influenciem na formacgéo de
um pequeno génio?

(D) Quais séo os fatores que influenciariam na formacao
de um pequeno génio?

(E) Quais sdo os fatores que influenciavam na formacao
de um pequeno génio?

Questéao 02

Vocé certamente ja conheceu — na prépria familia, na
vizinhanca ou em programas de televisdo — criangas
que tém habilidades extraordinarias e surpreendentes
para a idade delas.

Considerando as informagBes fornecidas pelo texto,
assinale a alternativa correta sobre os fatores que
influenciam na formacdo de um pequeno génio e a
possibilidade de estimular a inteligéncia desde cedo.

(A) O texto fornece IinformagBes aleatérias para
determinar os fatores que influenciam na formacéo
de um pequeno génio e a possibilidade de estimular
a inteligéncia desde cedo.

(B) A influéncia genética e o ambiente estimulante sdo
fatores determinantes no desenvolvimento cognitivo,
sendo a leitura uma atividade crucial para o
desempenho intelectual, conforme indicado por
estudos recentes.

(C) A pratica de atividade fisica é suficiente para
estimular a inteligéncia desde cedo, e mais tarde, a
importancia do ambiente e da influéncia genética
somam-se ao processo.

(D) O ambiente repleto de brinquedos é essencial para o
desenvolvimento  de um pequeno  génio,
independentemente da genética, e a leitura
apresenta-se como um paliativo significativo na
performance cognitiva.

(E) A influéncia genética é o Unico fator relevante na
formacdo de um pequeno génio, enquanto a leitura e
o0 ambiente exercem efeitos consideraveis no
desenvolvimento cognitivo.

Questéao 03

As evidéncias cientificas mais recentes apontam que ha
uma série de fatores que, juntos, explicam esses casos,
segundo a neuropediatra.

Assinale a op¢ao correta quanto a nova pontuacao sem
alteracdo do sentido original da frase.

(A) Ha uma série de fatores juntos que explicam esses
casos; as evidéncias cientificas que mais recentes
apontam, segundo a neuropediatra.

(B) Ha uma série de fatores que, juntos, explicam esses

casos; as evidéncias cientificas que mais recentes
apontam, segundo a neuropediatra.



(C) As evidéncias cientificas apontam que ha uma série
de fatores mais recentes juntos que explicam esses
casos, segundo a neuropediatra.

(D) Segundo a neuropediatra as evidéncias cientificas
mais recentes apontam que ha uma série de fatores
que, juntos, explicam esses casos.

(E) Segundo a neuropediatra, as evidéncias cientificas
mais recentes apontam que ha uma série de fatores
que, juntos, explicam esses casos.

Questéao 04

Estudos mostram que ambos influenciam no
desenvolvimento cognitivo em qualquer faixa etéaria.

Assinale a opc¢éo cujo vocébulo é um pronome.

(A) desenvolvimento
(B) que

(C) em

(D) qualquer

(E) no

Questao 05

'Um estudo feito por instituicbes finlandesas, suecas,
austriacas, espanholas e alemas' publicado em 2022
analisou quais eram o0s determinantes de uma
performance cognitiva avancada de criancas e
adolescentes.

A expressdo destacada encontra-se, em relacdo ao
verbo, na voz:

(A) Reciproca.

(B) Ativa.

(C) Reflexiva.

(D) Passiva analitica.
(E) Reflexiva reciproca.

Raciocinio LAgico

Questéao 06

Um vidraceiro tem placas de vidrode 6 m, 9 me 12 me
precisa corta-los em pedacos iguais, com 0 maior
tamanho possivel, sem deixar sobras. Qual serd a
medida méxima desses pedacgos?

(A) A medida maxima é de 6 m.
(B) A medida maxima é de 5 m.
(C) A medida maxima é de 3 m.
(D) A medida maxima é de 2 m.
(E) A medida maxima é de 12 m.

Questao 07

Juliano trabalha em uma loja e em uma semana ele
vendeu 8 camisas de R$ 120,00, 10 bermudas de R$
89,00 e 15 calcas de R$ 210,00. Se toda semana o
vendedor recebe de bonificacdo a média do valor de
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suas vendas, quanto Juliano recebeu nesta semana?

(A) Juliano recebeu R$ 151,50.
(B) Juliano recebeu R$ 145,00.
(C) Juliano recebeu R$ 212,30.
(D) Juliano recebeu R$ 124,00.
(E) Juliano recebeu R$ 190,50.

Questéao 08

Ao fazer um investimento a juros simples de 3% ao més,
com prazo fixo de 24 meses para resgatar, Murilo teve
um rendimento de R$ 10.440,00. Quanto ele investiu?

(A) Ele investiu R$ 25.000,00.
(B) Ele investiu R$ 9.350,00.
(C) Ele investiu R$ 14.500,00.
(D) Ele investiu R$ 7.000,00.
(E) Ele investiu R$ 18.000,00.

Questéao 09

Na casa de Ana tenho 3 cdBmodos com 10 m?, 12 m2 e 14
m2, que serdo revestidos com uma ceramica de 60 cm
por 60 cm. Quantas pecas de ceramica seréo
necessarias para revestir os 3 comodos?

(A) Serao necessarias 360 pecas.
(B) Serdo necessarias 60 pegas.

(C) Serao necessarias 120 pecas.
(D) Serdo necessarias 180 pecas.
(E) Serao necessarias 100 pecas.

Questéao 10

Uma equipe com 3 cozinheiras consegue preparar o
lanche de 400 estudantes em 4 horas. Quantas
cozinheiras serdo necessarias para preparar 0 mesmo
tipo de lanche, para 600 estudantes, em 3 horas?

(A) Serao necessarias 8 cozinheiras.
(B) Serdo necessérias 9 cozinheiras.
(C) Serao necessarias 2 cozinheiras.
(D) Serao necessérias 11 cozinheiras.
(E) Serao necessarias 6 cozinheiras.



Conhecimentos Gerais

Questéao 11

Santa Catarina possui uma rica diversidade cultural,
expressa em manifestacbes artisticas, tradicbes e
patrimdnios. Analise as afirmativas abaixo sobre fatos
culturais relevantes no contexto catarinense:

.O "Boi de Mamao" é uma manifestacdo folclérica
popular em Santa Catarina, especialmente na regido
litordnea, apresentando caracteristicas singulares que
mesclam elementos africanos, indigenas e europeus.

[I.O Municipio de S&o Jodo Batista é reconhecido
nacionalmente pela producdo artesanal de calcados,
sendo a Festa Nacional da Catarina (Fenarreco) uma
celebracdo que destaca a cultura local, com mdasica,
danca e gastronomia tipicas.

llI.LA cultura agoriana exerce forte influéncia em Santa
Catarina, especialmente em  Municipios como
Florianépolis e Santo Antbnio de Lisboa, onde festas
tradicionais e préaticas religiosas mantém viva essa
heranca cultural.

IV.O "Coral Vozes de Santa Catarina" € uma iniciativa
gue reune corais de diferentes regies do Estado,
promovendo a difusdo da mdusica coral e preservando
repertorios que refletem a diversidade cultural
catarinense.

V.0 Museu Histérico de Santa Catarina, localizado em
Florianépolis, é um importante centro de preservacdo e
divulgacdo da memodria cultural do Estado, abrangendo
exposicdes que vao desde artefatos indigenas até
manifestagdes contemporaneas.

Assinale a alternativa correta:

(A) Apenas as afirmativas I, Il e IV estao corretas.
(B) Apenas as afirmativas IV e V estéo corretas.

(C) Apenas as afirmativas Il, Il e IV estdo corretas.
(D) Apenas as afirmativas Ill, IV e V estéo corretas.
(E) Apenas as afirmativas I, Ill e V estdo corretas.

Questao 12
Considere o texto abaixo:

"A populagdo da cidade de Lindéia do Sul (SC) chegou a
4.549 pessoas no Censo de 2022, o que representa uma
gueda de -2,0% em comparacdo com o Censo de 2010.
Os resultados foram divulgados nesta quarta-feira (28)
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).
Os dados do Censo também revelam que a populagédo
do Brasil é de 203.062.512, um aumento de 6,45% em
relacdo ao Censo de 2010. No estado de Santa Catarina,
a populacdo é de 7.609.601, o que representa um
aumento de 21,78% quando comparado ao Censo
anterior."

(Fonte: G1 Santa Catarina. Disponivel em: <https://g1l.globo.com/sc
/santa-catarina/noticia/2023/06/28/populacao-de-lindoia-do-sul-sc-

e-de-4-549-pessoas-aponta-0-censo-do-ibge.ghtml> Acesso: 25 d
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e janeiro de 2024.)

Com base no texto, € correto afirmar que:

(A) Notou-se um aumento na populacdo de Linddia do
Sul quando se comparou o Censo de 2022 e o
Censo de 2010.

(B) Notou-se que a taxa de fecundidade aumentou
guando se comparou o Censo de 2022 e o Censo de
2010.

(C) A taxa de mortalidade de Lindéia do Sul diminuiu em
relagdo ao Municipio de Cascavel em 2022.

(D) A taxa de mortalidade de Lindéia do Sul aumentou
em relacdo ao Municipio de Cascavel em 2022.

(E) Notou-se uma queda da populagdo de Lindéia do Sul
guando se comparou o Censo de 2022 e o Censo de
2010.

Questéao 13

Ao avistar o Rio Engano, em forma de serpente, entre as
matas verdejantes do vale, os desbravadores teriam
exclamado uma expressédo que deu origem ao nome do
Municipio de Lindéia do Sul. Com base nisso, € correto
afirmar que a expressao que deu origem ao nome do
Municipio é:

(A) "Que belo!"

(B) "Espetaculo! Olha!"

(C) "Formoso!"

(D) "Lindo! Olha!"

(E) "Lindo! Demais!"

Questéao 14

Linddia do Sul é um Municipio de Santa Catarina que,
em 1990, emancipou-se em relacéo a:

(A) Ipumirim.

(B) Ponte Serrada.
(© Irani.

(D) Concordia e Irani.
(E) Cascavel.

Questéao 15

Santa Catarina se destaca por sua economia
diversificada, com setores como agronegdcio, indUstria e
comércio desempenhando papéis significativos em seu
desenvolvimento. Analise as afirmativas abaixo sobre
fatos econémicos relevantes no contexto catarinense:

|.Durante o processo de industrializacdo, iniciado nas
décadas de 1950 e 1960, Santa Catarina se destacou
como um importante polo industrial, especialmente nas
areas téxtil, metallrgica e de alimentos.

1.0 Complexo Portuario de Itajai e Navegantes é um dos
principais pontos de escoamento da producdo
catarinense, contribuindo significativamente para o
comércio interior do Estado.



[II.LA introducdo da soja como cultura agricola no oeste
catarinense, nas Ultimas décadas, teve um impacto
expressivo na economia, impulsionando a producao
agropecuaria e fortalecendo a posicdo do Estado como
um dos maiores produtores nacionais.

IV.A crise econdmica de 2005 teve efeitos limitados em
Santa Catarina, devido a diversificagdo econbmica e a
resiliéncia do setor industrial, que se adaptou
rapidamente as condi¢bes adversas.

V.0 turismo tem desempenhado um papel crescente na
economia catarinense, especialmente nas regides
litorAneas e serranas, impulsionando o desenvolvimento
de servicos e a infraestrutura turistica.

Assinale a alternativa correta:

(A) Apenas as afirmativas Ill, IV e V estdo corretas.
(B) Apenas as afirmativas IV e V estao corretas.
(C) Apenas as afirmativas I, Il e V estao corretas.
(D) Apenas as afirmativas I, Il e IV estéo corretas.
(E) Apenas as afirmativas Il, Il e IV estdo corretas.

Conhecimentos Especificos

Questéao 16

Qual das seguintes atividades NAO é considerada uma
rotina administrativa diaria em uma organizacdo?

(A) Producéo de bens em uma fabrica.

(B) Pesquisa e desenvolvimento de novos produtos ou
Servicos.

(C) Atendimento ao cliente, respondendo a consultas e
lidando com reclamacgoes.

(D) Contabilidade, processamento de faturas, conciliagao
bancaria, controle de despesas e receitas.

(E) Gestédo de documentos, arquivamento € manutencao
de registros.

Questéao 17

O servidor publico submeter-se-a a avaliacdo anual de
desempenho, segundo o Estatuto do Servidor
(Funcionario) Pudblico de Lindéia do Sul - SC, a
avaliagdo anual de desempenho sera realizada mediante
a observancia dos seguintes critérios de julgamento:

| — Qualidade e produtividade no trabalho.

Il - Iniciativa e Presteza.

[l - Aproveitamento em programas de capacitacao.
IV — Assiduidade e Pontualidade.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1elll, apenas.

(B) I, 1, NlelV.

(©) I, eIV, apenas.

(D) 1elV, apenas.
(E) I, IlelV, apenas.
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Questéao 18

Por conta da diminuicdo na producdo, a industria
‘propunha’ suplementos orais, alegando que a ingestdo
‘contribuiria’ para estimular a producao de colageno.

(Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/articles/
c3g2e4xig8do. Adaptado.)

Os verbos destacados encontram-se

respectivamente, no:

conjugados,

(A) Futuro do pretérito do indicativo - pretérito imperfeito
do indicativo.

(B) Pretérito mais que perfeito do indicativo — futuro do
presente do indicativo.

(C) Imperativo afirmativo -
indicativo.

(D) Pretérito imperfeito do subjuntivo — pretérito mais que
perfeito do indicativo.

(E) Pretérito imperfeito do indicativo — futuro do pretérito
do indicativo.

pretérito imperfeito do

Questéao 19

No contexto do processamento de texto utilizando o
Microsoft Word for Windows, qual funcionalidade ¢é
comumente utlizada para organizar e estruturar
informacdes em um documento?

(A) Quebra de Texto.

(B) Insercao de Tabelas Dinamicas.

(C) Utilizacdo de Campos de Formulario.
(D) Ferramenta de Contagem de Palavras.
(E) Estilos e Formatacao de Texto.

Questao 20

Ao realizar atendimento ao publico, qual € uma prética
recomendada para promover a empatia e a satisfagdo do
cliente? Marque a op¢do CORRETA:

(A) Limitar o tempo de interagdo para manter a eficiéncia
no atendimento.

(B) Demonstrar escuta ativa e interesse genuino nas
preocupacdes do cliente.

(C) Utilizar uma linguagem técnica e formal para
demonstrar conhecimento.

(D) Evitar o wuso de nomes, utilizando apenas
tratamentos informais como "Amigo(a)".

(E) Ignorar reclamag6es, focando apenas nas questdes
praticas.

Questao 21

O colageno é uma proteina essencial encontrada no
corpo  humano, responsavel pela resisténcia e
elasticidade de diferentes tecidos, como pele, 0ssos e
cartilagens.

(Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/articles/



c3g2e4xlq8do. Adaptado.)

Assinale a opg¢éo correta quanto & nomenclatura das
classes de palavras de acordo com a frase.

(A) 'humano' - substantivo masculino singular coletivo.
(B) 'uma' - pronome indefinido feminino singular.

(C) 'e' - conjungao coordenativa alternativa.

(D) ‘'responsavel' — advérbio de modo.

(E) 'colageno' - substantivo comum, concreto e simples.

Questao 22

Em uma escola que tinha 485 alunos no ano de 2023
foram consumidos 6.790 kg de feijdo na refeicdo dos
estudantes. Se para 2024 estdo matriculados 620
alunos, mantendo a mesma média, quanto de feijdo sera
consumido?

(A) Serao consumidos 10.160 kg de feijao.
(B) Serao consumidos 8.680 kg de feijao.
(C) Serédo consumidos 7.800 kg de feijao.
(D) Serao consumidos 8470 kg de feijao.
(E) Serdo consumidos 9.250 kg de feijao.

Questao 23

Leia as assercdes apresentadas a seguir, sobre o Plano
de Carreira, Cargos e Remuneragédo do Pessoal Efetivo
do Poder Executivo do Municipio de Lindéia do Sul.
Registre V, para verdadeiro e F, para falso:

(_)O Plano de Carreira, Cargos e Remuneracdo do
Municipio de Lind6ia do Sul, Estado de Santa Catarina,
sera estruturado com agrupamento dos cargos por
funcbes assemelhadas segundo as perspectivas de
ocupacdo, grau de complexidade e natureza,
observando a escolaridade e qualificacdo profissional da
funcéo publica exigida pelo cargo.

(_)No processo de enquadramento do servidor sera
considerado, somente a escolaridade.

(_)Para os fins da Progressdo por Desempenho, o
servidor publico submeter-se-a a cada triénio, a uma
Avaliacao de Desempenho, obedecidos os principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia, do contraditério e da ampla defesa.

Fonte: Plano de Cargos e Carreiras de Lindéia do Sul - SC
(leismunicipais.com.br)

Avalie as opcdes a seguir e marque a opcao que
apresenta a sequéncia CORRETA:

(A) F-F-V.
(B) V-V-V.
(C) F-V-F.
(D) F-F-F.
(E) V-F-V.
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Questéao 24

Em uma instituicdo, no ambito do protocolo, qual € a
principal fungdo do protocolo de documentos?

(A) Estabelecer diretrizes para a seguranca fisica da
instituicao.

(B) Organizar a hierarquia de cargos e funcdes na
instituicao.

(C) Determinar regras de comportamento em eventos
cerimoniais.

(D) Assegurar
sensiveis.

a confidencialidade de informacdes

(E) Controlar o fluxo e o registro de entrada e saida de
documentos.

Questéao 25

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB),
promulgada em 1996, é o alicerce juridico que orienta o
sistema educacional brasileiro. Este marco legal delineia
0s principios, objetivos e normas que regem a educagdo
no pais, desde a educacao infantil até o ensino superior.
Pautado neste contexto, o0 ensino no pais sera
ministrado com base nos seguintes principios, EXCETO:

(A) Igualdade de condicbes para o
permanéncia na escola.

(B) Coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de
ensino.

acesso e

(C) Vinculacao entre a educacéo escolar, o trabalho e as
praticas sociais.

(D) Valorizagédo do profissional da educacéo escolar.

(E) Particularismo de ideias e de concepcgdes
pedagdgicas.

Questéao 26

Conforme o Estatuto do Servidor (Funcionario) Publico
de Linddia do Sul - SC, ao entrar em exercicio, o
servidor nomeado para o cargo de provimento efetivo
ficard sujeito a estagio probatério por um periodo,
durante o qual a sua aptidao e capacidade serdo objeto
de avaliacdo para o desempenho do cargo, obedecido
aos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia, do contraditorio e
da ampla defesa. Neste estagio probatério o periodo é
de:

(A) 02 (dois) anos.

(B) 06 (seis) meses.
(C) 18 (dezoito) meses.
(D) 01 (um) ano.

(E) 083 (trés) anos.

Questéao 27

No contexto de correspondéncias oficiais, qual é o
pronome de tratamento utilizado ao se referir a uma
autoridade de alto escaldo no Poder Executivo,
"Presidente", no corpo do texto?



(A) Vossa Eminéncia.
(B) Vossa Majestade.
(C) Vossa Exceléncia.
(D) Vossa Santidade.
(E) Vossa Senhoria.

Questéao 28

A politica norteadora do Plano de Carreira, Cargos e
Remuneragdo do Poder Executivo do municipio de
Linddia do Sul/SC, tem por objetivos?

I. A valorizacdo do servidor, pelo reconhecimento dos
esforcos individuais, na direcdo do crescimento
profissional.

II. Proporcionar aos servidores conhecimento das
oportunidades de acesso na carreira.

[ll. Motivar e encorajar o servidor na exploracdo de sua
capacidade em busca de maior conhecimento e
desenvolvimento profissional.

IV. Desalinhar a estrutura de vencimento.
Marqgue a alternativa CORRETA:

(A) 1, apenas.

(B) Il elV, apenas.
(C) 1elll, apenas.
D) L1, e lv.

(E) I, Il elll, apenas.

Questéao 29

A LDB representa ndo apenas um arcabouco legal, é um
compromisso com a construcdo de uma sociedade mais
justa e desenvolvida por meio da educagéo,
consolidando-se como um pilar essencial na formacgéo
dos cidaddos brasileiros. O docente desempenha um
papel crucial na implementacdo e execucdo das
diretrizes curriculares, contribuindo significativamente
para o desenvolvimento integral dos estudantes e, por
extensdo, para a construcdo de uma sociedade mais
justa e educada, dentre suas responsabilidades devem
ser consideradas, EXCETO:

(A) Participar da elaboragéo da proposta pedagégica do
estabelecimento de ensino.

(B) Zelar pela aprendizagem dos alunos.

(C) Estabelecer estratégias de recuperacdo para 0s
alunos de menor rendimento.

(D) Colaborar com as atividades de articulacdo da escola
com as familias e a comunidade.

(E) Omitir-se com as atividades de articulagédo da escola
com as familias e a comunidade.

Questéao 30

Refere-se a um documento que registra oficialmente as
decisBes, eventos e discussdes ocorridos durante
reunibes, assembleias ou comités. S&o frequentemente
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utiizadas em  ambientes  corporativos, 6rgaos
governamentais, organizagbes sem fins lucrativos e
outros contextos para documentar e formalizar as
deliberagbes e conclusodes.

Diante do texto apresentado, marque a alternativa
correta, qual documento foi citado neste contexto:

(A) Declaragéo.
(B) Licitacao.
(C) Atestado.
(D) Cartas.

(E) Ata.

Questéao 31

Em uma correspondéncia oficial, qual é a recomendacao
para a forma de tratamento ao se referir a ministros de
Estado, no corpo do texto? Assinale a alternativa
CORRETA:

(A) Utilizar "Excelentissimo Senhor" seguido do cargo do
ministro.

(B) Utilizar apenas o pronome de tratamento "Senhor(a)"
seguido do cargo do ministro.

(C) Empregar "Vossa Exceléncia".

(D) Reservar o uso de "Doutor(a)" para ministros com
formacao académica.

(E) Empregar "Prezado(a) Senhor(a) Ministro(a)" como
saudacéo padrao.

Questéao 32

O servidor responde, civil, penal e administrativamente,
pelo exercicio irregular de suas atribuicdes. Sendo
permitida a demissdo e, sera aplicada nos seguintes
casos, EXCETO:

Fonte: Estatuto do Servidor (Funcionario) Publico de
Linddia do Sul - SC

(A) Crime contra Administracédo Publica.
(B) Probidade administrativa.
(C) Revelagdo de segredo apropriado em razdo do

cargo.

(D) Incontinéncia publica e conduta escandalosa na
reparticao.

(E) Acumulacéo ilegal de cargos, empregos ou funcdes
publicas.

Questéao 33

A Lei de Diretrizes e Bases define as bases curriculares,
estabelecendo as diretrizes para a construcdo dos
curriculos nas diferentes etapas e modalidades de
ensino. O documento busca alinhar a educacao nacional
aos desafios contemporéneos, preparando 0s
estudantes para uma cidadania ativa e para o0 mundo do
trabalho. De acordo com a Organizacao da Educacao
Nacional, avalie sobre as incumbéncias e
responsabilidades da Uniao:



I.Elaborar o Plano Nacional de Educacdo, em
colaboracdo com os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios.

[l.Organizar, manter e desenvolver os Orgaos e
instituicGes oficiais do sistema federal de ensino e o dos
Territorios.

[ll.LAssegurar processo nacional de avaliagdo do
rendimento escolar no ensino fundamental, médio e
superior, em colaboracdo com os sistemas de ensino,
objetivando a definicdo de prioridades e a melhoria da
gualidade do ensino.

IV.Baixar normas gerais sobre cursos de graduacdo e
pés-graduacéo.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Il elV, apenas.

(B) I, 1l e lll, apenas.
(C) 1l elll, apenas.
(D) 1,1, 1lelV.

(E) 1ell, apenas.

Questéao 34

No contexto de editais de licitacdo, qual € o objetivo
principal da publicacdo do edital e dos seus anexos?

(A) Proporcionar uma visdo geral sobre a histéria da
instituicdo promotora da licitacao.

(B) Informar sobre eventos sociais relacionados ao
processo licitatorio.

(C) Expor relatos de experiéncias anteriores das
empresas participantes.

(D) Estabelecer critérios para selecao de fornecedores e
prestadores de servico.

(E) Definir regras para a participacdo exclusiva de
empresas estrangeiras.

Questao 35

Em um ambiente de atendimento ao publico, como a
aplicacdo de técnicas de comunicacdo nao verbal, pode
contribuir para a eficacia no servigo prestado, avalie:

l.Ignorar gestos e expressfes faciais para manter um
ambiente profissional.

[l.Utllizar uma linguagem
demonstrar autoridade.

corporal fechada para

[ll.LAdotar 0 uso excessivo de gestos para tornar a
comunicacao mais dinamica.

IV.Empregar a empatia através de expressdes faciais e
posturas que transmitam compreens&o.

Esta correto o que se afirma em:
A) L Nelv.
(B) Il elV, apenas.

(©) I, eIV, apenas.
(D) 1, 1l e lll, apenas.
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(E) IV, apenas.

Questéao 36

€ um tipo especifico de
correspondéncia oficial que possui caracteristicas
formais e é frequentemente utilizado para tratar de
assuntos administrativos, comunicacdes entre
instituicbes e 6Orgdos, ou para transmitir informacdes
oficiais. Possui uma estrutura padronizada, incluindo
cabecalho, destinatario, remetente, referéncia, texto
principal e despedida. E redigido de maneira clara e

respeitosa, seguindo as normas.

Assinale a opcdo que completa corretamente a lacuna
do excerto.

(A) Ata.

(B) Licitacao.
(C) Atestado.
(D) Declaragéo.
(E) Oficio.

Questéao 37

Rotinas administrativas referem-se as atividades,
processos e procedimentos regulares realizados no
ambito da administracdo de uma organizacdo. Essas
tarefas incluem atividades rotineiras necessarias para o
funcionamento eficiente da empresa, como gestdo de
documentos, organizacdo de agendas, controle de
estoque, elaboracdo de relatérios, entre outras acdes
administrativas. Qual é o objetivo principal das rotinas
administrativas em uma organizacao?

(A) Promover a inovagéo tecnolégica.

(B) Aumentar as vendas.

(C) Monitorar a concorréncia no mercado.
(D) Desenvolver estratégias de marketing.

(E) Criar um ambiente de trabalho organizado e
eficiente.

Questéao 38

Considere as assergdes, relacionadas a arquivo,
apresentadas a seguir. Registre V, para verdadeiras, e F,
para falsas:

(_ )Trata-se de um sistema estruturado e eficiente que
desempenha um papel crucial na preservacdo da
memoria institucional e no gerenciamento de
informacdes.

(_)A nocédo de arquivo vai além da mera guarda de
papéis; envolve a aplicacdo de métodos e técnicas para
assegurar a integridade, a acessibilidade e a
organizacdo adequada dos documentos.

(_)A gestéo de arquivos néo incorpora a aplicacdo de
politicas de descarte, é relevante manter todos os
documentos no arquivo, € essencial ao longo do tempo.

Marque a alternativa com a sequéncia correta:



(A) V-F-F
(B) V-V-F
(C) V-V-V
(D) F-F-F
(E) F-V-F
Questéao 39

Qual é a finalidade principal da funcionalidade
"Marcadores e Numeragdo" no Microsoft Word for
Windows?

(A) Criar indices automaticos para facilitar a navegacao
no documento.

(B) Organizar listas e itens em formato numerado ou
com marcadores.

(C) Inserir citagbes e referéncias bibliograficas de
maneira automatica.

(D) Configurar a formatacao de cabecalhos e rodapés do
documento.

(E) Definir a cor e o estilo de fonte para o texto.

Questao 40

Um estudante fez 3 provas de Matematica em um
trimestre, valendo 10 pontos cada uma e precisa ficar
com 60% da média final para ser aprovado. Se ele tirou
5, 4 e 6 nas provas, é correto afirmar que:

(A) Ele foi reprovado, pois fez apenas 52% da média.
(B) Ele foi aprovado, pois fez 75% da média.
(C) Ele foi aprovado, pois fez 80% da média
(D) Ele foi reprovado, pois fez apenas 47% da média.
(E) Ele foi reprovado, pois fez apenas 70% da média.
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