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Vocé recebeu do fiscal o seguinte material:
a) Este caderno, com 60 (sessenta) questdes da Prova Objetiva, sem repeticdo ou falha, e Prova Discursiva, conforme
distribuicdo abaixo:

CONHECIMENTOS BASICOS

) - - - CONHECIMENTOS
LINGUA NOGOES DE DIREITO RACIOCINIO LOGICO |  ESPECIFICOS | p|SCURSIVA
PORTUGUESA | INFORMATICA | ADMINISTRATIVO E MATEMATICO
1210 11a20 21225 26 a 30 31260

b) Um Cartdo de Respostas destinado as respostas das questbes objetivas, com a Folha da Prova Discursiva no verso.

Verifique se este material esta em ordem e se 0 seu nome, RG, cargo e nimero de inscrigdo conferem com os dados que
aparecem no Cartdo de Respostas. Caso contrario, notifique imediatamente o fiscal.

Apos a conferéncia, o candidato devera assinar no espago proprio do Cartdo de Respostas, com caneta esferografica de
tinta na cor azul ou preta.

No Cartado de Respostas da prova objetiva, a marcagao da alternativa correta deve ser feita cobrindo a letra correspondente
ao numero da questdo e preenchendo todo o espago interno, com caneta esferografica de tinta na cor azul ou preta, de
forma continua e densa.

®00®

Para cada uma das questdes objetivas, sdo apresentadas 4 (quatro) alternativas classificadas com as letras (A, B, C e D),
mas s6 uma responde adequadamente a questao proposta. Vocé sé deve assinalar uma alternativa. A marcagcdo em mais
de uma alternativa anula a questao, mesmo que uma das respostas esteja correta.

O candidato podera entregar seu Cartdo de Respostas, seu Caderno de Questdes e retirar-se da sala de prova somente
depois de decorrida 1 (uma) hora do inicio da prova. O candidato que insistir em sair da sala de prova, descumprindo o
aqui disposto, devera assinar o Termo de Ocorréncia declarando sua desisténcia do Processo Seletivo, que sera lavrado
pelo Coordenador do local.

Ao candidato, sera permitido levar seu CADERNO DE QUESTOES a partir de 1 (uma) hora para o término da prova e
desde que permanega em sala até esse momento.

N&o sera permitida a copia de gabarito no local de prova. Ao terminar a prova de conhecimentos, o candidato entregara
obrigatoriamente o seu CARTAO DE RESPOSTAS e o seu CADERNO DE QUESTOES ao fiscal de sala, ressalvado o
estabelecido em Edital.

Reserve os 30 (trinta) minutos finais para marcar seu Cartédo de Respostas. Os rascunhos e as marcagdes assinaladas no
Caderno de Questdes n&o seréo levados em consideracao.

Os 3 (trés) ultimos candidatos permanecerao sentados até que todos concluam a prova ou que termine o seu tempo de
duracgéo, devendo assinar a ata de sala e retirar-se juntos.

Exemplo:

Instituto Nacional de Selecdes e Concursos
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CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto a seguir:

Deixar de seguir alguns perfis nas redes sociais pode ajudar
a reduzir a ansiedade

Fazer uma limpeza na lista de quem seguimos pode diminuir
sentimento de frustragdo e comparagdo

Com pessoas postando suas vidas de forma maquiada nas redes
sociais, fica facil achar que a grama do vizinho é sempre mais
verde. A cada minuto s&o videos e fotos de viagens, carros caros,
sucesso no trabalho, na vida fitness e no amor.

Comparar a vida e as conquistas com a dos outros pode levar a
baixa autoestima, sentimentos de inadequacao e ansiedade em
relagdo a imagem e status social. E o que diz a psicéloga Vanessa
Gebrim, poés-graduada em psicologia pela PUC-SP (Pontificia
Universidade Catodlica de Sao Paulo).

Era o que sentia a estudante de cinema Hadassa Maciel, 22, que
decidiu eliminar quem néao a influenciava de forma positiva por
causa de sua ansiedade. Ela diz que seu quadro piorou muito
durante a pandemia. "Quando eu olhava as redes sociais, tanto o
Instagram quanto o TikTok, e via as pessoas que faziam parecer
ter uma vida perfeita, todo mundo magro, que vai para a academia
todos os dias, que tem uma dieta saudavel e pele perfeita, eu
ficava muito mexida."

Um estudo de 2017 da Royal Society for Public Health chamada
#StatusofMind — algo como status da mente —, examinou os
efeitos positivos e os negativos das redes sociais na saude dos
jovens. A pesquisa mostrou que o YouTube é a plataforma que tem
o melhor impacto e o Instagram € a mais prejudicial para a saude
mental. Naquela época, o TikTok ainda ndo era uma febre como
hoje, o que poderia tornar os resultados diferentes. "Eu cheguei a
desinstalar o TikTok e o Instagram porque eu me cobrava muito",
afirma Hadassa.

Gebrim, a psicdloga, afirma que as redes sociais podem, sim,
gerar algum tipo de gatilho ou frustragédo, principalmente com
essa onda das pessoas ficarem mostrando um estilo de vida
sonhado por muitos, como o corpo esbelto, viagens incriveis,
casas deslumbrantes, carros novos e alegria em tempo integral.
"Isso é algo bem improvavel de ocorrer o tempo todo e acaba
afetando muito as pessoas. O ideal é parar de seguir o que te faz
mal e ficar somente com aquilo que te faz bem", diz.

Hadassa conta que se sentia mal ao ver aquelas pessoas
terem uma vida aparentemente perfeita. "Hoje em dia eu tenho
discernimento e sei que nao é uma vida perfeita, mas mexe
muito com a cabecga da gente", diz. "Eu gosto de seguir pessoas
normais, que mostram que a vida nao é tudo isso."

A virada do ano é uma época propicia para revisar metas e
repensar atitudes. Para comegar o ano com uma relagdo mais
saudavel com as redes sociais, Gebrim, a psicéloga, da algumas
dicas. Ela afirma que trocar o que é téxico por emogdes e
comportamentos positivos contribui para a saude mental.

Fonte: https://www1.folha.uol.com.br/equilibrio/2024/01/deixar-de-seguir-alguns-
perfis-nas-redes-sociais-pode-ajudar-a-reduzir-a-ansiedade.shtml. Acesso em: 09
jan. 2024.

1. Apartir da leitura do texto, conclui-se que:

A) as redes sociais apresentam mais pontos negativos do que
positivos

B) as redes sociais sempre falsificam a realidade, pois nem
todos vivem felizes o tempo todo

C) as pessoas devem ter discernimento no uso das redes
sociais, em prol de uma melhor saude mental

D) as pessoas devem abandonar as redes sociais, pois sdo
ambientes altamente téxicos para a saude mental

2. “Com pessoas postando suas vidas de forma maquiada nas
redes sociais, fica facil achar que a grama do vizinho é sempre
mais verde” (1° paragrafo). A leitura desse trecho do texto permite
a inferéncia de que as pessoas:

A) sao mais felizes quando fazem postagens constantes nas
redes sociais

B) estdo cada vez mais melancdlicas, o que as leva a publicar
fotos e videos nas redes sociais

C) tendem a considerar a vida alheia como mais perfeita e
interessante que as suas proprias vidas

D) avaliam técnicas de maquiagem e o tema do meio ambiente
como pontos importantes para uma vida saudavel

3. Oterceiro paragrafo do texto aborda o caso de uma estudante
de cinema, que sofre de ansiedade por conta das publicagbes
alheias em redes sociais. Com base nessa informacgao,
consideramos que o terceiro paragrafo do texto estabelece uma
relagéo especifica com o paragrafo anterior. Essa relacéo é de:

A) causa

B) consequéncia
C) generalizagédo
D) exemplificagédo

4. Em “Era o que sentia a estudante de cinema Hadassa
Maciel, 22, que decidiu eliminar quem nao a influenciava de forma
positiva por causa de sua ansiedade” (3?2 paragrafo), o referente
do pronome destacado é:

A) Vanessa Gebrim
B) Hadassa Maciel
C) forma positiva
D) ansiedade

5. Em “Apesquisa mostrou que o YouTube é a plataforma que
tem o melhor impacto e o Instagram € a mais prejudicial para a
saude mental” (4° paragrafo), a oracdo destacada é classificada
como:

A) principal

B) coordenada assindética

C) subordinada substantiva objetiva direta
D) subordinada substantiva objetiva indireta

6. Em “Eu cheguei a desinstalar o TikTok e o Instagram porque
eu me cobrava muito" (4° paragrafo), a forma verbal em destaque
indica uma acado que se desenvolvia no passado, de modo
continuo. Essa forma verbal esta no:

A) pretérito perfeito do indicativo

B) pretérito imperfeito do indicativo

C) pretérito imperfeito do subjuntivo

D) pretérito mais-que-perfeito do indicativo
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7. Em “O ideal é parar de seguir o que te faz mal e ficar
somente com aquilo que te faz bem” (5° paragrafo), um anténimo
da palavra destacada é:

A) bem
B) bom
C) mau
D) ruim

8. Em*“Gebrim, apsicéloga, afirma que as redes sociais podem,
sim, gerar algum tipo de gatilho ou frustragédo, principalmente
com essa onda das pessoas ficarem mostrando um estilo de
vida sonhado por muitos” (5° paragrafo), o termo em destaque foi
empregado entre virgulas porque é um:

aposto

vocativo

termo intercalado

adjunto adverbial deslocado

Sozez

9. Em “Hadassa conta que se sentia mal ao ver aquelas
pessoas terem uma vida aparentemente perfeita” (6° paragrafo),
no contexto de uso, o verbo destacado é:

A) intransitivo

B) transitivo direto

C) transitivo indireto

D) transitivo direto e indireto

10. Em “Avirada do ano é uma época propicia para revisar metas
e repensar atitudes. Para comecgar o ano com uma relagao mais
saudavel com as redes sociais, Gebrim, a psicéloga, da algumas
dicas” (7° paragrafo), os dois termos destacados veiculam,
respectivamente, a nogdo semantica de:

A) consequéncia e consequéncia
B) consequéncia e finalidade

C) finalidade e consequéncia

D) finalidade e finalidade

NOCOES DE INFORMATICA

11. No funcionamento dos computadores atuais, ha um
dispositivo que possibilita o seu uso tanto na entrada como
na saida de dados, em momentos distintos, que integra trés
funcionalidades de outros periféricos, como uma impressora
tipica, na digitalizagdo de documentos como um scanner e na
geracao de copias como uma fotocopiadora xerox.

Pelas caracteristicas descritas, esse dispositivo € conhecido
como impressora:

A) inkjet

B) vetorial

C) bubblejet

D) multifuncional

12. Os sistemas operacionais Windows 10 e 11 BR (x64) e
as atuais distribuicdes Linux suportam uma modalidade de
processamento que permite a execugéo de diversas aplicagbes
de forma concorrente e independente, cada uma em uma area
de execugao individual. Com isso, se houver um problema de
funcionamento em uma delas, essa podera ser descontinuada e
finalizada, mantendo as demais em operagao normal.

Essa modalidade de processamento caracteriza um tipo de
multitarefa conhecida como:

A) preemptiva
) associativa
) distributiva

) cooperativa

0w

13. Estrutura de dados é a area da computacdo que trata dos
mecanismos da organizagao de dados e métodos de acesso, que
visam a atender aos requisitos de processamento de programas.
Entre os tipos de estruturas de dados linear, um armazena
elementos de forma sequencial, com base na loégica FIFO, um
acrénimo para "First in, First Out" (em portugués, "o primeiro a
entrar é o primeiro a sair").

Esse tipo de estrutura de dados é conhecido por:

A) pilha
B) grafo
C) array
D) fila

14. No uso dos recursos do editor de textos Word do pacote
MS Office 2019 BR (x64), o acionamento de um icone na Faixa
Opgoes tem, por significado, “sombreamento” e, por finalidade,
mudar a cor atras do texto, paragrafo ou célula de tabela
selecionado, o que é particularmente util para realgar informagdes
na pagina. Paralelamente, a execugéo de um atalho de teclado
tem por objetivo colocar um texto em negrito.

Nesse contexto, o icone e o atalho de teclado séo, respectivamente:

A) Cti+Be ﬁ e

B) Ctl+Be i o

C) Ctrl+Ne ﬁ i

D) Ctrl+Ne i ~
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15. Aplanilha da figura foi elaborada no Calc da suite LibreOffice
7.3.2.2 (x64), em portugués brasileiro.

Al

B [ C D | E |

1
= a

2 @] CRCSE
T mm O CONTASLIDACE

4 LICITACAO - 2024
5 | EMPRESA - FORNECEDOR

6 |#]| DESCRICAO SEl |  SE2 SE3

7 [1] Pendrive 32 GB R$3500] R$48,00] RS$3400] RS34,00] SE3
8 [2] Resmas00fls R$ 26,00 R$22,00] RS$2500] RS$22,00] sE2
9 |3 Impressora Jn_m

deTinta R$ 1.350,00| R$ 1.351,00| RS 1.349,00| RS 1.349,00]  SE3

10 |4 |sspsaTra4soGe| R$299,00] RS 301,00] R$300,00] RS$299,00] SE1
11| o RS 1.704,

* Em F7, foi inserida uma férmula usando a fungdo MENOR,
que determina a menor cotagao entre todas nas células C7,
D7 e E7. Em seguida, essa formula foi copiada para F8, F9 e
F10.

* Em G7, foi inserida uma férmula usando a fungdo SE,
que mostra a empresa vencedora do item, com base na
comparagao entre a menor cotacao e as cotagdes fornecidas
pelas empresas, usando o conceito de referéncia absoluta.
Para finalizar, a formula inserida em G7 foi copiada para G8,
G9 e G10.

As formulas inseridas em F8 e G9 sao, respectivamente:

A) =MENOR(CS8:E8) e
=SE(F9=C9;&C&6;SE(F9=D9;&D&6;&E&B))

B) =MENOR(C8:E8)e
=SE(F9=C9;$C$6;SE(F9=D9;$D$6;$E$6))

C) =MENOR(C8:E8;1) e
=SE(F9=C9;&C&6;SE(F9=D9;&D&6;&E&6))

D) =MENOR(C8:E8;1)e
=SE(F9=C9;$C$6;SE(F9=D9;$D$6;$E$6))

16. No ambiente automatizado para escritério, € comum o uso de
uma estrutura ou software de correio eletrénico, como o Microsoft
Outlook do pacote MS Office 2019 BR (x64), empregada na troca
de e-mails, na comunicagdo entre pessoas e empresas. Para
utilizar esse programa, € preciso estar ciente de dois aspectos
importantes. O primeiro diz respeito ao armazenamento das
mensagens que chegam da internet e sdo armazenadas, por
default, em uma caixa postal padrdo. O segundo esta associado
a inser¢cdo dos enderegos eletrdnicos dos destinatarios, em
um espago proprio na criagdo desses e-mails, particularmente
quando na modalidade copia oculta, que é identificado de uma
forma especifica.

Nesse contexto, a caixa postal padréao e o espago estéo indicados
na seguinte opgao:

A) Entradae || Cco

B) Entradae Cc

C) Correio-Ee || Cco

D) Correio-Ee || Cc

17. Entre os equipamentos de interconexdo de uma rede
de computadores, um €& o responsavel por interligar redes
heterogéneas, realizando a conex&do entre os provedores e a
internet, por meio dos protocolos da arquitetura TCP/IP. Nesse
contexto, esse equipamento suporta a configuragdo do servigo
DHCP que possibilita a atribuicdo automatica e dinamica de
enderecos IP as estagdes clientes, em particular, micros, notebooks
e celulares, viabilizando o acesso aos recursos da internet.
Tecnicamente, € um dispositivo que opera em conformidade com
a camada de rede — nivel 3, do modelo de referéncia OSI/ISO,
um padréo de rede de extrema importancia na area de conexéao e
integracdo de componentes, para acesso a grande rede.

Esse equipamento de interconexao é conhecido por:

A) hub

B) roteador
C) gateway
D) repetidor

18. Seguranga de rede é qualquer atividade projetada para
proteger o acesso, o0 uso e a integridade da rede corporativa e
dos dados. Ultimamente, a tecnologia de rede virtual privada tem
sido altamente usada em ambientes corporativos, acompanhando
o crescimento do emprego da conexdo criptografada. Esse
uso tem por objetivo ajudar a garantir que dados confidenciais
sejam transmitidos com segurancga, impedindo que pessoas nao
autorizadas acessem o trafego e permitindo que o usuario realize
um trabalho remoto. A grande vantagem é proteger a identidade do
dispositivo computacional, enquanto ele acessa um determinado
servigo na internet.

Essa tecnologia é conhecida pela sigla:

A) VPN
B) SSH
C) DNS
D) PAN

19. Entre as atuais redes sociais, uma tem sido empregada para
compartilhamento de videos curtos, mas que oferece amplos
recursos para edita-los, sendo possivel incluir filtros, legendas,
trilha sonora, gifs, fazer cortes e usar a criatividade. Outra rede
social € um aplicativo de mensagens com foco em velocidade
e seguranga, € super-rapido, simples e gratuito, podendo ser
usado em todos os dispositivos de um usuario ao mesmo tempo
— as mensagens sao sincronizadas perfeitamente em qualquer
quantidade de seus telefones, tablets ou computadores. E uma
plataforma, semelhante ao WhatsApp, para todos que querem
chamadas e mensagens rapidas, confiaveis. Usuarios de
negocios e pequenas equipes podem gostar dos grandes grupos,
nomes de usuario, aplicativos para desktop e opgbdes poderosas
para compartilhamento de arquivos.

Essas redes sociais sao conhecidas, respectivamente, como:

A) TikTok e Dropbox
B) TikTok e Telegram
C) OneDrive e Dropbox
D) OneDrive e Telegram

20. No uso dos recursos do browser Google Chrome (x64), em
sua ultima verséo, portugués brasileiro, em um microcomputador
Intel com sistema operacional Windows 11 BR (x64), a execucéo
do atalho de teclado Ctrf + Shift + B tem por objetivo:

A) exibir ou ocultar a Barra de Favoritos

B) verificar o andamento dos downloads

C) abrir a Barra Localizar para pesquisa na pagina atual
D) abrir a Central de Ajuda do Chrome em uma nova guia
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21. No ambito da Administragdo Indireta, a lei ordinaria especifica
e a lei complementar cumprem diferentes fungdes no que
concerne a criagao, a autorizagéo para a instituicao e a definicao
das areas de atuagéo das entidades que as compdem. Somente
por lei complementar, cabe a definicdo das areas de atuacgdo da:

A) Fundagéo

B) Autarquia

C) Empresa publica

D) Sociedade de economia mista

22. O principio da motivagdo dos atos pode ser entendido
como um elemento essencial a ser adotado no procedimento
administrativo. Ao exteriorizar os embasamentos juridicos das
deliberagdes, a administragéo publica pode ser objeto de controle
interno e externo. Nesse sentido,:

A) todos os atos administrativos devem ser motivados com
indicacdo dos fatos e fundamentos juridicos

B) a motivagdo ou o motivo € um requisito do ato administrativo
que revela a situagdo de fato ou de direito que autoriza a
pratica de um ato da administragdo

C) excepcionalmente, a motivagao pode ocorrer em momento
posterior ao ato, se o motivo determinado alegado preexistir,
for idoneo e determinante para a pratica do ato

D) a indicacdo dos fundamentos juridicos de direito que
determinaram a decisdo administrativa de realizar
determinado ato é suficiente para satisfazer o principio da
motivacao

23. O poder de policia é a faculdade que dispde a administragéo
publica de condicionar e restringir o uso e o gozo de bens,
atividades e direitos individuais em beneficio da coletividade ou
do préprio Estado. Quanto aos seus atributos, é correto afirmar
que o poder de policia:

A) é dotado de autoexecutoriedade, mas a exigibilidade do
cumprimento do seu exercicio depende de autorizagdo
judicial

B) é dotado de sentido positivo em que o Poder Publico, sempre
por meio do seu exercicio, pretende obter uma atuagao do
particular

C) é delegavel ao particular no que envolve a pratica de atos
fiscalizatorios e materiais, operando-se a transferéncia do
poder de império do Estado

D) é discricionario, em regra, pois o Estado tem liberdade para
escolher as atividades a serem objeto do seu exercicio nos
termos previstos na legislagdo, de acordo com o interesse
publico

24. Contratos administrativos s&o ajustes celebrados pela
Administracéo Publica por meio de regras previamente estipuladas
por ela visando a preservagdo dos interesses da coletividade.
Essa modalidade de contrato:

A) caracteriza-se pela verticalidade, pois a Administragéo
Publica ocupa uma posi¢cao de superioridade diante do
particular, revelada pela presencga de clausulas exorbitantes

B) ¢é regulada pelos preceitos gerais do direito e por suas
clausulas, sendo aplicados, supletivamente, os principios da
teoria contratual publica e as disposigbes de direito privado

C) pode sofrer alteragéo unilateral em suas clausulas referentes
a remuneragao do particular, sendo dispensavel a anuéncia
do contratado

D) nem sempre conta com a presenga da administragédo publica
direita ou indireta em um dos polos da relagao

25. Os bens publicos podem ser classificados a partir de variados
critérios. Considerando a classificagéo realizada de acordo com o
ente detentor da propriedade do bem, é correto afirmar que:

A) os bens da Unido estdo listados em rol taxativo pela
Constituicao Federal

B) os bens que integram a estrutura administrativa do Distrito
Federal pertencem a Unido

C) as margens dos rios navegaveis sdo de dominio publico e
insuscetiveis de expropriagdo

D) as terras devolutas pertencem aos Estados e municipios, a
excegao das hipoéteses elencadas pelo constituinte,

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO

26. Considere a seguinte proposigdo composta.
“Se Cristiano nao é contador, entao Lionel € administrador.”

Do ponto de vista Iégico, uma afirmagao equivalente a proposigéo
dada esta indicada na seguinte alternativa:

A) Se Lionel é administrador, entdo Cristiano ndo é contador.
B) Se Lionel ndo é administrador, entao Cristiano é contador.
C) Se Cristiano é contador, entdo Lionel nao é administrador.
D) Se Cristiano nédo é administrador, entéo Lionel ndo é contador.

27. De um grupo formado por trés advogados, trés contadores,
trés administradores e trés engenheiros, duas pessoas serao
escolhidas ao acaso. Se nenhum desses profissionais exerce
mais de uma profissdo e se as duas pessoas escolhidas devem,
obrigatoriamente, exercer profissdes distintas, o numero maximo
de duplas diferentes que pode ser obtido é:

A) 36
B) 48
C) 54
D) 68

28. Em uma escola de idiomas, 112 alunos estudam mandarim,
96 estudam russo e 34 estudam russo e mandarim. Se 84 alunos
nao estudam nenhum desses dois idiomas, o total de alunos
dessa escola é:

A) 258
B) 259
C) 260
D) 261

29. Em um armario, estdo guardadas latas de tamanho e
formatos iguais. Essas latas contém ou ervilhas ou milho ou
salsichas. Sabe-se que 1/4 dessas latas contém ervilhas, 1/3
das latas contém milho e as 15 latas restantes contém salsichas.
Escolhendo-se ao acaso duas dessas latas, sem reposicédo, a
probabilidade de que ambas contenham salsichas esta mais
préxima de:

A) 13%
B) 15%
C) 17%
D) 19%
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30. Atabela a seguir mostra a média salarial dos funcionarios de
uma empresa:

Porcentagem de Méedia salarial
funcionarios em reais

60 3.400

25 4.200

15 6.700

A média salarial de todos os funcionarios dessa empresa, em
reais, corresponde a:

A) 4.065
B) 4.075
C) 4.085
D) 4.095

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

31. Para a Teoria dos Sistemas, o individuo, dentro das
organizagdes, inter-relaciona-se com os demais membros,
mantendo expectativas quanto ao papel desses participantes,
enquanto procura enviar aos outros as suas expectativas de
papel. Essa afirmativa refere-se a concepgao adotada pela teoria
dos sistemas que é a do homem:

A) social

B) funcional

C) econbdmico

D) organizacional

32. O principio geral da administragdo, segundo Fayol (1950),
que determina que cada empregado deve receber ordens de
apenas um superior é o principio da:

A) unidade de diregéo
B) divisédo do trabalho
C) cadeia de comando
D) unidade de comando

33. O nivel de planejamento organizacional que envolve a
organizagdo como um todo, tem forte orientagcdo externa e trata
dos objetivos gerais e planos genéricos da organizagéo € o nivel
denominado:

A) tatico

B) gerencial
C) estratégico
D) operacional

34. Existe uma fungdo da administragdo responsavel pela
distribuicdo das tarefas e recursos pelos membros e unidades
da empresa e também pelo estabelecimento dos mecanismos de
comunicagéao e coordenagao entre esses elementos. Essa fungao

A) direcéo

B) controle

C) organizagéo
D) planejamento

35. Anhabilidade de identificar, compreender e regular as proprias
emocgdes e as emogdes daqueles com quem se relaciona no
contexto da direcao organizacional refere-se ao conceito de:

A) autoconhecimento

B) teoria da expectativa
C) competéncia funcional
D) inteligéncia emocional

36. Otipo de controle financeiro utilizado pelas organizagées para
medir a eficacia dos ativos na geracao de lucros € denominado:

A) liquidez corrente

B) nivel de endividamento

C) retorno sobre o investimento
D) margem liquida do exercicio

37. A escolha estratégica do projeto organizacional em que as
organizagbes optam por enxugar suas operagdes, envolvendo
inclusive a dispensa de empregados, € denominada:

A) downsizing
B) outsourcing
C) benchmarking
D) empowerment

38. A motivagdo pode ser conceituada como a predisposi¢ao
individual para realizar esfor¢cos no sentido do alcance de metas
organizacionais. Assim, de acordo com a Teoria ERC de Clayton
Alderfer (1972), as necessidades existenciais estao relacionadas:

A) ao bem-estar fisico

B) a criatividade e autonomia

C) as relagdes interpessoais satisfatérias

D) ao desenvolvimento do potencial individual

39. O conflito no ambiente de trabalho se refere as diferencas
percebidas que resultem em algum tipo de interferéncia ou
oposigdo. Nesse sentido, a estratégia de administragdo de
conflitos que é usada quando a questdo em disputa néo é tao
importante ou quando se deseja acumular créditos para questdes
posteriores é a estratégia denominada:

A) evitacdo

B) colaboracéo
C) acomodagéo
D) compromissiva

40. A percepgao é o processo pelo qual as pessoas recebem e
interpretam informagdes vindas do ambiente, formando opinides
sobre pessoas. A percepgao que ocorre quando atribuimos nossas
préprias qualidades pessoais a outros recebe a denominagéo de:

A) projecao

B) efeito halo

C) esteredtipo

D) percepgao seletiva

41. A habilidade de conseguir que outras pessoas fagam algo
que se deseja é definida como poder. Assim, a habilidade de
influenciar outras pessoas através da autoridade caracteriza a
fonte da posigdo de poder denominada poder:

A) legitimo

B) coercitivo

C) de referéncia
D) de recompensa
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42. O managerial grid (grade gerencial) pressupde que o lider
em suas atividades organizacionais esta sempre voltado para
dois aspectos: produgéo e pessoas. Assim, o lider que tem suas
acbes voltadas para adequar o desempenho organizacional por
meio do equilibrio da necessidade de se conseguir que o trabalho
seja executado, com alguns resultados, sem muito esforgo, e
manter o moral das pessoas em nivel satisfatério caracteriza o
estilo:

A) 1.1
B) 9.9
C) 9.1
D) 5.5

43. A governanga corporativa, segundo Andrade & Rossetti
(2009), € um dos ultimos avangos do sistema capitalista por ter
a gestao orientada pelo conceito triple botton line: geragao de
resultados econdmico-financeiros, sociais e ambientais. Assim,
o tratamento justo e igualitario para todos os interessados e o
dever dos agentes de governanca de prestar contas de seus atos,
assumindo integralmente a responsabilidade dos atos praticados
durante seus mandados, referem-se, respectivamente, aos
seguintes principios basicos da governanga corporativa:

A) transparéncia e equidade

B) equidade e prestagéo de contas

C) responsabilidade corporativa e transparéncia

D) prestacédo de contas e responsabilidade corporativa

44. O sistema de valores e significados compartilhados pelos
membros da organizagdo, transmitidos por meio de historias,
rituais, lendas, simbolos e cerimbnias, e que diferencia uma
organizagao da outra, refere-se ao conceito organizacional de:

A) clima

B) cultura

C) mudanca

D) comportamento

45. O método de levantamento de necessidade de treinamento
que se realiza a partir do exame do perfil das pessoas para
determinar quais os comportamentos, atitudes, conhecimentos
e competéncias sdo necessarias para que as pessoas possam
contribuir para o alcance dos objetivos da organizacdo é o
levantamento denominado analise:

A) organizacional
B) do treinamento
C) da estrutura de cargos
D) dos recursos humanos

46. Os pesquisadores de marketing tiram conclusdes sobre
grandes grupos de consumidores a partir de uma pequena amostra
da populagao total desses consumidores. Assim, a amostra ndo
probabilistica em que o pesquisador utiliza seu julgamento para
selecionar os membros da populagéo que séo bons fornecedores
de informacgdes precisas € denominada amostra:

A) por cota

B) intencional

C) por conveniéncia

D) aleatdria estratificada

47. A estrutura de canal de distribuicdo em que uma parte das
fungbes ao longo do canal é executada em paralelo por dois ou
mais elementos da cadeia de suprimento caracteriza a estrutura
de canal de distribui¢cao do tipo:

A) hibrido

B) vertical
C) multiplo
D) horizontal

48. Ha uma demonstracéo contabil elaborada quando existirem
despesas e receitas que nao foram computadas na demonstragédo
do resultado do exercicio, em razao de determinagéo das normas
contabeis. Essa demonstragcado comega a partir da ultima linha da
demonstracéo do resultado do exercicio, sendo complementada
pelas receitas e despesas que foram contabilizadas diretamente
contra o patriménio liquido, nas contas de lucros acumulados ou
ajustes de avaliagdo patrimonial. Essa demonstragdo contabil é
denominada:

A) do valor adicionado

B) do resultado abrangente

C) de equivaléncia patrimonial

D) de origens e aplicagéo de recursos

49, Existe uma técnica que permite determinar as necessidades
de compras de materiais que serao utilizados no processo fabril e
que é obtida a partir da estrutura analitica do produto (arvore do
produto ou explosao do produto). Em fungdo de uma demanda
dada, calculam-se as necessidades de materiais que serdo
utilizados e verifica-se se ha disponibilidade em estoque. Caso ndo
haja, emite-se uma ordem de compra ou uma ordem de fabricagéo
para os componentes que serdo fabricados internamente. Essa
técnica é denominada:

A) just-in-time - JIT

B) capacity resource planning - CRP

C) enterprise resource planning - ERP
D) materials requirement planning - MRP

50. Os componentes do diagndstico estratégico que s&o
caracterizados como variaveis internas e controlaveis e que
provocam uma situagao desfavoravel para a empresa em relagéo
ao seu ambiente, e os que sao caracterizados como variaveis
externas e ndo controlaveis pela empresa e que podem criar
condigao desfavoravel para o negdcio, séo, respectivamente:

A) ameagas, pontos fortes
B) pontos fracos, ameacgas
C) pontos fortes, oportunidades
D) oportunidades, pontos fracos

51. Na etapa de formulagdo no planejamento estratégico
denominada missdo da empresa, além de estabelecé-la, também
é feita a estruturagdo e os debates sobre os cenarios. Nesse
contexto, cenarios séo definidos como:

A) a representacdo do conjunto de principios, crengas e
questdes éticas fundamentais de uma empresa

B) a representagdo de situagdes, critérios e medidas para a
preparagao do futuro da empresa

C) a maneira mais adequada para a empresa alcangar seus
propositos

D) o motivo central da existéncia da empresa
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52. O tipo basico de estratégia a ser implementada quando, no
diagnostico interno, ha a predominancia de pontos fracos e no
diagnodstico externo, a predominéncia de ameacas, € a estratégia
de:

A) crescimento

B) manutencao

C) sobrevivéncia

D) desenvolvimento

53. O Balanced Scorecard (BSC) oferece modelos para a
descrigdo de estratégias que criam valor. Assim, no BSC, o
critério de sucesso para organizagdes do setor publico e para as
entidades sem fins lucrativos é o:

A) desempenho financeiro

B) aumento do valor para os acionistas

C) indicador de resultado (/ag indicator)

D) desempenho no cumprimento da misséo

54. O principio da administragdo publica que objetiva aferir
a compatibilidade entre os meios e os fins, de modo a evitar
restricbes desnecessarias ou abusivas por parte da Administragéo
Publica, com lesbes aos direitos fundamentais do cidaddo, é
denominado principio do/a:

A) motivagao

B) moralidade
C) contraditério
D) razoabilidade

55. O elemento despersonalizado da administragdo publica
caracterizado como um centro de competéncia instituido para o
desempenho de funcdes estatais, através de seus agentes, cuja
atuacao é imputada a pessoa juridica a que pertencem, refere-se
ao conceito de:

A) autarquia

B) 6rgao publico

C) entidade estatal

D) ente de cooperagao

56. Os atos que a Administracdo autorizada por lei pode
praticar, com liberdade de escolha de seu conteudo, destinatario,
conveniéncia, oportunidade e modo de sua realizagéo, séo os
atos denominados:

A) vinculados

B) normativos

C) declaratérios
D) discricionarios

57. O presidente do Conselho Federal de Contabilidade (CFC)
revogou uma Resolu¢do Normativa do CFC, mesmo sendo um
ato legitimo e eficaz por ndo ser mais conveniente e oportuna
a sua existéncia para o interesse publico e, em especial, para
os profissionais de contabilidade. A invalidacédo desse ato é
denominada:

A) anulagdo

B) cassacao

C) revogagao
D) convalidagéo

58. De acordo com o Regulamento Geral dos Conselhos
Regionais de Contabilidade (Resolugao CFC n°1370/2011), perde
o mandato de Conselheiro Federal ou Regional o profissional que,
dentre outras, incorrer na seguinte situagao:

A) tenha sido, nos ultimos dois anos, empregado do CRC

B) né&o tenha tomado posse para o cargo a que foi eleito, no
prazo de 10 dias a contar do inicio dos trabalhos no Plenario

C) for condenado pela pratica de infragcdo de transito a
penalidade de suspenséao do direito de dirigir

D) por auséncia justificada em reunides deliberativas, no ano, de
até 3 (trés) reunides consecutivas

59. A Norma Brasileira de Contabilidade NBC PG 100 (R1) exige
que os profissionais da contabilidade cumpram com os principios
fundamentais de ética. Assim, o principio que requer que o
profissional de contabilidade ndo comprometa seu julgamento
profissional ou comercial devido a comportamento tendencioso,
a conflito de interesses ou a influéncia indevida de outros é
denominado principio do/a:

A) comportamento profissional
B) competéncia profissional
C) confidencialidade

D) objetividade

60. De acordo com a Resolugdo CRCSE n° 608/2023 (Regimento
Interno do Conselho Regional de Contabilidade de Sergipe -
CRCSE), o ¢érgéao deliberativo superior do CRCSE é denominado:

A) Plenario

B) Presidente

C) Conselho Diretor

D) Céamara de Registro
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DISCURSIVA

A competéncia pode ser entendida como o conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias ao eficaz
desempenho das fungdes do administrador, visando ao alcance
dos objetivos organizacionais. Nesse sentido, redija um texto, de
no minimo 20 (vinte) e no maximo 30 (trinta) linhas, descrevendo
sobre a importancia da competéncia para o profissional de
administragdo, abordando obrigatoriamente (1) o conceito
e exemplos de conhecimento; (2) o conceito e exemplos de
habilidades; (3) os conceitos e exemplos dos tipos basicos de
habilidades: conceituais, humanas e técnicas; (4) o conceito e
exemplos de atitudes.

ORIENTAGOES

Esta prova é composta de 01 (uma) questdo discursiva que
devera ser respondida dentro do espago correspondente na
Folha de Respostas da Prova Discursiva (no verso do Cartao
de Respostas).

A Folha de Rascunho do Caderno de Questbes sera de
preenchimento facultativo e ndo sera valida, em hipétese alguma,
para avaliagdo da Prova Discursiva do candidato. O candidato
que entregar a Prova Discursiva em branco ndo sera avaliado
pela Banca de Corregéo e, consequentemente, sera eliminado do
Concurso, ainda que haja registro no rascunho.

Certifique-se de nao colocar marcas, nem assinar, rasurar ou
preencher seu nome na Folha de Resposta da Prova Discursiva.
Assim, o candidato ndo podera assinar em lugar algum ou fazer
qualquer tipo de identificagdo, sob pena de anulagdo da sua prova
e consequente eliminagao do candidato deste Concurso Publico.
A questado deve ser respondida utilizando o minimo de 20 linhas
e o maximo de 30 linhas. Qualquer fragmento de resposta
que ultrapassar esse limite sera desconsiderado, tornando-a
incompleta para efeito de corregéao.

Sera atribuida nota zero a questao da Prova Discursiva que:
a) estiver em branco;

b) n&o obedecer a tipologia, ao tema, ao género ou a proposta
da Questao Discursiva;

c) estiver parcialmente ou totalmente ilegivel;

d) estiver desenvolvida em forma de desenhos, versos ou
outros codigos alheios a lingua portuguesa escrita ou em
idioma diverso do portugués;

e) estiver redigida com espagcamento excessivo entre letras,
palavras e paragrafos;

f) néo for redigida com caneta esferografica de tinta azul ou
preta;

g) seja, no todo ou em parte, copia ou plagio de outro autor ou
dos textos motivadores;

h) tiver extensé&o inferior ao minimo de linhas estabelecido;

i) for assinada fora do local apropriado ou que apresentar
qualquer escrita, sinal, marca ou simbolo que possibilite a
identificagdo do candidato;

j) ferir os Direitos Humanos, as normas legais ou proferir
insultos a banca.

Segundo os termos do edital, ndo sera permitida nenhuma
espécie de consulta nem a utilizacdo de livros, cédigos, manuais,
impressos ou quaisquer anotagoes.

Pontuagcado maxima: 100 pontos.
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RASCUNHO DA DISCURSIVA
MINIMO DE 20 E MAXIMO DE 30 LINHAS

10

15

20

25

30

10
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