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Leia o Texto 1 para responder às questões de 01 a 04. 
 
Texto 1 

           Geração Alpha é o nome dado para quem nasceu desde 
2010, e ainda vai nascer até 2025. Eles sucedem a Geração Z, 
que veio à luz entre 1997 e 2009. Enquanto boa parte da 
Geração Z não teve contato com smartphones nos primeiros 
anos da infância, os alphas passaram por sua lavagem cerebral, 
digamos assim, logo na saída do útero.  
          Nos EUA, 90% das crianças com 1 ano têm contato com 
tablets e smartphones. E uma pesquisa, de 2019 com 3 mil 
crianças ao redor do mundo, detectou que a profissão mais 
desejada pelos pequenos ao crescer era a de YouTuber.  
         Além disso, os alphas também são mais propensos a 
crescer em configurações familiares menos tradicionais, com 
famílias inter-raciais, homoafetivas ou com mães e pais solos – 
uma revolução de proporções históricas.   
        A moda de dividir os seres humanos em safras, diga-se, 
pegou quando os nascidos nos EUA na prosperidade do pós-
guerra, entre 1946 e 1964, ganharam o rótulo de baby boomers 
(explosão de bebês). As outras denominações (Geração X, Y, 
Z, alpha) foram vindo na sequência.  
       Mas vale lembrar que isso não é ciência. Não é possível 
dizer que alguém nascido em 1998 difere grande coisa de quem 
veio ao mundo em 1995. Porém, a divisão tem sua utilidade na 
hora de analisar tendências da sociedade para o longo prazo. 

CARBINATTO, Bruno. O que é a geração Alpha? Disponível em: 
https://vocesa.abril.com.br/coluna/guru/o-que-e-ageracao-alpha. Acesso em: 6 

de fev. 2024. [Adaptado]. 

 

QUESTÃO 01 

 
Na situação comunicativa em que se insere, o texto tem a 
função social de: 
 
(A) descrever de modo detalhado um episódio particular.  
 
(B) contar uma história por meio do uso de técnicas 

literárias.  
 
(C) impor regras e princípios para o uso de rótulos 

específicos. 
 
(D) expor informações e opiniões sobre um determinado 

tema.  
 

QUESTÃO 02 

 
De acordo com o texto, a divisão humana em “safras” ou 
gerações, iniciada no período pós-guerra, 
 
(A) é considerada fruto de estudos realizados na área de 

ciências exatas.  
 
(B) causa dúvidas por não haver consenso sobre o ano de 

início de cada geração.  
 
(C) contribui para compreender fenômenos sociais em 

faixas etárias distintas.  
 
(D) expõe de modo equivocado características de quem 

nasceu em certo ano.   
 

 

 

 

QUESTÃO 03 

 
No primeiro parágrafo, o trecho “Enquanto boa parte da 
geração Z não teve contato com smartphones nos primeiros 
anos da infância, os alphas passaram por sua lavagem 
cerebral, digamos assim, logo na saída do útero”, é um 
argumento: 
 
(A) histórico. 
 
(B) de autoridade. 
 
(C) de exemplificação.  
 
(D) por comparação.  
 

QUESTÃO 04 

 
No trecho “Geração alpha é o nome dado para quem nasceu 
desde 2010, e ainda vai nascer até 2025”, o pronome 
“quem” é retomado pelo mecanismo denominado de  
 
(A) repetição. 
 
(B) elipse. 
 
(C) substituição. 
 
(D) coesão lexical. 
 

RASCUNHO 
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Leia o Texto 2 para responder às questões de 05 a 08. 
 
Texto 2 

A conexão do aluno deve ser com a escola, não com 
o celular. Esse é o lema da Prefeitura do Rio de Janeiro para o 
início do ano letivo na rede municipal. A volta às aulas traz 
novidades: o uso do telefone está proibido.  

Desde agosto do ano passado, os estudantes só 
podiam pegar aparelhos nos intervalos. Mas agora um decreto 
do prefeito Eduardo Paes ampliou essa proibição — o celular 
está vetado no horário de aula, durante o recreio e fora da sala 
quando houver explanação do professor e realização de 
trabalhos individuais ou em grupo.  

Os smartphones devem ficar na mochila ou na bolsa, 
desligados ou em modo silencioso. Sequer a vibração é 
permitida. Exceções estão previstas para casos específicos, 
como alunos com deficiência ou em situações de força maior – 
como doença.  

Os pais aprovaram a intervenção. Não à toa, a 
consulta pública realizada pela Secretaria Municipal de 
Educação do Rio, entre dezembro e janeiro, recebeu 10.437 
contribuições, sendo 83% favoráveis à proibição. 

EDITORA 3. Celular na escola: usar ou não usar? Eis a questão resolvida pelo 
Rio de Janeiro. Disponível em: <https://istoe.com.br/celular-na-escola-usar-ou-

nao-usar-eis-a-questao-resolvida-pelo-rio-de-janeiro/>. Acesso em: 9 fev. 
2024. [Adaptado]. 

 
QUESTÃO 05 

 
Da leitura do texto, infere-se que: 
 
(A) o uso de celular durante todo o período de permanência 

na escola já estava proibido desde agosto do ano 
anterior.  

 
(B) os pais e/ou responsáveis por alunos da rede municipal 

discordam do decreto do prefeito por não terem sido 
consultados.  

 
(C) a proibição do celular se restringe aos momentos de 

explanação do professor e realização de trabalhos pelos 
alunos.  

 
(D) o lema da prefeitura sugere que os estudantes estavam 

mais conectados ao celular do que ao ambiente escolar.  
 

QUESTÃO 06 

 
No trecho “Os smartphones devem ficar na mochila ou 
bolsa, desligados ou em modo silencioso”, o termo 
“desligados” é classificado morfologicamente e 
sintaticamente, respectivamente, como:    
 
(A) adjetivo e predicativo do sujeito. 
 
(B) advérbio e objeto indireto. 
 
(C) adjetivo e complemento nominal.  
 
(D) advérbio e objeto direto.  
 
 
 
 
 
 
 

 

QUESTÃO 07 

 
Em “A volta às aulas traz novidades: o uso do telefone está 
proibido”, em relação à primeira, a segunda oração é 
classificada, pela gramática normativa, como subordinada 
substantiva    
 
(A) completiva nominal.   
 
(B) apositiva. 
 
(C) predicativa. 
 
(D) objetiva direta.  
 

QUESTÃO 08 

 
No último parágrafo, a locução adverbial “Não à toa” pode 
ser substituída, sem prejuízos para a construção de sentido 
do texto, por:  
   
(A) “Não sem motivo”.  
 
(B) “Gratuitamente”. 
 
(C) “Desnecessariamente”.  
 
(D) “Ao acaso”. 
 
Leia o Texto 3 para responder às questões 09 e 10. 
 
Texto 3 

 

 
 

Disponível em: 
<https://www.facebook.com/chargesdoniniu/photos/a.2405848836122038/6000

382283335324/?type=3>. Acesso em: 10 fev. 2024. 
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QUESTÃO 09 

 
A partir da combinação entre linguagem verbal e informações 
visuais, o objetivo da charge é: 
 
(A) satirizar o conflito entre diferentes gerações causado por 

mudanças linguísticas. 
 
(B) denunciar o emprego indevido do símbolo gráfico “arroba” 

na área de informática.  
 
(C) desaprovar o uso de gírias e estrangeirismos na fala dos 

símbolos gráficos.  
 
(D) ironizar o fato de a “arroba” detestar chamar a “hashtag” 

por outro nome.  
 

QUESTÃO 10 

 
Na charge, a fala da “arroba” é um exemplo de linguagem  
 
(A) arcaica.   
 
(B) regional.   
 
(C) informal.  
 
(D) rebuscada.  
 

RASCUNHO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

RASCUNHO 
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QUESTÃO 11 

 
Uma criança utilizando um baralho de 52 cartas formou um 
monte com uma carta, um monte com duas cartas, um 
monte com quatro cartas e, assim, sucessivamente. Se a 
regra que a criança criou é que os montes, a partir do 
primeiro, devem ter sempre o dobro de cartas do monte 
anterior, quantas cartas sobrarão sem ser utilizadas? 
 
(A) 20. 
 
(B) 21. 
 
(C) 22. 
 
(D) 23. 
 

QUESTÃO 12 

 
Em uma loja os vendedores recebem um salário fixo de R$ 
1.500,00, acrescido de uma comissão de 7% referente ao 
total do que venderam no mês. Qual será o valor recebido 
por um funcionário que vendeu R$ 9.000,00 no mês? 
 
(A) R$ 2.030,00. 
 
(B) R$ 2.060,00. 
 
(C) R$ 2.130,00. 
 
(D) R$ 2.220,00. 
 

QUESTÃO 13 

 
Os juros adquiridos ao investir-se um capital de R$ 
10.000,00 a juros compostos, de 9% ao ano, durante um 
período de 24 meses, serão de aproximadamente, 
 
(A) R$ 1.450,00. 
 
(B) R$ 1.600,00. 
 
(C) R$ 1.750,00. 
 
(D) R$ 1.900,00. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 14 

 
Vale a pena abastecer seu carro com etanol, se o preço 
deste for no máximo 70% do preço da gasolina. Se o preço 
do litro da gasolina é R$ 6,50, será mais vantajoso abastecer 
com etanol se o seu preço por litro for, no máximo: 
 
(A) R$ 4,55. 
 
(B) R$ 4,60. 
 
(C) R$ 4,65. 
 
(D) R$ 4,70. 
 

QUESTÃO 15 

 
Uma empresa recebeu, nas sete primeiras semanas de 
2024, os seguintes totais de reclamações dos seus clientes:  
 

 
 

Com base nos dados apresentados na tabela, o número 
mediano de reclamações recebidas nas sete primeiras 
semanas por essa empresa é de  
 
(A) 197. 
 
(B) 200. 
 
(C) 210. 
 
(D) 215. 

 

RASCUNHO 
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QUESTÃO 16 

 
Leia a charge a seguir. 
 

 
Disponível em: <https://ndmais.com.br/opiniao/charges/acesso-a-internet/>. 

Acesso em: 06 fev. 2024. 
 

O conceito de globalização surge na década de 1980 e se 
populariza ao longo do tempo traduzindo aspectos diversos 
como a divisão de tecnologias na área de comunicação, 
circulação de informações e fluxos financeiros. Esse 
fenômeno mundial tem vários efeitos sobre a sociedade, a 
cultura e a economia mundial. Diante do exposto, a charge 
apresentada se insere nesse contexto ao expor 
 
(A) as dificuldades de acesso à internet entre pessoas que 

moram em áreas de morro devido as condições de 
relevo. 

 
(B) o acesso desigual de internet das pessoas mais pobres 

desmistificando que a globalização seja igual para 
todos. 

 
(C) as péssimas condições de moradia nas áreas urbanas 

das grandes cidades onde muitas vezes se tem 
escassez da rede técnica dificultando e acesso à 
internet. 

 
(D) o analfabetismo tecnológico que atinge a vida dos mais 

pobres por falta de renda para acessar a internet.   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

QUESTÃO 17 

 
MATOPIBA é uma abreviação dos estados do Maranhão, 
Tocantins, Piauí e Bahia que designa uma extensão 
geográfica que recobre parcialmente os territórios dos 
quatro estados mencionados. Segundo o Instituto Brasileiro 
de Geografia e Estatística – IBGE, nesse território existem 
324.326 estabelecimentos agrícolas que ocupam uma área 
de 73.173.485 hectares. Sobre o MATOPIBA sabe-se que é 
um território de uma 
 
(A) confluência cultural de povos do cerrado. 
 
(B) expansão da produção de eucalipto. 
 
(C) crescimento da indústria farmacológica. 
 
(D) nova fronteira agrícola do Brasil. 
 

QUESTÃO 18 

 
O Estado do Acre possui uma vasta diversidade de povos 
originários distribuídos em 11 dos seus 22 municípios. São 
34 Terras indígenas (TI) reconhecidas abrangendo 46% no 
seu território. Os povos originários que vivem nesse território 
são os 
 
(A) Jaminawa, Manchineri, Kaxinawá, Kulina, Ashawinka e 

os isolados. 
 
(B) Guarani, Mbya, Guarani nhandeva, Ava guarani, 

Kaingang e Xetá. 
 
(C) Ka´apor, Guajá, Tenetahara, Timbira, Kanela, Krikati e 

Gamela.  
 
(D) Guarani, Kaiowá, Terena, Kadwéu, Kinikinaw, Ofaié e 

Guató. 
 

RASCUNHO 
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QUESTÃO 19 

 
Leia a reportagem a seguir. 
 

A estudante Taylane Lima, 23, mora na comunidade Manoel 
Marques, às margens da rodovia AC-90, conhecida como 
Transacreana, na periferia de Rio Branco. Composta por 15 
famílias, a comunidade está localizada a 3 quilômetros de 
Riozinho do Rôla, um dos principais afluentes do Rio Acre. Sem 
chuvas e com a diminuição do lençol freático, todos os açudes 
que abastecem a vila também secaram, afirmam os 
moradores.(...) 

Disponível em: <https://brasil.mongabay.com/2021/12/de-enchentes-a-seca-
acre-enfrenta-era-dos-extremos-climaticos>. Acesso em: 10 fev. 2024. 

[Adaptado]. 
 
A situação elucidada revela um dos principais problemas 
ambientais que atinge o bioma amazônico e pantanal nos 
últimos anos. As transformações em nível global, regional e 
local afetam de modo contundente a realidade das 
comunidades acreanas tendo como consequência a falta de 
água potável. São causadores desses problemas 
 
(A) a produção de lixo urbano, a migração para grandes 

centros e a concentração fundiária. 
 
(B) o desmatamento, os incêndios florestais e o aumento do 

número de pastagens. 
 
(C) a invasão de terras indígenas, a produção de carvão e 

as plantações de eucalipto. 
 
(D) o crescimento populacional, o manejo inadequado do 

solo e a produção industrial.  
 

RASCUNHO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 20 

 
A faixa de Gaza é um território estreito de 362 Km2 que faz 
fronteira leste com Israel, oeste com o mar mediterrâneo e 
sul com o Egito. Conhecida como a maior prisão a céu 
aberto do mundo por estar sob controle de Israel, nela 
viviam 2 milhões de palestinos, jovens em sua maioria – 
quase metade da população tem menos de 18 anos. Desde 
outubro de 2023 esse território foi imposto a bloqueio total 
de alimentos, medicamentos, água, combustível e 
eletricidade, um ataque que atinge muitos civis causando 
suas mortes, perpetrado por um conflito entre grupos 
sionistas de Israel contra o Hamas, formado por palestinos 
extremistas. As raízes históricas desse conflito têm sua 
origem 
 
(A) na revolução fundamentalista de 1979 no Irã com o 

governo de Aiatolá Khomeini. 
 

(B) na guerra dos Seis Dias envolvendo a luta entre árabes 
e judeus e marcada pelo massivo avanço da população 
palestina sobre territórios israelenses.  

 
(C) na criação do Estado de Israel e a partilha da Palestina, 

em razões historicamente determinadas. 
 
(D) no descumprimento, pelo Estado de Israel, das 

Convenções de Genebra e Protocolos Adicionais 
podendo ser responsabilizado na Corte Internacional de 
Justiça de Haia. 

 

RASCUNHO 
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QUESTÃO 21 

 
De acordo com a Lei nº 8.429/1992 (Lei de Improbidade 
Administrativa), constitui um ato de improbidade 
administrativa que importa em enriquecimento ilícito 
 
(A) permitir, facilitar ou concorrer para que terceiro se 

enriqueça ilicitamente. 
 
(B) agir ilicitamente na arrecadação de tributo ou de renda, 

bem como no que diz respeito à conservação do 
patrimônio público. 

 
(C) agir para a configuração de ilícito na celebração, na 

fiscalização e na análise das prestações de contas de 
parcerias firmadas pela administração pública com 
entidades privadas. 

 
(D) aceitar emprego, comissão ou exercer atividade de 

consultoria ou assessoramento para pessoa física ou 
jurídica, que tenha interesse suscetível de ser atingido 
ou amparado por ação ou omissão decorrente das 
atribuições do agente público, durante a atividade. 

 

QUESTÃO 22 

 
A Lei nº 9.784/1999 regula o processo administrativo no 
âmbito da Administração Pública Federal. Nela, salvo 
disposição legal em contrário, 
 
(A) o recurso administrativo tramitará no máximo por duas 

instâncias administrativas. 
 
(B) o prazo para interposição de recurso administrativo é de 

trinta dias, contado a partir da ciência ou divulgação 
oficial da decisão recorrida. 

 
(C) o recurso não tem efeito suspensivo. 
 
(D) o recurso administrativo deverá ser decidido no prazo 

máximo de dez dias, a partir do recebimento dos autos 
pelo órgão competente. 

 

QUESTÃO 23 

 
Com base na Lei nº 12.527/2011 (Lei de Acesso à 
Informação), o prazo máximo de restrição de acesso à 
informação secreta é de:  
 
(A) 35 (trinta e cinco) anos. 
 
(B) 25 (vinte e cinco) anos. 
 
(C) 15 (quinze) anos. 
 
(D) 5 (cinco) anos. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

QUESTÃO 24 

 
A Comissão Mista de Reavaliação de Informações, de 
acordo com o Decreto nº 7.724/2012 (Regulamenta a Lei nº 
12.527/2011), será presidida: 
  
(A) pelo Gabinete de Segurança Institucional da Presidência 

da República. 
 
(B) pela Casa Civil da Presidência da República. 
 
(C) pelo Ministério da Defesa. 
 
(D) pelo Ministério da Fazenda. 
 

QUESTÃO 25 

 
De acordo com o art. 5º da Constituição Federal de 1988, 
constitui crime inafiançável e imprescritível a prática: 
 
(A) da ação de grupos armados, civis ou militares, contra a 

ordem constitucional e o Estado Democrático. 
 
(B) da tortura. 
 
(C) do tráfico ilícito de entorpecentes e drogas afins. 
 
(D) do terrorismo. 
 

QUESTÃO 26 

 
Segundo a Constituição Federal de 1988, é direito dos 
trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem à 
melhoria de sua condição social, 
 
(A) a duração do trabalho normal não superior a oito horas 

diárias e quarenta semanais, facultada a compensação 
de horários e a redução da jornada, mediante acordo ou 
convenção coletiva de trabalho. 

 
(B) a jornada de oito horas para o trabalho realizado em 

turnos ininterruptos de revezamento, salvo negociação 
coletiva. 

 
(C) a licença à gestante, sem prejuízo do emprego e do 

salário, com a duração de cento e oitenta dias. 
 
(D) a ação, quanto aos créditos resultantes das relações de 

trabalho, com prazo prescricional de cinco anos, para os 
trabalhadores urbanos e rurais, até o limite de dois anos 
após a extinção do contrato de trabalho. 
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QUESTÃO 27 

 
Com base na Constituição Federal de 1988, compete à 
União, aos Estados e ao Distrito Federal legislar 
concorrentemente sobre: 
 
(A) previdência social, proteção e defesa da saúde. 
 

(B) seguridade social. 
 

(C) trânsito e transporte. 
 

(D) águas, energia, informática, telecomunicações e 
radiodifusão. 

 

QUESTÃO 28 

 
De acordo com o art. 41 da Constituição Federal de 1988, 
quanto aos servidores públicos, o texto constitucional prevê 
que: 
 
(A) os servidores nomeados para cargo de provimento 

efetivo em virtude de concurso público tornam-se 
estáveis após dois anos de efetivo exercício. 

 
(B) a demissão do servidor estável, invalidada por sentença 

judicial, permite sua reintegração e, para o eventual 
ocupante da vaga, se estável, a recondução ao cargo de 
origem, com direito à indenização, aproveitado em outro 
cargo ou posto em disponibilidade com remuneração 
proporcional ao tempo de serviço. 

 
(C) o servidor estável ficará em disponibilidade, com 

remuneração proporcional ao tempo de serviço, até seu 
adequado aproveitamento em outro cargo, em caso de 
cargo extinto ou que tenha sido declarado 
desnecessário. 

 
(D) a avaliação especial de desempenho, realizada por 

comissão instituída para essa finalidade como condição 
para a aquisição da estabilidade, é facultativa. 

 

RASCUNHO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

QUESTÃO 29 

 
Conforme o art. 93, inciso II, da Constituição Federal de 
1988, a promoção de juízes se dará de entrância para 
entrância, alternadamente, por antiguidade e merecimento, 
atendida a seguinte norma: 
 
(A) promoção obrigatória do juiz que figure por cinco vezes 

consecutivas ou três alternadas em lista de 
merecimento. 

 
(B) recusa do juiz mais antigo, pelo tribunal, somente por 

meio de voto fundamentado de dois terços de seus 
membros, conforme procedimento próprio, e assegurada 
ampla defesa, repetindo-se a votação até fixar-se a 
indicação, em casos de apuração de antiguidade. 

 
(C) não será promovido o juiz que, injustificadamente, retiver 

autos em seu poder além do prazo legal, podendo 
devolvê-los ao cartório sem o devido despacho ou 
decisão. 

 
(D) promoção por merecimento pressupõe três anos de 

exercício na respectiva entrância e integrar o juiz a 
primeira quinta parte da lista de antiguidade desta, salvo 
se não houver com tais requisitos quem aceite o lugar 
vago. 

 

QUESTÃO 30 

 
Com base na Lei nº 14.133/2021 (Nova Lei de Licitações), o 
regime de contratação de obras e serviços de engenharia, 
no qual o contratado é responsável por elaborar e por 
desenvolver os projetos básico e executivo, bem como 
executar obras e serviços de engenharia, fornecer bens ou 
prestar serviços especiais, e realizar montagem, teste, pré-
operação e as demais operações necessárias e suficientes 
para a entrega final do objeto, é definido como: 
 
(A) contratação integrada. 
 
(B) contratação semi-integrada. 
 
(C) empreitada por preço global. 
 
(D) empreitada integral. 
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QUESTÃO 31 

 
As teclas de atalho do Windows são combinações de teclas 
que permitem realizar ações no sistema operacional de 
forma rápida e eficiente, sem a necessidade de usar o 
mouse. A combinação de teclas padrão, ou seja, definida 
pelo sistema operacional Windows 11 que permite abrir a 
caixa Executar é: 
 
(A) Windows + S 
 
(B) Windows + E 
 
(C) Windows + R 

 
(D) Windows + L 
 

QUESTÃO 32 

 
Na família de sistemas operacionais Windows, é possível 
criar uma conta de usuário para qualquer pessoa que use o 
computador pessoal. Para criar uma conta de usuário local 
no Windows 11 você deve: 
 
(A) selecionar iniciar (logotipo do windows) > 

Configurações > Contas  e então selecione Família e 
outros usuários. 

  
(B) selecionar iniciar (logotipo do windows) > 

Configurações > Acessibilidade  e, então, selecione 
Família e outros usuários. 

 
(C) selecionar iniciar (logotipo do windows) > 

Configurações > Personalização  e, então, selecione 
Família e outros usuários. 
 

(D) selecionar iniciar (logotipo do windows) > 
Configurações > Privacidade e segurança  e, então, 
selecione Família e outros usuários.  

 

QUESTÃO 33 

 
A maioria dos navegadores de internet permite a abertura 
de várias janelas ao mesmo tempo. A janela anônima do 
Google Chrome, também conhecida como modo de 
navegação anônima, é uma funcionalidade que, por 
padrão, possibilita explorar a internet de maneira que: 
 
(A) o modo anônimo te protege contra malware ou phishing. 
 
(B) o navegador armazena seus dados de login e facilita a 

exibição de anúncios personalizados. 
 
(C) o provedor de internet e o administrador de rede são 

impedidos de ver sua atividade de navegação. 
 

(D) o Chrome deixa de salvar seu histórico de navegação, 
cookies, dados de sites ou informações de login. 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 34 

 
Os nomes de arquivo do Windows contém uma parte que é 
chamada de extensão, que diz ao computador qual 
aplicativo criou ou pode abrir o arquivo. São exemplos de 
extensões de arquivos de vídeo: 
 
(A) .png, .jpeg, .bmp. 
 
(B) .pot, .pps, .ppt. 
 
(C) .mp4, .avi, .wmv. 
 
(D) .doc, .docx, .txt. 
 

QUESTÃO 35 

 
O Mapa de Caracteres é um programa integrado ao 
Microsoft Windows. A principal função do mapa de 
caracteres é: 
 
(A) criar e editar símbolos personalizados. 
 
(B) criar atalhos de teclado para caracteres especiais. 
 
(C) visualizar a quantidade de caracteres utilizados em um 

documento. 
 
(D) visualizar e inserir caracteres disponíveis em 

documentos, mesmo que não estejam disponíveis no 
teclado. 

 

QUESTÃO 36 

 
A mala direta permite a criação de um lote de documentos 
personalizados para cada destinatário. Com a mala direta é 
possível criar: 
 
(A) relatórios dinâmicos que se atualizam automaticamente 

com base em dados externos. 
 
(B) envelopes ou etiquetas em que os nomes e os 

endereços vêm da fonte de dados. 
 
(C) formulários interativos que podem ser preenchidos e 

enviados online. 
 
(D) brochuras com layouts complexos e com imagens de 

alta qualidade. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PODER JUDICIÁRIO DO ACRE/2024                CONCURSO PÚBLICO  IV/UFG 

Conhecimentos Específicos_Técnico Judiciário – Técnico em Microinformática_Médio/Técnico 

 

QUESTÃO 37 

 
As opções de segurança em um navegador são 
configurações que permitem controlar como o navegador 
interage com a internet. Ao configurar as opções de 
segurança em um navegador, a ação que contribui para um 
ambiente mais seguro durante a navegação é: 
 
(A) desativar o firewall. 
 
(B) habilitar a navegação HTTPS. 
 
(C) permitir a execução automática de downloads. 
 
(D) desativar completamente as atualizações automáticas. 
 

QUESTÃO 38 

 
Um cliente de e-mail e um serviço de webmail são duas 
abordagens distintas para gerenciar e para acessar e-mails. 
O cliente de e-mail é um software instalado no computador, 
enquanto o webmail: 
 
(A) tem uso autorizado mediante pagamento. 
 
(B) permite uso concomitante com o Microsoft Outlook. 
 
(C) é imune a qualquer tipo de ataque cibernético. 

 
(D) é um serviço acessível através de um navegador web.  
 

QUESTÃO 39 

 
Há várias maneiras de criar um gráfico em uma planilha 
eletrônica como o Excel. Após um gráfico ser criado, é 
possível modificar o tipo de gráfico com a opção 
 
(A) alterar cores. 
 
(B) alterar tipo de gráfico. 
 
(C) mover gráfico. 

 
(D) adicionar elemento de gráfico. 
 

QUESTÃO 40 

 
Os processadores de texto são programas de computadores 
usados para criar desde documentos de textos simples, até 
arquivos profissionais. Para alterar o tamanho da fonte de 
um texto digitado no Word, o usuário deve selecionar o 
trecho de texto que se deseja alterar e utilizar a opção 
“Tamanho da fonte” que está disponível na guia: 
 
(A) “Inserir”. 
 
(B) “Layout”. 
 
(C) "Página inicial". 

 
(D) “Exibir”. 

 

 

 

QUESTÃO 41 

 
Ao navegar por um site utilizando um navegador web, qual 
funcionalidade permite retornar à página previamente 
visitada, preservando o histórico de navegação? 
 
(A) Botão “Adicionar aos Favoritos”. 
 
(B) Botão "Início". 
 
(C) Botão "Recarregar". 
 
(D) Botão "Voltar". 
 

QUESTÃO 42 

 
Quando um site possui uma conexão segura, como indicado 
pelo protocolo "https://" na barra de endereços, o objetivo 
principal é: 
 
(A) proteger o site contra vírus. 
 
(B) carregar as imagens do site mais rapidamente. 
 
(C) é criptografar a comunicação entre o navegador e o site. 
 
(D) salvar arquivos na pasta raiz da hospedagem. 
 

QUESTÃO 43 

 
No Windows 11 é possível visualizar a lista de aplicativos 
instalados acessando o Menu iniciar, selecionando 
"Configurações", e selecionando a opção “Aplicativos 
instalados” na categoria: 
 
(A) "Aplicativos". 
 
(B) "Sistema". 
 
(C) "Personalização". 
 
(D) "Contas". 
 

QUESTÃO 44 

 
Ao navegar na internet, qual configuração de privacidade 
em um navegador web impede que sites rastreiem sua 
atividade entre diferentes páginas da web, protegendo sua 
privacidade e limitando a coleta de dados pessoais por 
terceiros? 
 
(A) Habilitar cookies de terceiros. 
 
(B) Ativar o modo de navegação anônima. 
 
(C) Permitir notificações de sites. 
 
(D) Desativar o bloqueio de pop-ups. 
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QUESTÃO 45 

 
Um ataque de phishing é uma tentativa de fraude on-line que 
visa enganar o usuário, para que revele informações 
confidenciais, como senhas, dados bancários ou informações 
de cartão de crédito. Os criminosos se disfarçam como 
entidades confiáveis, como bancos, empresas de cartão de 
crédito ou órgãos governamentais, para enviar e-mails, 
mensagens de texto ou links fraudulentos. Ao configurar as 
opções avançadas de segurança em um serviço de e-mail, 
qual medida pode ser eficaz para proteger contra ataques de 
phishing? 
 
(A) Ativar a autenticação de dois fatores. 
 
(B) Desativar completamente o filtro de spam. 
 
(C) Permitir a execução automática de scripts em e-mails. 
 
(D) Desabilitar a verificação de assinaturas digitais. 
 

QUESTÃO 46 

 
Como é possível verificar a fila de impressão no sistema 
operacional Windows para monitorar documentos enviados 
para impressão, mas que estão em espera? 
 
(A) Abrindo a pasta "Documentos para impressão", que já 

vem instalada por padrão no disco rígido. 
 
(B) Abrindo o Painel de Controle, acessando "Dispositivos e 

Impressoras" e clicando na impressora desejada. 
 
(C) Acessando o Prompt de Comando e digitando 

'filadeimpressao.exe' para visualizar a fila de impressão. 
 

(D) Acessando um site on-line dedicado à fila de impressão. 
 

QUESTÃO 47 

 
Uma extensão de arquivo é um sufixo no nome de um 
arquivo que indica o tipo de arquivo e qual programa pode 
abri-lo. Éla é composta por um ou mais caracteres, 
geralmente após um ponto (".") no final do nome do arquivo. 
Ao organizar seus arquivos em um sistema operacional, 
qual extensão de arquivo comumente indica um arquivo de 
imagem digital, permitindo a visualização de conteúdo 
gráfico como fotos, ilustrações, gráficos ou outros tipos de 
imagens? 
 
(A) .docx 
 
(B) .pdf 
 
(C) .mp3 

 
(D) .jpg 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 48 

 
É possível utilizar atalhos de teclado durante a criação de 
slides em geradores de apresentação. O atalho de teclado 
padrão para adicionar um novo slide em uma apresentação 
criada no Powerpoint é: 
 
(A) Ctrl + C 
 
(B) Ctrl + V 
 
(C) Ctrl + M 

 
(D) Ctrl + B 
 

QUESTÃO 49 

 
Qual é a principal característica de um software 
proprietário? 
 
(A) Restrição do acesso ao código-fonte e à posse dos 

direitos autorais pelo desenvolvedor. 
 
(B) Obrigação de compartilhar modificações feitas no 

software com a comunidade. 
 
(C) Disponibilidade gratuita para todos os usuários. 

 
(D) Ausência de bugs. 
 

QUESTÃO 50 

 
As configurações do navegador de internet referem-se às 
preferências e às opções personalizáveis que permitem aos 
usuários ajustar diversos aspectos da experiência de 
navegação on-line. É importante gerenciar as configurações 
do navegador de internet de forma correta para 
 
(A) aumentar malwares e phishing. 
 
(B) reduzir o desempenho do navegador. 
 
(C) diminuir a segurança e a privacidade durante a 

navegação. 
 

(D) melhorar a experiência de navegação de acordo com as 
suas necessidades. 
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QUESTÃO 51 

Ao criar uma apresentação de slides para a criação de um 
projeto profissional. A opção que garante a melhor 
integração entre formatação de texto, inserção de imagens 
e objetos, aplicação de efeitos de transição e animações, 
apresentação em tela cheia e exportação do conteúdo para 
o formato PDF, deve utilizar:

(A) um software de apresentação com recursos avançados 
de formatação de texto, inserção de imagens e objetos, 
aplicação de efeitos de transição e animações, além de 
permitir a exportação nativa do conteúdo para o formato 
PDF. 

(B) um software de apresentação que oferece recursos 
básicos de formatação de texto, inserção de imagens e 
objetos, mas necessita de ferramentas adicionais para a 
aplicação de efeitos de transição e animações, 
exportando o conteúdo para PDF em um software 
específico. 

(C) um editor de texto para formatação de texto, um 
software de edição de imagens para inserir imagens e 
objetos, e um software de apresentação para aplicar 
efeitos de transição e animações, exportando o 
conteúdo para PDF em um software específico. 

(D) um software de apresentação on-line que oferece 
recursos básicos de formatação de texto, inserção de 
imagens e objetos, necessitando de ferramentas 
adicionais para a aplicação de efeitos de transição e 
animações, exportando o conteúdo para PDF em um 
software específico. 

QUESTÃO 52 

Existem vários softwares para compactação de arquivos, 
conhecidos como programas de compressão ou 
descompressão. São exemplos de softwares para 
compactação de arquivos os seguintes: 

(A) Norton, McAfee, Avast. 

(B) WinRAR, 7-Zip, WinZip. 

(C) Windows, macOS, Linux. 

(D) Visual Studio Code, Eclipse, IntelliJ IDEA. 

QUESTÃO 53 

A compactação e a extração de conteúdo, a partir de 
arquivos zip, são processos comuns no gerenciamento de 
arquivos, e o formato zip é amplamente utilizado para esse 
fim, pois: 

(A) melhora a qualidade visual dos documentos. 

(B) promove a recuperação simples dos dados se houver 
danos no arquivo zip. 

(C) reduz o tamanho de arquivos e diretórios para facilitar 
o armazenamento e a transferência.

(D) acelera, em alguns casos, a velocidade de 
processamento de arquivos sem consumir recursos do 
sistema. 

QUESTÃO 54 

Descreve aplicativos Bloco de Notas, Paint, WordPad e 
Mapa de Caracteres, presentes no sistema operacional 
Windows: 

(A) são ferramentas básicas e nativas do Windows, não 
exigem instalação adicional e atendem a necessidades 
básicas de edição de texto, imagens e caracteres 
especiais. 

(B) são softwares livres, gratuitos e com recursos 
avançados para edição de texto, imagens e caracteres 
especiais. 

(C) são softwares proprietários, com interfaces complexas e 
voltados para usuários experientes que desejam 
máxima flexibilidade e controle na edição de texto, 
imagens e caracteres especiais. 

(D) são todos aplicativos exclusivos para versões mais 
recentes do sistema operacional Windows 10, e exigem 
acesso à internet para realizar edição de texto, imagens 
e utilização de caracteres especiais. 

QUESTÃO 55 

Existem diversas opções de aplicativos para escritórios 
disponíveis para o sistema operacional Windows, tanto por 
meio de software livre (open source), quanto de software 
proprietário. No caso do Microsfoft, ele é uma suíte de 
escritório composta por softwares proprietários que oferece 
aplicativos como: 

(A) Word (processador de texto), Excel (planilha), e 
PowerPoint (apresentações). 

(B) TextMaker (processador de texto), PlanMaker (planilha), e 
Presentations (apresentações). 

(C) Docs (processador de texto), Sheets (planilha) e Slides 
(apresentações). 

(D) Writer (processador de texto), Presentation 
(apresentações) e Spreadsheets  (planilha). 
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QUESTÃO 56 

 
Se em uma certa célula de uma planilha eletrônica, como o 
Excel, for digitado a seguinte fórmula: “=MODO(A2:A7)”, a 
célula em questão conterá: 
 
(A) a mediana dos números no intervalo de A2 até A7. 
 
(B) a quantidade de números no intervalo de A2 até A7. 
 
(C) a média aritmética dos números no intervalo de A2 até 

A7. 
 
(D) o número que ocorre com mais frequência no intervalo 

de A2 até A7. 
 

QUESTÃO 57 

 
No sistema operacional Windows 11, existe a função 
“Restaurar” cuja principal função é 
 
(A) reinstalar o Windows 11 mantendo ou não seus arquivos 

pessoais. 
 
(B) otimizar o desempenho do sistema excluindo arquivos 

temporários. 
 
(C) criar uma imagem completa do sistema para fins de 

backup. 
 

(D) recuperar arquivos enviados acidentalmente à lixeira. 
 

QUESTÃO 58 

 
O painel de controle do Microsoft Windows 10 serve para 
muitas coisas, desde customizar a aparência a instalar e 
desinstalar programas. Ao explorar o Painel de Controle no 
sistema operacional Microsoft Windows 10, a categoria 
usada para solucionar problemas na impressora é: 
 
(A) Sistema e Segurança. 
 
(B) Rede e internet. 
 
(C) Hardware e Sons. 

 
(D) Programas. 
 

QUESTÃO 59 

 
Ao explorar a categoria "Rede e Internet" no Painel de 
Controle do Windows 10, qual ferramenta permite gerenciar 
a conexão a redes Wi-Fi e Ethernet? 
 
(A) Opções de Internet. 
 
(B) Gerenciador de Dispositivos. 
 
(C) Central de Rede e Compartilhamento. 
 
(D) Windows Defender Firewall com Segurança Avançada. 

 

 

 

QUESTÃO 60 

 
Em planilhas eletrônicas é possível aplicar a formatação 
condicional a um intervalo de células ou mesmo a uma 
tabela para, por exemplo, tornar os padrões e as tendências 
dos dados mais aparentes. No Excel, se quiser aplicar um 
estilo de formatação existente a novos dados ou a outros 
dados da planilha, você poderá usar o “Pincel de 
Formatação”, para copiar a formatação condicional para 
esses dados. O “Pincel de Formatação” está disponível no 
menu: 
  
(A) “Exibir”. 
 
(B) “Página Inicial”. 
 
(C) “Inserir”. 

 
(D) “Layout da Página”. 
 

RASCUNHO 
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REDAÇÃO 

 

 

Instruções 

 

Você deve desenvolver um dos gêneros oferecidos nas propostas de construção textual.  O tema é 

único para os dois gêneros e deve ser desenvolvido segundo a proposta escolhida. O texto deve ser redigido 

em prosa. A fuga do tema ou cópia da coletânea anula a redação. A leitura da coletânea é obrigatória. Ao utilizá-

la, você não deve copiar trechos ou frases. Quando for necessário, a transcrição deve estar a serviço do seu 

texto. Independentemente do gênero escolhido, o seu texto NÃO deve ser assinado. 

 

Tema: 

 

IMPACTOS DA DEGRADAÇÃO FLORESTAL BRASILEIRA 

 

Coletânea 

 

Texto 1 

Em dezembro de 2023, o SAD detectou 108 quilômetros quadrados de desmatamento na Amazônia Legal, uma redução 

de 62% em relação a dezembro de 2022, quando o desmatamento somou 287 quilômetros quadrados. O desmatamento 

detectado em dezembro de 2023 ocorreu no Pará (30%), Mato Grosso (23%), Roraima (17%), Maranhão (11%), 

Amazonas (8%), Rondônia (4%), Acre (3%), Tocantins (3%) e Amapá (1%). As florestas degradadas na Amazônia Legal 

somaram 1.050 quilômetros quadrados em dezembro de 2023, o que representa 

um aumento de 1.621% em relação a dezembro de 2022, quando a degradação detectada foi de 61 quilômetros 

quadrados. Em dezembro de 2023 a degradação foi detectada no Pará (89%), Maranhão (5%), Mato Grosso (4%) e 

Amazonas (2%). Em dezembro de 2023, a maioria (75%) do desmatamento ocorreu em áreas privadas ou sob diversos 

estágios de posse. O restante do desmatamento foi registrado em Assentamentos (19%), Unidades de Conservação 

(5%) e Terras Indígenas (1%). 

Disponível em: <https://imazon.org.br/publicacoes/sistema-de-alerta-de-desmatamento-sad-dezembro-de-2023/>. Acesso em: fev. 

2024. 

Texto 2 

Com 320 km² de área destruída em 10 meses, Acre está entre estados com áreas protegidas mais desmatadas 

 

Estado foi destaque negativo em outubro em relação à proteção de suas unidades de conservação, segundo Imazon.  

Em outubro, três unidades de conservação do Acre ficaram entre as 10 mais devastadas da Amazônia. A líder Resex 

Chico Mendes, que perdeu o equivalente a cerca de 200 campos de futebol de mata nativa; e as florestas estaduais do 

Antimary e do Rio Gregório, cada uma com uma perda estimada em 100 campos de futebol de vegetação primária. 
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Além do desmatamento, quando há a remoção completa da vegetação nativa, o Imazon também monitora a degradação 

florestal causada pelas queimadas ou pela extração madeireira, que causam danos parciais nas áreas afetadas. Em 

outubro, foram detectados 8 km² de florestas degradadas no Acre, um recuo de 78% em relação ao mesmo período no 

ano passado. 

Considerando os dados de desmatamento ilegal, queimadas, incêndios florestais e degradação florestal nos últimos 

anos, o governo do Acre declarou situação de emergência ambiental em dez cidades do estado. O decreto assinado 

por Gladson Cameli foi publicado no dia 5 de julho no Diário Oficial do Estado (DOE). 

Disponível em: <https://g1.globo.com/ac/acre/noticia/2023/11/17/com-320-km-de-area-destruida-em-10-meses-acre-esta-entre-estados-

com-areas-protegidas-mais-desmatadas.ghtml>. Acesso em: fev. 2024. 

 

Texto 3 

Devido ao desmatamento, Acre tem 17 municípios ameaçados de calor extremo. 

 

Estudo aponta que calor extremo associado à baixa umidade e velocidade do vento são fatores que contribuem para o 

processo de 'savanização' da Amazônia que deve tornar a vida humana praticamente inviável até 2100. Como 

consequência do desmatamento, queimadas, poluição e assoreamento dos rios, o Acre tem 17 municípios com risco de 

enfrentar situação de calor extremo até o final de século. É o que aponta um estudo realizado pela Fundação Oswaldo 

Cruz e Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE). 

O estudo aponta que o calor extremo associado à baixa umidade e velocidade do vento, são fatores que contribuem 

para o processo de savanização da Amazônia que pode tornar a vida humana praticamente inviável até 2100. Conforme 

o estudo, pelo menos 12 milhões de pessoas que vivem na Amazônia correm risco de morte por causa do calor. A 

pesquisadora da Fiocruz Beatriz Oliveira disse que o estudo chegou à conclusão de que pode ter aumento de até 3º C 

de temperatura. Sendo assim, de 30º C a 34º C é considerado alto risco para a saúde humana e acima disso é 

considerado de extremo risco. 

Disponível em: <https://imazon.org.br/imprensa/exploracao-madeireira-na-amazonia-chegou-a-464-mil-hectares-em-12-meses-aponta-

levantamento-inedito/>. Acesso em: fev. 2024. 

 

Propostas de redação 

 

▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ A – Artigo de opinião ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

O artigo de opinião é um gênero que assume o caráter argumentativo e tem por finalidade expressar o ponto 

de vista do autor sobre determinada temática a fim de persuadir seu interlocutor. É comum que esse gênero 

seja veiculado em mídias de comunicação de massa, como jornais e revistas. 

Tendo em vista seu papel de destaque na sociedade, você foi convidado(a) por um jornal de grande circulação 

para que pudesse escrever uma coluna sobre o seguinte tema: “Os impactos da degradação florestal 

brasileira”. Tomando como base a coletânea proposta e o repertório sociocultural adquirido ao longo de sua 

formação e prática, produza um artigo de opinião para alertar a população sobre esse problema. Não assine o 

artigo, tampouco adote nomes fictícios e/ou abreviações. 

 

https://g1.globo.com/ac/acre/noticia/2023/07/05/desmatamento-ilegal-e-queimadas-governo-declara-emergencia-ambiental-em-10-cidades-do-acre.ghtml
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▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ B – Carta de leitor ▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬▬ 

 

O gênero carta de leitor manifesta a opinião do emissor sobre assuntos publicados na mídia, como jornais e 

revistas, dirigindo-se, comumente, ao(à) autor(a) da matéria veiculada, ou ainda ao(à) representante dessa 

mídia, por exemplo, o(a) editor(a). A carta de leitor possui caráter argumentativo e tom persuasivo na busca de 

convencer o seu interlocutor sobre o ponto de vista apresentado. 

Escreva uma carta do leitor direcionada ao editor da matéria: “Com 320 km² de área destruída em 10 meses, 

Acre está entre estados com áreas protegidas mais desmatadas”. Na interlocução, discuta pontos 

importantes da temática proposta. Utilize-se dos textos da coletânea como base para delinear sua premissa e 

defender seu ponto de vista, além do repertório sociocultural adquirido ao longo de sua formação e prática. Não 

assine a carta, tampouco adote nomes fictícios e/ou abreviações. 

 

ATENÇÃO 

 

Em qualquer uma das duas propostas que você escolher, o seu texto NÃO deve ser assinado. 
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