
 

 
 

 

FISCAL DE SERVIÇOS URBANOS 

 

Leia atentamente as instruções abaixo 

C
A

D
ER

N
O

 D
E 

Q
U

ES
TÕ

ES
 

1. PROVA E FOLHA DE RESPOSTAS 
 
Além deste Caderno de Prova, contendo 40 (quarenta) 
questões objetivas, você receberá do Fiscal de Sala: 
 
 01 (uma) Folha de Respostas destinada às respostas das 
questões objetivas. Confira se seus dados estão corretos. 

 
2. TEMPO 
 
 03 (três) horas é o tempo disponível para realização da 
prova, já incluído o tempo para marcação da Folha de 
Respostas da prova objetiva; 
 
 01 (uma) hora após o início da prova é possível, retirar-
se da sala levando o caderno de prova; 

 
3. INFORMAÇÕES GERAIS 
 
 As questões objetivas têm 05 (cinco) alternativas de 
resposta (A, B, C, D, E) e somente uma delas está correta; 
 
 Verifique se seu caderno está completo, sem repetição 
de questões ou falhas. Caso contrário, informe 
imediatamente o Fiscal da Sala, para que sejam tomadas 
as devidas providências; 
 
 Confira seus dados pessoais na Folha de Respostas, 
especialmente nome, número de inscrição e documento 
de identidade e leia atentamente as instruções para 
preenchimento; 
 
 O preenchimento das respostas da prova objetiva é de 
sua responsabilidade e não será permitida a troca de 
Folha de Respostas em caso de erro de marcação pelo 
candidato; 
 
 

 
  Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta azul 
ou preta, a letra correspondente à alternativa que você 
escolheu. 
 
 Reserve tempo suficiente para o preenchimento de suas 
respostas. Para fins de avaliação, serão levadas em 
consideração apenas as marcações realizadas na Folha de 
Respostas da prova objetiva, não sendo permitido anotar 
informações relativas às respostas em qualquer outro 
meio que não seja o caderno de prova; 
 
 Ao se retirar, entregue a Folha de Respostas preenchida 
e assinada ao Fiscal de Sala. 
 
SERÁ ELIMINADO do presente certame o candidato que: 
 
a) for surpreendido, durante as provas, em qualquer tipo 
de comunicação com outro candidato; 
 
b) portar ou usar, qualquer tipo de aparelho eletrônico 
(calculadoras, bips/pagers, câmeras fotográficas, 
filmadoras, telefones celulares, smartphones, tablets, 
relógios, walkmans, MP3 players, fones de ouvido, 
agendas eletrônicas, notebooks, palmtops ou qualquer 
outro tipo de computador portátil, receptores ou 
gravadores) seja na sala de prova, sanitários, pátios ou 
qualquer outra dependência do local de prova; 
 
c) se ausentar da sala em que se realizam as provas 
levando consigo o Caderno de Questões e/ou a Folha de 
Respostas; 
 
d) se recusar a entregar a Folha de Respostas, quando 
terminar o tempo estabelecido; 
 
e) não assinar a Lista de Presença e/ou a Folha de 
Respostas. 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CAÇAPAVA 
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LÍNGUA PORTUGUESA 

TEXTO 

Leia o texto para responder às questões de 1 

a 5. 

 

Metafísica  

 

Contam que um admirador de Albert 

Einstein foi visitar o mestre em sua casa e o 

encontrou estirado numa poltrona, com a 

cabeça para trás e os olhos fechados. Não 

querendo perturbar o aparente repouso do 

professor, o visitante sentou-se num canto e 

ficou esperando que ele acordasse.  

Passou meia hora, o professor 

continuava estirado na poltrona, a cabeça para 

trás e os olhos fechados. Foi quando o visitante 

viu um ratinho aparecer debaixo da mesa e 

dirigir-se para os pés de Albert Einstein. O 

visitante ficou em pânico. O que fazer? O 

ratinho se aproximava dos pés do mestre com 

passinhos curtos mas resolutos. Devia acordar 

Einstein e avisar do perigo iminente? Ou 

esperar que o ratinho mudasse de rota? Ou, 

silenciosamente, sem acordar o professor, 

enxotar o ratinho?  

Enquanto o visitante decidia o que 

fazer, o ratinho chegou até o pé direito de 

Einstein e deu uma mordidinha no seu dedão 

pelo buraco do chinelo. Einstein nem abriu os 

olhos. Fez que sim com a cabeça. O ratinho 

voltou correndo para sua toca. Minutos mais 

tarde, Einstein abriu os olhos e deu com o 

visitante no canto. Este desculpou-se, disse que 

não pretendia acordá-lo, mas Einstein o 

silenciou com um gesto. Não estava dormindo. 

Estava pensando.  

Sempre fazia isso. Sentava naquela 

poltrona, atirava a cabeça para trás, fechava os 

olhos e deixava o cérebro funcionar. Pensava no 

universo, pensava no funcionamento do 

universo, pensava nas explicações para o 

funcionamento do universo... Mas precisava ter 

cuidado. Sua mente tinha uma tendência muito 

grande para a metafísica. Escapava ao controle, 

disparava, quando ele via ela estava perdida no 

infinito, em equações fantásticas...  

Felizmente, sempre que isto acontecia, 

ele sentia uma cosquinha no dedão. Era o sinal 

para voltar à física, à realidade e às coisas 

prováveis. Fora assim que desenvolvera a sua 

teoria da relatividade. Seu cérebro indo em 

todas as direções, mas a cosquinha no dedão 

indicando o caminho, alertando-o para os 

excessos, chamando-o de volta à realidade e à 

razão.  

O visitante engoliu em seco. 

— E o senhor tem... uma explicação 

para a cosquinha no dedão?  

Einstein não respondeu em seguida. 

Suspirou. Coçou a cabeça. Depois disse:  

— Aí é que está. Só pode ser explicada 

como um sinal divino. Mas eu preciso resistir à 

metafísica!  

O visitante procurou o ratinho com o 

olhar mas não o avistou. Além de tudo, era 

modesto. 

 

VERISSIMO, L. F. Verissimo antológico: meio 

século de crônicas, ou coisa parecida. São 

Paulo: Objetiva, 2020. 

 

QUESTÃO 01 

A leitura da narrativa permite concluir que: 

(A) Einstein resistia à explicação metafísica de 

que um rato o ajudava. 

(B) Einstein interpreta como sinal divino a 

cosquinha causada pelo ratinho. 

(C) O pensamento de Einstein contava com um 

mecanismo autodesenvolvido para se ater à 

realidade. 

(D) Einstein acreditava contar com ajuda divina 

por ter desenvolvido a teoria da relatividade. 

(E) O admirador revelou a Einstein a origem da 

cosquinha em seu pé. 

 

QUESTÃO 02 

Analise os excertos a seguir quanto à forma de 

linguagem apresentada. Assinale a alternativa 

em que se verifica o emprego de discurso 

indireto livre.  

(A) O visitante ficou em pânico. O que fazer? 

(B) Este desculpou-se, disse que não pretendia 

acordá-lo, mas Einstein o silenciou com um 

gesto. 

(C) Einstein nem abriu os olhos. Fez que sim 

com a cabeça. 

(D) — E o senhor tem... uma explicação para a 

cosquinha no dedão? 

(E) — Aí é que está. Só pode ser explicada 

como um sinal divino. 
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QUESTÃO 03 

Analise as expressões indicadas a seguir, que 

ocorrem no texto, e assinale a alternativa em 

que todas elas são empregadas para se referir a 

Albert Einstein.  

(A) o mestre - o professor - este - o senhor. 

(B) um admirador - o visitante - este. 

(C) o visitante - o professor - ele. 

(D) o mestre - o professor - ele - o senhor. 

(E) um admirador - o visitante - o senhor. 

 

QUESTÃO 04 

No excerto “(...) passinhos curtos mas 

resolutos (...)”, a palavra “resoluto” poderia 

ser substituída, sem modificação de significado, 

por: 

(A) vacilantes. 

(B) hesitantes. 

(C) testos. 

(D) devolutos. 

(E) hirsutos.  

 

QUESTÃO 05 

Considere o excerto: “Felizmente, sempre que 

isto acontecia, ele sentia uma cosquinha no 

dedão.” No contexto apresentado, o advérbio 

“felizmente” modifica: 

(A) o advérbio “sempre”.  

(B) o verbo “acontecia”.  

(C) o verbo “sentia”.  

(D) toda a declaração “sempre que isto 

acontecia, ele sentia uma cosquinha no dedão”.  

(E) apenas a oração “isto acontecia”. 

 

QUESTÃO 06 

Considere as sentenças a seguir: 

I. A menina, filha única do casal, tem parecido 

muito deprimida e solitária.  

II. Desde o desaparecimento do cãozinho, a 

família tenta ser mais unida.  

III. A escola não será mais a mesma sem você, 

meu amigo.  

Nas sentenças dadas, o emprego da vírgula 

introduz um aposto apenas em: 

(A) I. 

(B) II. 

(C) III. 

(D) I e II. 

(E) I e III. 

 

QUESTÃO 07 

Analise as sentenças a seguir e assinale aquela 

em que deveria haver o emprego do acento 

indicativo de crase.  

(A) Está muito estressada por levar tudo a ferro 

e fogo. 

(B) As respostas da prova não podem ser a 

lápis.  

(C) Não esperava que fosse desistir a esta altura 

do campeonato. 

(D) Ele redige textos jornalísticos a William 

Bonner.  

(E) Gosto de me juntar a pessoas preocupadas 

com causas sociais. 

 

QUESTÃO 08 

Analise as sentenças a seguir e assinale a 

alternativa em que se verifica desvio gramatical 

na(s) forma(s) verbal(is) empregada(s).  

(A) Certamente, opor-se-ão fortemente ao 

relacionamento. 

(B) Digamos que este quadro valha uma 

fortuna; você o compraria? 

(C) Era comum que maldissesse os amigos.  

(D) Essa semana, maqueei trinta pessoas para 

um evento de moda.  

(E) Os rapazes a expunham na escola, a troco 

de popularidade. 

 

QUESTÃO 09 

Dentre as palavras a seguir, aquela que é 

paroxítona é: 

(A) gerontólogo. 

(B) harmonioso. 

(C) vatapá. 

(D) límpido. 

(E) estudantil. 

 

QUESTÃO 10 

Analise as palavras a seguir quanto à realização 

sonora. Assinale a alternativa em que ocorre 

dígrafo. 

(A) águia. 

(B) páscoa. 

(C) exíguo. 

(D) escavação. 

(E) carga. 
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MATEMÁTICA E RACIOCÍNIO 

LÓGICO 

QUESTÃO 11 

Uma loja online mede o número de 

visualizações que eles tiveram em um 

determinado produto, e também o número de 

vendas efetivadas desse mesmo produto. Eles 

calculam a razão entre o número de vendas e o 

número de visualizações. No mês de janeiro, 

essa razão foi de 2%. No mês seguinte, o 

número de visualizações aumentou em 20%, e 

a razão mencionada se manteve constante. 

Portanto, pode-se afirmar que o número de 

vendas sofreu um aumento de: 

(A) 18%. 

(B) 20%. 

(C) 22%. 

(D) 4%. 

(E) 40%. 

 

QUESTÃO 12 

Numa prova, um candidato acertou 70% da 

prova de português, 80% da prova de 

matemática e 90% da prova de inglês. Sabendo-

se que havia o mesmo número de questões de 

cada uma das três disciplinas nesta prova, 

quantos por cento do total da prova este 

candidato acertou? 

(A) 80%. 

(B) 75%. 

(C) 77%. 

(D) 85%. 

(E) 82%. 

 

QUESTÃO 13 

Observe a seguinte sequência lógica numérica: 

0, 1, -2, 3, -4, 6, -6, 10, -8, 15, … 

A diferença entre o 13° e o 12° termo dessa 

sequência é: 

(A) -9. 

(B) -12. 

(C) 33. 

(D) 9. 

(E) -33. 

 

QUESTÃO 14 

Observe o octaedro abaixo: 

 

Indique o seu número de arestas: 

(A) 16. 

(B) 12. 

(C) 8. 

(D) 6. 

(E) 4. 

 

QUESTÃO 15 

Considere VERDADEIRA a seguinte 

proposição lógica: 

“Sociologia ou Filosofia são ciências humanas” 

Indique a proposição que necessariamente é 

FALSA:  

(A) Sociologia e Filosofia não são ciências 

humanas. 

(B) Filosofia não é uma ciência humana. 

(C) Sociologia e Filosofia são ciências 

humanas. 

(D) Sociologia não é uma ciência humana. 

(E) Sociologia ou Filosofia não são ciências 

humanas. 

 

NOÇÕES DE INFORMÁTICA 

QUESTÃO 16 

Utilizando o Windows 7, o comando de teclado 

Ctrl + Shift + Esc é utilizado parada: 

(A) Abrir o menu geral do sistema. 

(B) Abrir o calendário. 

(C) Abrir o controle de bateria do computador. 

(D) Abrir o gerenciador de tarefas. 

(E) Abrir o explorador de arquivos. 
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QUESTÃO 17 

No Microsoft Word 2016, as palavras Arial, 

Verdana e Tahoma estão associadas a qual dos 

elementos do programa: 

 

(A) Fontes. 

(B) Imagens. 

(C) Gráficos. 

(D) Cor de realce de texto. 

(E) Equações. 

 

QUESTÃO 18 

A revisão ortográfica e gramatical, está 

disponível no Microsoft Windows 7 em qual 

das guias relacionadas a seguir: 

 

(A) Exibir. 

(B) Alocar. 

(C) Rever. 

(D) Revisão. 

(E) Design. 

 

QUESTÃO 19 

A respeito do Microsoft Word 2016, marcar C 

para as afirmativas Certas, E para as Erradas e, 

após, assinalar a alternativa que apresenta a 

sequência CORRETA: 

 

(_) O Microsoft Word 2016 permite 

criptografar documentos produzidos. 

(_) É possível compartilhar documentos com 

outros colegas de trabalho utilizando o 

Microsoft Word 2016. 

(_) Não é possível alterar um documento no 

Microsoft Word 2016 depois de criar uma 

senha de acesso, mesmo tendo o controle 

dessa senha. 

 

(A) C – C – C. 

(B) C – C – E. 

(C) C – E – C. 

(D) E – C – C. 

(E) E – E – C. 

 

QUESTÃO 20 

Para abrir um novo documento no Microsoft 

Word 2016, o usuário pode optar por selecionar 

o comando: 

 

(A) Ctrl+I 

(B) Ctrl+P 

(C) Ctrl+T 

(D) Ctrl+N 

(E) Ctrl+O 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

QUESTÃO 21 

A organização deve providenciar para todos os 

trabalhadores informações sobre: 

(A) Utilização dos equipamentos de combate ao 

incêndio. 

(B) Cálculos de lucratividade econômica sobre 

o período contábil da empresa. 

(C) Noções de defesa pessoal contra assaltos. 

(D) Noções de planejamento estrutural nas 

contrações de edificações. 

(E) Boas práticas de planejamento das 

atividades a serem desempenhas. 

 

QUESTÃO 22 

Nos ambientes de trabalho, às aberturas, saídas 

e vias de passagem de emergência, como por 

exemplo, na ocorrência de um incêndio, devem 

ser mantidas: 

(A) Ocultas. 

(B) Com sinalização sonora. 

(C) Desobstruídas. 

(D) Trancadas. 

(E) Com difícil acesso. 

 

QUESTÃO 23 

No combate a incêndio provenientes da queima 

de gasolina, o extintor indicado para uso é o 

compartimento a base de: 

(A) Água. 

(B) Pó químico. 

(C) Pó de cerra.  

(D) Gás hidrogênio.  

(E) Gás metano. 
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QUESTÃO 24 

O pilar básico para disseminação das boas 

práticas de preservação ambiental está 

associado a(o): 

(A) Redução da fiscalização das áreas de 

preservação ambientais. 

(B) Aumento do consumo descontrolado e sem 

consciência dos recursos naturais. 

(C) Investimento maciço na extração de 

energias não renováveis dos recursos naturais. 

(D) Promoção da conscientização ambiental, 

educação pública e engajamento da 

comunidade em práticas sustentáveis e na 

proteção do meio ambiente. 

(E) Aumento do uso de recursos naturais não 

renováveis para o desenvolvimento econômico 

regional. 

 

QUESTÃO 25 

Assinale a alternativa que descreve 

corretamente um dos métodos utilizados para a 

preservação do meio ambiente e aumento da 

eficiência energética do Brasil: 

(A) Ampliação da produção de energia 

fotovoltaica. 

(B) Investimento em fontes energéticas 

provenientes de combustíveis fósseis. 

(C) Desenvolvimento de novas indústrias de 

produção energética por meio da queima do 

carvão mineral. 

(D) Intensificação da extração mineral não 

legalizada em regiões do norte do Brasil. 

(E) Aumento a emissão de dióxido de carbono 

na atmosfera para redução do aquecimento 

global. 

 

QUESTÃO 26 

Um dos parâmetros básicos para a avaliação da 

qualidade da água presente nos corpos d’agua, 

como rios, lagos e águas costeiras é a: 

(A) Solubilidade. 

(B) Energização. 

(C) Dureza. 

(D) Turbidez. 

(E) Escoamento. 

QUESTÃO 27 

Em conformidade com a Norma 

Regulamentadora N.º 03 – Embargo e 

Interdição, o embargo implica: 

(A) Sempre na paralização total da obra. 

(B) Sempre na paralização parcial da obra. 

(C) Na manutenção da obra, com ajustes 

pontuais. 

(D) Na paralisação parcial ou total da obra. 

(E) Na prisão dos envolvidos na construção da 

obra. 

 

QUESTÃO 28 

São riscos físicos presentes no ambiente de 

trabalho, com potencial para proporcionas 

doenças do trabalho, se não identificados e 

controlados: 

(A) Vibrações mecânicas no local de trabalho. 

(B) Variações de diretrizes. 

(C) Indefinição de cronograma de projetos. 

(D) Ausência de ruídos no ambiente de 

trabalho. 

(E) Temperatura deleitosa no ambiente de 

trabalho. 

 

QUESTÃO 29 

A má postura no processo laboral, pode dar 

origem a doenças do trabalho de cunho: 

(A) Psicológico. 

(B) Comportamental. 

(C) Pessoal. 

(D) Ergonômico. 

(E) Econômico. 

 

QUESTÃO 30 

De acordo com a NR 20 - Segurança e Saúde no 

Trabalho com Inflamáveis e Combustíveis, os 

líquidos que possuem ponto de fulgor ≤ 60ºC 

(sessenta graus Celsius), são considerados:  

(A) Líquidos solúveis. 

(B) Líquidos estático.  

(C) Líquidos amostrais. 

(D) Líquidos ionizantes. 

(E) Líquidos inflamáveis. 
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QUESTÃO 31 

A administração pública direta e indireta, deve 

ter como um dos seus princípios básicos a 

serem observados em suas ações o princípio da: 

(A) Persuasão. 

(B) Publicidade. 

(C) Indivisibilidade. 

(D) Paridade econômica. 

(E) Concussão. 

 

QUESTÃO 32 

De acordo com a Constituição da República 

Federativa do Brasil de 1988, pode ser afirmar 

que as pessoas jurídicas de direito público e as 

de direito privado prestadoras de serviços 

públicos responderão pelos danos que seus 

agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, 

assegurado o direito de regresso contra o 

responsável nos casos de dolo ou: 

(A) Culpa. 

(B) Abstenção. 

(C) Intensão. 

(D) Desinformação. 

(E) Falta. 

 

QUESTÃO 33 

A Constituição da República Federativa do 

Brasil de 1988 define que o regime próprio de 

previdência social dos servidores titulares de 

cargos efetivos terá caráter contributivo e 

solidário, mediante contribuição do respectivo 

ente federativo, de servidores ativos, de 

aposentados e de:  

(A) Servidores privados. 

(B) Empresas privadas. 

(C) Impostos públicos. 

(D) Pensionistas. 

(E) Taxas públicas. 

 

 

QUESTÃO 34 

Assinale a alternativa que descreve um crime 

ambiental previsto na legislação brasileira: 

 

(A) Apropriar-se de dinheiro ou qualquer 

utilidade que, no exercício do cargo, recebeu 

por erro de outrem. 

(B) Executar pesquisa, lavra ou extração de 

recursos minerais sem a competente 

autorização. 

(C) Modificar ou alterar, o funcionário, sistema 

de informações ou programa de informática 

sem autorização ou solicitação de autoridade 

competente. 

(D) Exigir, para si ou para outrem, direta ou 

indiretamente, ainda que fora da função ou 

antes de assumi-la, mas em razão dela, 

vantagem indevida. 

(E) Patrocinar, direta ou indiretamente, 

interesse privado perante a administração 

pública, valendo-se da qualidade de 

funcionário. 

 

QUESTÃO 35 

Para àquele que construir, em qualquer parte do 

território nacional, estabelecimentos, obras ou 

serviços potencialmente poluidores, sem 

licença ou autorização dos órgãos ambientais 

competentes, ou contrariando as normas legais 

e regulamentares pertinentes, aplicar-se-á a 

pena de: 

 

(A) Detenção, de quatro a vinte meses, ou 

multa, ou ambas as penas cumulativamente. 

(B) Detenção, de doze a vinte meses, ou multa, 

ou ambas as penas cumulativamente. 

(C) Detenção, de um a seis meses, ou multa, ou 

ambas as penas cumulativamente. 

(D) Reclusão, de doze a vinte meses, ou multa, 

ou ambas as penas cumulativamente. 

(E) Reclusão, de quatro a vinte meses, ou multa, 

ou ambas as penas cumulativamente. 
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QUESTÃO 36 

Referente aos crimes ambientais, marcar C para 

as afirmativas Certas, E para as Erradas e, após, 

assinalar a alternativa que apresenta a sequência 

CORRETA: 

 

(_) Disseminar doença que possam causar 

danos à agricultura não representa um crime 

ambiental. 

 

(_) Disseminar doença que possam causar 

danos à fauna representa um crime 

ambiental. 

 

(_) Disseminar doença que possam causar 

danos à flora representa um crime ambiental. 

 

(A) C – C – C. 

(B) C – C – E. 

(C) E – E – C. 

(D) E – C – C. 

(E) E – E – E. 

 

QUESTÃO 37 

A legislação federal define como sendo um dos 

meios em que o parcelamento do solo pode ser 

feito nos municípios: 

 

(A) Desmembramento. 

(B) Acareação. 

(C) Preterição. 

(D) Deslocamento. 

(E) Adensamento. 

 

QUESTÃO 38 

Os projetos de loteamento do solo devem ser 

executados dentro do prazo constante no 

cronograma de conclusão dos trabalhos, sob 

pena de: 

(A) Desapropriação da obra. 

(B) Leilão da obra. 

(C) Perda da obra. 

(D) Caducidade da aprovação. 

(E) Reabilitação da aprovação. 

 

QUESTÃO 39 

Assinale a alternativa que descreve um dos 

direitos básicos do consumidor, previsto no 

Código de Defesa do Consumidor: 

 

(A) Proteção à segurança contra os riscos 

provocados por práticas no fornecimento de 

produtos e serviços considerados perigosos ou 

nocivos. 

(B) Proteção à preservação econômica 

relacionada à importação de itens produzidos 

dentro do país. 

(C) Proteção à livre escolha de produtos que 

apresentem grau de intoxicação superior aos 

recomendados pela ANVISA. 

(D) Proteção ao consumo consciente e 

individualizado. 

(E) Proteção á relação entre fornecimento e 

consumo de matérias primas essenciais para a 

vida humana. 

 

QUESTÃO 40 

Assinale a alternativa que completa 

corretamente a lacuna do texto a seguir, de 

acordo com o Código de Defesa do 

Consumidor: 

 

O fornecedor de produtos e serviços que, 

posteriormente à sua introdução no mercado de 

consumo, tiver conhecimento da periculosidade 

que apresentem, deverá comunicar o fato 

imediatamente às autoridades competentes e 

aos consumidores, mediante ______________. 

 

(A) cartas direcionadas 

(B) anúncios publicitários. 

(C) e-mail eletrônico 

(D) aviso pessoal 

(E) contato individualizado 
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