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Na manhã de uma segunda-feira de novembro, 
logo após o primeiro dia do Enem de 2023, Caetano 
Veloso apareceu de pijama em um vídeo, tentando 
responder à questão 23, uma pergunta de 
interpretação de texto que citava duas músicas suas: 
“Alegria, Alegria” (1968) e “Anjos Tronchos” (2021). 
“Quando li, achei que eram todas as alternativas”, 
disse Caetano — que acabou preferindo a D (o 
gabarito indicava B). 

A cena lembra uma entrevista de 2012, com o 
pedagogo Rubem Alves, que foi professor e pró-reitor 
da graduação da Unicamp. “O vestibular criou na 
cabeça de todo mundo que existe uma resposta certa 
mesmo”, ele disse, dois anos antes de morrer. “As leis 
de Kepler você pode decorar em dez minutos. Mas 
Kepler levou anos para chegar até elas. O processo de 
aprendizado é isto: não é a busca pelas respostas 
certas, mas o processo de pensar.” 

Rubem considerava o vestibular uma 
aberração, e não julgava possível reinventar esse 
modelo de seleção para torná-lo realmente justo. 

Rubem argumenta que os vestibulares forçam 
as escolas a montarem seus currículos e sistemas de 
avaliação com o objetivo de treinar os alunos para 
esses testes, e não com o fim de educar. A sociedade, 
então, passa a achar que inteligência é sinônimo de 
gabaritar uma prova. 

Na cabeça dos pais mais durões, educação é 
sinônimo de memorização. Diretores e professores 
exaltam os bons alunos — é praxe pendurar cartazes 
no começo do ano com a lista de aprovados para 
cursos de nível superior, sem consideração pela 
violência psicológica infligida aos supostos maus 
alunos. 

É de se admitir que o Enem foi um avanço em 
relação aos vestibulares tradicionais. Primeiro porque 
os alunos fazem uma única prova para concorrer a 
várias instituições, o que amplia um bocado o leque 
de opções. Mas também porque o Enem se esforça 
para ser mais interpretativo que conteudista: várias 
questões são autossuficientes, dependem só do que 
está escrito na prova, e não de conhecimento prévio 
extremamente específico. 

Mesmo assim, ainda se trata de uma prova 
exaustiva de múltipla escolha, acompanhada de uma 
redação em moldes muitos restritivos — que mede 
mais o quanto o candidato treinou para o Enem do 
que sua real capacidade de se expressar em 
português. Acordou em um dia ruim? Tente outra vez 
ano que vem. 
 
 

Bruno Vaiano. Vestibular: um modelo de seleção fracassado. 
Superinteressante, ed. 459, Editora Abril, jan./2024 (com adaptações). 

 

QUESTÃO 1  
 
Entende-se do texto que Caetano Veloso 
 

(A) errou a questão 23 do Enem por não ter 
familiaridade com vestibulares. 

(B) errou a questão 23 do Enem porque havia 
acabado de acordar, já que no vídeo aparece de 
pijama. 

(C) identificou a alternativa D como a única certa 
para a questão 23 do Enem, discordando do 
gabarito oficial. 

(D) identificou a possibilidade de mais de uma 
alternativa certa para a questão 23 do Enem. 

 
QUESTÃO 2  

 
A respeito das ideias veiculadas no texto, assinale a 
alternativa correta. 
 

(A) A citação de Rubem Alves no segundo parágrafo 
valida a análise de Caetano Veloso acerca da 
questão 23 do Enem. 

(B) No sexto parágrafo, o autor tece elogios ao Enem, 
deixando claro seu posicionamento contrário às 
críticas de Rubem Alves aos vestibulares. 

(C) A prática das escolas de destacar publicamente 
os melhores alunos é indicada no texto como um 
bom exemplo de incentivo ao ingresso no nível 
superior. 

(D) O autor encerra o texto com uma mensagem 
motivacional para aqueles que não conseguiram 
obter êxito no Enem de 2023. 

 
QUESTÃO 3  

 
Assinale a alternativa em que o verbo lembrar está 
empregado com o mesmo sentido que ele transmite 
no primeiro período do segundo parágrafo do texto. 
 

(A) Não me lembro de muitos acontecimentos de 
minha infância. 

(B) O azul da bandeira lembra a cor do céu. 
(C) O professor lembrou o aluno de entregar a tarefa. 
(D) Durante a conversa eles se lembraram do que 

viveram juntos. 
 

QUESTÃO 4  
 
Assinale a alternativa que apresenta uma proposta de 
reescrita gramaticalmente correta e com o mesmo 
sentido do seguinte período do texto: “Mas Kepler levou 
anos para chegar até elas.” (linhas 15-16). 
 

(A) No entanto, Kepler demorou anos para chegar a 
elas. 

(B) Contudo, Kepler demorou anos até chegar nelas. 
(C) Porém, passou-se anos até que Kepler chegasse à 

elas. 
(D) Entretanto, passaram anos até que Kepler 

chegou nelas. 
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QUESTÃO 5  
 
Na linha 38, a expressão “um bocado” exerce a função 
sintática de 
 

(A) sujeito. 
(B) objeto direto. 
(C) adjunto adverbial. 
(D) complemento nominal. 

 
QUESTÃO 6  

 
Considerando as relações de concordância verbal 
estabelecidas no texto, assinale a alternativa correta. 
 

(A) “disse” (linha 14) concorda com “Rubem Alves” 
(linha 11). 

(B) “existe” (linha 13) concorda com “resposta” (linha 
13). 

(C) “dependem” (linha 41) concorda com “alunos” 
(linha 37). 

(D) “mede” (linha 46) concorda com “uma prova” 
(linha 44). 

 
QUESTÃO 7  

 
A expressão “Mesmo assim” (linha 44) exprime 
 

(A) consequência. 
(B) conclusão. 
(C) condição. 
(D) concessão. 

 
QUESTÃO 8  

 
Sem prejuízo do sentido e da correção gramatical do 
texto, poderia ser eliminada a vírgula que aparece logo 
após 
 

(A) “23” (linha 4). 
(B) ‘alternativas’ (linha 7). 
(C) “aberração” (linha 20). 
(D) “sociedade” (linha 25). 

 
QUESTÃO 9  

 
O emprego do vocábulo “se” (linha 44) tem o papel de 
 

(A) indeterminar o sujeito da oração. 
(B) introduzir uma hipótese. 
(C) indicar que a oração está na voz passiva. 
(D) insinuar uma dúvida. 

 
QUESTÃO 10  

 
Classifica-se como subordinada adjetiva restritiva a 
oração 
 

(A) ‘que eram todas as alternativas’ (linha 7). 
(B) “que citava duas músicas suas” (linhas 5). 
(C) “que o Enem foi um avanço em relação aos 

vestibulares tradicionais” (linhas 35-36). 
(D) “que conteudista” (linha 40). 

QUESTÃO 11  
 
Assinale a alternativa que apresenta uma categoria 
padrão encontrada no Painel de Controle do  
Windows 10 Home. 
 

(A) Facilidade de Acesso 
(B) Configurações de Firewall 
(C) Assistente de Atualização 
(D) Desfragmentador de Disco 

 
QUESTÃO 12  

 

 
 
Considerando a imagem precedente, que mostra parte 
da tela do programa de navegação Microsoft Edge, em 
sua versão mais atual, ao clicar em +, localizado na 
lateral direita da tela, abrirá 
 

(A) uma nova guia. 
(B) o painel Personalizar. 
(C) o programa Microsoft 365. 
(D) o histórico de navegação. 

 
QUESTÃO 13  

 
Na computação em nuvem, o modelo de serviço em 
que os aplicativos são hospedados na nuvem e 
disponibilizados aos usuários pela internet e que 
podem ser acessados por meio de um navegador da 
web ou de uma interface de programação de 
aplicativos (API), sem a necessidade de instalação ou 
manutenção local do software, é o modelo 
 

(A) IaaS. 
(B) PaaS. 
(C) STaaS. 
(D) SaaS. 

 
QUESTÃO 14  

 
A técnica utilizada, nos sistemas Windows, para reduzir 
o tamanho de um ou mais arquivos, geralmente para 
economizar espaço em disco ou facilitar a transferência 
de dados pela internet, é denominada 
 

(A) renomear arquivos. 
(B) criar atalhos. 
(C) comprimir arquivos. 
(D) recortar arquivos. 
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QUESTÃO 15  
 

Assinale a alternativa que apresenta uma prática 

recomendada ao realizar backups de dados. 

 

(A) Manter apenas uma cópia de backup, para 

economizar espaço de armazenamento. 

(B) Criptografar os backups antes de armazená-los. 

(C) Realizar backup manualmente apenas uma vez 

por ano, pois backups frequentes corrompem os 

dados originais.  

(D) Armazenar os backups no mesmo local que os 

dados originais, para facilitar a recuperação. 

 

QUESTÃO 16  
 

No período que se estendeu de 1930 a 1960, 

assistiu-se à gradual aceleração do ritmo de 

desenvolvimento da atividade econômica goiana, bem 

como sua efetiva incorporação ao circuito produtivo 

nacional. 

 
Contexto Socioeconômico de Goiás na década de 1970. Wânia 

Chagas Faria Cunha. UEG – Pires do Rio, adaptado. 

 

No período abordado no texto, ocorreram em Goiás 

 

(A) o início do período coronelista e a ascensão de 

Pedro Ludovico ao poder. 

(B) a inauguração de Goiânia e o afastamento e a 

consequente cassação de Mauro Borges. 

(C) a transferência da capital estadual para Goiânia e 

a inauguração de Brasília. 

(D) o princípio do processo de decadência da 

oligarquia dos Bulhões e o início da 

industrialização do estado. 

 

QUESTÃO 17  
 

Em Goiás, diversas personalidades destacam-se nos 

estudos sobre o período da escravidão no estado. Dois 

nomes merecem menção, sendo um deles um branco 

abolicionista, integrante de uma oligarquia; o outro, 

uma mulher negra, que se tornou rica e poderosa em 

sua região. Com base nessas informações, assinale a 

alternativa que apresenta os nomes dessas 

personalidades.  

 

 

(A) José do Patrocínio Marques Tocantins e 

Leodegária de Jesus. 

(B) Padre Silvestre e Damiana da Cunha. 

(C) João Bonifácio Siqueira e Santa Dica. 

(D) Félix de Bulhões e Chica Machado. 

QUESTÃO 18  
 

O Ministério da Educação (MEC) empossou a Comissão 
Nacional da Educação do Campo (Conec) durante a 
reunião técnica que promoveu, entre 12 e 14 de julho de 
2023, para debater a respeito dos direitos dos Povos do 
Campo, das Águas e das Florestas na Política de 
Educação Básica e Superior. 
 

Internet: < https://www.gov.br> (com adaptações). 
 

Acerca da educação do campo em Goiás, assinale a 
alternativa correta. 
 

(A) Em decorrência da modernização da agricultura 
estadual, há um número maior, a cada ano, de 
escolas rurais estaduais de educação básica, 
visando a formação de mão de obra para o 
agronegócio.  

(B) De modo geral, os municípios goianos têm 
optado pela abertura de escolas no campo, em 
detrimento da opção de transporte escolar aos 
alunos de áreas rurais para escolas urbanas. 

(C) As escolas no campo em Goiás foram instaladas 
sempre por decisões dos governos, tendo sido 
irrelevante a pressão das comunidades rurais 
para sua implantação. 

(D) Tem ocorrido em Goiás o fechamento de 
inúmeras escolas no campo, sob o argumento do 
alto custo em relação ao número de alunos, que 
diminui em razão do êxodo rural. 

 

QUESTÃO 19  
 

Os projetos colonizadores, como a Colônia Agrícola 
Nacional de Goiás (CANG) e a marcha de interiorização, 
foram responsáveis por modificações na área centro-
sul do estado goiano, ocasionando alterações na 
composição populacional da região. Acerca do 
processo de povoamento e das migrações no estado de 
Goiás ao longo da história, assinale a alternativa correta. 
 

(A) Com o declínio da atividade mineradora nas 
últimas décadas do século XVIII, muitos 
moradores abandonaram os núcleos urbanos e 
dedicaram-se a atividades agrícolas. 

(B) Nas décadas de 1940 e 1950, a migração para 
Goiás foi tímida, em decorrência do fracasso da 
CANG, estabelecida em Ceres. 

(C) As políticas de crédito rural nos anos 1970 foram 
canalizadas, em sua maioria, para os pequenos e 
médios produtores, o que funcionou como um 
freio para o êxodo rural. 

(D) O centro goiano é a região em que o êxodo rural 
e a consequente redução da população no 
campo ocorreram tardiamente, em relação às 
demais regiões do estado. 

https://www.gov.br/mec/pt-br/assuntos/noticias/2023/julho/instalada-comissao-nacional-da-educacao-do-campo
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QUESTÃO 20  
 

Uma pedra de ametista possui o volume de 39,2 cm³. 

Considerando que 2,65 gramas de ametista ocupam o 

volume de 1 cm³, é correto afirmar que a massa dessa 

pedra é de 

 

(A) 98,55 gramas. 

(B) 100,95 gramas. 

(C) 103,88 gramas. 

(D) 105,75 gramas. 
 

QUESTÃO 21  
 

mês gols 

janeiro 5 
fevereiro 9 
março 12 
abril 10 

 

A tabela apresenta a quantidade de gols marcados por 

uma jogadora de futebol nos meses de janeiro a abril. 

Com base nas informações, ela marcou por mês nesse 

período a média de 

 

(A) 8,5 gols. 

(B) 9 gols. 

(C) 9,5 gols. 

(D) 10 gols. 
 

QUESTÃO 22  
 

Magnólia fez uma viagem de carro de Brasília para 

Cristalina. Na ida, dirigiu por 1 hora e 39 minutos a uma 

velocidade constante de 80 km/h. Na volta, pelo 

mesmo caminho, ela dirigiu a uma velocidade 

constante de 90 km/h. O tempo de viagem de volta foi 

de 

 

(A) 1 hora e 28 minutos. 

(B) 1 hora e 24 minutos. 

(C) 1 hora e 20 minutos. 

(D) 1 hora e 16 minutos. 

 

QUESTÃO 23  
 

A média de altura de três amigos é de 1,82 metros. Se a 

média de altura de dois deles é de 1,74 metros, a altura 

do terceiro amigo é de 

 

(A) 1,89 metros. 

(B) 1,92 metros. 

(C) 1,95 metros. 

(D) 1,98 metros. 

QUESTÃO 24  
 
Em uma questão de prova com 4 alternativas e apenas 
uma correta, as opções eram: 
 

(A) Abel é mais alto que Caim. 
(B) Abel é mais baixo que Caim. 
(C) As alturas de Abel e Caim são diferentes. 
(D) As alturas de Abel e Caim são iguais. 

 
Com base nessas informações, a alternativa correta é a 
 

(A) A 
(B) B 
(C) C 
(D) D 

 
RASCUNHO 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 

QUESTÃO 25  
 
Assinale a alternativa que apresenta uma diretriz do 
Movimento de Reconceituação na América Latina. 
 

(A) A busca pela construção de um novo Serviço 
Social latino-americano, desenraizado de seus 
processos sócio-históricos e capaz de reafirmar a 
sua condição de dependência com os países 
centrais. 

(B) A aceitação e enaltecimento do tradicionalismo, 
da neutralidade político-ideológica e da solidez 
teórica. 

(C) A necessidade de atribuir um estatuto científico 
ao Serviço Social. 

(D) A reestruturação da prática profissional e da 
metodologia interventiva, evidenciando ser os 
locais de trabalho dos assistentes sociais o 
principal lócus da Reconceituação. 

 
QUESTÃO 26  
 
No que diz respeito à seguridade social no Brasil, 
assinale a alternativa correta. 
 

(A) A seguridade social brasileira, instituída com a 
Constituição brasileira de 1988, ampliou a 
previdência para todos os trabalhadores, 
universalizou a assistência social e limitou a saúde 
a quem dela necessitar. 

(B) No Brasil, as políticas de saúde, previdência e 
assistência social são articuladas e têm como 
objetivo criar um sistema abrangente e coeso de 
seguridade social, fundamentado principalmente 
na perspectiva de justiça social. 

(C) Inúmeros trabalhadores desempregados 
encontram-se privados de diversos direitos da 
seguridade social, especialmente no que diz 
respeito à previdência, uma vez que esta opera 
sob a lógica do contrato ou do seguro social. 

(D) A heterogeneidade e diferenciação dos 
benefícios, a universalidade na distributividade 
dos benefícios, a unicidade do financiamento e o 
caráter absolutista e centralizado da 
administração são princípios constitucionais da 
Seguridade Social. 

 
QUESTÃO 27  
 
O Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo 
(SINASE) foi fruto de uma construção coletiva que 
contou com a participação do governo, da sociedade 
civil organizada e de especialistas da área. Assinale a 
alternativa que apresenta um princípio a ser seguido na 
execução das medidas socioeducativas. 
 

(A) Brevidade da intervenção judicial e da escolha 
das medidas. 

(B) Prioridade a práticas ou medidas que sejam 
restaurativas e, sempre que possível, atendam às 
necessidades das vítimas. 

(C) Legalidade, podendo o adolescente receber 
tratamento mais gravoso do que o conferido ao 
adulto, em situações devidamente 
fundamentadas em processo legal. 

(D) Máxima intervenção, de modo a prevenir a 
prática de atos infracionais. 

QUESTÃO 28  
 
Iamamoto, em seus estudos sobre a questão social, 
retrata que: “uma dupla armadilha pode envolver a 
análise da questão social, quando suas múltiplas e 
diferenciadas expressões são desconectadas de sua 
gênese comum”. Assinale a alternativa que apresenta 
uma das armadilhas apontadas pela autora. 
 

(A) Pulverizar e fragmentar a questão social, 
eliminando a sua dimensão coletiva. 

(B) Compreendê-la enquanto uma disfunção ou 
ameaça à ordem e à coesão social. 

(C) Naturalizar e cristalizar a questão social. 
(D) Criminalizar a questão social. 

 

QUESTÃO 29  
 
A Resolução CFESS n.º 556/2009 que versa sobre os 
procedimentos para efeito da Lacração do Material 
Técnico e Material Técnico-Sigiloso do Serviço Social 
expressa que o assistente social garantirá o caráter 
confidencial das informações que vier a receber em 
razão de seu trabalho, indicando nos documentos 
sigilosos respectivos a menção: “sigiloso”. Assinale a 
alternativa que apresenta um material considerado 
técnico-sigiloso conforme esta Resolução. 
 

(A) Relatório de gestão 
(B) Pesquisa 
(C) Roteiro de entrevista 
(D) Relatório de atendimento 

 

QUESTÃO 30  
 
Assinale a alternativa que apresenta a formulação de 
projeto de intervenção profissional. 
 

(A) No projeto de intervenção profissional, o 
assistente social deve apresentar propostas que 
se atenham à requisição institucional, pois esta já 
contempla a direção ético-política e a base 
teórico-metodológica a ser adotada. 

(B) O objeto, o objetivo, as metas, os indicadores e a 
avaliação são elementos fundamentais que 
devem compor um projeto de trabalho, 
fundamentado pelos princípios do Código de 
Ética e das prerrogativas da Lei de 
Regulamentação profissional.  

(C) O projeto de intervenção profissional é um 
manual a ser seguido para o alcance dos objetivos 
institucionais propostos. 

(D) A formulação do projeto de trabalho profissional 
garante e assegura a efetividade da ação do 
assistente social e o alcance das metas propostas. 
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QUESTÃO 31  
 
O Anuário Brasileiro de Segurança Pública é uma 
publicação anual que apresenta uma compilação 
detalhada e analítica de dados sobre a segurança 
pública no Brasil, sendo uma importante fonte de dados 
e pesquisa para o assistente social. Entre os dados 
apresentados, destacam-se os referentes à violência 
contra crianças e adolescentes no Brasil. Assinale a 
alternativa que apresenta o crime com maior número 
de registros contra crianças e adolescentes em 2022, 
segundo o Anuário Brasileiro de Segurança Pública 
(2023).  
 

(A) Estupro 
(B) Negligência 
(C) Violência física 
(D) Exploração sexual 

 
QUESTÃO 32  
 
Mioto e Horst apresentam uma produção teórica 
importante e necessária acerca da Família e do trabalho 
do assistente social na área de Serviço Social. Assinale a 
alternativa que apresenta as reflexões e os estudos dos 
autores a respeito do o tema. 
 

(A) O assistente social deve buscar no âmbito da 
família os elementos que explicam os 
comportamentos individuais e as situações que 
os indivíduos estão enfrentando. 

(B) Família estruturada e família desestruturada são 
conceitos utilizados pelo Serviço Social no 
trabalho com famílias. O primeiro conceito refere-
se à funcionalidade saudável e harmônica 
familiar, e o segundo retrata as disfunções e os 
desvios nas relações familiares. 

(C) O trabalho com família deve ser direcionado por 
uma instrumentalidade funcional e 
fundamentado pela perspectiva familista. 

(D) O modelo predominante de família que se 
estabeleceu na sociedade ocidental é uma 
criação humana que se desenvolveu por 
determinações biológicas e naturais, moldado 
por influências políticas e econômicas. 

 
QUESTÃO 33  
 
Assinale a alternativa que diz respeito ao Estatuto da 
Criança e do Adolescente (ECA). 
 

(A) A convivência da criança e do adolescente com o 
pai ou mãe privados de liberdade será assegurada 
por meio de visitas periódicas promovidas pelo 
responsável ou, nos casos de acolhimento 
institucional, pela entidade responsável, sem a 
necessidade de autorização judicial. 

(B) O adolescente maior de 15 anos poderá viajar para 
fora da comarca onde reside desacompanhado 
dos pais ou dos responsáveis sem expressa 
autorização judicial. 

(C) É proibido qualquer trabalho a menores de 13 
anos de idade, salvo na condição de aprendiz. 

(D) O trabalho do adolescente deve ter caráter 
educativo, ou seja, as exigências pedagógicas 
relativas ao desenvolvimento pessoal e social do 
educando devem ser equiparadas ao aspecto 
produtivo.  

QUESTÃO 34  
 

Os dirigentes de estabelecimentos de ensino 
fundamental deverão comunicar ao Conselho Tutelar, 
segundo o ECA., as situações de 
 

(A) maus-tratos e faltas justificadas. 
(B) reiteração de faltas injustificadas e elevados níveis 

de repetência. 
(C) evasão escolar e baixo desempenho escolar. 
(D) repetência escolar e comparecimento reiterado 

de aluno sem uniforme. 
 

QUESTÃO 35  
 

Com base na Lei Maria da Penha, as medidas protetivas 
de urgência 
 

(A) serão concedidas pelo prazo máximo de 6 meses, 
podendo ser renovadas por igual período, se 
comprovado o risco à integridade física, 
psicológica, sexual, patrimonial ou moral da 
mulher em situação de violência doméstica ou de 
seus dependentes.  

(B) poderão ser aplicadas cumulativamente, sendo 
vedada a sua substituição. 

(C) serão concedidas independentemente da 
tipificação penal da violência, do ajuizamento de 
ação penal ou cível, da existência de inquérito 
policial ou do registro de boletim de ocorrência.  

(D) poderão ser aplicadas com encaminhamento a 
programas de recuperação e reeducação; 
pagamento de cestas básicas e multa ao autor da 
violência. 

 

QUESTÃO 36  
 

Assinale a alternativa que apresenta a penalidade que 
poderá ser aplicada às entidades governamentais e não 
governamentais de atendimento à pessoa idosa que 
descumprirem as determinações do Estatuto da Pessoa 
Idosa. 
 

(A) Multa, em caso de entidade governamental. 
(B) Suspensão parcial ou total do repasse de verbas 

públicas em caso de entidade governamental. 
(C) Advertência, para entidades governamentais ou 

não governamentais. 
(D) Afastamento provisório de seus dirigentes em 

caso de entidade não governamental. 
 

QUESTÃO 37  
 

A respeito da Lei de Regulamentação da profissão de 
Assistente Social, é correto afirmar que  
 

(A) as organizações que se registrarem no Conselho 
Regional de Serviço Social (CRESS) receberão um 
certificado que as habilitará a atuar na área de 
assistência social. 

(B) os CRESS são vinculados administrativa e 
financeiramente ao Conselho Federal. 

(C) para o exercício da profissão de Assistente Social, 
no território nacional, é condição suficiente a 
obtenção do diploma em Serviço Social, 
reconhecido pelo Ministério de Educação (MEC). 

(D) a duração do trabalho do Assistente Social é de 30 
(trinta) horas semanais. 

https://www.google.com/search?sca_esv=c431160ebf7182af&sxsrf=ACQVn09TQMRU1279uVoxzgHvb-WLxMXN7A:1711221852748&q=Segundo+o+Anu%C3%A1rio+Brasileiro+de+Seguran%C3%A7a+P%C3%BAblica+qual+foi+o+crime+que+teve+maior+registro+em+2022+contra+crian%C3%A7a+e+adolescente?&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjftKiVjouFAxWBq5UCHcVZB7QQBSgAegQICBAC
https://www.google.com/search?sca_esv=c431160ebf7182af&sxsrf=ACQVn09TQMRU1279uVoxzgHvb-WLxMXN7A:1711221852748&q=Segundo+o+Anu%C3%A1rio+Brasileiro+de+Seguran%C3%A7a+P%C3%BAblica+qual+foi+o+crime+que+teve+maior+registro+em+2022+contra+crian%C3%A7a+e+adolescente?&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjftKiVjouFAxWBq5UCHcVZB7QQBSgAegQICBAC
https://www.google.com/search?sca_esv=c431160ebf7182af&sxsrf=ACQVn09TQMRU1279uVoxzgHvb-WLxMXN7A:1711221852748&q=Segundo+o+Anu%C3%A1rio+Brasileiro+de+Seguran%C3%A7a+P%C3%BAblica+qual+foi+o+crime+que+teve+maior+registro+em+2022+contra+crian%C3%A7a+e+adolescente?&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjftKiVjouFAxWBq5UCHcVZB7QQBSgAegQICBAC
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QUESTÃO 38  
 

No que diz respeito ao Código de Ética do Assistente 

Social, é vedado ao assistente social 

 

(A) realizar crítica pública a colega e outros 

profissionais. A crítica deverá ser privada e 

realizada de maneira objetiva, construtiva e 

comprovável.  

(B) prestar informações, em trabalho 

multidisciplinar, dentro dos limites do 

estritamente necessário. 

(C) mobilizar sua autoridade funcional, ao ocupar 

uma chefia, para a liberação de carga horária de 

subordinado, para fim de estudos e pesquisas que 

visem ao aprimoramento profissional. 

(D) depor como testemunha sobre situação sigilosa 

do usuário de que tenha conhecimento no 

exercício profissional, mesmo quando autorizado. 

 

QUESTÃO 39  
 

Assinale a alternativa que apresenta quantas e quais são 

as barreiras relacionadas à vida da pessoa idosa que 

estão classificadas no Estatuto da Pessoa com 

Deficiência. 

 

(A) São 6 as classificações das barreiras expressas no 

Estatuto da Pessoa com deficiência. São elas: 

barreiras urbanísticas, barreiras arquitetônicas, 

barreiras nos transportes, barreiras nas 

comunicações e na informação, barreiras 

atitudinais e barreiras tecnológicas. 

(B) São 5 as classificações das barreiras expressas no 

Estatuto da Pessoa com deficiência. São elas: 

barreiras arquitetônicas, barreiras   de condução, 

barreiras informacionais, barreiras atitudinais e 

barreiras tecnológicas. 

(C) São 7 as classificações das barreiras expressas no 

Estatuto da Pessoa com deficiência. São elas: 

barreiras arquitetônicas, barreiras de condução, 

barreiras nas comunicações e informações, 

barreiras atitudinais, barreiras discriminatórias, 

barreiras trabalhistas e barreiras tecnológicas. 

(D) São 4 as classificações das barreiras expressas no 

Estatuto da Pessoa com deficiência. São elas: 

barreiras urbanísticas, barreiras nos transportes, 

barreiras nas comunicações e informações e 

barreiras trabalhistas. 

QUESTÃO 40  
 
A política social tem sido tema central na área de 
Serviço Social tanto do ponto de vista histórico-
conceitual quanto em análises de sua configuração no 
Brasil e no mundo. Com base na perspectiva crítico-
dialética da temática, é correto afirmar que 
 

(A) o fortalecimento da política social é a solução para 
a superação da desigualdade social e da miséria, 
pois essa via possibilita a redistribuição de renda 
de forma justa e equitativa. 

(B) a efetivação das políticas sociais depende 
essencialmente do politicismo, ou seja, da 
vontade política dos sujeitos para buscarem 
consensos e dirimirem os conflitos. 

(C) a política social é caracterizada pelo estatismo, 
isto quer dizer que a política social se refere 
unicamente à iniciativa do Estado, que pode ser 
reivindicada como direito. 

(D) a política social é configurada pelos reflexos e 
impactos da contrarreforma dos anos 1990, onde 
princípios contraditórios coabitam em tensão, 
com uma hegemonia conservadora. De um lado, 
estão os princípios estabelecidos na Constituição 
de 1988; do outro, emergem os novos formatos 
das políticas sociais no neoliberalismo. 

 
QUESTÃO 41  
 
Com base nos estudos de Yolanda Guerra, assinale a 
alternativa que diz respeito à dimensão investigativa no 
exercício profissional. 
 

(A) O caráter investigativo é constitutivo de grande 
parte das competências e atribuições do 
assistente social. 

(B) A pesquisa é uma mediação privilegiada na 
relação entre conhecimento e realidade e resulta 
em um conhecimento atemporal, parcial e a-
histórico. 

(C) O conhecimento proveniente do intelecto formal-
abstrato, que possibilita conhecer a realidade tal 
como ela aparece empiricamente, é o nível mais 
alto do conhecimento. 

(D) Toda investigação pode ser considerada uma 
pesquisa cientifica, e todo conhecimento é 
teórico. 

 
QUESTÃO 42  
 
O conceito que expressa “um conjunto de ações que 
proporcionam o conhecimento, a detecção ou 
prevenção de qualquer mudança nos fatores 
determinantes e condicionantes de saúde individual ou 
coletiva, com a finalidade de recomendar e adotar as 
medidas de prevenção e controle das doenças ou 
agravos”, conforme a Lei n.º 8.080/1990 (Lei Orgânica da 
Saúde), é a Vigilância 
 

(A) preventiva em saúde. 
(B) sanitária. 
(C) epidemiológica. 
(D) ambiental. 
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QUESTÃO 43  
 

O Sistema Nacional de Políticas Públicas sobre Drogas 

(SISNAD) compreende uma série de políticas, 

programas e ações voltadas para a prevenção do uso 

indevido, a atenção e reinserção social de usuários e 

dependentes, bem como o combate ao tráfico ilícito. 

Assinale a alternativa que diz respeito ao SISNAD. 

 

(A) Entre as atividades de natureza preventiva, 

priorizam-se aquelas relacionadas ao incentivo e à 

promoção de ações que divulgam a proibição do 

uso de drogas e seus malefícios. 

(B) Promover a construção e a socialização do 

conhecimento sobre drogas no país é um dos 

objetivos do SISNAD. 

(C) A internação de dependentes de drogas será 

realizada em unidades de saúde, hospitais gerais 

ou comunidades terapêuticas. 

(D) O fortalecimento da autonomia e da 

responsabilidade coletiva em relação ao uso 

indevido de drogas é uma finalidade do SISNAD. 

 

QUESTÃO 44  

 

No que diz respeito à Lei de Diretrizes e Bases da 

Educação Brasileira (LDB), é correto afirmar que 

 

(A) o ensino fundamental obrigatório tem por 

objetivo a formação básica do cidadão, com 

duração de 10 (dez) anos, gratuito na escola 

pública e inicia-se no ano em que a criança 

completar 7 (sete) anos de idade. 

(B) a oferta de educação bilíngue de surdos terá 

início ao zero ano, na educação infantil, e se 

estenderá ao longo da vida. 

(C) a educação básica obrigatória é gratuita de 0 

(zero) a 17 (dezessete) anos de idade e organizada 

da seguinte forma: creche, pré-escola, ensino 

fundamental e ensino médio. 

(D) o Conselho Escolar, órgão consultivo será 

composto por professores, estudantes e pais 

eleitos pela comunidade, em composição 

paritária. 

QUESTÃO 45  
 

Assinale a alternativa que apresenta uma medida de 

proteção à pessoa idosa expressa no Estatuto da Pessoa 

Idosa. 

 

(A) Afastamento da vítima de seu lar, domicílio ou 

local de convivência com o autor da violência. 

(B) Proibição do autor de aproximar-se da pessoa 

idosa, enquanto estiver em vigência a apuração 

dos fatos e o processo legal. 

(C) Abrigo temporário. 

(D) Prisão preventiva do autor, em caso de suspeita 

ou comprovação da situação de violência. 

 

QUESTÃO 46  

 

No que diz respeito à defesa do projeto ético-político e 

às discussões propostas pelo CFESS na série de 

cadernos “Assistente Social no combate ao 

preconceito”, é correto afirmar que o conceito de 

discriminação racial é 

 

(A) a crença de que há raças e que são naturalmente 

inferiores ou superiores a outras, em uma relação 

fundada na ideologia de dominação. 

(B) um julgamento antecipado que se realiza contra 

pessoa, grupos de indivíduos ou povos, em 

decorrência de sua origem, cultura, religião, 

fenótipos. Aparece em opiniões formadas, muitas 

vezes a partir de estereótipos e sem 

fundamentação concreta. 

(C) o desrespeito à fé e à prática religiosa de outra 

pessoa. 

(D) toda distinção, exclusão, restrição ou preferência 

baseada em raça, cor, descendência ou origem 

nacional ou étnica que tenha por objeto anular ou 

restringir o reconhecimento, gozo ou exercício, 

em igualdade de condições, de direitos humanos 

e liberdades fundamentais nos campos político, 

econômico, social, cultural ou em qualquer outro 

campo da vida pública ou privada. 
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QUESTÃO 47  
 

O exercício profissional do assistente social 
apresenta uma função pedagógica, caracterizada pela 
“incidência dos efeitos da ação profissional na maneira 
de pensar e agir dos sujeitos envolvidos na referida ação, 
interferindo na formação de subjetividades e normas de 
conduta, elementos moleculares de uma cultura”  
 

Abreu e Cardoso, 2009, p.3 (com adaptações).  

 
Com base nessas informações, assinale a alternativa que 
apresenta a temática de mobilização social e práticas 
educativas. 
 

(A) Os estudos na área de Serviço Social revelam que 
na trajetória de consolidação da profissão no 
Brasil existiram dois eixos definidores dos perfis 
pedagógicos das práticas educativas em Serviço 
Social: a orientação e a cooptação. 

(B) A mobilização social e a organização, como 
elementos constitutivos e condição indispensável 
na concretização das práticas educativas 
desenvolvidas pelo assistente social, vinculam-se 
a diferentes projetos profissionais e societários: a 
projetos de interesse das classes subalternas ou 
projetos de interesses das classes dominantes. 

(C) As contradições inerentes aos espaços 
ocupacionais e às práticas educativas de 
mobilização social e organização impedem uma 
atuação do assistente social comprometida com 
os interesses das classes subalternas. 

(D) A estruturação da solidariedade indiferenciada é 
uma das diretrizes da atuação do assistente social 
na mobilização social das classes populares.  

 
QUESTÃO 48  
 
Segundo Maurílio Castro de Matos (2009), “os 
profissionais de Serviço Social vêm sendo demandados 
a assessorar a criação de políticas sociais, de serviços 
sociais, de trabalhos educativos junto à população, entre 
outros”. No que diz respeito à assessoria, consultoria e 
supervisão em Serviço Social, é correto afirmar que  

 
(A) o processo de assessoria é cotidianamente 

construído com os assessorados, que possuem 
autonomia em acatar ou não as proposições da 
assessoria. 

(B) na assessoria, o primeiro passo a ser realizado é o 
trabalho solitário do assessor em realizar o 
planejamento teórico-metodológico e 
interventivo da demanda inicial apresentada pelo 
requisitante.  

(C) uma vez atingido o objetivo principal da 
assessoria esta necessariamente se finaliza, 
devendo os assessores seguir de forma autônoma 
e independente o caminho construído durante o 
processo de assessoramento.  

(D) a assessoria é a ação de supervisão interventiva 
que é desenvolvida por um profissional com 
conhecimentos na área, que toma a realidade 
como objeto de estudo e detém uma intenção de 
alteração da realidade. 

QUESTÃO 49  
 

Com base nos estudos de Boschett, assinale a 

alternativa que apresenta a avaliação de políticas 

sociais, planos, programas e projetos. 

 

(A) Para Boschetti a avaliação de políticas e 

programas sociais deve ser realizada de acordo 

com seu objetivo (efetividade, eficácia, eficiência) 

e em função do momento em que se realizam 

(avaliação ex-ante e ex-post). 

(B) As políticas sociais são essencialmente espaços 

de confrontação de tomadas de decisão, sendo 

necessária a utilização primorosa de métodos e 

técnicas racionais e operativos, preocupados com 

a relação custo-benefício ou com a eficiência e 

eficácia. 

(C) Um dos aspectos a ser analisado na avaliação de 

políticas e programas sociais é a configuração do 

financiamento e gasto, por meio dos indicadores 

das fontes do financiamento, direção dos gastos 

e magnitude dos gastos. 

(D) Uma das metodologias recomendadas por 

Boschetti para a análise das políticas ou 

programas sociais é a abordagem sequencial, que 

considera as políticas sociais como um conjunto 

de ações que possuem início, meio e fim. 

 

QUESTÃO 50  

 

Com base nos estudos de Baptista (2013), assinale a 

alternativa que apresenta a denominação correta do 

documento decorrente do planejamento que “delineia 

as decisões de caráter geral do sistema, suas grandes 

linhas políticas, suas estratégias, suas diretrizes e precisa 

responsabilidade”. 

 

(A) Projeto 

(B) Plano 

(C) Programa 

(D) Roteiro 
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PROVA DISCURSIVA 
▪ Nesta prova, faça o que se pede, usando, caso deseje, o espaço para rascunho indicado no presente caderno. Em 

seguida, transcreva o texto para a respectiva folha de texto definitivo da prova discursiva, no local apropriado, pois 
não serão avaliados fragmentos de texto escritos em locais indevidos. 

▪ Qualquer fragmento de texto que ultrapassar a extensão máxima de 30 linhas será desconsiderado. Também 
será desconsiderado o texto que não for escrito na folha de texto definitivo. 

▪ O texto deverá ser manuscrito, em letra legível, com caneta esferográfica de tinta preta ou azul. Em caso de 
rasura, passe um traço sobre o conteúdo a ser desconsiderado e prossiga o registro na sequência. Não será 
permitido o uso de corretivo. 

▪ O espaço destinado à transcrição de texto da folha de texto definitivo não poderá ser assinado, rubricado nem 
conter nenhuma palavra ou marca que identifique o candidato, sob pena de anulação da prova. Será admitida a 
assinatura apenas no campo apropriado. 

▪ A folha de texto definitivo será o único documento válido para avaliação da prova discursiva. A folha para 
rascunho neste caderno é de preenchimento facultativo e não servirá para avaliação. 

 _________________________________________________________________________________________________________________________  
 

Pensar a relação do serviço social com a educação tem sido uma tarefa que tem ocupado parte 

significativa dos assistentes sociais, dos grupos de pesquisa e extensão, das equipes e dos coletivos de 

profissionais com diferentes inserções no campo das políticas sociais e, sobretudo, aqueles que 

cotidianamente constroem esta relação em função de uma atividade laborativa inserida nos 

estabelecimentos que implementam a Política de Educação, ou que requer uma articulação com os 

mesmos. 

Internet: <https://www.cfess.org.br> (com adaptações). 

 

 

Considerando que o fragmento do texto acima tenha caráter exclusivamente motivador, redija um texto dissertativo 

acerca do tema a seguir. 

 

A importância do trabalho do Assistente Social na política de educação. 

 

Ao elaborar seu texto, aborde, necessariamente, os seguintes aspectos: 

 

a) Situe a Educação como um campo de disputas e tensões na sociedade capitalista e apresente a concepção de 

educação que orienta a atuação de assistentes sociais nessa Política. [valor: 3,5 pontos] 

b) Apresente e discorra sobre três possibilidades de atuação do assistente social na Política de Educação. [valor: 3,5 

pontos] 

c) Aborde sobre a importância da inserção do Assistente Social na Política da Educação. [valor: 2 pontos] 

 

 
  

https://www.cfess.org.br/
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RASCUNHO 

 
 

RASCUNHO PARA A PROVA DISCURSIVA 

1  

2  

3  

4  

5  

6  

7  

8  

9  
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25  
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