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Questão 01

O advento da pandemia de Covid-19, além da dramaticidade da crise propriamente sanitária, foi acompanhado por 
disputas políticas e apropriações de sentidos sobre os protocolos que visavam à minoração dos seus efeitos sobre a 
população. Considerando a particularidade do contexto brasileiro, tudo foi objeto de embate e controvérsia: as medi-
das de isolamento e distanciamento social, o uso de máscaras, a vacinação e até a existência e a letalidade do vírus 
(Castilho, Pero et al, 2023).

Mesmo a ação determinada de instituições de indubitável credibilidade no campo da saúde, como a OMS, e, no Brasil, 
a Fiocruz, além de  diversas universidades e centros de pesquisa, reafirmando a necessidade de medidas protocolares 
básicas para que a grave crise não tivesse efeitos ainda mais nefastos, parece não ter alcançado o almejado consenso. 
Neste cenário conflagrado, pode-se afirmar, portanto, que assistimos, durante a pandemia, a uma efetiva “disputa 
comunicacional” entre segmentos e setores sociais que aquiesceram às medidas necessárias e aqueles que negavam 
ou a gravidade da pandemia ou a necessidade de procedimentos básicos contra os seus efeitos sanitários (Recuero 
& Soares, 2021, Gehrke & Benetti, 2021).

Em vista do exposto, disserte, em um texto com o mínimo de 50 linhas e o máximo de 150, sobre o papel dos meios 
e das redes durante a pandemia, levando em consideração, no mínimo, dois dos seguintes aspectos:

a) Os processos de mediação envolvidos na crise sanitária.
b) A relação entre comunicação, política e saúde.
c) Dificuldades de identificação da população com o discurso científico.
d) A responsabilidade jornalística em saúde em contextos de polarização política.

Questão 02

A 17ª Conferência Nacional de Saúde, realizada em julho de 2023, aprovou a proposta de criação de uma Política 
Nacional de Comunicação para o SUS, elaborada pelos participantes da 2ª Conferência Livre Nacional de Comuni-
cação e Saúde, que acontecera meses antes. A proposta é fruto de um percurso paulatino, embora às vezes muito 
gradativo, de admissão da centralidade das políticas de comunicação para a melhor integração do SUS na sociedade. 
Apesar de ser um sistema que participa da vida de todos os brasileiros, sem exceção, há, na sociedade, um grau de 
desconhecimento notável sobre sua constituição e estrutura (Hamada et al, 2018), a ponto de levar parte da população 
à reprovação e mesmo à sua rejeição (Datafolha, 2014, 2015, 2018). Em parte, tal fenômeno deve-se ao que Silva 
e Rasera (2014) denominaram, em um estudo acerca da abordagem jornalística sobre o sistema, de SUS-Problema 
– uma imagem-síntese prevalecente em cobertura dos grandes meios. Mas este não parece ser o único desafio co-
municacional a ser enfrentado pelo SUS. 

Considerando a urgência de uma política de comunicação mais efetiva, elabore um texto de 50 a 150 linhas sobre o 
tema proposto, articulando ao menos dois dos seguintes tópicos, preferencialmente com exemplos:

a) Dificuldade da comunicação pública para o SUS em um ambiente oligopolizado pela imprensa corporativa.
b) A prevalência de uma comunicação meramente “publicitária” das iniciativas do SUS.
c) A persistência de políticas públicas pouco sensíveis a uma relação dialógica com a população, ante suas demandas 
e modos de apropriação de sentidos.
d) A relação entre a imagem do “SUS como problema” e os discursos que associam estado e ineficiência.
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Instruções - Questões Discursivas

1. Cada questão discursiva deverá ter um Limite mínimo de 50 linhas e máximo de 150 linhas.

2. Transcreva sua resposta para a parte pautada no Caderno de Respostas. Não assine, rubrique ou coloque qualquer marca que 
o identifique, sob pena de ter sua prova anulada. Assim, a detecção de qualquer marca identificadora no espaço destinado à tran-
scrição do texto definitivo acarretará nota ZERO na respectiva prova discursiva.

3. O tempo total de duração da prova será de 4 (quatro) horas, incluindo o tempo para o preenchimento da Resposta Definitiva da 
Questão Discursiva. Nenhum rascunho SERÁ LEVADO EM CONTA.

4. Verifique se a prova é para o PERFIL para o qual concorre. 

5. Somente após autorizado o início da prova, verifique se este Caderno de Questões está completo e em ordem. Folhear o Caderno 
de Questões antes do início da prova implica na eliminação do candidato.

6. Verifique, no Caderno de Respostas, se seu nome, número de inscrição, identidade e data de nascimento estão corretos. Caso 
contrário, comunique ao fiscal de sala.

7. O rascunho do Caderno de Questões poderá ser utilizado para anotações, mas somente as respostas assinaladas no Caderno de Respostas 
serão objeto de correção.

8. Observe as seguintes recomendações relativas ao Caderno de Respostas:
. não haverá substituição por erro do candidato;
. não pode ser dobrado, amassado, rasurado, manchado ou conter qualquer registro fora dos locais destinados às respostas;

9. O fiscal não está autorizado a alterar quaisquer dessas instruções.

10. Você só poderá retirar-se da sala após 60 minutos do início da prova.

11. Quaisquer anotações só serão permitidas se feitas no Caderno de Respostas.

12. Os três últimos candidatos deverão permanecer na sala até que o último candidato entregue o Caderno de Respostas.

13. Ao terminar a prova, entregue ao fiscal de sala, obrigatoriamente, o Caderno de Questões e o Caderno de Respostas.


