
 

  
 

      PREFEITURA MUNICIPAL DE JARU - RO  

 

 

       M08 - AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE 

Turno: Manhã 
 

Tipo de Prova 

1 
Sr. Candidato, para ter a sua prova corrigida é obrigatório a marcação do tipo de 
prova no cartão de respostas. Caso não marque o tipo de prova, o cartão de 
respostas não será lido e estará automaticamente eliminado do Concurso 
Público.  

 

TRANSCREVA, NO SEU CARTÃO DE RESPOSTAS, A FRASE ABAIXO PARA O EXAME GRAFOTÉCNICO: 

“Também é ser, deixar de ser assim.” (Cecília Meireles)  

 

ATENÇÃO 
Este caderno contém cinquenta questões de múltipla escolha, cada uma com cinco 

alternativas de resposta (A, B, C, D, E), e o tema da redação. 

Verifique se este material está em ordem, caso contrário, notifique imediatamente o fiscal. 
O tempo de duração da prova inclui o preenchimento do cartão de respostas. 

Duração da prova: 4h 

 

 

 
 
LEIA AS INSTRUÇÕES ABAIXO 
 
Por motivo de segurança: 

• O candidato só poderá retirar-se definitivamente da sala após 1 (uma) hora do início efetivo da prova. 

• O candidato poderá retirar-se levando o seu caderno de questões, somente faltando 1 (uma) hora para o 

término da prova. 

• O candidato que optar por se retirar sem levar o seu caderno de questões não poderá copiar suas 

respostas por qualquer meio.  

• Ao terminar a prova, o candidato deverá se retirar imediatamente do local, não sendo possível nem 

mesmo a utilização dos banheiros e/ou bebedouros. 

• Ao terminar a prova é de sua responsabilidade entregar ao fiscal o cartão de respostas assinado. Não se 

esqueça dos seus pertences. 

• Os três últimos candidatos deverão permanecer na sala até que o último candidato entregue o cartão de 

respostas, devendo assinar o Termo de Sala. 

• O fiscal de sala não está autorizado a alterar quaisquer dessas instruções. Em caso de dúvida, solicite a 

presença do coordenador local. 

BOA PROVA! 
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LÍNGUA PORTUGUESA  

Questão 1 

Identifique o processo de formação da palavra destacada 
na seguinte frase: 

 

"Naquela antiga casa senhorial, o fidalgo recebia os 
convidados com elegância, mantendo viva a tradição de 
sua linhagem nobre." 

 

Assinale a alternativa correta.  
 

(A) Derivação parassintética; 

(B) Derivação prefixal; 

(C) Composição por aglutinação; 

(D) Derivação sufixal; 

(E) Composição por justaposição. 
 

Questão 2 

Qual dos seguintes trechos apresenta um problema de 
coesão textual? 

 

(A) "O aluno estudou para a prova. Ele foi bem 
classificado."; 

(B) "O cachorro latiu durante a noite. Isso incomodou os 
vizinhos."; 

(C) "As árvores estão florescendo. O clima está ameno."; 

(D) "O time de futebol treinou duro. Eles venceram o 
campeonato."; 

(E) "Maria comprou um livro. Ela leu ele rapidamente.". 
 

Questão 3 

Na frase "O silêncio falava mais alto", qual figura de 
pensamento está presente? 

 

(A) Eufemismo; 

(B) Prosopopeia; 

(C) Elipse; 

(D) Antítese; 

(E) Gradação. 

 

Questão 4 

Considere o excerto abaixo: 

 

No crepúsculo suave da tarde, enquanto as últimas luzes 
do dia se despedem, um grupo de amigas caminha pelo 
parque, compartilhando risadas e histórias. Entre sorrisos 
e passos descontraídos, nota-se um suspiro coletivo, 
revelando que, embora animadas, elas estão meia 
cansadas. O dia foi repleto de aventuras e experiências, 
preenchendo-as com memórias que se entrelaçam com o 
sutil cansaço que se manifesta em seus olhares. Mesmo 
assim, a cumplicidade entre elas permanece intacta, 
transformando o cansaço em um elo de amizade que 
fortalece cada passo compartilhado. Enquanto o sol se 
despede no horizonte, a jornada delas continua, guiada 
pelo calor da amizade e pela compreensão de que, no 
meio da exaustão, ainda há espaço para a alegria 
compartilhada. 

 

Podemos afirmar que há um problema de concordância 
verbal na seguinte frase: 
 

(A) “No crepúsculo suave da tarde, enquanto as últimas 
luzes do dia se despedem [...]”; 

(B) “Mesmo assim, a cumplicidade entre elas permanece 
intacta, transformando o cansaço em um elo de 
amizade que fortalece cada passo compartilhado.”; 

(C) “O dia foi repleto de aventuras e experiências, 
preenchendo-as com memórias que se entrelaçam com 
o sutil cansaço que se manifesta em seus olhares.”; 

(D) “[...] ainda há espaço para a alegria compartilhada.”; 

(E) “[...] elas estão meia cansadas.”. 
 

Questão 5 

Na frase "Ontem, eu vi o atleta correndo rapidamente pelo 
campo", qual termo funciona como adjunto adverbial de 
modo? 

 

(A) Atleta; 

(B) Correu; 

(C) Pelo Campo; 

(D) Rapidamente; 

(E) Ontem. 
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Questão 6 

Considere o seguinte excerto:  

 

“Na hora do intervalo, depois de amarrar o cadarço do 
tênis, Fabíola extravazou: riu muito, conversou bastante, 
tomou um iogurte e comeu um pão com salsicha.” 

 

Marque a alternativa que apresenta um problema de  

ortografia. 
 

(A) Salsicha; 

(B) Iogurte; 

(C) Extravazou; 

(D) Cadarço; 

(E) Intervalo. 

 

Questão 7 

Acerca do emprego da crase, julgue as frases abaixo. 

 

I. Alguém já explicou à senhora? 

II. Ele foi até à igreja. 

III. Às 8 horas, o despertador toca.  

 

Está(ão) CORRETA(S) a(s) seguinte(s) proposição(ões):  
 

(A) apenas III; 

(B) apenas I e III; 

(C) apenas II e III; 

(D) apenas II; 

(E) I, II e III. 

 

Questão 8 

Em qual das alternativas a palavra "luz" é utilizada em 
sentido figurado? 

 

(A) A luz do sol ilumina a sala; 

(B) Ele teve uma ideia que trouxe luz ao problema; 

(C) A luz piscou durante a tempestade; 

(D) A luz amarela indica precaução; 

(E) O farol emitia uma luz intensa na escuridão. 
 

Questão 9 

Assinale a alternativa em que o uso da vírgula está correto. 

 

(A) Maria foi ao mercado comprou frutas, e legumes; 

(B) Pedro estudou para a prova, mas não se saiu bem; 

(C) O livro interessante, estava na prateleira; 

(D) João gosta de música clássica ele frequenta concertos, 
regularmente; 

(E) Ana, comprou um novo celular. 
 

Questão 10 

Identifique a classe gramatical da palavra destacada na 
frase: "Fizemos uma viagem incrível para as regiões 
montanhosas do Equador." 

 

Assinale a alternativa correta. 
 

(A) Adjetivo; 

(B) Verbo; 

(C) Advérbio; 

(D) Substantivo; 

(E) Preposição. 

 

INFORMÁTICA BÁSICA 

Questão 11 

Certo dia, Alarico navegava na internet quando encontrou 
uma apresentação em PowerPoint sobre a vida dos 
cetáceos no site www.oceano.com.br, que iria ajudá-lo em 
seu trabalho. Porém, seu computador encerrou 
abruptamente a atividade e Alarico não pôde salvar a 
apresentação. Qual a chave de busca que Alarico deve 
utilizar no Google para encontrar o mais rapidamente 
possível essa apresentação? 

 

(A) Site:oceano.com.br filetype:pdf; 

(B) “Apresentação sobre vida dos cetáceos” 
www.oceano.com.br; 

(C) Cetáceos site:oceano.com.br filetype:doc; 

(D) www.oceano.com.br filetype:cetáceos; 

(E) Cetáceos site:oceano.com.br filetype:ppt. 

 

Questão 12 

Ao utilizar o sistema operacional Windows, é comum 
interagir com o prompt de comando para realizar diversas 
tarefas. Nesse contexto, qual comando, dentre as 
alternativas abaixo, deve ser utilizado no prompt de 
comando do Windows para exibir o conteúdo de uma 
pasta? 

 

(A) dir (Directory); 

(B) ls (List); 

(C) open; 

(D) show; 

(E) cd (Change Directory). 
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Questão 13 

No programa Microsoft Excel, ao criar fórmulas, é 
importante entender como fazer referência a um intervalo 
de células em uma coluna. Ao criar uma fórmula no Excel, 
qual símbolo é utilizado para referenciar todas as células 
em uma coluna? 

 

(A) $ (cifrão); 

(B) * (asterisco); 

(C) & (e comercial); 

(D) : (dois pontos); 

(E) % (percentual). 

 

Questão 14 

Em ambientes de rede de computadores, é crucial verificar 
a conectividade entre dispositivos. Qual ferramenta dentre 
as listadas abaixo é comumente utilizada para mostrar o 
caminho que os dados percorrem entre dois 
computadores, auxiliando, assim, na identificação de 
problemas de conectividade? 

 

(A) Microsoft Word; 

(B) Ping; 

(C) PowerPoint; 

(D) Campo Minado; 

(E) Antivírus. 

 

Questão 15 

Avalie as seguintes práticas como Verdadeiras (V) ou Falsas 
(F) em relação à prevenção de infecções por malware, 
considerando a complexidade e eficácia das medidas: 

 

I- Utilizar um firewall como única medida de proteção; 

II- Criar planilhas no Excel com macros habilitadas para 
automação de tarefas; 

III- Desativar as atualizações automáticas do sistema 
operacional para ter controle total; 

IV- Utilizar uma VPN (Rede Privada Virtual) para navegação 
segura; 

V- Configurar restrições de acesso baseadas em MAC 
address como camada adicional de segurança. 

 

Indique a alternativa correta: 

 

(A) F, V, F, V, F; 

(B) V, F, F, V, F; 

(C) F, V, F, V, V; 

(D) V, V, V, F, V; 

(E) F, F, V, V, F. 
 

 

LEGISLAÇÃO E ÉTICA NA 
ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA  

Questão 16 

Considere o fragmento abaixo: 

 

“[...] o que se impõe a todo agente público de realizar suas 
atribuições com presteza, perfeição e rendimento 
funcional. É o mais moderno princípio da função 
administrativa, que já não se contenta em ser 
desempenhada apenas com legalidade, exigindo 
resultados positivos para o serviço público e satisfatório 
atendimento das necessidades da comunidade e de seus 
membros”. (Fonte: (Di Pietro, Maria Sylvia Zanella. Direito 
administrativo / Maria Sylvia Zanella Di Pietro. – 32. ed. – 
Rio de Janeiro: Forense, 2019, p. 243) 

 

Assinale a alternativa que indica o princípio a que se refere 
o fragmento acima. 
 

(A) Princípio da impessoalidade; 

(B) Princípio da eficiência; 

(C) Princípio da legalidade; 

(D) Princípio da publicidade; 

(E) Princípio da moralidade. 
 

Questão 17 

Considere o fragmento abaixo: 

 

“As pessoas administrativas não têm portanto 
disponibilidade sobre os interesses públicos confiados à 
sua guarda e realização.” 

 

Assinale a alternativa que indica o princípio que melhor 
explica o fragmento acima. 
 

(A) Princípio da eficiência; 

(B) Princípio da publicidade; 

(C) Princípio da supremacia do interesse público; 

(D) Princípio da moralidade; 

(E) Princípio da legalidade. 
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Questão 18 

Sobre as formas de estado, é correto afirmar que o Estado 
Federado é marcado pelas seguintes características: 

 

(A) existência de tribunal constitucional, centralização e 
imutabilidade da forma federativa; 

(B) inexistência de tribunal constitucional, descentralização 
e mutabilidade da forma federativa; 

(C) autoadministração, descentralização e mutabilidade da 
forma federativa; 

(D) descentralização, auto-organização e autogoverno; 

(E) descentralização, concentração de poder e 
autogoverno. 

 

Questão 19 

A Lei de Improbidade Administrativa estabelece as normas 
para punição de agentes públicos que pratiquem atos de 
improbidade no exercício de suas funções. Com base nessa 
legislação, assinale a alternativa CORRETA. 

 

(A) Constitui ato de improbidade administrativa que causa 
lesão ao erário qualquer ação ou omissão culposa;  

(B) Constitui ato de improbidade facilitar ou concorrer, por 
qualquer forma, para a indevida incorporação ao 
patrimônio particular apenas quando se trata de 
pessoa jurídica; 

(C) Permitir ou concorrer para que pessoa física privada 
utilize bens sem a observância das formalidades legais 
ou regulamentares aplicáveis à espécie não constitui 
ato de improbidade administrativa; 

(D) Conceder benefício administrativo ou fiscal sem a 
observância das formalidades legais ou regulamentares 
aplicáveis à espécie constitui ato de improbidade 
administrativa; 

(E) Agir licitamente na arrecadação de tributo ou de renda, 
bem como no que diz respeito à conservação do 
patrimônio público constitui ato de improbidade 
administrativa. 

 

Questão 20 

A Lei de Acesso à Informação regulamenta o direito 
constitucional de acesso dos cidadãos às informações 
públicas, sendo aplicável aos três poderes (Executivo, 
Legislativo e Judiciário) em todos os níveis de governo 
(federal, estadual, distrital e municipal). Sobre essa 
legislação, analise os itens abaixo: 

 

I. Considera-se todo tipo de dados desde que sejam 
processados.  

II.  É dever do Estado garantir o direito de acesso à 
informação, que será franqueada, mediante 
procedimentos objetivos e ágeis, de forma transparente, 
clara e em linguagem de fácil compreensão. 

III. Considera-se primariedade a qualidade da informação 
coletada na fonte, com o máximo de detalhamento 
possível, sem modificações. 

IV. Considera-se integridade a qualidade da informação 
não modificada, inclusive quanto à origem, trânsito e 
destino. 

 

Está(ão) CORRETA(S): 
 

(A) somente II e IV; 

(B) somente I, II e III; 

(C) somente II, III e IV; 

(D) somente III e IV; 

(E) somente I e IV. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

Questão 21 

Sobre o Sistema Único de Saúde (SUS) e suas diretrizes, 
avalie as afirmações abaixo como VERDADEIRAS ou 
FALSAS. 

 

1.(__) O SUS é um sistema de saúde descentralizado, com 
gestão única em cada esfera de governo. 

2.(__) Um dos princípios do SUS é a integralidade, que se 
refere à garantia de acesso a todas as ações e serviços 
necessários para o cuidado da saúde. 

3.(__) A participação da comunidade na gestão do SUS é 
facultativa e não impacta nas decisões sobre as políticas de 
saúde. 

 

A sequência CORRETA é: 

 

(A) 1.V, 2.F, 3.V; 

(B) 1.F, 2.V, 3.F; 

(C) 1.V, 2.V, 3.F; 

(D) 1.V, 2.F, 3.F; 

(E) 1.F, 2.V, 3.V. 
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Questão 22 

Sobre as normativas relacionadas ao trabalho do Agente 
Comunitário de Saúde, avalie as afirmações abaixo como 
VERDADEIRAS ou FALSAS. 

 

1.(__) A Lei 11.350/2006 estabelece as diretrizes para o 
exercício das atividades dos Agentes Comunitários de 
Saúde e dos Agentes de Combate às Endemias. 

2.(__) As Portarias do Ministério da Saúde podem 
regulamentar aspectos específicos do trabalho dos 
Agentes Comunitários de Saúde, como a carga horária e as 
áreas de atuação. 

3.(__) As Resoluções aplicáveis aos Agentes Comunitários 
de Saúde são de responsabilidade exclusiva do Ministério 
da Saúde, sem envolvimento de outras instâncias 
governamentais. 

 

A sequência CORRETA é: 

 

(A) 1.V, 2.F, 3.V; 

(B) 1.F, 2.V, 3.F; 

(C) 1.V, 2.V, 3.F; 

(D) 1.V, 2.F, 3.F; 

(E) 1.F, 2.V, 3.V. 

 

Questão 23 

Avalie as afirmações abaixo como VERDADEIRAS ou 
FALSAS. 

 

1.(__) A mediação de conflitos por agentes comunitários 
de saúde pode ser limitada às questões de saúde física, 
não abrangendo desafios psicológicos ou dinâmicas 
familiares complexas. 

2.(__) Programas de intervenção comunitária que 
envolvem a fitorremediação e o desenvolvimento de 
espaços verdes podem contribuir indiretamente para o 
bem-estar psicológico e a coesão social em comunidades 
urbanas.  

3.(__) A terapia familiar sistêmica, focada na interação 
entre membros da família, é uma abordagem que agentes 
comunitários de saúde podem empregar diretamente para 
resolver conflitos familiares e fortalecer os vínculos 
familiares.  

 

A sequência CORRETA é: 

 

(A) 1.V, 2.F, 3.V; 

(B) 1.F, 2.F, 3.V; 

(C) 1.F, 2.V, 3.F; 

(D) 1.V, 2.F, 3.F; 

(E) 1.F, 2.V, 3.V. 

 

Questão 24 

Julgue as assertivas abaixo: 

 

1.(__) Em uma abordagem eficaz de mobilização social, é 
suficiente apenas informar a comunidade sobre a 
importância das ações de saúde, sem a necessidade de 
envolver líderes locais ou representantes da sociedade 
civil. 

2.(__) A utilização de redes sociais é uma estratégia válida 
para a mobilização social, porém, para alcançar resultados 
mais expressivos, é fundamental combinar essa 
abordagem com métodos tradicionais de comunicação, 
como reuniões presenciais. 

3.(__) A ética na mobilização social implica respeitar a 
autonomia da comunidade, envolvendo-a de forma 
participativa nas decisões relacionadas às ações de saúde, 
garantindo o consentimento informado e a valorização da 
diversidade cultural. 

 

A sequência CORRETA é: 

 

(A) 1.V, 2.F, 3.V; 

(B) 1.F, 2.V, 3.F; 

(C) 1.V, 2.V, 3.F; 

(D) 1.V, 2.F, 3.F; 

(E) 1.F, 2.V, 3.V. 

 

Questão 25 

Julgue as assertivas abaixo: 

 

1.(__) Ao planejar uma reunião comunitária, é 
recomendável definir previamente os objetivos, a pauta e 
os recursos necessários, mas não é essencial considerar as 
características específicas da comunidade, como sua 
diversidade cultural e socioeconômica. 

2.(__) A participação ativa dos membros da comunidade 
durante a reunião pode ser incentivada por meio de 
dinâmicas interativas e métodos que promovam a 
expressão de diferentes opiniões, contribuindo para uma 
tomada de decisão mais democrática. 

3.(__) O agente comunitário de saúde deve atuar como 
mediador nas reuniões, facilitando o diálogo entre os 
participantes, evitando conflitos e garantindo que todas as 
vozes sejam ouvidas. 

 

A sequência CORRETA é:  

 

(A) 1.V, 2.F, 3.V; 

(B) 1.F, 2.V, 3.F; 

(C) 1.V, 2.V, 3.F; 

(D) 1.V, 2.F, 3.F; 

(E) 1.F, 2.V, 3.V. 
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Questão 26 

Julgue as assertivas abaixo: 

 

1.(__) As ações educativas devem ser adaptadas à 
realidade local, considerando características 
socioeconômicas, culturais e geográficas da comunidade, 
para garantir a efetividade na prevenção de doenças 
endêmicas. 

2.(__) O agente comunitário de saúde, ao conduzir ações 
educativas, deve priorizar a informação sobre sintomas e 
tratamento das doenças, deixando em segundo plano a 
promoção de práticas preventivas, que podem ser menos 
compreendidas pela população. 

3.(__) A colaboração interdisciplinar entre profissionais de 
saúde, educação e assistência social é fundamental para o 
sucesso das ações educativas, integrando diferentes 
perspectivas e expertise. 

 

A sequência CORRETA é: 

 

(A) 1.V, 2.F, 3.V; 

(B) 1.F, 2.V, 3.F; 

(C) 1.V, 2.V, 3.F; 

(D) 1.V, 2.F, 3.F; 

(E) 1.F, 2.V, 3.V. 

 

Questão 27 

Sobre a utilização de técnicas de comunicação eficaz com a 
comunidade, considere o seguinte cenário: 

 

Uma região enfrenta um surto de uma doença contagiosa 
e é necessária uma campanha de conscientização para 
mobilizar a população a adotar medidas preventivas.  

 

Dentre as opções de comunicação, qual seria mais eficaz? 

 

(A) Distribuição de panfletos informativos em locais 
estratégicos; 

(B) Realização de palestras educativas em escolas da 
região; 

(C) Uso de redes sociais para disseminar informações sobre 
a doença e medidas preventivas; 

(D) Conversa com a comunidade de porta em porta; 

(E) Realização de uma campanha de televisão com 
depoimentos de autoridades políticas. 

 

Questão 28 

Considerando a complexidade dos programas sociais, é 
importante que o agente comunitário de saúde tenha 
conhecimento sobre os critérios de elegibilidade e os 
benefícios oferecidos. Em relação ao Programa Bolsa 
Família, qual das alternativas a seguir descreve 
corretamente um requisito para participação no 
programa? 

 

(A) Ter renda mensal per capita superior a dois salários 
mínimos; 

(B) Residir em área urbana; 

(C) Possuir registro em carteira de trabalho; 

(D) Ser gestante; 

(E) Ter filhos matriculados na escola e com frequência 
regular. 

 

Questão 29 

Ao realizar uma visita domiciliar, um agente comunitário 
de saúde identifica uma família com hábitos alimentares 
inadequados, o que pode levar a problemas de saúde 
como obesidade e diabetes. Qual seria a abordagem mais 
eficaz para promover a mudança de comportamento nessa 
família? 

 

(A) Fornecer folhetos informativos sobre alimentação 
saudável; 

(B) Oferecer um curso presencial e durante a semana 
sobre nutrição; 

(C) Realizar uma conversa informal abordando os 
benefícios de uma alimentação balanceada; 

(D) Encaminhar a família para um médico; 

(E) Organizar uma oficina culinária com receitas saudáveis. 

 

Questão 30 

Sobre o Programa Bolsa Família e sua relação com a 
vulnerabilidade social, marque a alternativa CORRETA. 

 

(A) O Programa Bolsa Família é um programa de 
transferência de renda condicionada que visa 
exclusivamente à redução da pobreza extrema, sem 
considerar outras dimensões da vulnerabilidade social; 

(B) O Programa Bolsa Família tem como principal objetivo 
combater a vulnerabilidade social, abrangendo diversas 
dimensões além da renda, como educação e saúde; 

(C) Os beneficiários do Bolsa Família são selecionados 
aleatoriamente, sem considerar critérios de 
vulnerabilidade social, visando uma distribuição 
equitativa dos recursos; 

(D) O Bolsa Família é um programa exclusivamente federal, 
sem a participação dos estados e municípios na sua 
execução, o que limita seu alcance e eficácia; 

(E) O Programa Bolsa Família é voltado apenas para 
famílias que vivem em áreas urbanas, excluindo assim a 
população rural em situação de vulnerabilidade social. 
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Questão 31 

Sobre o sistema E-SUS e sua utilização para cadastro e 
atualização de dados de saúde, marque a alternativa 
CORRETA. 

 

(A) O sistema E-SUS é exclusivamente utilizado por 
profissionais da área médica, não sendo acessível para 
os usuários finais; 

(B) O E-SUS é um sistema de gestão de saúde que visa o 
armazenamento de dados, não permitindo a 
atualização em tempo real das informações; 

(C) O sistema E-SUS foi desenvolvido com tecnologia 
ultrapassada, não permitindo a integração com outros 
sistemas de informação em saúde; 

(D) O E-SUS é um sistema integrado que permite o 
cadastro e a atualização de dados de saúde dos 
usuários em tempo real, facilitando a gestão e o 
acompanhamento de políticas de saúde pública; 

(E) O sistema E-SUS é de uso das unidades de saúde 
privadas, não sendo disponibilizado para a rede pública 
de saúde. 

 

Questão 32 

Sobre estratégias interdisciplinares para promoção da 
saúde e prevenção de doenças, marque a alternativa 
CORRETA. 

 

(A) A abordagem unidisciplinar é mais eficaz do que a 
interdisciplinar para lidar com problemas de saúde 
pública, pois permite uma maior especialização dos 
profissionais envolvidos; 

(B) Estratégias interdisciplinares na promoção da saúde 
não consideram aspectos socioeconômicos, culturais e 
ambientais que influenciam na saúde da população; 

(C) A colaboração entre diferentes áreas, como saúde, 
educação, assistência social e meio ambiente, é 
fundamental para o desenvolvimento de ações eficazes 
de promoção da saúde e prevenção de doenças; 

(D) A interdisciplinaridade na saúde é uma abordagem 
ultrapassada, pois dificulta a definição clara das 
responsabilidades de cada profissional envolvido; 

(E) Estratégias interdisciplinares na saúde não consideram 
a importância da participação ativa da comunidade no 
planejamento e execução das ações de promoção da 
saúde. 

 

Questão 33 

Acerca de noções de psicologia aplicadas ao trabalho do 
Agente Comunitário de Saúde (ACS), julgue as frases 
abaixo. 

 

I. A teoria dos estágios do desenvolvimento de Erikson 
destaca a importância do estágio da adolescência no 
desenvolvimento psicossocial, enfocando a formação da 
identidade. 

II. A abordagem centrada na pessoa, proposta por Carl 
Rogers, destaca a importância do ambiente familiar no 
desenvolvimento psicológico, enfatizando a necessidade 
de aceitação condicional. 

III. A psicologia comunitária preconiza a importância do 
empoderamento das comunidades, promovendo a 
participação ativa dos membros na busca por soluções 
para os desafios locais. 

 

Está(ão) CORRETA(S) a(s) seguinte(s) proposição(ões): 

 

(A) apenas III; 

(B) apenas I e III; 

(C) apenas II e III; 

(D) apenas II; 

(E) apenas I. 

 

Questão 34 

Acerca da identificação de situações de risco e 
vulnerabilidade, relacionadas à atuação do Agente 
Comunitário de Saúde (ACS), julgue as frases abaixo. 

 

I. A análise de determinantes sociais da saúde é essencial 
para identificar fatores que contribuem para a 
vulnerabilidade de determinados grupos populacionais. 

II. O mapeamento epidemiológico é uma ferramenta 
crucial para identificar situações de risco, permitindo a 
implementação de ações preventivas e de promoção da 
saúde. 

III. A abordagem interdisciplinar, envolvendo profissionais 
de saúde e assistência social, é fundamental para uma 
compreensão holística das situações de vulnerabilidade. 

 

Está(ão) CORRETA(S) a(s) seguinte(s) proposição(ões): 

 

(A) apenas III; 

(B) apenas I e III; 

(C) I, II e III; 

(D) apenas II; 

(E) apenas I. 
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Questão 35 

Acerca de técnicas de visita domiciliar na atenção à saúde, 
considere as seguintes afirmativas. 

 

I. Durante visitas domiciliares, o ACS deve priorizar a 
transmissão de informações de saúde pública sobre a 
escuta ativa, uma vez que a principal função dessas visitas 
é educativa. 

II. Embora o uso de checklists padronizados possa auxiliar 
na coleta de informações durante a visita domiciliar, a 
adaptação desses instrumentos às necessidades individuais 
de cada lar é fundamental para uma avaliação holística. 

III. Respeitar a privacidade dos moradores envolve não 
apenas obter consentimento para a coleta de dados, mas 
também assegurar a confidencialidade das informações 
coletadas, evitando discussões sobre os detalhes da visita 
com indivíduos fora do contexto profissional. 

 

Está(ão) CORRETA(S) a(s) seguinte(s) proposição(ões): 

 

(A) apenas III; 

(B) apenas I e III; 

(C) apenas II e III; 

(D) apenas II; 

(E) apenas I. 

 

Questão 36 

Acerca do financiamento do Sistema Único de Saúde (SUS) 
no Brasil, julgue as frases abaixo: 

I. O financiamento do SUS é composto exclusivamente por 
recursos provenientes da União, não havendo participação 
dos estados e municípios. 

II. Os recursos destinados ao SUS são definidos pela 
Emenda Constitucional nº 95/2016, que estabelece um 
teto de gastos para a saúde pública.  

III. Os municípios são responsáveis pela aplicação de no 
mínimo 25% de sua receita na saúde, enquanto os estados 
devem destinar pelo menos 20%. 

 

Está(ão) CORRETA(S) a(s) seguinte(s) proposição(ões): 

 

(A) apenas III; 

(B) apenas I e III; 

(C) apenas II e III; 

(D) apenas II; 

(E) apenas I. 

 

Questão 37 

Sobre o Sistema Nacional de Vigilância Sanitária (SNVS), 
analise as seguintes afirmativas: 

I. O Sistema Nacional de Vigilância Sanitária (SNVS) é 
responsável pelo controle de produtos de limpeza e 
cosméticos. 

II. O Sistema Nacional de Vigilância Sanitária (SNVS) é 
responsável pela oferta de serviços médicos, tratamentos 
e procedimentos de saúde. 

III. O Sistema Nacional de Vigilância Sanitária (SNVS) é 
responsável por realizar pesquisas clínicas com 
medicamentos ou dispositivos médicos.  

 

Está(ão) CORRETA(S) a(s) seguinte(s) proposição(ões): 

 

(A) apenas III; 

(B) apenas I e III; 

(C) apenas II e III; 

(D) apenas II; 

(E) apenas I. 

 

Questão 38 

Em relação à coleta de dados demográficos e 
socioeconômicos para planejamento em saúde, avalie as 
assertivas a seguir: 

 

I. A análise do perfil socioeconômico da comunidade 
contribui para identificar grupos populacionais vulneráveis 
e direcionar políticas públicas mais eficazes. 

II. A coleta de dados demográficos inclui informações 
sobre a estrutura etária da população, como a distribuição 
por faixa etária e sexo.  

III. A pesquisa domiciliar é a única forma de coleta de 
dados demográficos confiável para comunidades de 
grande porte. 

 

Está(ão) CORRETA(S) a(s) seguinte(s) proposição(ões): 

 

(A) apenas III; 

(B) apenas I e II; 

(C) apenas II e III; 

(D) apenas II; 

(E) apenas I. 
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Questão 39 

A ______ é uma doença infecciosa grave. A doença é 
caracterizada por febre, calafrios, dores de cabeça e 
musculares, podendo evoluir para complicações graves 
como anemia, insuficiência renal e cerebral, especialmente 
quando causada por P. falciparum. A prevenção se dá pelo 
controle dos vetores e uso de redes mosquiteiras tratadas 
com inseticida, enquanto o tratamento é baseado em 
medicamentos específicos para o tipo de Plasmodium.  

 

Marque a alternativa que substitui corretamente a lacuna 
no texto acima. 

 

(A) Malária; 

(B) Chikungunya; 

(C) Zika; 

(D) Leptospirose; 

(E) Febre Amarela. 

 

Questão 40 

Transmitida pelos mosquitos Aedes aegypti e Aedes 
albopictus, a dengue é uma doença viral que pode variar 
de formas assintomáticas até formas graves, 
caracterizadas por: 

 

(A) febre alta, dor de cabeça, dor atrás dos olhos, dores 
musculares e articulares, erupções cutâneas e 
hemorragias; 

(B) perda acentuada de cabelo, unhas frágeis, distúrbios da 
tireoide e sensação de frio constante; 

(C) aumento súbito de peso, apetite excessivo, sonolência 
diurna e inchaço nas extremidades; 

(D) visão turva, sede excessiva, frequência urinária 
aumentada e perda de peso sem causa aparente; 

(E) dificuldade de concentração, perda de memória a curto 
prazo, fadiga crônica e dores de garganta recorrentes. 

 

Questão 41 

Considere a seguinte situação: 

 

Uma família beneficiária do Programa Bolsa-Família está 
enfrentando dificuldades na área de educação, 
comprometendo o cumprimento das condicionalidades do 
programa. Diante dessa situação, deve-se: 

 

(A) realizar uma análise interdisciplinar para identificar 
fatores que impactam o acesso à educação; 

(B) ignorar as dificuldades e manter o acompanhamento 
apenas nas áreas de saúde e nutrição; 

(C) aplicar medidas coercitivas para garantir o 
cumprimento das condicionalidades; 

(D) basear apenas em normas e regulamentos recentes 
para orientar a intervenção; 

(E) considerar aspectos gerais ao lidar com questões 
relacionadas à educação da família. 

 

Questão 42 

No que se refere às estratégias de mobilização social para 
a participação da comunidade em ações de saúde, 
considere o seguinte cenário: 

 

Em uma determinada comunidade, há resistência por 
parte de alguns grupos em participar de programas de 
vacinação devido a crenças religiosas e informações 
equivocadas sobre os efeitos das vacinas. 

 

Diante dessa situação, é CORRETO afirmar que: 

 

(A) a abordagem mais eficaz seria impor a vacinação 
obrigatória para todos os membros da comunidade, 
ignorando as crenças individuais; 

(B) a melhor estratégia seria realizar campanhas de 
conscientização, envolvendo líderes religiosos e 
membros respeitados da comunidade para esclarecer 
os mitos e fornecer informações precisas sobre os 
benefícios da vacinação; 

(C) deve-se desconsiderar as preocupações dos grupos 
resistentes, uma vez que a saúde coletiva é mais 
importante do que as crenças individuais; 

(D) é preferível não intervir nesse tipo de situação, 
deixando que os próprios membros da comunidade 
resolvam as questões relacionadas à vacinação; 

(E) a melhor abordagem seria aplicar multas financeiras 
aos membros da comunidade que se recusarem a se 
vacinar, como forma de garantir a proteção de todos. 
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Questão 43 

A Lei 11.350/2006 aponta que são atividades do Agente 
Comunitário de Saúde, em sua área geográfica de atuação, 
assistidas por profissional de saúde de nível superior, 
membro da equipe: 

 

(A) exame papanicolau; 

(B) aferição da pressão arterial; 

(C) exame de audiometria; 

(D) apoio a automedicação; 

(E) exame toxicológico. 

 

Questão 44 

No que diz respeito às técnicas de comunicação eficaz com 
a comunidade, considere o seguinte cenário: 

Você é designado para liderar uma campanha de 
conscientização sobre prevenção de doenças sexualmente 
transmissíveis (DSTs) em uma comunidade com alto índice 
de incidência dessas doenças. 

 

Nesse contexto, é CORRETO afirmar que: 

 

(A) a linguagem técnica e científica deve ser privilegiada 
para garantir a compreensão total dos membros da 
comunidade sobre as DSTs; 

(B) as mensagens devem enfatizar o medo e as 
consequências graves das DSTs para motivar a 
mudança de comportamento na comunidade; 

(C) é importante adaptar as mensagens de acordo com as 
características culturais e linguísticas da comunidade, 
usando canais de comunicação acessíveis e confiáveis; 

(D) as informações sobre prevenção de DSTs devem ser 
restritas apenas a adultos, evitando abordar o tema 
com adolescentes e jovens; 

(E) a divulgação de informações sobre DSTs deve ser feita 
exclusivamente por profissionais de saúde, sem 
envolver membros da comunidade. 

 

Questão 45 

De acordo com a Lei 11.350/2006, o Agente Comunitário 
de Saúde deverá preencher os seguintes requisitos para o 
exercício da atividade: 

 

(A) residir na área da comunidade em que atuar, desde a 
data da publicação do edital do processo seletivo 
público; ter concluído, com aproveitamento, curso de 
formação inicial, com carga horária mínima de 
quarenta horas; e ter concluído o ensino médio.; 

(B) possuir graduação na área da saúde; ter disponibilidade 
para viagens constantes fora da área de atuação; e ter 
concluído, com aproveitamento, curso de formação 
inicial, com carga horária mínima de quarenta horas; 

(C) residir na área da comunidade em que atuar; ter 
concluído, com aproveitamento, curso técnico em 
enfermagem; e ter habilidades básicas de primeiros 
socorros; 

(D) ter concluído ensino fundamental; participar de um 
curso de capacitação de 20 horas oferecido pela 
comunidade local; e apresentar uma carta de 
recomendação de um profissional da saúde já atuante; 

(E) ser aprovado em concurso público para qualquer área 
de atuação no serviço público, independente da 
residência; possuir habilidades avançadas de 
informática; e ter no mínimo 2 anos de experiência em 
saúde comunitária. 

 

Questão 46 

No que concerne à identificação de situações de risco e 
vulnerabilidade em uma comunidade, considere o seguinte 
caso: 

Você, como agente comunitário de saúde, está realizando 
um levantamento epidemiológico em uma área urbana 
com alta incidência de doenças crônicas não 
transmissíveis. Durante suas visitas domiciliares, você 
observa que muitos moradores têm uma dieta rica em 
alimentos processados e pobres em nutrientes.  

 

Com base nessa situação, analise as seguintes assertivas: 

 

(A) a dieta inadequada pode aumentar o risco de 
desenvolvimento de doenças crônicas não 
transmissíveis; 

(B) a prática regular de atividade física tem relação com a o 
aparecimento de doenças crônicas; 

(C) a exposição a poluentes ambientais não influencia na 
saúde da população; 

(D) o acesso ilimitado a serviços de saúde é um fator de 
vulnerabilidade; 

(E) a  falta de educação adequada impacta positivamente 
nas escolhas alimentares da população. 
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Questão 47 

O Sistema Único de Saúde (SUS) no Brasil representa um 
dos maiores sistemas de saúde pública do mundo. Assinale 
a alternativa que apresenta um princípio do SUS: 

 

(A) centralidade; 

(B) democratização; 

(C) universalidade; 

(D) soberania; 

(E) eficiência. 

 

Questão 48 

No que concerne à identificação e acompanhamento das 
condicionalidades do Programa Bolsa-Família e outros 
programas similares, considere o seguinte enunciado: 

 

Um agente comunitário de saúde está realizando visitas 
domiciliares para verificar o cumprimento das 
condicionalidades do Programa Bolsa Família. Durante 
uma visita, ele encontra uma família em que o filho de 7 
anos está matriculado na escola, mas frequentemente 
falta às aulas devido a problemas de saúde. 

Nessa situação, o agente comunitário deve: 

 

(A) orientar a família a continuar enviando o filho à escola, 
mesmo com as faltas frequentes, para não 
comprometer o benefício do Bolsa Família; 

(B) investigar mais a fundo os problemas de saúde do filho 
e encaminhá-lo para avaliação médica, buscando 
garantir o acesso à saúde e à educação; 

(C) registrar apenas a informação da matrícula escolar do 
filho, sem considerar as faltas frequentes, para evitar 
complicações burocráticas para a família; 

(D) informar à família que a frequência escolar do filho não 
é importante para a continuidade do benefício do Bolsa 
Família; 

(E) recomendar à família que cancele a matrícula escolar 
do filho para evitar problemas futuros com o Programa 
Bolsa Família. 

 

Questão 49 

As diretrizes do SUS orientam como os princípios devem 
ser aplicados na prática, garantindo a efetividade do 
sistema. No caso do atendimento integral, este inclui a: 

 

(A) associação; 

(B) proteção; 

(C) comunicação; 

(D) educação; 

(E) justiça. 

 

Questão 50 

No que concerne à informática básica, incluindo o uso do 
sistema E-SUS para cadastro e atualização de dados, 
considere o seguinte enunciado: 

 

Um agente comunitário de saúde é responsável por 
cadastrar e atualizar dados de pacientes no sistema E-SUS. 
Durante o processo de cadastro, ele se depara com 
informações confidenciais de um paciente e não sabe 
como proceder. Nessa situação, conforme as normativas 
vigentes, o agente comunitário de saúde deve: 

 

(A) ignorar as informações confidenciais e continuar o 
cadastro normalmente, pois o sistema E-SUS possui 
recursos para proteção de dados; 

(B) consultar o jurídico do SUS para se orientar melhor  
sobre como lidar com informações confidenciais no 
sistema E-SUS; 

(C) utilizar as informações confidenciais do paciente 
apenas para fins administrativos, sem divulgação a 
terceiros; 

(D) respeitar a confidencialidade das informações e seguir 
os protocolos estabelecidos para proteção de dados 
pessoais no sistema E-SUS; 

(E) solicitar ao paciente que forneça consentimento para o 
uso de suas informações confidenciais no sistema E-
SUS. 
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REDAÇÃO  

 

Considere o excerto abaixo: 

 

“O lixo eletrônico é um problema ambiental sério, pois contém materiais tóxicos que podem contaminar o solo, a água e o ar. 
Além disso, o processo de reciclagem de lixo eletrônico é caro e complexo. Igualmente danoso é o design de roupas e 
acessórios voltado apenas para a estética e a novidade, o que leva ao consumo excessivo e ao descarte rápido de peças. O 
design de veículos, frequentemente, prioriza apenas o desempenho e o conforto, o que pode levar ao consumo excessivo de 
combustível, à emissão de gases poluentes e a dificuldades de reciclagem de componentes. 

 

Esse padrão de produção e consumo segue uma lógica linear — produzir, consumir e descartar —, que não pode continuar 
indefinidamente. A ONU também alerta que a extração anual de matérias-primas da natureza triplicou nas últimas quatro 
décadas, com apenas 12% dos materiais daí derivados sendo reciclados. Além disso, mais de 50% das emissões totais de 
gases de efeito estufa e mais de 90% da perda de biodiversidade estão relacionados à extração de matérias-primas e ao 
processamento de materiais para atender ao consumo que cresce sem limites. 

 

[...] 

 

A boa notícia é que o ecodesign e a economia circular ganham destaque como conceitos complementares que podem mudar 
os paradigmas correntes de produção e consumo. O ecodesign é uma abordagem que busca minimizar o impacto ambiental 
de produtos e serviços ao longo de todo seu ciclo de vida. A economia circular, por sua vez, é um modelo econômico que 
busca reduzir o desperdício e aumentar a reutilização e reciclagem de materiais em todos os ramos industriais.” 

 

 

Fonte: https://www.correiobraziliense.com.br/opiniao/2023/10/5134399-artigo-design-para-producao-e-consumo-
sustentaveis.html#google_vignette(adaptada) 

 

 

O excerto destaca a problemática ambiental decorrente dos atuais padrões de produção e consumo, enfatizando a geração 
de lixo eletrônico, o design não sustentável de moda e veículos, e a extração desenfreada de matérias-primas. Essas práticas 
resultam em contaminação ambiental, desperdício de recursos, e contribuem significativamente para as emissões de gases 
de efeito estufa e perda de biodiversidade.  Com base no excerto acima e em seus conhecimentos, elabore um texto 
dissertativo-argumentativo de 25 a 30 linhas sobre o seguinte tema: 

 

"Desafios e soluções para o desenvolvimento de práticas de produção e consumo sustentáveis" 



PREFEIRTURA MUNICIPAL DE JARU - RO  IBADE 

 

Agente Comunitário de Saúde  Tipo  1 – Página 13 

 

 

 

 

 

Folha de rascunho para redação 
 

 

 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

 

 


