e N ™
CADERNO -
F
7o)
FUNDAGAO DE APOI0 AO DESENVOLVIMENTO DO ENSINO SUPERIOR DO NORTE DE MINAS N
\. J N J
e a\
CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE CARGOS
EFETIVOS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE
VARZEA DA PALMA/ MG
. J
4 N\
Fisioterapeuta
A\ /
ORIENTACOES
01 - Este caderno contém questdes do tipo multipla escolha.
02 - Verifique se o caderno contém falhas: folhas em branco, ma impressao, paginas trocadas, numeragéo errada, etc. Encontrando
falhas, levante a mao. O Fiscal o atendera e trocara o seu caderno.
03 - Nao marque mais de uma resposta para a mesma questao, nem deixe nenhuma delas sem resposta. Se isso acontecer, a
resposta ndo sera computada.
04 - Para marcar as respostas, use preferencialmente caneta esferografica com tinta azul ou preta. NAO utilize caneta com tinta
vermelha. Assinale a resposta certa, preenchendo toda a area da bolinha.
05 - Tenha cuidado na marcagéo da Folha de Respostas, pois ela ndo sera substituida em hipétese alguma.
06 - Confira e assine a Folha de Respostas, antes de entrega-la ao Fiscal. NA FALTA DA ASSINATURA, A SUA PROVA SERA
ANULADA.
07 - NB&o se esqueca de assinar a Lista de Presencas.
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PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 01

Os pulmdes sao estruturas elasticas que colapsam, por causa da sua elasticidade, e expelem o ar. Além disso, os

pulmdes nao estao presos a caixa toracica, eles ficam “flutuando” nela, por causa do saco pleural que fica ao redor do

pulmao. Assim, eles precisam de forgas ou pressdes que fagam com que eles se insuflem e que também nao permitam

o colapso total. Desse modo, existem trés tipos de pressdes que atuam na mecanica respiratéria: pleural,

transpulmonar e alveolar. Sobre essas pressodes, podemos afirmar:

A) Na inspiragéo, a pressao pleural tende a ficar ainda mais positiva, para que o pulméao seja esticado, e possa entrar
uma quantidade significativa de ar. Assim, na inspiragéo, a pressao pleural fica ainda mais positiva.

B) A pressao alveolar é a pressado que permite o influxo e a entrada de ar dos pulmdes. Quando néo ha fluxo entre a
atmosfera e os pulmdes (incluindo toda a arvore brdonquica), a presséo alveolar é zero (todos esses valores de
pressao sao calculados como o zero sendo a pressdo atmosférica).

C) Na expiracdo, acontece o contrario da inspiragcéo, a pressao pleural fica mais negativa do que a pressao de repouso,
o pulmé&o se “encolhe”, e o ar é expelido.

D) A pressao transpulmonar é a diferenga entre a pressao alveolar e intrapulmonar. Ela quantifica exatamente a forca
de contracao elastica dos pulmdes que tende a expandi-los, durante todo o ciclo respiratério, o que influencia na
frequéncia respiratoria.

E) A pressado pleural é originada pela drenagem constante do liquido pleural, que cria uma pressao negativa
responsavel por impedir o colapso pulmonar. Em um pulmdo em repouso, a pressao pleural é cerca de -5
centimetros de agua, deixando o pulmao com o chamado volume de repouso.

QUESTAO 02

A hérnia discal pode ser definida como o deslocamento do nucleo pulposo além dos limites do anel fibroso. Ocorre

mais frequentemente entre a terceira e quarta décadas de vida, acometendo principalmente os discos lombares (com

radiculopatia das raizes nervosas). O quadro clinico tipico é de dor lombar aguda apés esforgo em flexdo lombar com

dor irradiada para um dos membros inferiores até o pé e com trajeto tipico da raiz acometida. Este quadro clinico

manifesta caracteristicas diferentes dependendo de qual raiz nervosa foi acometida. Assim, podemos afirmar:

A) Quando acomete a raiz L5, o trajeto da dor é na nadega, face posteromedial da coxa, face medial da perna até o
tornozelo e regido dorsal do pé e halux, e o déficit motor € em dorsiflexdo do halux.

B) Quando acomete a raiz S1, o trajeto da dor € na nadega, face lateral da coxa, face posterolateral da perna, regido
dorsal do pé, e o déficit motor € em dorsoflexdo do pé.

C) Quando acomete a raiz L3, o trajeto da dor € na nadega, face posterior da coxa, face posterior da perna, regido
plantar do pé e o déficit motor é em flexdo plantar do pé.

D) Quando acomete a raiz L4, o trajeto da dor é na nadega, face anterolateral da coxa, borda anterior da perna e o
déficit motor € em dorsiflexdo do pé.

E) Quando acomete a raiz L2, o trajeto da dor é na nadega, face anterolateral da coxa, borda anteromedial da perna
e o déficit motor é em eversao do pé e tornozelo.

QUESTAO 03

Paciente do sexo masculino, 28 anos de idade, praticante de hipismo, sofre uma queda do seu cavalo durante uma

prova. Imediatamente € atendido pelo servigo de urgéncia e emergéncia local e transportado para uma unidade de

pronto-socorro com diagnostico de Traumatismo Raquimedular (TRM). Ao dar entrada no hospital, passou por uma

série de exames os quais revelou: perda da sensibilidade vibratéria, da sensibilidade tatil, e da pressdo no membro

inferior esquerdo, com ataxia de marcha e preservagao da sensibilidade térmica e dolorosa. Baseando-se neste caso

clinico, avalie as afirmacdes a seguir e marque a alternativa CORRETA.

A) O paciente apresenta uma lesdo medular compativel com a sindrome medular anterior e acometimento dos tratos
espinotalamicos e corticoespinhal laterais.

B) O paciente apresenta uma lesdo do funiculo posterior, o que justifica a ataxia da marcha, por ndo sentir
adequadamente um de seus membros inferiores.

C) O paciente apresenta acometimento do funiculo posterior, trato espinotalamico lateral, trato corticoespinhal lateral
e trato rubro-espinhal.

D) O paciente apresenta uma lesdo medular anterior compativel com uma sindrome do neurdnio motor inferior.

E) O paciente apresenta uma lesdo compativel com a sindrome de Brown-Séquard, o que justifica a preservagao dos
tratos corticoespinhal lateral e espinotaladmicos.




QUESTAO 04

Maria do Socorro, natural de Varzea da Palma, 92 anos de idade, vilva, do lar, baixa escolaridade, hipertensa,

emagrecida, sofreu uma queda em casa e foi levada ao pronto-socorro consciente e bem orientada. Assim que foi

atendida, constatou-se hipertensao arterial (PA 185 x 110 mmHg), fratura do acetabulo e colo do fémur direito, atrofia

muscular, astenia e sarcopenia. Devido a sua condig¢ao clinica, foi internada para posterior procedimento cirurgico de

artroplastia total do quadril a direita. Durante o periodo de internagao, a filha, atual cuidadora, informou que, ha

aproximadamente 20 dias, a senhora Maria do Socorro tem se comportado com apatia, falta de apetite e insoénia, e

que desconfiava que sua mae poderia estar com depresséo. Sobre o caso, analise as afirmativas a seguir e marque a

opcdo CORRETA.

A) As doencas cronicas apresentadas pela paciente € um fator extrinseco que explica a perda do sistema de controle
da marcha e do equilibrio.

B) A baixa escolaridade, depresséo e insbénia sio fatores determinantes da sindrome de fragilidade para esta paciente.

C) O fato desta idosa ja ter sofrido esta queda aumenta sua condi¢do de fragilidade e contraindica a realizagéo de
exercicios de treino de equilibrio e marcha.

D) A hipertensao, a idade e o descondicionamento fisico da paciente séo fatores intrinsecos agravantes para sindrome
da fragilidade e queda para esta idosa.

E) O déficit cognitivo apresentado por esta paciente é um fator agravante para a queda e sindrome de imobilidade.

QUESTAO 05

A principal fungao dos membros inferiores é permitir que a pessoa fique de pé e caminhe. A locomocgao € uma funcao

complexa. Os movimentos dos membros inferiores, durante a marcha em superficie plana, podem ser divididos em

fases alternadas de balango e de apoio. A fase de apoio comega com o toque do calcaneo no solo e termina com a

propulsdo resultante da flexdo plantar. A fase de balango comega apds a propulsao, quando os dedos saem do solo,

e termina quando o calcaneo toca o solo. A marcha é uma atividade eficiente que tira vantagem da gravidade e do

impulso, de forma a exigir o minimo esforgo fisico. Porém, exige uma ag¢ao coordenada de grupos musculares que

agem cada um com uma fungdo e agao especifica. O fisioterapeuta precisa conhecer a agdo de cada musculo

envolvido no ciclo da marcha, para avaliar adequadamente seu paciente. As agdes desses musculos, durante as fases

do ciclo da marcha, estdo descritas nas alternativas a seguir. Avalie-as e marque a opgdo CORRETA.

A) Na fase de apoio, no momento em que o pé vai tocar o solo com a sua parte anterior, ocorre uma contragdo
excéntrica dos dorsiflexores do tornozelo.

B) Na fase de apoio, no momento do médio apoio, a pelve é estabilizada pelos adutores do quadril, gluteos médio e
minimo e tensor da fascia lata.

C) Na fase de balango, no momento inicial, ha desaceleragao da coxa para variar a cadéncia da marcha pela agao
dos flexores de quadril em contragdo concéntrica.

D) Na fase de pré-balango, no momento da saida dos dedos da fase de apoio, os flexores longos dos dedos agem em
desaceleragao do movimento de massa.

E) Na fase de apoio, no momento de resposta a carga, pé apoiado, o arco longitudinal do pé é mantido pelos flexores
plantares e triceps sural.

QUESTAO 06
A presséo arterial (PA) é a forga (pressao) exercida pelo sangue contra as paredes elasticas das artérias quando o
coracéo se contrai. No entanto, quando o coracgao relaxa, o sangue continua a exercer forga nas paredes das artérias,
embora em menor intensidade em comparagao com o momento da contragdo. Desse modo, quando ocorre a contragéo
ventricular, cria-se uma pressao arterial sistdlica e, durante o periodo de relaxamento, temos a pressao arterial
diastdlica. Este mecanismo fisioldgico é dependente de outros fatores como: débito cardiaco, débito sistélico ou volume
de ejecao, resisténcia vascular periférica, frequéncia cardiaca, pressao arterial média, contratilidade, pré-carga e pds-
carga. Sobre esses fatores que influenciam a fisiologia cardiaca no controle da presséo arterial podemos afirmar:

A) A contratilidade cardiaca interfere no volume de ejecao, ou seja, se chegar mais sangue ao coragao, maior sera o
estiramento das fibras musculares cardiacas e menor sera a forga de contragao, resultando em menor volume
ejetado.

B) Aresisténcia periférica trata-se do papel exercido pelas artérias e se refere a facilidade que o sangue tem, ao passar
das arteriolas de menor calibre para as artérias de grandes calibres.

C) O débito cardiaco e resisténcia periférica regulam a pressao arterial proporcionalmente, ou seja, se o débito
cardiaco ou a resisténcia periférica aumentar ou diminuir, a pressao arterial também aumenta ou diminui.

D) A pos-carga é a forga que o atrio precisa realizar para abrir as valvulas semilunares e ejetar o sangue para o
ventriculo. Desse modo, a pds-carga € a pressao que tem de ser exercida antes que as valvulas possam abrir.

E) A pré-carga refere-se ao sangue arterial que retorna ao coragao e que gera um estiramento no musculo cardiaco,
ou seja, cria um peso, forga ou tenséo dentro da cavidade cardiaca.




QUESTAO 07

A avaliagdo da fungdo musculoesquelética requer do fisioterapeuta o conhecimento da anatomia funcional, da

biomecanica e, também, da cinesiologia aplicada. Dessa maneira, se temos um paciente com queixa relacionada aos

movimentos das escapulas, devemos avaliar todos os musculos relacionados aos movimentos escapulares. Assim,

podemos afirmar que:

A) Para avaliar o movimento de prostragao das escapulas, avaliamos os musculos latissimo do dorso e serratil anterior.

B) Para avaliar o movimento de depressao das escapulas, avaliamos os musculos serratil anterior (parte inferior) e
subescapular.

C) Para avaliar o movimento de retragdo das escapulas, avaliamos o trapézio, o peitoral maior e o peitoral menor.

D) Para avaliar o movimento de rotagado das escapulas para cima, avaliamos os musculos trapézio (parte superior),
serratil anterior e deltoide.

E) Para avaliar o movimento de elevagao das escapulas, avaliamos os musculos: levantador da escapula, romboides
e trapézio (parte descendente).

QUESTAO 08

Os idosos séo os que sofrem maiores repercussdes da perda de massa muscular e aumento do percentual de gordura,

que se apresenta de forma mais enfatica nos mais sedentarios e com doencgas crbnicas. A densidade 6ssea também

diminui com o envelhecimento em ambos os sexos, sendo nas mulheres mais evidente apds a menopausa. As doengas

degenerativas osteoarticulares, bem como os disturbios neuroldgicos e psiquiatricos, bastante prevalentes nessa faixa

etaria, formando um ciclo negativo, o que leva ao aumento da inatividade fisica. Os exercicios contrarresisténcia atuam

nesses fatores. Visando a prescrigdo desses exercicios para os idosos, podemos afirmar que eles possibilitam:

A) Reducéo da frequéncia cardiaca, porém em percentual menor do que nos exercicios aerébicos.

B) Aumento da forga e massa muscular, prevencgao e tratamento da osteoporose, melhoria das doengas degenerativas
osteoarticulares, melhor desempenho nas atividades aerdbicas.

C) Compresséao dos vasos e aumento da perfusdo na musculatura envolvida no exercicio; ja nas musculaturas nao
utilizadas durante o exercicio, ocorrera vasodilatagéo reflexa.

D) Diminuicdo do débito cardiaco associado a redugao desproporcional da presséao arterial.

E) Geragdo de grande tensdo muscular, com aumento do volume sistdlico e redugdo da resisténcia ventricular
esquerda, quando as atividades forem isométricas.

QUESTAO 09

O exame fisico do paciente com lombalgia e lombociatalgia pode acrescentar informagdes valiosas, capazes de auxiliar

na identificacdo da causa da dor lombar. Os exames fisicos podem ser divididos em etapas: inspegédo, exame de

motricidade dos membros inferiores, exame de sensibilidade dos membros inferiores e manobras neuroldgicas/testes.

Baseando-se nessas etapas do exame fisico em pacientes que queixam de lombociatalgia com irradiagdo para um

dos membros inferiores, podemos afirmar que:

A) Utilizamos a manobra de Laségue para avaliar o paciente que apresenta sensibilidade na face lateral da perna e
dorso do pé, com paresia em dorsoflexao do pé.

B) Avaliamos o comprometimento dos musculos triceps sural, fibular longo e fibular curto para os pacientes com
envolvimento da raiz do nervo espinhal L4.

C) Utilizamos a manobra de Romberg para avaliar a marcha do paciente, esse teste sera positivo quando o paciente
nao consegue andar nas pontas dos pés.

D) Avaliamos os reflexos profundos patelar e de aquileu para os pacientes com envolvimento da raiz do nervo espinhal
L5.

E) Utilizamos a manobra de valsalva para avaliar o comprometimento do nervo ciatico quando a dor estiver relacionada
ao aumento do ténus muscular da face posterior da coxa.

QUESTAO 10

Peca ao paciente para deitar em decubito dorsal e coloque o pé do membro inferir acometido sobre o joelho oposto. A
articulagdo coxofemoral estara agora fletida, abduzida e rodada externamente. Nesta posicéo a dor inguinal € indicativa
de patologia coxofemoral ou da musculatura adjacente. Quando for alcangado o ponto maximo de flexado, abdugao e
rotagdo externa, o fémur estara fixo em relagcéo a pelve. Para forgar a articulagao sacro-iliaca, amplie o alcance de
movimentagdo colocando uma das maos sobre o joelho fletido e a outra sobre a espinha iliaca supero-anterior
contralateral. Comprima estes locais como se estivesse abrindo uma encadernagédo de um livro. Se o paciente se
queixar de agravamento da dor, havera patologia na articulagdo Sacro-iliaca. A manobra descrita aqui se refere ao
teste de:

A) Ober.

B) Hoover.

C) Patrick.

D) Beevor.

E) Milgram.




PROVA DE LINGUA PORTUGUESA

INSTRUGAO: Leia, com atengéo, o texto 01 e, a seguir, responda as questdes de 11 a 14, que a ele se referem.
Texto 01

A solidao amiga
Rubem Alves

A noite chegou, o trabalho acabou, é hora de voltar para casa. Lar, doce lar? Mas a casa esta escura, a
televisdo apagada e tudo é siléncio. Ninguém para abrir a porta, ninguém a espera. Vocé esta s6. Vem a tristeza da
soliddo... O que mais vocé deseja é ndo estar em soliddo...

Mas deixa que eu lhe diga: sua tristeza ndo vem da soliddo. Vem das fantasias que surgem na solidao.
Lembro-me de um jovem que amava a solidao: ficar sozinho, ler, ouvir, musica... Assim, aos sabados, ele se preparava
para uma noite de solidao feliz. Mas bastava que ele se assentasse para que as fantasias surgissem. Cenas. De um
lado, amigos em festas felizes, em meio ao falatério, os risos, a cervejinha. Ai a cena se alterava: ele, sozinho naquela
sala. Com certeza ninguém estava se lembrando dele. Naquela festa feliz, quem se lembraria dele? E ai a tristeza
entrava e ele ndo mais podia curtir a sua amiga soliddo. O remédio era sair, encontrar-se com a turma para encontrar
a alegria da festa. Vestia-se, saia, ia para a festa... Mas na festa ele percebia que festas reais ndo séo iguais as festas
imaginadas. Era um desencontro, uma impossibilidade de compartilhar as coisas da sua soliddo... A noite estava
perdida [...].

Disponivel em: https://www.pensador.com/rubemalvestextos/. Acesso em: 14 abr. 2024. Adaptado.

QUESTAO 11

Analise as afirmativas, tendo em vista as ideias que se podem inferir do texto.

I- E um engano pensar que a tristeza advém do fato de se estar sozinho em casa.
II- A tristeza de quem esta s6 advém da ideia de que os outros estao se divertindo.
llI- H& pessoas que se divertem e fazem aquilo de que gostam mesmo estando sés.
IV- E necessario vencer a soliddo buscando sair, encontrar os amigos e ir as festas.
V- A tristeza pode ser causada pelo que se imagina ser e nao pelo que, de fato, é.
Estdo CORRETAS as afirmativas

A) I I, lll e IV, apenas.
B) I, Il e IV, apenas.
C) I, 1, Il e V, apenas.
D) II, lll e IV, apenas.
E) lll, IV eV, apenas.
QUESTAO 12

O termo, “mas” inicia o segundo paragrafo com o objetivo de
A) concluir as ideias apresentadas no primeiro paragrafo.

B) ratificar as ideias apresentadas no primeiro paragrafo.

C) favorecer as ideias apresentadas no primeiro paragrafo.
D) corroborar as ideias apresentadas no primeiro paragrafo.
E) opor-se as ideias apresentadas no primeiro paragrafo.

QUESTAO 13

Analise as passagens do texto a seguir, tendo em vista a ocorréncia da prdclise pela presenga de palavra atrativa.
I- “Mas deixa que eu Ihe diga [...].”

II- “Naquela festa feliz, quem se lembraria dele?”

llI- “Mas bastava que ele se assentasse [...].”

IV-“O remédio era sair, encontrar-se com a turma [...].”

V- “Vestia-se, saia, ia para a festa...”

Estdo CORRETOS os itens
A) I ell, apenas.

B) I, Il e lll, apenas.

C) I, lll e IV, apenas.

D) Illl, IV e V, apenas.

E) IVeV, apenas.

QUESTAO 14

Em “[...] festas reais ndo séo iguais as festas imaginadas.”, ha o emprego do sinal indicativo de crase pela ocorréncia
de

A) locugéo prepositiva feminina.

B) locugéo conjuntiva feminina.

C) fuséo da preposicao “a” com o artigo “as”.

D) locugéo adverbial feminina.

@

E) fusdo do artigo “a” com o artigo “as”.




INSTRUGAO: Leia, com atencgéo, o texto 02 e, a seguir, responda as questdes 15 e 16, que a ele se referem.
Texto 02

E 'nll el ] GRE.GL GRAVO VIDED DE TENHD MINHA PROPRIA
3 TENHO 4 MILHAD REMDA E AINDA NEM
TURMAR DE SECUIDORES DANCINHAS IDICTAS ME FORMEI

Topos os Dias!

mNAS REDES!

ORGULHO PRO
7, Palsl

\ PRODUGAC,
SOCcOoRRO!

watm b1k S e

Disponivel em: https://bichinhosdejardim.com. Acesso em: 12 abr. 2024.

QUESTAO 15

Por meio da linguagem verbal e nao verbal, o personagem que se dirige a personagem Joana € caracterizado por
seu/sua

A) narcisismo.

B) discricao.

C) empatia.

D) humildade.

E) sabedoria.

QUESTAO 16

Tendo em vista as falas anteriores dos personagens, no ultimo quadro, a fala da personagem Joana é
A) elogiosa.

B) indiferente.

C) otimista.

D) irbénica.

E) gentil.

INSTRUGAO: Leia, com atencgéo, o texto 03 e, a seguir, responda as questdes 17 e 18, que a ele se referem.
Texto 03

TODOS OS ASSENTOS SAO

PREFERENCIAIS

QUANDO O ASSUNTO €

RESPEITO.

OFERECA SEU LUGAR A QUEM MAIS PREGISA.

> | Ofereca seu lugar a quem precisa.

QcemTU
Disponivel em: https://grandesnomesdapropaganda.com.br/. Acesso em: 12 abr. 2024. Adaptado.

QUESTAO 17

A mensagem que o texto pretende passar é:

A) Os assentos devem ser cedidos aos que tém necessidades especiais.
B) Os assentos preferenciais sdo exclusivamente para as pessoas idosas.
C) Os assentos preferenciais sdo exclusivos para as mulheres gestantes.
D) Os assentos sao prioritarios para pessoas com necessidades especiais.
E) Os assentos devem ser cedidos as pessoas que deles necessitarem.

QUESTAO 18

Em “Ofereca seu lugar a quem precisa.”, o verbo “oferega” foi usado no
A) modo imperativo afirmativo.

B) tempo presente do modo indicativo.

C) tempo pretérito imperfeito do subjuntivo.

D) tempo futuro do pretérito do modo indicativo.

E) modo indicativo.




INSTRUGAO: Leia, com atencgéo, o texto 04 e, a seguir, responda as questdes 19 e 20, que a ele se referem.
Texto 04

Tenho fases, como a lua,
Fases de andar escondida,
fases de vir para a rua..
Perdicdo da minha vida!
Perdicdo da vida minha!
Tenho fases de ser tua,

tenho outras de ser sozinha.
Cecilia Meireles

Disponivel em: https://ditador.com/cecilia-meireles/. Acesso em: 12 abr. 2024. Adaptado.

QUESTAO 19

No texto, uma das ideias que se infere é de
A) consisténcia.

B) estabilidade.

C) sensatez.

D) harmonia.

E) instabilidade.

QUESTAO 20

Entre as figuras de linguagem usadas na construgao do texto, estédo
A) a personificagdo, a inversdo e a ironia.

B) a comparagéo, a inversao e o paradoxo.

C) a metéafora, o eufemismo e a metonimia.

D) a hipérbole, o eufemismo e a metafora.

E) a metonimia, a comparacgao e a ironia.

PROVA DE NOGOES DE INFORMATICA

QUESTAO 21
Sobre os protocolos vinculados ao servigo de e-mail, avalie as afirmacdes a seguir:

I. E um tipo de protocolo de envio de e-mail para programar a mensagem para o destinatario, que pode ser feita
entre cliente ou servidor. Depois de serem capturadas, as mensagens sdo encaminhadas para ele, que, na
sequéncia, envia os e-mails aos destinatarios finais.

II. Tem acesso a todas as pastas de sua conta e deixa o status das mensagens igual tanto no servidor como no
software e realiza a sincronia das mensagens, mantendo a conexao para que as alteragdes e mensagens novas
recebidas sejam atualizadas quase que em tempo real.

Ill. Baixa as mensagens do servidor, salvando-as localmente em seu computador, ndo deixando uma copia das
mensagens no servidor, a menos que vocé marque a opgao “deixar uma cépia no servidor”, nas configuragbes do
seu programa de e-mail.

A alternativa que descreve a sequéncia CORRETA dos protocolos mencionados de | a lll é:
A) SMTP, POP, IMAP.
B) IMAP, POP, SMTP.
C) IMAP, SMTP, POP.
D) POP, IMAP, SMTP.
E) SMTP, IMAP, POP.




QUESTAO 22
Uma pequena empresa de comércio on-line registrou a quantidade de vendas na primeira quinzena do més de margo,

conforme ilustrado pela planilha a seguir:

A B
1 | Quantidade de Vendas
2 8
3 12
4 15
5 9
6 23
7/ 21
8 19
g 17
10 25
1 29
12 24
13 32
14 29
15 36
16 34
17 Média de vendas |

Qual férmula a seguir pode ser utilizada para preencher a célula B17, com o resultado do calculo da média de vendas?

A) =SOMA (A2;A16)/CONT.NUM(A2;A16)
B) =SOMA (A2:A16)/CONT.NUM(A2:A16)
C) =MEDIA (A2;A16)

D) =MEDIA (A2;A16)/CONT.NUM(A2; A16)
E) =MEDIA (A2,A16)

QUESTAO 23

Os nomes de arquivo do Windows séao divididos em duas partes por um ponto onde a primeira € o nome do arquivo, e
a segunda é uma extensao de trés ou quatro caracteres que define o tipo de arquivo. As extensdes dizem ao
computador qual aplicativo criou ou pode abrir 0 arquivo e qual icone deve ser usado para o arquivo. Tendo em vista
essa definicdo, assinale a alternativa que descreve melhor a extensao “.csv’:

A) Arquivo de biblioteca de vinculo dinamico.

B) Arquivo de video compativel com Flash.

C) Arquivo de valores separados por virgula.

D) Arquivo instalador da Microsoft.

E) Arquivo de trabalho do Microsoft Excel.

QUESTAO 24

No sistema operacional Linux, € possivel executar operagbes diversas diretamente na linha de comando (CLI),
bastando digitar o comando na CLI e, em seguida, a interface processa aquela instrugéo e realiza o comando solicitado.
Assinale a afirmativa a seguir que descreve a fungado do comando “PWD”;

A) Muda para o diretério /home (arquivos pessoais).

B) Exibe o caminho do diretério atual.

C) Lista de diretérios com exibicdo de arquivos ocultos.
D) Muda do diretério atual para o especificado.

E) Lista de diretérios dos softwares.




QUESTAO 25
A respeito das redes sociais, avalie as afirmagdes a seguir:

I. Gragas as redes sociais, pessoas de diferentes paises podem manter um contato proximo, criando-se ligacdes
entre individuos, que podem ou ndo se conhecer, e entre grupos de pessoas que partilham interesses comuns.
II. Ainteracdo ou engagement € uma das caracteristicas menos importantes das redes sociais onde as publicagdes
permitem que os utilizadores se expressem e estabelecam dialogos.
lll. Com as redes sociais, as empresas podem conhecer a opinido do publico e contactar diretamente o seu publico-
alvo, para melhorar as relagoes.
IV. Cada rede social tem a sua prépria configuragao e € ajustavel de acordo com as preferéncias de cada pessoa.
V. Um perfil de rede social pode ser desde completamente publico até ter um alto grau de privacidade.
Considerando as afirmacgoes de | a V, assinale a alternativa que contém apenas as verdadeiras:
A) I, Il e lll, apenas.

B) I, I, lll e IV, apenas.
C) I, I, IV eV, apenas.
D) II, lll e IV, apenas.
E) I, IV eV, apenas.
QUESTAO 26

A Cloud Computing (computagdo em nuvem) transformou o mundo corporativo e tem um grande papel no
desenvolvimento dos negoécios. Dentro do contexto da nuvem, temos as ofertas de servico ou categorias de
computacdo em nuvem referindo-se a forma como vocé usa a huvem na sua organizagao e o grau de gerenciamento
responsavel nos seus ambientes de nuvem. Avalie as afirmativas a seguir e assinale o servigo onde o provedor de
servigos da cloud hospeda, gerencia e mantém todo o hardware e software incluidos na plataforma, como servidores
(para desenvolvimento, teste e implementagado), software de sistema operacional (S.0.), armazenamento, rede,
bancos de dados, middleware, tempos de execugao, estruturas, ferramentas de desenvolvimento, bem como servigos
relacionados de seguranga, sistema operacional e atualizagdes de software, backups e muito mais:

A) PaaS.

B) SaaS.

C) CaaS.

D) laaS.

E) LaaS.

QUESTAO 27

No Microsoft Power Point, o efeito visual em que se pode controlar a velocidade, adicionar som, personalizar a
aparéncia e ocorre quando vocé passa de um slide para outro durante uma apresentagao € conhecido por:

A) Animagdes.

B) Temas.

C) Variantes.

D) Transigdes.

E) Design.

QUESTAO 28

Um e-mail € um servigo oferecido por empresas em que sao disponibilizados pacotes de servigos, como hospedagem,
gerenciamento de contas, entre outros. Ele conecta sua conta a um processador central, em que € armazenado todo
o0 histérico de mensagens e arquivos enviados e recebidos por vocé. Assinale a alternativa que descreve o provedor
de contas de e-mail que é gerenciado pela empresa Microsoft:

A) Outlook.

B) Gmail.

C) iCloud.

D) Yahoo!.

E) Terra.

QUESTAO 29
O Windows 10 foi projetado para dar suporte a produtividade, criatividade e facilidade de uso para todos. Para tanto,
a pessoa que tem alguma deficiéncia ou mesmo algum tipo de dificuldade pode ter o computador configurado com os
recursos de acessibilidade e utilizar as ferramentas disponiveis para, assim, conseguir cumprir com suas tarefas. Sobre
os grupos de recursos disponiveis, avalie as alternativas a seguir:

I. Visao

Il. Audicao
Ill. Destreza e mobilidade
IV. Foco

De acordo com as alternativas apresentadas, sao recursos de acessibilidade disponiveis:
A) I, Il e lll, apenas.

B) I, Il e IV, apenas.

C) Il i e IV, apenas.

D) 1L, I, 1V, apenas.

E) L 1L, V.




QUESTAO 30

No navegador Google Chrome, o atalho do teclado que possibilita reabrir guias fechadas anteriormente na ordem em
que foram fechadas é:

A) Ctrl + t.

B) Ctrl + w.

C) Ctrl + Shift + n.

D) Ctrl + Shift + t.

E) Alt + Espago + x.







