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Cada um dos itens da prova objetiva está vinculado ao comando que imediatamente o antecede. De acordo com o comando a 
que cada um deles esteja vinculado, marque, no cartão-resposta, para cada item: o campo designado com o código C, caso julgue  
o item CERTO; ou o campo designado com o código E, caso julgue o item ERRADO.

A marcação de acordo com o gabarito valerá + 1,00 (um ponto positivo). A marcação em desacordo com o gabarito  
valerá - 1,00 (um ponto negativo). A ausência de marcação ou a marcação de ambos os campos não serão apenadas, ou seja, não  
receberão pontuação negativa. Para as devidas marcações, use o cartão-resposta, único documento válido para a correção da sua  
prova objetiva.

CONHECIMENTOS BÁSICOS
Tirinha para os itens de 1 a 10.

Internet: <www.tecconcursos.com.br> (com adaptações).

Em relação à tirinha, julgue os itens de 1 a 10.

1 O humor da tirinha deve‑se ao fato de que o 
psicoterapeuta não se importa com os problemas 
da mulher, o que se comprova com a expressão 
“Sem problemas”.

2 No último quadrinho, o desenho que representa 
uma placa serve para caracterizar o ambiente do 
consultório do psicoterapeuta.

3 Na primeira fala da mulher, o termo “com dois filhos” 
gera ambiguidade.

4 No terceiro quadrinho, “Desculpa” classifica‑se 
morfologicamente como verbo.

5 No trecho “eu te amolar com minhas lamúrias”, 
o termo introduzido por preposição classifica‑se
sintaticamente como objeto indireto.

6 O título da tirinha dá indícios de que a cena se dará 
em um ponto de ônibus.

7 A fala “Sem problemas...” indica que o homem não 
se importa com o fato de estar sendo amolado 
pela mulher. 

8 No quarto quadrinho, as reticências poderiam ser 
trocadas por ponto‑final, sem prejuízo para os 
sentidos do texto original.

9 Em “Só não vejo necessidade”, a palavra “só” 
classifica‑se morfologicamente como advérbio.

10 No trecho “necessidade da senhora ficar”, o sujeito 
que aí aparece está corretamente preposicionado, já 
que atua como parte de uma oração subordinada.

Poema para as questões de 11 a 20.

Suave mari magno
Machado de Assis

Lembra‑me que, em certo dia,
Na rua, ao sol de verão,
Envenenado morria
Um pobre cão.

Arfava, espumava e ria,
De um riso espúrio e bufão,
Ventre e pernas sacudia
Na convulsão.

Nenhum, nenhum curioso
Passava, sem se deter,
Silencioso,

Junto ao cão que ia morrer,
Como se lhe desse gozo
Ver padecer.

Em relação ao poema, julgue os itens de 11 a 20.

11 A primeira estrofe constitui‑se de um só período 
composto, em que há, pelo menos, duas orações.

12 No trecho “Lembra‑me que”, o verbo foi empregado 
com dois objetos diretos.

13 Na primeira estrofe, a posição posterior do sujeito 
“um pobre cão” em relação ao verbo justifica‑se, 
também, pela manutenção das rimas.

14 Na segunda estrofe, “arfava”, que tem o mesmo 
sujeito que “espumava” e “ria”, tem um sujeito 
diferente de “sacudia”.
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15 Na segunda estrofe, “espúrio” apresenta um 
significado semelhante a “ilegítimo”.

16 Na linha 7, o termo “bufão”, tradicionalmente 
classificado como adjetivo, está empregado como 
substantivo em “De um riso espúrio e bufão”.

17 A anáfora que acontece em “Nenhum, nenhum 
curioso” (linha 11) intensifica os sentidos construídos 
no trecho.

18 O terceiro verso da terceira estrofe contém um 
predicativo do sujeito.

19 Na última estrofe, em “que ia morrer”, o pronome 
funciona como sujeito.

20 O pronome “lhe”, na última estrofe, refere‑se ao cão.

A respeito dos anagramas distintos da palavra LAURA, 
julgue os itens a seguir.

21 Ao todo, são 120 anagramas.
22 Um total de 48 desses anagramas começa ou termina 

com a letra A.
23 Ao escolher um desses anagramas aleatoriamente, 

a probabilidade de ele conter as letras LUA juntas e 
nessa ordem é de 5%.

Uma turma de psicologia está se graduando. Entre 
os formandos, um sexto são homens, enquanto o total de 
mulheres é de 25.

Com base nessa situação hipotética, julgue os itens a seguir.

24 Essa turma de psicologia é composta de 30 pessoas.
25 O número de dupla de alunos dessa turma de 

psicologia, contendo pelo menos um homem, é igual 
a 136.

26 Pelo menos três das mulheres dessa turma de 
psicologia fazem aniversário no mesmo mês do ano.

Três psicólogas, Luana, Marina e Natália, possuem 
abordagens distintas para a psicologia. Uma delas é da 
psicologia analítica, outra da terapia gestalt e a outra do 
psicodrama. Em relação a essas informações, sabe‑se que:

• ou a abordagem de Luana é da terapia gestalt ou
a abordagem de Marina é da psicologia analítica;

• ou a abordagem de Luana é da psicologia analítica,
ou a abordagem de Natália é da terapia gestalt.

Com base nessa situação hipotética, julgue os itens a seguir.

27 A abordagem de Luana é da psicologia analítica.
28 A proposição “A abordagem de Marina é da terapia 

gestalt ou abordagem de Natália é do psicodrama” 
é verdadeira.

29 A negação da proposição “Ou a abordagem de Luana 
é da psicologia analítica, ou a abordagem de Natália 
é da terapia gestalt” é “A abordagem de Luana é da 
psicologia analítica se, e somente se, a abordagem de 
Natália é da terapia gestalt”.

30 A proposição “Se a abordagem de Marina é da 
psicologia analítica, então a abordagem de Natália é 
do psicodrama” é falsa.

RASCUNHO



Prova
 ap

lica
da

ASSESSOR TÉCNICO EM PSICOLOGIA E POLÍTICAS PÚBLICASCRP14/MS

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DO MATO GROSSO DO SUL INSTITUTO QUADRIX – APLICAÇÃO: 2024

3

Quanto aos conceitos de hardware, ao sistema operacional 

Windows 10 e aos conceitos de redes de computadores, 

julgue os itens de 31 a 35.

31 Além de ser responsável pelo processamento de 

gráficos, a placa de vídeo também é responsável pela 

renderização de imagens em aplicativos 2D e 3D.

32 A memória RAM é uma placa do tipo offboard, que 

conecta todas as partes do computador, incluindo 

a CPU, os dispositivos de armazenamento e 

os periféricos.

33 O Windows 10 S é uma versão do Windows 10 

que somente permite a instalação de aplicativos 

da Microsoft Store, restringindo a instalação de 

aplicativos fora dela.

Nos itens que avaliem conhecimentos de informática, a 

menos que seja explicitamente informado o contrário, 

considere que: todos os programas mencionados estejam 

em configuração‑padrão, em português; o mouse esteja 

configurado para pessoas destras; expressões como 

clicar, clique simples e clique duplo refiram‑se a cliques 

com o botão esquerdo do mouse; e teclar corresponda à 

operação de pressionar uma tecla e, rapidamente, liberá‑la, 

acionando‑a apenas uma vez. Considere também que não 

haja restrições de proteção, de funcionamento e de uso 

em relação aos programas, arquivos, diretórios, recursos e  

equipamentos mencionados.

34 WAN é uma rede de média escala que conecta 

dispositivos em uma área metropolitana, como uma 

cidade ou região.

35 Transmissão serial é uma técnica de transmissão 

de dados em que múltiplos bits são enviados 

sequencialmente em uma única linha de comunicação.

Acerca do programa de correio eletrônico Microsoft 

Outlook 2016, das noções de vírus, worms e pragas virtuais 

e do Sistema Eletrônico de Informações (SEI), julgue os 

itens subsequentes.

36 No Microsoft Outlook 2016, o recurso Regras de 

Caixa de Entrada permite criar diversas regras 

personalizadas para automatizar os e‑mails recebidos. 

Todavia, essas regras não podem ser configuradas para 

encaminhar cópias de e‑mails para outras pessoas.

37 O spyware é um software que coleta informações 

sobre um usuário sem seu conhecimento, geralmente 

para fins de publicidade direcionada.

38 Os adwares são programas que foram desenvolvidos, 

especificamente, para coletar (capturar) informações 

do sistema operacional.

39 Quanto à publicação de um documento no boletim 

de serviço eletrônico do SEI, não é possível excluir ou 

cancelar a publicação já realizada.

40 Uma das facilidades do SEI é o fato de os usuários não 

precisarem alterar suas senhas periodicamente, já que 

elas nunca expiram.
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CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES
À luz da Lei nº 8.429/1992, julgue os itens de 41 a 50.

41 Consideram‑se atos de improbidade administrativa 

as condutas dolosas ou culposas que são tipificadas 

como crimes contra a Administração Pública.

42 Aplicam‑se ao sistema da improbidade os princípios 

constitucionais do direito administrativo sancionador.

43 No que se refere aos recursos de origem pública, 

sujeita‑se às sanções por ato de improbidade o 

particular, pessoa física ou jurídica, que celebra com a 

Administração Pública convênio, contrato de repasse, 

contrato de gestão, termo de parceria, termo de 

cooperação ou ajuste administrativo equivalente.

44 Se houver indícios de ato de improbidade, a 

autoridade que conhecer dos fatos representará 

ao Ministério Público competente, para as  

providências necessárias.

45 Nas hipóteses de fusão e de incorporação societária, 

a responsabilidade da sucessora será restrita à 

obrigação de reparação integral do dano causado, 

até o limite do patrimônio transferido, sendo‑lhe 

aplicáveis as demais sanções legalmente previstas e 

decorrentes de atos e de fatos ocorridos antes da data 

da fusão ou da incorporação.

46 Na responsabilização da pessoa jurídica, não deverão 

ser considerados os efeitos econômicos e sociais 

das sanções, de modo que a manutenção de suas 

atividades não se mostra um fator relevante.

47 Se ocorrer lesão ao patrimônio público, a sanção de 

reparação do dano não deverá deduzir o ressarcimento 

ocorrido nas instâncias criminal, civil e administrativa 

o qual tiver por objeto os mesmos fatos.

48 A posse e o exercício de agente público ficam 

condicionados à apresentação de declaração de 

imposto de renda e proventos de qualquer natureza, 

que tenha sido apresentada à secretaria especial da 

Receita Federal do Brasil, a fim de ser arquivada no 

serviço de pessoal competente.

49 Na ação por improbidade administrativa, poderá ser 

formulado, em caráter antecedente ou incidente, 

um pedido de indisponibilidade de bens dos 

réus, a fim de garantir a integral recomposição do 

erário ou do acréscimo patrimonial resultante de  

enriquecimento ilícito.

50 Se houver mais de um réu na ação por ato de 

improbidade, a somatória dos valores declarados 

indisponíveis poderá superar o montante indicado 

na petição inicial como dano ao erário ou como 

enriquecimento ilícito.

De acordo com a Lei nº 9.784/1999, julgue os itens  

de 51 a 55.

51 Das decisões administrativas cabe recurso, diante de 

razões de legalidade e de mérito.

52 Se o recorrente alegar que a decisão administrativa 

contraria o enunciado da súmula vinculante, caberá à 

autoridade prolatora da decisão impugnada, se não a 

reconsiderar, explicitar, antes de encaminhar o recurso 

à autoridade superior, as razões da aplicabilidade ou 

da inaplicabilidade da súmula, conforme o caso.

53 O recurso administrativo tramitará, no máximo, por 

cinco instâncias administrativas, salvo disposição  

legal diversa.
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54 Quando a Lei não fixar prazo diferente, o recurso 

administrativo deverá ser decidido no prazo máximo 

de noventa dias, a partir do recebimento dos autos 

pelo órgão competente.

55 Salvo disposição legal em contrário, o recurso 

administrativo não tem efeito suspensivo.

No que diz respeito ao recente conflito no território da 

Palestina, julgue os itens de 56 a 63. 

56 O Irã fez uma acusação de que sua embaixada na 

capital da Síria foi atingida por um ataque de caças 

israelenses, aumentando a já existente tensão entre 

Irã e Israel.

57 O maior aliado do Hamas é o Irã, a ponto de a 

teocracia iraniana fornecer apoio material e armas ao 

grupo radical islâmico.

58 No contexto da guerra na Faixa de Gaza, o apoio 

incondicional dos Estados Unidos a Israel é o principal 

fator de críticas dos países ocidentais aliados. 

59 A Síria faz parte do tabuleiro geopolítico na guerra 

entre Israel e Hamas, uma vez que, enquanto milícias 

islâmicas são aliadas do Hamas, o governo sírio possui 

relações de proximidade com Israel. 

60 O Aiatolá iraniano é aliado de Bashar‑al‑Assad, líder 

do governo totalitário da Síria, um país que está em 

guerra civil desde a Primavera Árabe. 

61 A desproporção dos ataques israelenses é questionada 

no cenário da guerra no território palestino, pois 

chegou ao ponto de tais ataques levarem à morte 

de funcionários de uma ONG, os quais estavam 

distribuindo alimentos para conter a onda de fome na 

região de Gaza. 

62 O bombardeio israelense a um hospital não se 

configura crime de guerra para Israel, pois o país 

não faz parte dos Estados que se comprometeram a 

respeitar as Convenções de Genebra.

63 A guerra na Palestina tomou proporções regionais 

alarmantes, pois Israel detém tecnologia bélica 

duvidosa, e o Hamas é o grupo radical islâmico que 

possui mais soldados e armas no Oriente Médio.

Em relação às questões atuais que envolvem saúde, 

educação, segurança, meio ambiente e tecnologia, julgue 

os itens a baixo.

64 A resposta para a contenção da criminalidade no 

Brasil aponta para a ampliação do aparato policial 

como solução direta do problema da segurança  

pública nacional.

65 A inteligência artificial, como um conjunto de 

tecnologias que permite aos computadores executar 

uma variedade de funções avançadas, já é capaz 

de detectar tumores que passam desapercebidos  

pelos médicos.

66 A busca por minerais em um mundo contemporâneo 

de transportes elétricos e a necessidade de energias 

mais limpas levou a geopolítica mundial ao interesse 

de exploração mineral nas águas profundas do 

assoalho oceânico. 

67 No Brasil, apesar de mais da metade da população 

ser classificada pela pesquisa do indicador de 

analfabetismo funcional (Inaf) como analfabeta 

funcional, a quase totalidade da população é 

usuária de redes sociais, como WhatsApp, Facebook  

ou Instagram.

68 Assim como no Brasil, as ações governamentais 

voltadas à preservação do meio ambiente na Colômbia 

foram completamente ineficientes para a redução do 

desmatamento florestal no país.

69 O maior índice de desmatamento da Amazônia é 

causado pelo garimpo ilegal, e quem mais sofre com 

esse tipo de impacto ambiental são as comunidades 

tradicionais, como os ribeirinhos e os indígenas.

70 O fato de alterar um vídeo ou uma imagem com 

ajuda da inteligência artificial, que é conhecido como 

deepfake, pode gerar problemas tão sérios que o 

Tribunal Superior Eleitoral (TSE), aqui no Brasil, proibiu 

a prática para as próximas eleições.
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS
De acordo com a Lei nº 4.119/1962, julgue os itens a seguir.

71 O registro dos diplomas de psicologia junto ao órgão 

competente do Ministério da Ciência é obrigatório 

para o exercício profissional.

72 Está garantida a revalidação de diplomas emitidos por 

qualquer faculdade estrangeira que ofereça o curso de 

psicologia, conforme previsto em lei.

73 Ao estudante que concluir o curso de bacharelado 

será concedido o diploma de bacharel em psicologia.

74 A formação em psicologia ocorrerá nas faculdades de 

ciências da saúde, por meio de cursos de bacharelado, 

licenciatura e psicologia.

75 O psicólogo emprega métodos e técnicas psicológicas 

para o diagnóstico, a orientação profissional, 

a pedagogia e a resolução de problemas de 

ajustamento. Sendo assim, suas funções visam 

promover o bem‑estar e o desenvolvimento humano.

À luz da Lei nº 5.766/1971, julgue os itens abaixo.

76 O Conselho Federal de Psicologia (CFP) é a autoridade 

máxima dos Conselhos Regionais (CRs), com 

abrangência em todo o território nacional e sede no 

Distrito Federal.

77 O CFP tem atribuições como elaborar regimentos, 

orientar o exercício da profissão, definir limites de 

competência, aprovar o Código de Ética e funcionar 

como tribunal superior de ética, além de servir como 

órgão consultivo em psicologia.

78 É obrigação do CFP organizar seus regimentos, 

submetendo‑os à aprovação do Comitê de Ética 

Federal, além de orientar, disciplinar e fiscalizar o 

exercício da profissão em sua área de competência.

79 O patrimônio do CFP e dos CRs será formado por 

doações, legados, dotações orçamentárias públicas, 

bens adquiridos, além de taxas, anuidades, multas e 

outras contribuições pagas pelos profissionais.

80 Facilitar o exercício da profissão a não inscritos 

constitui infração disciplinar passível de suspensão do 

exercício profissional por até noventa dias.

Conforme as resoluções do CFP, julgue os itens de 81 a 90.

81 Os psicólogos são proibidos de utilizar instrumentos 

ou técnicas psicológicas para promover, perpetuar 

ou reforçar preconceitos, estigmas, estereótipos ou 

discriminação racial.

82 Os psicólogos são altamente incentivados a evitar 

participar de eventos ou de serviços com caráter 

discriminatório ou que possam fortalecer culturas 

institucionais discriminatórias.

83 Os psicólogos manifestar‑se‑ão verbalmente contra 

pronunciamentos públicos nos meios de comunicação 

de massa que possam reforçar o preconceito racial.

84 É proibido ao psicólogo influenciar convicções 

políticas.

85 Ao estabelecer sua remuneração, o psicólogo 

considerará a justa retribuição pelos serviços 

prestados, comunicando o valor ao usuário após o 

trabalho, o que garantirá a qualidade dos serviços, 

independentemente do valor acordado.

86 Ao violar o sigilo, o psicólogo deverá divulgar apenas 

informações essenciais. Em testemunhos legais, ele 

deverá compartilhar dados conforme definido no 

Código de Ética. Por fim, nos registros de equipe, 

apenas as informações cruciais serão inclusas.

87 Ao realizar estudos e pesquisas, o psicólogo avaliará 

os riscos, assegurará o consentimento voluntário e 

esclarecido, preservará o anonimato e garantirá o 

acesso aos resultados após o término.

88 O psicólogo é encorajado a compartilhar com 

a sociedade, por meio de divulgação, ensino, 

empréstimo, venda ou qualquer forma, instrumentos 

ou técnicas psicológicas que possam facilitar o 

exercício da profissão.

89 O psicólogo, ao divulgar seus serviços publicamente, 

seja individualmente ou em grupo, deverá 

realizar previsões específicas de resultados, por  

quaisquer meios.
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90 O psicólogo pode intervir nos serviços psicológicos 

prestados por outro profissional em algumas 

situações: mediante solicitação do profissional 

responsável; em situações de emergência ou risco ao 

beneficiário; e em casos de trabalho multiprofissional, 

como parte da metodologia adotada.

Em relação à Declaração Universal dos Direitos Humanos 

da Organização das Nações Unidas (ONU), julgue os itens 

que se seguem.

91 Todos os indivíduos possuem igualdade perante a lei 

e devem receber proteção legal sem qualquer tipo  

de discriminação. 

92 Em todos os lugares, todo ser humano tem o direito 

de ser reconhecido como pessoa perante a lei.

93 Todo indivíduo acusado de um crime deve ser 

considerado culpado até que sua inocência 

seja comprovada de acordo com a lei, em um  

julgamento público.

94 Todo ser humano já nasce com direito adquirido de 

multinacionalidade. 

95 É dever de todo indivíduo ser filiado a uma associação.

Com base no Código de Processo Disciplinar do CFP, julgue 

os itens de 96 a 105.

96 O CFP é responsável por avaliar e julgar as infrações 

éticas e disciplinares cometidas por psicólogos em 

qualquer localidade geográfica nacional. 

97 A notificação é o ato inicial que informa à pessoa 

investigada sobre a existência de um processo, 

concedendo‑lhe a chance de se manifestar. Ela deve 

ter incluso o número do processo, o nome e a inscrição 

da pessoa investigada, uma cópia da representação 

e os documentos pertinentes, além de mencionar o 

prazo de quinze dias para a resposta, com a indicação 

do endereço eletrônico para envio.

98 Os Conselhos comunicarão os atos processuais entre 

si por carta precatória.

99 O impedimento e a suspeição podem ser declarados 

espontaneamente ou solicitados pela parte em 

qualquer fase do processo, desde que o façam dentro 

do prazo de dez dias úteis após o ocorrido.

100 Pessoas próximas às partes, envolvidas ou que 

emitiram opinião pública sobre o caso, assim 

como aquelas com vínculo profissional com a 

pessoa investigada, estão impedidas de participar  

do processo.

101 Os atos processuais podem ser anulados apenas por 

iniciativa própria. 

102 As causas de nulidade incluem impedimento ou 

suspeição de agentes envolvidos, ilegitimidade do 

investigado, falhas na citação, falta de defensor dativo, 

supressão de fases de defesa e falta de fundamentação 

das decisões.

103 As infrações disciplinares ordinárias e funcionais 

prescrevem em dois anos a partir do ocorrido.

104 Se não houver recurso ordinário após a imposição 

de penalidades como suspensão ou cassação do 

exercício profissional, o presidente do CR responsável 

pela decisão enviará o processo ao CRP dentro de 

trinta dias corridos após o término do prazo para a 

apresentação do recurso ordinário.

105 A multa não pode ser aplicada em conjunto com outra 

penalidade, e não pode trazer prejuízo às demais 

sanções previstas em lei.

De acordo com o Regimento Interno do Conselho Regional 

de Psicologia do Mato Grosso do Sul (CRP‑MS), julgue os 

itens de 106 a 115.

106 A eleição da diretoria será conduzida conforme o 

critério de escrutínio definido pelo plenário.

107 Não é permitida a reeleição dos membros da diretoria.
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108 A eleição da diretoria só será válida com a participação 

de, pelo menos, metade dos conselheiros presentes 

no plenário.

109 Afastar‑se do cargo de membro da diretoria por mais 

de 180 dias, seguidos ou intercalados, acarretará 

a perda do mandato, salvo para mulheres em 

licença‑maternidade.

110 Ao presidente do Conselho compete representar o 

CRP fora de juízo.

111 Ao secretário do conselho compete assinar a 

correspondência do CRP.

112 As doações não serão consideradas como uma fonte 

para a constituição do patrimônio do CRP‑MS.

113 A Comissão de Orientação e Fiscalização (COF) tem 

a finalidade de coordenar e realizar, dentro de sua 

jurisdição, as atividades de orientação e de fiscalização 

profissional da entidade, além de prestar assistência 

ao plenário do CRP em questões de sua competência.

114 A Comissão de Tomada de Contas é um órgão 

consultivo e fiscal, que atua como assessor 

do Conselho.

115 O tesoureiro do Conselho é responsável por 

apresentar ao plenário balanços de receitas, 

despesas e movimentação de contas, juntamente 

com o levantamento de lucro líquido e de previsão de 

aplicação dos valores.

Com base nos conhecimentos gerais das referências 

técnicas do Centro de Referências Técnicas em Psicologia e 

Políticas Públicas (CREPOP), julgue os itens que se seguem.

116 Como política pública, o programa brasileiro de 

ISTs/HIV/aids tornou‑se uma referência mundial, 

destacando‑se, para isso, dois aspectos cruciais: a 

presença de um sistema de saúde público universal; e 

a colaboração com os movimentos sociais.

117 Apesar de mais de trinta anos de políticas de 

prevenção e cuidado para pessoas vivendo com HIV, 

o tema ainda é permeado pelo preconceito. Dessa

forma, é importante destacar que o Código de Ética 

não contempla princípios éticos específicos para 

abordar essa questão.

118 O Plano Nacional aborda a violência sexual contra 

crianças e adolescentes por meio de dez eixos 

estratégicos, incluindo a análise da situação, 

a mobilização, a defesa e a responsabilização, 

o atendimento especializado, a prevenção e o

protagonismo infantojuvenil.

119 As referências técnicas em psicologia e políticas 

públicas têm o objetivo de melhorar a qualificação 

profissional de psicólogos que atuam em diversas 

políticas públicas.

120 As referências técnicas do CREPOP desempenham 

um papel ético ao se envolverem na qualificação 

profissional, orientando práticas alinhadas 

com a defesa dos direitos e a promoção da 

transformação pessoal.


