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PROIBIDO FOLHEAR ESTE CADERNO ANTES DA AUTORIZAÇÃO PARA O INÍCIO DA PROVA 
 

Além deste caderno de 50 questões, você recebeu: 

- um cartão-resposta personalizado com questões de múltipla escolha com quatro alternativas. 

 

Duração máxima da prova: 4 horas e 30 minutos  

Autorização para deixar o local de prova: após 1 hora do início da prova 

 

 

 

1) Na mesa, são permitidos apenas este caderno, o cartão-resposta e a caneta esferográfica transparente de tinta 
preta ou azul SEM A TAMPA. Demais pertences devem estar devidamente guardados embaixo da carteira. 

2) Terminada a prova, entregue este caderno e o cartão-resposta ao fiscal de sala. 

3) Os três últimos candidatos somente poderão deixar a sala, juntos, quando último entregar a prova. Os três deverão 
assinar a ata de sala, atestando a idoneidade e a regularidade da finalização da prova. 

NO CARTÃO-RESPOSTA:  

4) Confira os seus dados pessoais, número de inscrição e cargo/programa escolhido.  

5) Assine e transcreva a frase impressa no cartão assim que o receber (cartões entregues sem a assinatura e/ou 
sem a transcrição da frase NÃO serão corrigidos). 

6) Marque a alternativa correta de acordo com a ilustração instrutiva. A bolinha deve estar completamente 
preenchida, caso contrário sua resposta poderá não ser computada. Somente as respostas nele assinaladas 
serão objeto de correção. 

Atenção: Por motivo de segurança, o candidato NÃO poderá anotar seu gabarito em nenhum outro local que não seja 
seu cartão-resposta.  

NO CADERNO DE QUESTÕES: 

7) Verifique, somente após autorização para o início da prova, a numeração das questões e das páginas (havendo 
irregularidade no material, comunique ao fiscal de sala). 

8) Não arranque, destaque ou rasgue nenhuma folha ou parte dela. 

Atenção: Por motivo de segurança, este caderno NÃO poderá ser levado pelo candidato em nenhum momento.  

Todos os casos e nomes utilizados nas provas do CEPUERJ são fictícios.  

 INSTRUÇÕES DA PROVA OBJETIVA 
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LÍNGUA PORTUGUESA 

 

Texto I 

 

A revolução da IA mudará o trabalho? 

 

Seja no mercado de trabalho ou nas tarefas do cotidiano, ainda não é possível mensurar os impactos 

a longo prazo da inteligência artificial. De qualquer forma, sua existência não pode ser ignorada: a 

chegada da IA foi um marco revolucionário. E, como toda nova tecnologia, pode gerar medo – mas 

também oportunidades. 

Para Bill Gates, fundador da Microsoft, o desenvolvimento de ferramentas de IA, como o ChatGPT, foi 

uma das maiores revoluções que ele já presenciou. “Durante a minha vida, vi duas demonstrações de 

tecnologia que me pareceram revolucionárias”, escreveu Gates em seu blog. “A primeira vez foi em 

1980, quando fui apresentado a uma interface gráfica de usuário – a precursora de todos os sistemas 

operacionais modernos, incluindo o Windows. A segunda veio ano passado. Tenho me reunido com a 

equipe da OpenAI desde 2016 e fiquei impressionado com o constante progresso”. 

Dados do Fundo Monetário Internacional (FMI) mostram que quase 40% dos empregos no mundo 

serão afetados pelo avanço da IA. No entanto, isso não significa a extinção de profissões. “À medida 

que o poder computacional fica mais barato, a capacidade do ChatGPT de expressar ideias será cada 

vez mais semelhante a ter um funcionário administrativo disponível para ajudá-lo em diversas tarefas”, 

escreve o magnata em seu blog. 

O que pode acontecer, na verdade, é a alocação da inteligência humana em atividades mais 

estratégicas e que demandam senso crítico e criatividade. “Seres humanos são treinados utilizando 

conjuntos de dados e, em breve, esses conjuntos de dados também serão utilizados para treinar as 

IAs, que capacitarão as pessoas a realizar seus trabalhos de forma mais eficiente.”  

Gates descreve as capacidades do ChatGPT 4 como "dramáticas", destacando sua habilidade 

avançada de leitura e escrita. Embora as habilidades da ferramenta sejam impressionantes, 

especialistas afirmam que a tecnologia tende a automatizar tarefas, e não profissões inteiras.  

Estima-se que até 2030 os conjuntos de habilidades necessárias para nossos empregos mudarão em 

até 65%. Se antes as funções eram apenas definidas por títulos, agora o profissional precisa 

desenvolver um conjunto de competências diversificadas e adaptativas para se enquadrar nesse novo 

modelo de trabalho.  

Diante desse cenário, torna-se necessário que os profissionais saibam conviver com essa realidade e 

aprendam a usar a IA de forma estratégica em suas carreiras.  

“Estamos apenas no início dessa transição, uma época empolgante, mas confusa”, ressalta Gates. No 

entanto, nesta nova onda de tecnologia, a inovação torna-se uma questão de sobrevivência para as 

empresas. 

A capacidade da IA de processar grandes volumes de dados, identificar padrões e tomar decisões 

inteligentes está transformando a maneira como as empresas operam e como as pessoas interagem 

com a tecnologia.  
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Em paralelo a essa transformação, líderes e gestores ganham um novo papel: o de agentes de 

mudança, a fim de conduzir o movimento de transformações resultantes da implementação da 

inteligência artificial nos processos do dia a dia.  

Isso quer dizer que os tomadores de decisão também serão responsáveis por promover a colaboração 

com outros departamentos e funções para garantir a integração e o alinhamento do trabalho com a IA, 

não apenas nas suas equipes, mas também com clientes e parceiros. 

Disponível em: https://exame.com/carreira/a-revolucao-da-ia-mudara-o-trabalho-veja-o-que-bill-gates-pensa-sobre-o-

assunto/?utm_source=pushnews&utm_medium=pushnotification.  

Texto adaptado. 

 

De acordo com o Texto I, responda às questões de números 1 a 9. 

  

1) A reportagem traz como título uma pergunta sobre a Inteligência Artificial (IA). Como resposta a essa 

pergunta, o texto leva à conclusão de que a revolução da IA mudará o trabalho, pois: 

 

a) os profissionais precisarão desenvolver um conjunto diversificado de competências para se enquadrar 

em um novo modelo de trabalho 

b) o desenvolvimento de ferramentas de IA configura-se como a mais recente revolução tecnológica a 

acontecer no mundo digital 

c) a IA promove a colaboração entre departamentos e funções para garantir a integração e o 

alinhamento do trabalho 

d) algumas profissões desaparecerão à medida que o uso da tecnologia da IA ficar mais barato 

 

 

2) De acordo com o texto, o cenário das novas tecnologias apresenta uma dualidade entre: 

 

a) instabilidade e constância 

b) diversidade e convergência 

c) insegurança e possibilidade 

d) individualismo e universalidade 

 

 

3) Uma das ideias defendidas nesse texto é a de que a IA será uma aliada da produtividade. A fala de 

Gates que serve de argumento para sustentar a validade dessa ideia é: 

 

a) “Estamos apenas no início dessa transição, uma época empolgante, mas confusa” (l. 29) 

b) “Durante a minha vida, vi duas demonstrações de tecnologia que me pareceram revolucionárias” (l. 6 e 7) 

c) “Tenho me reunido com a equipe da OpenAI desde 2016 e fiquei impressionado com o constante 

progresso.” (l. 9 e 10) 

d) “esses conjuntos de dados também serão utilizados para treinar as IAs, que capacitarão as pessoas a 

realizar seus trabalhos de forma mais eficiente.” (l. 18 e 19) 
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https://exame.com/carreira/a-revolucao-da-ia-mudara-o-trabalho-veja-o-que-bill-gates-pensa-sobre-o-assunto/?utm_source=pushnews&utm_medium=pushnotification
https://exame.com/carreira/a-revolucao-da-ia-mudara-o-trabalho-veja-o-que-bill-gates-pensa-sobre-o-assunto/?utm_source=pushnews&utm_medium=pushnotification
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4) Em meio a tantos avanços, Bill Gates tece algumas considerações sobre a tecnologia de IA. 

Considerando-se o aspecto revolucionário, Gates equipara: 

 

a) habilidade de liderança da IA e papel de gestores que operam no mundo do trabalho 

b) desenvolvimento do ChatGPT e tecnologia que antecedeu os atuais sistemas operacionais  

c) uso de ferramentas de IA no processamento de dados e aplicação dessas ferramentas na tomada de 

decisões  

d) atuação do ChatGPT em diferentes profissões e desempenho de profissionais em carreiras definidas 

por títulos  

 

5) A sequenciação temática é o mecanismo que faz o texto avançar no nível da informação. O terceiro 

parágrafo retoma e dá continuidade à ideia presente no primeiro parágrafo de que o:  

 

a) advento da IA não pode ser ignorado 

b) aperfeiçoamento da IA pode gerar medo 

c) impacto da IA ainda não pode ser medido 

d) desenvolvimento da IA trará novas oportunidades 

 

6) “De qualquer forma, sua existência não pode ser ignorada: a chegada da IA foi um marco 

revolucionário”. (l. 2 e 3) A relação semântica que a segunda oração estabelece com a primeira é de: 

 

a) explicação 

b) condição 

c) tempo 

d) modo 

 

7) “Gates descreve as capacidades do ChatGPT 4 como ‘dramáticas’”. (l. 20) Nessa oração, a palavra 

“dramáticas”, empregada entre aspas, significa: 

 

a) teatrais 

b) patéticas 

c) comoventes 

d) surpreendentes 

 

8) Os sinais de pontuação têm a importante função de colaborar para a construção da coerência dos 

textos. O trecho do qual a vírgula não pode ser retirada sob pena de causar, nele, alteração de sentido é: 

 

a) “No entanto, isso não significa a extinção de profissões.” (l. 12) 

b) “De qualquer forma, sua existência não pode ser ignorada” (l. 2) 

c) “Em paralelo a essa transformação, líderes e gestores ganham um novo papel” (l. 35) 

d) “esses conjuntos de dados também serão utilizados para treinar as IAs, que capacitarão as pessoas a 

realizar seus trabalhos de forma mais eficiente.” (l. 18 e 19) 
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9) “Dados do Fundo Monetário Internacional (FMI) mostram que quase 40% dos empregos no mundo 

serão afetados pelo avanço da IA. No entanto, isso não significa a extinção de profissões.” (l. 11 e 12) 

A reescrita que mantém o significado básico desse trecho é: 

 

a) se dados do Fundo Monetário Internacional (FMI) mostram que quase 40% dos empregos no mundo 

serão afetados pelo avanço da IA, isso não significa a extinção de profissões 

b) como dados do Fundo Monetário Internacional (FMI) mostram que quase 40% dos empregos no 

mundo serão afetados pelo avanço da IA, isso não significa a extinção de profissões 

c) embora dados do Fundo Monetário Internacional (FMI) mostrem que quase 40% dos empregos no 

mundo serão afetados pelo avanço da IA, isso não significa a extinção de profissões 

d) quando dados do Fundo Monetário Internacional (FMI) mostram que quase 40% dos empregos no 

mundo serão afetados pelo avanço da IA, isso não significa a extinção de profissões 
 

 

Texto II 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Disponível em: https://www.itatiaia.com.br/editorias/charges/2023/04/14/charge-do-duke-a-inteligencia-artificial-vai-substituir-humanos.  

Acesso em: 09 mar. 2024. 

 

De acordo com o Texto II, responda à questão de número 10. 

 

10) Essa charge de Duke constrói o humor a partir da relação IA / ser humano. A mensagem construída 

no Texto II, que também está presente no Texto I, é: 

 

a) os seres humanos superam a IA no âmbito da criatividade 

b) a IA é incompetente em questões concernentes aos esportes  

c) as habilidades humanas serão superadas pela IA em futuro próximo 

d) atividades mais complexas serão exercidas tanto por seres humanos quanto pela IA 

 

https://www.itatiaia.com.br/editorias/charges/2023/04/14/charge-do-duke-a-inteligencia-artificial-vai-substituir-humanos
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LEGISLAÇÃO 

  

11) A lei nº 13.709/2018 – Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) – estabelece como princípio, dirigido 

aos agentes de tratamento, “a utilização de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados 

pessoais de acessos não autorizados e de situações acidentais ou ilícitas de destruição, perda, alteração, 

comunicação ou difusão”. Essa descrição refere-se ao princípio da:  

 

a) qualidade  

b) segurança 

c) adequação 

d) necessidade 

 

12) O Estatuto da Pessoa com Deficiência (lei nº 13.146/2015) estabelece uma série de direitos à pessoa 

com deficiência. Ao mesmo tempo, impõe deveres ao Estado no que diz respeito ao direito à educação, 

sendo um deles:  

 

a) participação dos estudantes com deficiência e de suas famílias nas diversas instâncias de atuação da 

comunidade escolar 

b) sistema educacional inclusivo apenas nos níveis fundamental e médio, bem como o aprendizado ao 

longo de toda a vida 

c) oferta de educação bilíngue, na modalidade escrita da língua portuguesa como primeira língua e em 

Libras como segunda língua  

d) disponibilização de professores para o atendimento especializado, dispensada a exigência de nível 

superior aos tradutores e intérpretes da Libras em salas de aula de cursos de graduação 

 

13) De acordo com o plano de cargos, carreiras e remuneração do quadro de pessoal dos servidores 

técnico-administrativos da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ), lei nº 6.701/2014, é direito 

desses servidores:   

 

a) acesso, mediante pagamento, aos serviços assistenciais prestados pela Universidade  

b) acesso, mediante pagamento, aos programas de capacitação prestados pela Universidade 

c) matrícula no colégio de aplicação da UERJ para seus dependentes, no limite de vagas estipuladas 

para essa destinação 

d) matrícula nos cursos de graduação da UERJ para seus dependentes, no limite de vagas estipuladas 

para essa destinação  

 

De acordo com o Estatuto dos Funcionários Públicos Civis do Poder Executivo do Estado do Rio de 

Janeiro (decreto-lei nº 220/75), responda às questões de números 14 e 15. 

 

14) Considerando esse Estatuto e o Regulamento do Estatuto dos Funcionários Públicos Civis do Poder 

Executivo do Estado do Rio de Janeiro (decreto nº 2.479/79), é dever do servidor público:   

 

a) assiduidade 

b) assistência médica 

c) assistência judiciária 

d) representação de gabinete 
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15) Após o devido procedimento administrativo disciplinar, observada a ampla defesa e o contraditório, 

ficou constatado que um servidor concursado da UERJ, que nunca havia sofrido quaisquer sanções, por 

simples negligência, descumpriu deveres funcionais impostos pelo Estatuto. A sanção disciplinar cabível, 

nesse caso, é: 

 

a) demissão 

b) suspensão 

c) advertência 

d) destituição de função 

 

 

De acordo com a lei nº 5.427/2009, que estabelece normas sobre atos e processos administrativos no 

âmbito do Estado do Rio de Janeiro, responda às questões de números 16 a 18. 

 

16) No curso de procedimento administrativo disciplinar, a situação que sempre atenua a penalidade é a:   

 

a) reincidência nas infrações 

b) reparação espontânea do dano 

c) obtenção de vantagem pecuniária 

d) ausência de comunicação do risco de danos 

 

 

17) É um princípio do processo administrativo:   

 

a) singularidade 

b) verdade real 

c) finalidade 

d) oralidade  

 

 

18) O superintendente da Superintendência de Gestão de Pessoas da UERJ (SGP) verifica que há 

requerimento de progressão, formulado por um servidor concursado, a ser apreciado pelo coordenador, 

responsável por analisar o pedido. Notando que o coordenador extrapolou consideravelmente o prazo 

legal de análise do expediente, o superintendente, superior hierárquico, solicita o processo e, após 

constatar que o servidor faz jus ao requerido, defere o pedido de licença. Nesse caso, o superintendente 

se valeu do seguinte instituto de direito administrativo: 

 

a) anulação 

b) avocação 

c) bis in idem 

d) recurso hierárquico 
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De acordo com a Constituição da República Federativa do Brasil de 1988, responda às questões de 

números 19 e 20. 

 

19) A vedação à prática do nepotismo, isto é, a proibição do favorecimento de parentes ou amigos 

próximos em detrimento de pessoas mais qualificadas, é um efeito do ordenamento jurídico. Tal 

prevenção é uma exteriorização do princípio constitucional da:    

 

a) eficiência 

b) publicidade 

c) razoabilidade 

d) impessoalidade 

 

 
20) Os atos de improbidade administrativa são práticas contrárias ao bom funcionamento da 

Administração Pública. A Constituição prevê a seguinte penalidade para os casos de improbidade:   

 

a) proibição de frequentar determinados lugares 

b) privação de liberdade em regime fechado 

c) proibição de inscrever-se em concurso 

d) perda da função pública exercida 

 

 

 

SISTEMA ÚNICO DE SAÚDE (SUS) 

 

Sobre a organização do SUS, responda às questões de números 21 e 22. 

 

21) De acordo com o decreto nº 7.508/2011, que regulamenta a lei nº 8.080/1990, para dispor sobre a 

organização do SUS e assegurar ao usuário o acesso universal, igualitário e ordenado, os entes 

federativos devem ofertar regionalmente as ações e os serviços de saúde, orientando seus fluxos. As 

instâncias responsáveis por pactuar as regras de continuidade do acesso às ações e aos serviços de 

saúde na respectiva área de atuação são: 

 

a) conferências municipais de saúde 

b) conselhos estaduais de saúde 

c) comissões intergestores 

d) comissões intersetoriais 
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22) O Contrato Organizativo de Ação Pública da Saúde (COAP) é um acordo de colaboração firmado 

entre os entes federativos, no âmbito de uma região de saúde, com a finalidade de organizar e integrar 

as ações e serviços, para garantir a integralidade da assistência à saúde da população. Em relação ao 

COAP, está regulamentado que: 

 

a) o financiamento de medicamentos será fator determinante para o estabelecimento das metas de 

saúde nele previstas  

b) ele definirá as responsabilidades individuais e solidárias dos entes federativos com relação às ações e 

serviços de saúde  

c) os direitos e deveres do usuário na saúde devem ser divulgados em todas as unidades do SUS, 

excetuando as unidades privadas 

d) suas normas de elaboração e fluxos serão pactuados na Comissão Intergestores Bipartite, cabendo ao 

Ministério Público coordenar a sua implementação 

 

 

23) O Programa Farmácia Popular do Brasil (PFPB) tem por objetivo disponibilizar à população, por meio 

da rede privada de farmácias e drogarias, medicamentos e correlatos previamente definidos pelo 

Ministério da Saúde. Segundo a portaria nº 5 de Consolidação das normas sobre as ações e os serviços 

de saúde do SUS, está organizado que: 

 

a) a garantia de disponibilidade de medicamentos pelo PFPB se dá sobre a marca e não sobre o 

princípio ativo do medicamento 

b) os medicamentos definidos para o tratamento da hipertensão arterial e diabetes mellitus devem ser 

vendidos com desconto aos beneficiários 

c) a operacionalização do PFPB ocorrerá diretamente entre o Ministério da Saúde e a rede privada de 

farmácias e drogarias, mediante relação convenial  

d) os estabelecimentos credenciados devem subordinar o estoque e os critérios de comercialização de 

seus medicamentos ao controle do Ministério da Saúde 

 

 

Sobre o Programa Nacional de Equidade de Gênero, Raça e Valorização das Trabalhadoras no 

âmbito do Sistema Único de Saúde – SUS, responda às questões 24 e 25. 

 

24) Esse programa trata a noção de acolhimento como: 

 

a) uma postura ética que implica a escuta do usuário, o reconhecimento do seu protagonismo e a 

responsabilização pela resolução, com ativação de redes de compartilhamento de saberes 

b) um mecanismo que permite o intercâmbio de informações e experiências, valorizando o processo de 

comunicação e permitindo constante troca de conhecimentos entre os atores envolvidos 

c) a sobreposição entre diferentes sistemas discriminatórios como, por exemplo, racismo, sexismo, 

etarismo e opressão de classe 

d) a inclusão de novos sujeitos nos processos de análise e decisão, ampliando as tarefas da gestão  
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25) Segundo as diretrizes desse programa, uma forma de enfrentamento às diversas formas de 

violências relacionadas ao trabalho na saúde é: 

 

a) interromper a oferta de práticas integrativas e complementares para eliminar o estresse proveniente do 

trabalho na saúde 

b) ampliar o etarismo, buscando evitar formas de discriminação sistemática contra as trabalhadoras por 

sua idade cronológica 

c) ampliar metas de trabalho no primeiro mês após o retorno da licença-maternidade da profissional de 

saúde, visando à readaptação ao processo  

d) promover o respeito aos direitos humanos atuando na eliminação do preconceito e da discriminação 

das mulheres transexuais, travestis no âmbito do trabalho na saúde 

 

Sobre a Política Nacional de Educação Popular em Saúde, responda às questões de números 26 a 28. 

 

26) O objetivo previsto no eixo estratégico intersetorialidade e diálogos multiculturais é: 

 

a) criar práticas que oportunizem a formação de gestores na perspectiva da educação formal 

b) qualificar a participação de profissionais de saúde nos processos de formulação, implementação, 

gestão e controle social das políticas públicas 

c) fortalecer as práticas biomédicas de cuidado, no intuito de socializar tecnologias e perspectivas 

integrativas, bem como aprimorar sua articulação com o SUS 

d) promover o encontro e a visibilidade dos diferentes setores e atores em sua diversidade, visando ao 

fortalecimento de políticas e ações integrais e integralizadoras 

 

27) O princípio da problematização é descrito como: 

 

a) o encontro de conhecimentos teóricos e práticos de diferentes disciplinas de graduação e pós-graduação 

b) um conjunto de relações dialógicas para a construção de práticas em saúde alicerçadas na leitura e na 

análise crítica da realidade 

c) um processo coletivo e desarticulado que amplia a exploração e o conflito e produz a desumanização e 

a determinação social do adoecimento 

d) reafirmação do papel dos profissionais de saúde no controle da autonomia dos usuários do SUS, 

visando à construção de uma sociedade democrática e igualitária 

 

28) Um dos objetivos específicos dessa política é: 

 

a) apoiar a sistematização e a produção do conhecimento científico, em detrimento das experiências 

originárias do saber que atuam na dimensão do cuidado, da formação e da participação popular em saúde 

b) reconhecer e valorizar as culturas populares como componentes essenciais das práticas de cuidado, 

gestão, formação, controle social e práticas educativas em saúde 

c) limitar a participação popular no planejamento, acompanhamento, monitoramento e avaliação das ações 

e estratégias para a sua implementação  

d) incentivar o protagonismo dos gestores no enfrentamento dos determinantes e condicionantes sociais de 

saúde 
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Sobre o Programa Nacional de Segurança do Paciente (PNSP), responda às questões 29 e 30. 

 

29) O comitê de implementação do programa (CIPNSP) é instância colegiada, de caráter consultivo, 

instituída com a finalidade de promover ações que visem à melhoria da segurança do cuidado em saúde, 

por meio de um processo de construção consensual entre os diversos atores que dele participam. Esse 

comitê é composto por membros de diversos órgãos e entidades, entre eles, representantes do(a): 

 

a) Conselho Federal de Farmácia 

b) Agência de Segurança Nacional 

c) Conselho Federal de Engenharia 

d) Conselho de Segurança das Nações Unidas 

 

 

30) A cultura de segurança configura-se a partir de características operacionalizadas pela gestão de 

segurança nos serviços de saúde, constituindo uma prática na qual: 

 

a) as metas financeiras para a execução de ações e atividades são prioritárias 

b) os processos de responsabilização individual são recomendados e recompensados 

c) todos os trabalhadores assumem responsabilidade pela segurança de si mesmos e de seus colegas, 

pacientes e familiares 

d) todos os profissionais envolvidos são orientados a estimular a manutenção dos problemas 

relacionados à segurança do paciente 

 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 

31) Após a estruturação do serviço de farmácia com o estabelecimento integral das ações prioritárias, 

outras ações podem ser iniciadas, seguindo um desenvolvimento escalonado para uma farmácia hospitalar 

(FH). Para a estruturação do serviço de FH, uma função classificada como fundamental é: 

 

a) estabelecer sistema racional de distribuição de medicamentos 

b) participar de pesquisa clínica de medicamentos 

c) realizar monitorização plasmática de fármacos 

d) desenvolver atividades de farmácia clínica 

 

 

32) A modalidade de licitação que averba os bens, os preços, os fornecedores e as condições das 

futuras contratações, por meio de ata, além de agilizar e evitar novos processos de aquisição é o(a): 

 

a) tomada de preços 

b) registro de preços 

c) concorrência 

d) convite 
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33) O Conselho Regional de Farmácia do Estado de São Paulo (2019) determina que a 

farmacovigilância: 

 

a) acompanha o uso de produtos para saúde e equipamentos médico-hospitalares quanto à eficácia, 

adequação, uso e segurança 

b) estabelece normas técnicas em hemoterapia para a realização de coleta, processamento e transfusão de 

sangue, componentes e hemoderivados 

c) é a ciência das atividades relativas à detecção, avaliação, compreensão e prevenção de efeitos adversos 

ou quaisquer outros possíveis problemas relacionados a medicamentos 

d) tem como função essencial a seleção e sistematização de informações atualizadas sobre medicamentos, 

de maneira a responder a demandas dos membros da equipe de saúde e da comunidade 

 

 

34) Os elementos de gestão de estoques são os principais parâmetros necessários à adequação, aos 

interesses e às necessidades da quantidade nos estoques. Constituem a própria gestão dos estoques e, 

por meio deles, são definidas as quantidades a serem adquiridas, em intervalos de tempo compatíveis. O 

tempo de reposição ou ressuprimento, que constitui um desses elementos, pode ser definido por: 

 

a) espaço de tempo entre dois ressuprimentos consecutivos 

b) número de meses utilizados para a determinação do consumo 

c) quantidade existente no estoque, que determina a emissão de um novo pedido 

d) espaço de tempo decorrido entre a data da solicitação da aquisição até a data do recebimento do material 

 

 

35) O Sistema de dispensação, que organiza os medicamentos prontos para a administração, de acordo 

com o horário de administração e identificados para cada paciente, é o sistema de dose: 

 

a) unitária 

b) coletiva 

c) fracionada 

d) individualizada  

 

 

36) O Centro de Informações sobre Medicamentos (CIM) pode ser definido como o local onde são 

reunidas, analisadas, avaliadas e fornecidas informações sobre medicamentos, visando ao uso racional. 

O CIM tem como atribuição: 

 

a) indicar a suspensão do tratamento 

b) aplicar práticas de farmacoeconomia 

c) recomendar o emprego de medicamento off label 

d) decidir sobre a  administração do medicamento ao paciente 
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37) As funções de uma Comissão de Farmácia e Terapêutica (CFT) vão além das atividades de seleção 

de medicamentos e da elaboração do Guia Farmacoterapêutico. A CFT atua de forma permanente em 

diversas atividades. É atribuição exclusiva da CFT: 

 

a) avaliar o uso racional de antimicrobianos 

b) promover ações educativas sobre medicamentos 

c) aconselhar na seleção e uso apropriado de antissépticos e germicidas 

d) participar de estudos para o desenvolvimento de novas formulações para nutrição e dietética 

 

 

38) As atividades de uma Comissão de Controle de Infecção Hospitalar (CCIH) são múltiplas e a coleta de 

dados e a vigilância ativas são condicionantes obrigatórias. A utilização de indicadores pela CCIH pressupõe 

o melhor gerenciamento dos índices de infecção local. Essa comissão considera como indicador o(a): 

 

a) frequência de prescrição de antibiótico por prescritor 

b) percentual de aminas utilizadas pelos pacientes internados com sepse 

c) percentual de pacientes que usaram antimicrobianos em determinado período 

d) quantidade de medicamentos anti-inflamatórios utilizados pelos pacientes da enfermaria 

 

 

39) Erros de medicação, relacionados com a administração, dosagem, forma ou via errada, estão entre 

as principais causas das doenças iatrofarmacogenômicas. O sistema de distribuição que pode aumentar 

a incidência de erros de medicação é o: 

 

a) coletivo  

b) combinado 

c) dose unitária  

d) individualizado 

 

 

40) Sobre as boas práticas de preparo de soluções parenterais, sabe-se da responsabilidade técnica do 

farmacêutico. Em relação à documentação pertinente a essa atividade, é correto afirmar que: 

 

a) documentos que comprovem o treinamento da equipe serão suficientes para garantir a documentação 

formal adequada para o preparo de soluções parenterais 

b) procedimentos escritos que orientem o preparo das soluções parenterais nos serviços de saúde 

devem estar disponíveis, sendo de responsabilidade do farmacêutico estabelecê-los  

c) documentos e procedimentos que descrevam a manipulação e o preparo de soluções parenterais 

podem ser elaborados e registrados por qualquer profissional, desde que comprovada experiência na 

área de manipulação 

d) procedimentos operacionais que instrumentalizem a manipulação de medicamentos injetáveis não são 

necessários às unidades de saúde, uma vez que há ampla literatura sobre o assunto e atuação na 

área exige experiência comprovada 
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41) No ambiente hospitalar, por condições diversas envolvendo a criticidade do quadro do paciente em 

relação à doença, por vezes, pode-se lançar mão do uso de nutrição parenteral total. O objetivo dessa 

terapia é: 

 

a) manter a qualidade alimentar de pacientes que tenham doenças que impeçam a alimentação pelo 

trato gastrointestinal, caracterizando exclusivamente o uso de gastrostomia 

b) alimentar de maneira adequada pacientes graves que tenham dificuldade em engolir ou estejam 

representando ameaça à integridade física da equipe de saúde 

c) repor e manter nutrientes essenciais por meio de infusão intravenosa apenas quando a alimentação 

oral ou por tubo é contraindicada ou inadequada 

d) manter níveis adequados de suporte calórico para pacientes por meio de sondas e cateteres 

implantados durante cirurgias 

 

 

 

42) O profissional farmacêutico tornou-se oficialmente responsável pela manipulação das formulações 

nutritivas devido, principalmente, à sua formação acadêmica, que lhe dá habilidade de avaliar as 

características físico-químicas dos componentes, as possíveis interações químicas entre os nutrientes e 

os fármacos. Com relação às atribuições do farmacêutico, é correto afirmar que é responsável pela: 

 

a) administração das soluções parenterais e prescrição dos cuidados clínicos em âmbito hospitalar 

b) prescrição, indicação, método de administração e acompanhamento clínico do paciente 

c) interação com prescritores e pacientes, para obtenção da eficiência do tratamento 

d) manipulação, supervisão e administração da nutrição parenteral 

 

 

 

43) A RDC n⁰ 220/2004 da Agência Nacional de Vigilância Sanitária (ANVISA) estabelece o regulamento 

técnico para a manipulação de quimioterápicos, que trata da segurança individual e coletiva no ambiente 

de trabalho. Entre os cuidados estabelecidos pela RDC para a segurança do paciente e sobre as 

atribuições de toda a Equipe Multidisciplinar em Terapia Antineoplásica (EMTA), encontram-se:  

 

a) cabine de segurança biológica (CSB) e equipamento de proteção individual, com insuflamento e 

exaustão (70%) de ar para proteção do produto, das pessoas e do ambiente 

b) validação com periodicidade anual e sempre que houver movimentação ou reparos, da cabine de 

segurança biológica (CSB), por pessoal treinado, com processo registrado 

c) limpeza e desinfecção de todas as superfícies de trabalho, inclusive as internas da cabine de 

segurança biológica, após o término de cada sessão de preparação  

d) desenvolvimento da farmacovigilância, tecnovigilância e biossegurança em todas as etapas da terapia 

antineoplásica 
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44) Os medicamentos antineoplásicos devem ficar armazenados em área com sistema de ventilação e 

exaustão geral suficiente para diluir e remover qualquer contaminante transportado pelo ar. O I Consenso 

Brasileiro para Boas Práticas de Preparo da Terapia Antineoplásica da Sociedade Brasileira de 

Farmacêuticos em Oncologia (2014) traz como recomendação adicional que os(as): 

 

a) medicamentos sejam armazenados com invólucro de proteção do tipo plástico bolha, para garantir que 

sua integridade será mantida 

b) pisos dos ambientes de armazenamento contenham sistema de amortecimento para impacto, desde 

pisos emborrachados a sistema de alerta sonoro 

c) prateleiras que farão o armazenamento do produto sejam de baixa altura para que, em caso  de queda 

acidental, os riscos de quebra sejam minimizados 

d) medicamentos sejam protegidos contra quedas acidentais, sendo armazenados em recipientes/caixas 

com bordas altas sobre prateleiras com barreiras de contenção 

 

45) Sabendo-se que a Resolução CFF no 565/2012 versa sobre a competência legal para atuação do 

farmacêutico nos serviços de oncologia, cabe ao farmacêutico: 

 

a) atuar como agente para coleta de dados referentes a pesquisas clínicas de medicamentos para a 

terapia antineoplásica, nas áreas hospitalar e industrial 

b) prestar cuidados farmacêuticos aos pacientes submetidos à terapia antineoplásica, observando as 

particularidades de cada via de administração, a fim de contribuir para a adesão ao tratamento e o uso 

racional desses medicamentos 

c) participar, elaborar e atualizar artigos técnico-científicos relacionados às características, manuseio e 

toxicidade, e auxiliar a equipe de enfermagem na produção de conhecimento da esfera envolvendo 

ordem e tempo de infusão, incompatibilidades e interações 

d) garantir o uso de ferramentas tecnológicas (softwares) para utilização nas unidades assistenciais de 

saúde (prescrição eletrônica, validação farmacêutica, emissão eletrônica de ordens de manipulação e 

rótulos e registros de preparações), sem contribuir para sua avaliação ou desenvolvimento 

 

46) Um ato planejado, documentado e realizado junto ao usuário e profissionais de saúde, que visa 

resolver ou prevenir problemas, sendo parte integrante do processo de acompanhamento ou seguimento 

farmacoterapêutico, define:  

 

a) intervenção farmacêutica 

b) assistência farmacêutica 

c) farmacocinética clínica 

d) farmacovigilância 

 

47) Segundo a Resolução no 585/2013 do CFF, é considerada atribuição do farmacêutico, relativa ao 

cuidado à saúde, nos âmbitos individual e coletivo: 

 

a) integrar comitês de ética em pesquisa 

b) desenvolver e participar de programas educativos para grupos de pacientes 

c) atuar no processo de formação e desenvolvimento profissional de farmacêuticos 

d) promover e participar de discussões de caso clínicos de forma integrada à equipe de saúde 
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48) O processo de Atenção Farmacêutica pode ser dividido em três grandes etapas: avaliação, plano de 

atenção e seguimento. Sobre isso, é correto afirmar que na etapa de: 

 

a) avaliação, é necessário que o farmacêutico tenha a capacidade de identificar problemas relacionados 

a medicamentos 

b) seguimento, é necessária a habilidade de síntese para aplicar o conhecimento, para identificar novos 

problemas relacionados a medicamentos e possibilitar que a prevenção aconteça 

c) plano de atenção e seguimento, são necessários pareceres verbais, para que a documentação de 

intervenções esteja relacionada à habilidade de comunicação, sobretudo à oralidade 

d) plano de atenção, são necessárias habilidades relacionadas à capacidade de identificação de dados 

relevantes para identificar problemas relacionados especificamente a medicamentos  

 

49) As ações do farmacêutico hospitalar devem ser registradas de modo a contribuírem para a avaliação 

do seu impacto na promoção do uso seguro e racional de medicamentos e de outros produtos para a 

saúde. Sobre a dispensação e distribuição de medicamentos de maneira segura dentro da unidade 

hospitalar, é correto afirmar que o(a): 

 

a) dispensação de medicamentos, ainda que seja um ato privativo do farmacêutico, pouco contribui para 

a garantia do uso medicamentoso racional, importando apenas a orientação adequada e não a 

qualidade do produto ou a forma de entrega ao usuário 

b) sistema de distribuição de uma unidade hospitalar deverá observar seu tamanho e peculiaridades de 

serviço, sem considerar trâmites internos, como quantidade de funcionários para essa atividade, uma 

vez que ela tem prioridade sobre as demais atividades internas 

c) determinação de um sistema de distribuição de medicamentos que seja seguro depende da gestão 

central da unidade, cabendo ao farmacêutico ficar a cargo apenas da qualidade do produto a ser 

distribuído e da avaliação de uso para garantia da racionalidade desejada 

d) implantação de um sistema racional de distribuição de medicamentos e de outros produtos para a 

saúde deve ser garantida pelo farmacêutico, de forma a buscar processos que garantam a segurança 

do paciente e a orientação necessária ao uso racional do medicamento, sendo recomendada a adoção 

do sistema individual ou unitário de dispensação 

 

50) A farmácia hospitalar é importante para a segurança do paciente dentro do hospital. Nesse contexto, 

a Sociedade Brasileira de Farmácia Hospitalar (2017) publicou uma série de recomendações para um 

padrão mínimo relacionado à farmacovigilância, que inclui: 

 

a) implementar formas de evitar erros de medicação 

b) disponibilizar recursos para a informação e comunicação 

c) investigar, acompanhar e intervir nos resultados negativos relacionados aos medicamentos 

d) garantir ações de preceptoria para o desenvolvimento de habilidades para assistência farmacêutica 
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