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CIS AMURES

Texto para as questées de 1 a 5.

Molécula extraida da pegonha de vespas
é promessa para controle da epilepsia

Testes em camundongos liderados por equipe da USP em
Ribeirdo Preto obtiveram composto capaz de bloquear
acdo de substancias nocivas aos neurdnios

Venenos e pegonhas podem  parecer
assustadores a primeira vista. Na natureza, os animais
peconhentos injetam toxinas capazes de alterar o
metabolismo de outro animal e até mata-lo, mas também
sdo considerados ferramentas valiosas para a ciéncia.
E o que ocorre com a peconha da espécie de vespa
social tipica do Cerrado, conhecida popularmente como
marimbondo-estrela. Cientistas brasileiros descobriram
na pegonha desse inseto uma substancia com potencial
para tratar epilepsia e, ao mesmo tempo, proteger o
cérebro: a occidentalina-1202.

O estudo, realizado com experimentos em
animais, foi conduzido pela pesquisadora Mdrcia Mortari
nos laboratérios de biologia da Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Letras (FFCLRP) da USP, durante seu doutorado,
sob orientagdo do professor Wagner Ferreira dos Santos,
do Departamento de Biologia da FFCLRP. Os resultados
da pesquisa, publicados na Brain Communications,
mostram o composto isolado da pegconha da vespa como
eficaz no tratamento de modelos agudos e crénicos de
epilepsia, sem efeitos colaterais no comportamento
motor e cognitivo dos animais testados. Ao lado desses
beneficios, observaram também atividade protetora
sobre as células nervosas do cérebro.

Segundo o

professor Santos, a

occidentalina-1202 consegue atravessar a barreira
hematoencefalica (que protege o cérebro de substancias
nocivas presentes no sangue), chegar ao cérebro e
bloquear a a¢do do cainato, uma toxina que atinge os
neurénios e é utilizada experimentalmente para induzir
crises epilépticas em animais, por meio dos receptores
especificos para o glutamato (ou acido glutamico). O
composto atua nesse sistema de receptores e protege
o cérebro da “excitotoxicidade”, que resulta na morte
dos neurdnios.

“E isso que ocorre na epilepsia, como em outras
doengas agudas e cronicas do tecido nervoso”, afirma
o professor ao informar que a occidentalina-1202(s),
entdo, é capaz de “bloquear a ligagdo do cainato nos seus
receptores, inibindo a continuagdo desta cascata lesiva,
causando a neuroprotecdo.”

Internet: <www.jornal.usp.br> (com adaptagdes).

QUESTAO 1

A interpretacdo correta do uso da palavra “promessa”, no

contexto do titulo, é que

(A) garante que a molécula sera eficaz no tratamento da
epilepsia em humanos.

(B) sugere uma expectativa positiva sobre a molécula,
mas sem certezas absolutas.

(C) indica que a molécula ja é utilizada amplamente no
controle da epilepsia.

(D) mostra que a molécula foi prometida por cientistas e
entregue ao publico.

(E) afirma que a molécula tem um potencial irrelevante

na pesquisa da epilepsia.

QUESTAO 2

No texto, o uso da palavra “observaram” (linha 23)

(A) demonstra que previram teoricamente a atividade
protetora sem realizar experimentos.

(B) indica que a atividade protetora foi uma descoberta
inesperada durante os experimentos.

(C) significa que a atividade protetora foi diretamente
comunicada aos pesquisadores por terceiros.

(D) mostra que os pesquisadores efetivamente
constataram a atividade protetora em experimentos.

(E) sugere que a atividade protetora foi assumida sem

base em evidéncias experimentais.

QUESTAO 3

Assinale a alternativa que apresenta a interpretacdo geral

do conteldo desenvolvido no texto.

(A) A pesquisa com pegonha de vespa marca a primeira
vez que substancias naturais sdo consideradas Uteis na
ciéncia médica.

(B) A occidentalina-1202 foi testada e aprovada para
uso em humanos como tratamento definitivo para
a epilepsia.

(C) O estudo

compreensao e no potencial tratamento da epilepsia,

sugere um avango significativo na
utilizando uma substancia inusitada.

(D) A pesquisa concluiu que a pegonha de vespa é
prejudicial ao cérebro humano e deve ser evitada a
todo custo.

(E) A occidentalina-1202 ja esta disponivel no mercado
como um

suplemento alimentar para prevenir

a epilepsia.
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QUESTAO 4 | QUESTAO 7

No trecho “Na natureza, os animais peconhentos injetam Assinale a alternativa em que o termo selecionado de um

toxinas capazes de alterar o metabolismo de outro animal trecho da tira tem a mesma fung3o sintdtica que o termo
e até mata-lo, mas também sdo considerados ferramentas

valiosas para a ciéncia” (linhas de 2 a 5), ocorrem dois

“sempre” (primeiro quadrinho).

" 4 H ” “" . s .
mecanismos importantes de coesdo textual: um ocorre em (A) “o habito” em “Criar o habito de lavar sempre as
s s ~ . ~ ”n
“mata-lo”; o outro, em “mas também sdo considerados”. méos!
S3o eles, respectivamente, (B) “bem” em “Tentar comer bem e descansar”.

(C) “aimunidade” em “Pra ndo baixar a imunidade!”.

(A) substituicdo e zeugma.
(D) “SUS” em “Defender o SUS”.

(B) substituicdo e elipse.

(C) sequenciagdo e antitese. (E) “publica” em “E a pesquisa da universidade publica!”.
(D) elipse e substituicdo. —

(E) referenciacdo e substituicdo. QUESTAO 8

QUESTAO 5 I Assinale a alternativa que apresenta a principal mensagem

transmitida pelos quadrinhos.
O radical inicial de “neuroprotecdo” (linha 41) indica que

seu sentido esta ligado (A) A importancia de que se pratique uma boa higiene

pessoal para a saude.

(A) d0s venenos. (B) Os beneficios que advém de uma dieta balanceada e
(B) ?s pegonhas. de um descanso adequado.
(C) ?s vespas. L (C) A defesa do Sistema Unico de Satde (SUS) deve ser
(D) as doencas cronicas. um dever civico
(E) ao sistema nervoso. S . i .
(D) A valorizagdo da pesquisa que é realizada em
Tirinha para as questdes de 6 a 10. universidades publicas.
(E) Todas as ag¢des mencionadas sdo importantes para
CRIAR O HABITO TENTAR COMER BEM promover e manter a sadde publica.
DE LAVAR SEMPRE E DESCANSAR...
AS MAOSI / \ QUESTAO 9

/

...PRA NAO
BAIXAR A
iIMUNIDADEI

O autor da tirinha busca enfatizar, ao incluir multiplas
recomendac0es para a saude, que

(A) as medidas de higiene sdo mais importantes que as

/" outras mencionadas.

DEFENDER ...E A PESQUISA
o SUs — DA UNIVERSIDADE . S y
(D) a pesquisa universitaria ndo tem relacdo com os

PUBLICAI
cuidados pessoais de salde.

(B) cada medida é independente, e ndo é relacionada
as outras.

(C) uma combinagdo de habitos sauddveis e apoio a saude
é fundamental.

Alexandre Back 3370/20

(E) a personagem feminina estd errada em suas agdes
A A e crengas.
QUESTAO 10
"
’ m Relacionando-se entre si, as agdes apresentadas na tirinha

(A) sdo apresentadas como uma lista de tarefas que

QUESTAO 6 devem ser realizadas em ordem especifica.

I (B) sugerem que apenas agBes pessoais s30 responsaveis
Com base na tirinha, percebe-se que a fala de cada pela manutengdo da salde.
personagem (C) indicam que lavar as mdos é uma solugdo completa
(A) faz parte de uma cadeia de enumeragao. para a satide publica.
(B) contradiz o que fora dito anteriormente. (D) demonstram que as agdes individuais e o apoio
(C) refuta o que esta posto antes. institucional sdo igualmente importantes.
(D) cria uma incoeréncia do ponto de vista semantico. (E) mostram que apenas ag¢bes coletivas podem
(E) estdisolada quanto a coesdo do texto. efetivamente promover a saude publica.
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Nas questdes que avaliem conhecimentos de informatica,
a menos que seja explicitamente informado o contrario,
considere que: todos os programas mencionados estejam
em configuragdo-padrdo, em portugués; o mouse esteja
configurado para pessoas destras; expressdes como
clicar, clique simples e clique duplo refiram-se a cliques
com o botdo esquerdo do mouse; e teclar corresponda a
operagdo de pressionar uma tecla e, rapidamente, libera-la,
acionando-a apenas uma vez. Considere também que nao
haja restricdes de protecdo, de funcionamento e de uso
em relagdo aos programas, arquivos, diretdrios, recursos e

equipamentos mencionados.

QUESTAO 11

As placas-mde que sdo compactas e ideais para montar
um PC mais simples ou ocupar menos espago no gabinete

sdo denominadas

(A) ATX.

(B) BTX.

(C) AT.

(D) LPX.

(E)  mini ITX.

QUESTAO 12 |

O Windows Hello é uma forma mais pessoal e segura de
obter acesso instantaneo a seus dispositivos Windows 10
com a utilizagdo de um PIN, de reconhecimento facial ou
de impressdo digital. Esse recurso pode ser configurado a

partir do caminho

(A) Iniciar =% > Configuragdes % > Contas 8 > Gerenciar seu dispositivo.
(B) Iniciar ®= > Configuracdes ¥ > Configuracdes do Windows Hello.
(C) Iniciar ¥8 > Configuracdes ¢ > Contas R > Opgdes de entrada.

(D) Iniciar *& > Configuracées do Windows Hello.

(E)  Iniciar =& > Configuragdes ¢ > Gerenciar seu dispositivo.

CIS AMURES

QUESTAO 13

A rede de pequena escala que cobre uma area geografica
limitada, como, por exemplo, uma casa, um escritério
ou um edificio, e é projetada para conectar dispositivos
em proximidade fisica e oferecer alta velocidade e baixa

laténcia de comunicagdo é a

(A) LAN.
(B) WAN.
(C) MAN.
(D) WMAN.
(E) WWAN.
QUESTAO 14

Assinale a alternativa que apresenta a finalidade principal
do recurso Regras, aplicado na Caixa de Entrada, do

programa de correio eletronico Microsoft Outlook 2016.

(A) organizar os contatos por ordem alfabética

(B) personalizar o plano de fundo da caixa de entrada

(C) criar uma lista de tarefas pendentes

(D) filtrar e organizar automaticamente os e-mails
recebidos

(E) sincronizar a caixa de entrada com a nuvem

QUESTAO 15

Assinale a alternativa que apresenta o programa malicioso
cuja caracteristica principal é alterar as configuracdes de
discagem do computador para conectar-se a nimeros de

telefone de alto custo, sem o conhecimento do usuario.

(A) Scareware
(B) Dialer

(C) Spoofing
(D) Phishing

(E) Botnet
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 16

Em relacdo as fungBes da administragdo, as fungbes que
cuidam do desdobramento dos objetivos organizacionais
que estdo hierarquizados entre os globais até os
operacionais, para a fixacdo de politicas, diretrizes,
metas, programas, procedimentos, e da orientagdo
a ser dada as pessoas por meio de uma adequada
comunicacgdo e habilidade de lideranca e de motivacédo, sdo
denominadas, respectivamente,

(A) planejamento e organizagdo.
(B) planejamento e direcgao.

(C) organizacdo e diregéo.
(D)
(

=)

planejamento e controle.
E) organizagdo e controle.

QUESTAO 17

QUESTAO 19

A empresa X consumiu as quantidades de cartuchos de

tinta entre janeiro e abril, demonstradas a seguir.

MES QUANTIDADE QUANTIDADE
PREVISTA CONSUMIDA
Janeiro 30 30
Fevereiro 35 25
Margo 30 35
Abril 35 40

Em relagdo a estrutura organizacional, a organizagdo A esta
estruturada de modo que ha a presenga de subordinagdo
multipla e possui tendéncia a concorréncia entre os
diversos especialistas, ao passo que a organizacdo B é
caracterizada por 6rgaos estruturados por uma autoridade
linear, de execugdo, coexistindo com 6rgdos de assessoria
que prestam servicos especializados. Desse modo, é
possivel afirmar que as organizagdes A e B possuem,
respectivamente, as estruturas de organizagdo

(A) linear e funcional.

(B) linear e linha-staff.

(C) funcional e linear.

(D) funcional e linha-staff.
(E) linha-staff e funcional.
QUESTAO 18

Com base nessa situacdo hipotética e considerando o
método da média mdvel exponencialmente ponderada,
com o coeficiente B igual a 0,3, o valor da previsdo de

consumo para o més de maio sera de, aproximadamente,

(A) 30 unidades.
(B) 32 unidades.
(C) 33 unidades.
(D) 35 unidades.

(E) 37 unidades.

QUESTAO 20

CIS AMURES

No que diz respeito a cultura organizacional, assinale a
alternativa correta.

(A) A cultura organizacional constitui o meio interno
ou a atmosfera psicoldgica caracteristica de
cada organizagao.

(B) A cultura organizacional esta ligada ao moral e a
satisfacdo das necessidades dos participantes e pode
ser saudavel ou doentia.

(C) A cultura organizacional representa as normas
informais e ndo escritas que orientam o
comportamento dos membros da organizagdo no dia a
dia e que direcionam suas ac¢des para a realizacdo dos
objetivos organizacionais.

(D) O clima organizacional representa as normas informais
e ndo escritas que orientam o comportamento
dos membros da organizagdo no dia a dia e que
direcionam suas acBGes para a realizacdo dos
objetivos organizacionais.

(E) O clima organizacional é o conjunto de habitos,
crengas, valores e tradicdes, interacdes e
relacionamentos sociais tipicos de cada organizagao.

No setor publico, um dos critérios utilizados para identificar
um material como de consumo é o da fragilidade, o qual

significa que o material

(A) é aquele cuja estrutura esteja sujeita a modificagdo,
por ser quebradico ou deformavel, caracterizando-se
pela irrecuperabilidade ou perda de sua identidade.

(B) é sujeito a modificagbes quimicas ou fisicas ou se
deteriora ou perde sua caracteristica normal de uso.

(C) é destinado a incorporagdo a outro bem, ndo
podendo ser retirado sem prejuizo das caracteristicas
do principal.

(D) é adquirido para fim de transformacao.

(E) perde ou tem reduzidas as suas condi¢cbes de
funcionamento, em uso normal, no prazo maximo de

dois anos.
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QUESTAO 21

Em relacdo a melhoria continua da qualidade, analise as

etapas a seguir.

| Identificacao dos padrdes de
exceléncias (benchmarks) que devem ser
conhecidos e superados.

Il Definicdo da equipe de trabalho que tratard
da melhoria.

Il Desenvolvimento de um esquema-piloto para
solucionar o problema e melhorar a qualidade,

de modo que se teste sua relacdo custo-beneficio

antes da implantagdo.

Assinale a alternativa que apresenta a ordem correta de

realizacdo dessas etapas no processo de melhoria continua

da qualidade.
(A) 1, 1ell

(B) 1,1, el
() nnel
(D) 1,1, el
(E) L, ell
QUESTAO 22

QUESTAO 23

A Lei Federal n? 14.133/2021 estabelece que é inexigivel
a licitacao

(A) paraa coleta, o processamento e a comercializagdo de
residuos soélidos urbanos reciclaveis ou reutilizaveis,
em 4dareas com sistema de coleta seletiva de lixo,
realizados por associagdes ou cooperativas formadas,
exclusivamente, de pessoas fisicas de baixa renda
reconhecidas pelo poder publico como catadores de
materiais reciclaveis, com o uso de equipamentos
compativeis com as normas técnicas, ambientais e de
saude publica.

(B) para a aquisicdo ou a restauragdo de obras de arte
e objetos histéricos, de autenticidade certificada,
desde que inerente as finalidades do 6rgdo ou com
elas compativel.

(C) quando for invidvel a competigdo, como no caso de
aquisicdo ou de locagdo de imdvel cujas caracteristicas
de instalagdes e de localizagdo tornem necessaria
sua escolha.

(D) quando for invidvel a competicdo, como no caso de
hortifrutigranjeiros, paes e outros géneros pereciveis,
no periodo necessario para a realizacdo dos processos
licitatérios correspondentes, hipdtese em que a
contratacdo sera realizada diretamente com base no
preco do dia.

(E) quando a Unido tiver que intervir no dominio
econdmico para regular os pregos ou normalizar
o0 abastecimento.

QUESTAO 24

CIS AMURES

De acordo com a Lei Federal n2 14.133/2021, a modalidade
de licitagdo para contratacdo de obras, servicos e compras
em que a Administracdo Publica se comunica com licitantes
previamente selecionados mediante critérios objetivos,
com o intuito de desenvolver uma ou mais alternativas
capazes de atender as suas necessidades, devendo os
licitantes apresentar proposta final apds o encerramento

desse procedimento é denominada

(A) concorréncia.
(B) leildo.

(C) pregao.

(D) concurso.

(E) didlogo competitivo.

Supondo-se que uma empresa produza um brinquedo com
custo fixo de RS 40 por unidade, custo varidvel de RS 50 por
unidade e venda por RS 200, sendo que, desse valor, ele
deve recolher 20% de impostos e comissdes. Nesse caso,
é correto afirmar que a margem de contribuicdo de cada
unidade é de

(A) RS 70.
(B) RS 90.
(C) RS 100.
(D) RS 110.
(E) RS 120.
QUESTAO 25

Na gestdo de pessoas, 0 modelo de decisdo a respeito dos
candidatos ao preenchimento de vagas que escapa da mera
comparagdo com o cargo a ser ocupado e que vai além,
focalizando o abastecimento e a provisdo de competéncias
para a organizacdo, de modo a incrementar portfélio de
competéncias organizacionais que aumentam o capital
humano e garantem a competitividade organizacional,
é denominado modelo de

(A) agregacdo de valor.
(B) colocagdo.

(C) selegdo.

(D) recrutamento.

(E) classificagdo.
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QUESTAO 26 |

O principio arquivistico que estabelece que, para que os
arquivos permaneg¢am vivos, sejam utilizados e melhor
entendidos, e conservados o mais préoximo possivel do
local emanado ou que influenciaram sua produgdo, é
denominado principio do(a)

(A) proveniéncia.

(B) territorialidade.

(C) organicidade.

(D) unicidade.

(E) respeito a ordem original.

QUESTAO 27 |

Considerem-se as seguintes definigdes acerca de conceitos
fundamentais de arquivologia.

| Juntada de documentos precedentes.

Il Documento que se junta a outro, por se tratar do
mesmo assunto e da mesma pessoa.

Il Alteracdo, pela autoridade competente, da
classificacdo de dados, informacdo, drea ou
instalagdo sigilosos.

Os conceitos |, 11, e Il sdo denominados, respectivamente,

(A) anexacdo, precedente e desclassificagao.
(B) anexacdo, antecedente e reclassificacdo.
(C) apensagdo, antecedente e reclassificagdo.
(D)

(

=)

apensacgao, precedente e reclassificagao.
E) apensacgdo, antecedente e desclassificacdo.

QUESTAO 28 |

CIS AMURES

Assinale a alternativa correta em relagdo ao ciclo de vida
dos documentos.

(A) O arquivo intermedidrio guarda documentos
consultados com frequéncia, devido a seu uso
funcional ou administrativo, de modo que os
seus documentos possuem valor primario para
a organizagao.

(B) O arquivo corrente guarda documentos que nao
sdo consultados mais com tanta frequéncia e que
aguardam sua destinagdo final, mas que, apesar de
menos consultados, ainda possuem valor primario
para a organizagao.

(C) O arquivo permanente guarda documentos que
devem ser conservados de forma definitiva, por terem
valor histérico ou documental, mas que ainda tenham
valor primario para a organizagao.

(D) O arquivo corrente guarda documentos consultados
com frequéncia, devido a seu uso funcional ou
administrativo, mas que tenham perdido o valor
primdrio para a organizagao.

(E) O arquivo intermediario guarda documentos que nio
sdo consultados mais com tanta frequéncia e que
aguardam sua destina¢do final, mas que, apesar de
menos consultados, ainda possuem valor primario
para a organizagao.

QUESTAO 29

Em relacdo a qualidade no atendimento publico, julgue os

itens a seguir.

| O responsavel pelo primeiro atendimento
representa a primeira impressao da empresa, que
o cliente ira formar, como a imagem da empresa
como um todo. Por isso, a apresentagdo inicial
de quem faz o atendimento deve transmitir
confiabilidade, seguranga, técnica e ter uma
apresentagdo impar.

1] A presteza diz respeito a qualidade do ato
comunicativo otimizado, no qual a mensagem é
transmitida de maneira integral, correta, rapida
e economicamente.

Il A comunicabilidade no atendimento faz com
que o cliente sinta que a empresa é uma
organizacgao cujo foco é o cliente e, portanto, este
deve ser atendido de forma 4&gil, prescindindo

da qualidade.
Assinale a alternativa correta.

(A) Somente o item | esta certo.

(B) Somente o item Il esta certo.

(C) Somente o item lll estd certo.

(D) Somente os itens | e Il estdo certos.

(E) Somente os itens Il e lll estdo certos.

QUESTAO 30

Assinale a alternativa correta quanto a personalidade e

ao relacionamento.

(A) A personalidade representa a peculiaridade e a
intensidade individual dos afetos psiquicos e da
estrutura dominante de humor e de motivagao.

(B) O temperamento é formado durante as etapas do
desenvolvimento psicoafetivo, pelas quais passa a
crianca desde a gestacdo.

(C) O carater é a forma com que a pessoa se mostra ao
mundo, com seu temperamento e sua personalidade.

(D) A personalidade é entendida como uma disposicdo
inata e particular de cada pessoa, pronta a reagir
aos estimulos ambientais, ou seja, é a maneira
interna de ser e agir de uma pessoa, que é
geneticamente determinada.

(E) ©

geneticamente herdados como também os adquiridos

temperamento inclui tanto os elementos

do meio ambiente no qual a crianga estd inserida.
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