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Seu nome completo

INSTRUCOES:

As paginas deste caderno estdo numeradas e contém 25 (vinte e cinco) questdes com 05
(cinco) alternativas (a,b,c,d,e) cada questao.

O candidato ndo podera levar o Caderno de Provas de Multipla Escolha, devendo ao final da
prova devolver o mesmo ao fiscal de sala juntamente com a FOLHA DE RESPOSTAS (Gabarito).

O candidato poderad levar a folha de rascunho com as marcacdes da FOLHA DE RESPOSTAS,
conforme especificado abaixo.

ATENCAO:

1. Verifique se as paginas deste caderno estdo corretas.

2. Verifique na FOLHA DE RESPOSTAS se o seu nome, n2 do documento e o cargo para
o qual concorre estdo corretos.

3. Observe as recomendacgdes impressas na FOLHA DE RESPOSTAS.

4. Leia atentamente cada questdo e assinale na FOLHA DE RESPOSTAS a opgdo que a
responde corretamente.

5. Se vocé precisar de algum esclarecimento consulte o fiscal.

6. Vocé dispde de 3 (trés) horas para fazer a prova, inclusive o preenchimento da FOLHA

DE RESPOSTAS. Faca-a com tranquilidade, mas CONTROLE O TEMPO.

Candidato(a), anote as suas respostas abaixo e destaque na linha pontilhada.
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Questdes de Lingua Portuguesa

01) Assinale a alternativa que apresenta
a palavra escrita corretamente:

a) Xicara.
b) Licho.

c) Bolaxa.
d) Abaicho.
e) Chadrez.

02) Assinale a alternativa que apresenta
a divisao silabica da forma correta:

a) Ama-ci-na-te.

b) Per-nam-bu-cana.
c) Ho6-s-pe-de.

d) G-no-mo.

e) Li-te-ra-tu-ra.

03) Assinale a alternativa que apresenta

a acentuacao grafica aplicada
corretamente:

a) Bélao.

b) Pneumatico.

c) Matematica.

d) Polissilaba.

e) Unica.

04) Assinale a alternativa que apresenta
0 género (masculino e feminino)
empregado corretamente:

a) carneiro - cabra.

b) cavalo - mula.

c) cavaleiro - dama.

d) o radio - a radio.

e) cavalheiro - amazona.

05) Assinale a alternativa que apresenta
0 uso do singular e do plural empregado
corretamente:

a) Cidadéo - Cidadoes.

b) Alcool - Alcoos.

C) Ar condicionado - Ares condicionados.
d) Escrivao - escrivaos.

e) Opinido - opinidos.

Questbes de Matematica

06) Em um recipiente temos a
guantidade de 100 litros de agua. Quantos
mililitros de agua tem nesse recipiente?

a) 100 (cem) mililitros.
b) 1.000 (mil) mililitros.

C) 10.000 (dez mil) mililitros.
d) 100.000 (cem mil) mililitros.
e) 1.000.000 (um milhdo) de mililitros.

07) Francisca quer comprar uma
batedeira que custa R$ 650,00 (seiscentos e
cinquenta) reais. Sabendo que pagando a
vista ela tem 10% (dez por cento) de
desconto, quanto ela economizara?

a)  R$65,00.

b)  R$70,00.
c)  R$75,00.
d)  R$80,00.

e) R$ 85,00.
Questdes de Conhecimentos Gerais

08) Quem foi o primeiro Prefeito de
Barbosa Ferraz?

a) Alberto Tokarski.

b) Arnaldo Coneglian.
c) Jodo Garcia Villar.
d) Sebastido Feliz da Silva.

e) Odilio Balbinotti.

09) Qual Estado Brasileiro foi devastado
com as enchentes no ano de 20247

a) Rio Grande do Norte.
b) Acre.

c) Parana.

d) Santa Catarina.

e) Rio Grande do Sul.

10) Quem é o(a) atual Ministro(a) da
Cultura?

a) Ricardo Lewandowski.

b) Camilo Santana.

c) Margareth Menezes.

d) Nisia Verdnica Trindade Lima.

e) Fernando Haddad.
Questdes de Conhecimento Especifico

11) O MOP, destinado a limpeza de
pisos, tem ganhado destaque frequente em
listas de produtos e acessorios de limpeza.
O MORP caracteriza por ser uma ferramenta
de limpeza que oferece a fuséo entre:

a) P& e vassoura.
b) Rodo e pa.

C) P& e enxada.

d) Vassoura e rodo.
e) Pano e rodo.
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12) Para eliminar bactérias, virus e
germes presentes nos sanitarios,
recomendado a utilizacdo de produtos:

(0N

a) Desodorizantes.

b) Detergentes.

c) Desinfetantes.

d) Desengordurantes.

e) Lustrantes.

13) Os materiais que podem ser

reciclados devem ser separados de
materiais organicos que servem para
compostagem. De acordo com a Coleta
Seletiva, os residuos organicos devem ser
separados nos recipientes de cor:

a) Preta.

b) Cinza.

c) Marrom.

d) Verde.

e) Amarela.

14) A limpeza terminal tem como
objetivo:

a) Fazer o enxague para levar a sujeira
diretamente para o ralo.

b) Promover 0 impedimento da
proliferacdo de bactérias.

c) A retirada de sujidades com maior

aderéncia do solo do que a limpeza manual
Umida.

d) A varredura dos patios,
estacionamentos e ambientes internos, além
da retirada de poeira.

e) Assegurar a manutencao,
abastecimento e reposicdo de itens como
sabonetes, papel higiénico e outros produtos.

15) A limpeza urbana envolve diversas
acdes de manutencdo de areas publicas,
como parques, pracas, ruas, avenidas e
praias. O processo de limpeza que consiste
em retirar a vegetacao pela raiz para conter
seu crescimento, é denominado de:

a) Poda.

b) Queimada.
c) Rocada.

d) Enxertia.
e) Capina.

16) Assinale a alternativa que preenche
a lacuna do texto abaixo:

“O servico de coleta de lixo é realizado
pelos municipios por meio de empresas

proprias ou terceirizadas. O servigco de
coleta de lixo deve seguir um
de coleta pré-estabelecido e
divulgado para a populacéao, para que os
residuos sejam recolhidos regularmente e
ndo acumulem nas ruas, evitando riscos a
salde publica e danos ambientais”.

a) Cronograma.
b) Organograma.
c) Fluxograma.
d) Pictograma.

e) Histograma.

17) A vassoura é um item indispensavel
para manter a limpeza do dia a dia.
Vassouras de cerdas grossas e duras sado
recomendadas para a utilizagdo em:

a) Pisos ceramicos.

b) Porcelanatos.

c) Pisos laminados.

d) Piso de taco.

e) Pisos antiderrapantes.

18) Os produtos de limpeza profissional
oferecem muitos beneficios para as
empresas. Um dos principais é a economia.
Mas para que essa reducdo de custo seja
notada, € preciso prestar atencao especial
na diluicdo. Considerando um litro de
mistura, onde ha 75 ml de produto quimico:
925 ml de agua, significa a diluicdo de:

a) 1:10.
b) 1:15.
C) 1:20.
d) 1:25.
e) 1:50.

19) No processo de comunicacao, onde
h4a o recebimento e a transmissdo de
informagdes, quando o codigo utilizado
pelo locutor €& desconhecido pelo
interlocutor, caracteriza-se 0 seguinte
elemento da comunicacéo:

a) Amplificagéo.
b) Frequéncia.
c) Referéncia.
d) Ruido.

e) Feedback.

20) Operacgdes realizadas em ambientes
com umidade podem causar problemas de
pele e fuga de calor do organismo. A
umidade estd presente em ambientes
alagados ou encharcados. Para a protecéao
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do trabalhador, é necessario EPIs que d)

tenha a caracteristica de serem: e)
a) Inoxidaveis.

b) Hipoalergénicos.

c) Biodegradaveis.

d) Impermeaveis.

e) Antiderrapantes.

21) O mofo na parede € uma forma de
bolor que se desenvolve em areas umidas e
mal ventiladas. Para atuar naretirada desse
mofo, é importante que se aplique produtos
que sejam:

a) Anticorrosivos.
b) Alvejantes.

C) Antifungicos.
d) Alcalinizantes.
e) Antiestaticas.

22) Na limpeza de espelhos, ndo se deve
utilizar:

a) Produtos abrasivos.
b) Vinagre.

C) Detergentes neutros.
d) Alcool.

e) Produto Multiuso.

23) Para a limpeza de escadas de
marmore ou granito, € recomendado a
utilizacéo de:

a) Agua sanitéaria.

b) Querosene.

c) Acido muriético.

d) Sabédo em po.

e) Detergente neutro.

24)  As conexdes estabelecidas entre os
colaboradores no ambiente de trabalho,
promovendo a comunicacgéo, colaboracéo e
troca de ideias, caracterizas as relacdes:

a) Administrativas.
b) Interpessoais.
c) Comerciais.

d) Intrapessoais.
e) Funcionais.

25) A higiene pessoal é a maneira como
vocé se importa e cuida do seu corpo. As
méos devem ser lavadas:

a) Somente depois de ir ao banheiro.
b) Trés vezes ao dia.
c) Apobs todas as refeicbes do dia.

Somente durante o banho.
Antes e depois de ir ao banheiro
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