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 PREFEITURA MUNICIPAL DE BARBOSA FERRAZ 

Estado do Paraná 
 

CONCURSO PÚBLICO Nº 001/2024 - EDITAL 001/2024 
DATA DA PROVA: 26/05/2024 - PERÍODO: TARDE 

 

 

 
Caderno de Questões Objetivas 

ASF 

 

AUXILIAR DE SERVIÇOS GERAIS FEMININO 
 

  
 

 

 Seu nome completo 

 

 INSTRUÇÕES: 
 As páginas deste caderno estão numeradas e contêm 25 (vinte e cinco) questões com 05 
(cinco) alternativas (a,b,c,d,e) cada questão. 
 O candidato não poderá levar o Caderno de Provas de Múltipla Escolha, devendo ao final da 
prova devolver o mesmo ao fiscal de sala juntamente com a FOLHA DE RESPOSTAS (Gabarito). 
 O candidato poderá levar a folha de rascunho com as marcações da FOLHA DE RESPOSTAS, 
conforme especificado abaixo. 
  
 ATENÇÃO: 

1. Verifique se as páginas deste caderno estão corretas. 
2. Verifique na FOLHA DE RESPOSTAS se o seu nome, nº do documento e o cargo para 

o qual concorre estão corretos. 
3. Observe as recomendações impressas na FOLHA DE RESPOSTAS. 
4. Leia atentamente cada questão e assinale na FOLHA DE RESPOSTAS a opção que a 

responde corretamente. 
5. Se você precisar de algum esclarecimento consulte o fiscal. 
6. Você dispõe de 3 (três) horas para fazer a prova, inclusive o preenchimento da FOLHA 

DE RESPOSTAS. Faça-a com tranquilidade, mas CONTROLE O TEMPO. 
 
Candidato(a), anote as suas respostas abaixo e destaque na linha pontilhada. 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
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Questões de Língua Portuguesa 
 
01)  Assinale a alternativa que apresenta 
a palavra escrita corretamente: 
 
a)  Xícara. 
b)  Licho. 
c)  Bolaxa. 
d)  Abaicho. 
e)  Chadrez. 
 
02)  Assinale a alternativa que apresenta 
a divisão silábica da forma correta: 
 
a)  Ama-ci-na-te. 
b)  Per-nam-bu-cana. 
c)  Hó-s-pe-de. 
d)  G-no-mo. 
e)  Li-te-ra-tu-ra. 
 
03)  Assinale a alternativa que apresenta 
a acentuação gráfica aplicada 
corretamente: 
 
a)  Bálao. 
b)  Pneumático. 
c)  Matematíca. 
d)  Políssilaba. 
e)  Uníca. 
 
04)  Assinale a alternativa que apresenta 
o gênero (masculino e feminino) 
empregado corretamente: 
 
a)  carneiro - cabra. 
b)  cavalo - mula. 
c)  cavaleiro - dama. 
d)  o rádio - a rádio. 
e)  cavalheiro - amazona. 
 
05)  Assinale a alternativa que apresenta 
o uso do singular e do plural empregado 
corretamente: 
 
a)  Cidadão - Cidadões. 
b)  Álcool - Álcoos. 
c)  Ar condicionado - Ares condicionados. 
d)  Escrivão - escrivãos. 
e)  Opinião - opiniãos. 
 

Questões de Matemática 
 
06)  Em um recipiente temos a 
quantidade de 100 litros de água. Quantos 
mililitros de água tem nesse recipiente? 
 
a) 100 (cem) mililitros. 
b) 1.000 (mil) mililitros. 

c) 10.000 (dez mil) mililitros. 
d) 100.000 (cem mil) mililitros. 
e) 1.000.000 (um milhão) de mililitros. 
 
07)  Francisca quer comprar uma 
batedeira que custa R$ 650,00 (seiscentos e 
cinquenta) reais. Sabendo que pagando à 
vista ela tem 10% (dez por cento) de 
desconto, quanto ela economizará? 
 
a) R$ 65,00. 
b) R$ 70,00. 
c) R$ 75,00. 
d) R$ 80,00. 
e) R$ 85,00. 
 

Questões de Conhecimentos Gerais 
 
08)  Quem foi o primeiro Prefeito de 
Barbosa Ferraz? 
 
a)  Alberto Tokarski. 
b)  Arnaldo Coneglian. 
c)  João Garcia Villar. 
d)  Sebastião Feliz da Silva. 
e)  Odílio Balbinotti. 
 
09)  Qual Estado Brasileiro foi devastado 
com as enchentes no ano de 2024? 
 
a)  Rio Grande do Norte. 
b)  Acre. 
c)  Paraná. 
d)  Santa Catarina. 
e)  Rio Grande do Sul. 
 
10)  Quem é o(a) atual Ministro(a) da 
Cultura? 
 
a)  Ricardo Lewandowski. 
b)  Camilo Santana. 
c)  Margareth Menezes. 
d)  Nísia Verônica Trindade Lima. 
e)  Fernando Haddad. 
 

Questões de Conhecimento Específico 
 
11)  O MOP, destinado à limpeza de 
pisos, tem ganhado destaque frequente em 
listas de produtos e acessórios de limpeza. 
O MOP caracteriza por ser uma ferramenta 
de limpeza que oferece a fusão entre: 
 
a) Pá e vassoura. 
b) Rodo e pá. 
c) Pá e enxada. 
d) Vassoura e rodo. 
e) Pano e rodo. 
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12)  Para eliminar bactérias, vírus e 
germes presentes nos sanitários, é 
recomendado a utilização de produtos: 
 
a) Desodorizantes. 
b) Detergentes. 
c) Desinfetantes. 
d) Desengordurantes. 
e) Lustrantes. 
 
13)  Os materiais que podem ser 
reciclados devem ser separados de 
materiais orgânicos que servem para 
compostagem. De acordo com a Coleta 
Seletiva, os resíduos orgânicos devem ser 
separados nos recipientes de cor: 
 
a) Preta. 
b) Cinza. 
c) Marrom. 
d) Verde. 
e) Amarela. 
 
14)  A limpeza terminal tem como 
objetivo: 
 
a) Fazer o enxágue para levar a sujeira 
diretamente para o ralo. 
b) Promover o impedimento da 
proliferação de bactérias. 
c) A retirada de sujidades com maior 
aderência do solo do que a limpeza manual 
úmida. 
d) A varredura dos pátios, 
estacionamentos e ambientes internos, além 
da retirada de poeira. 
e) Assegurar a manutenção, 
abastecimento e reposição de itens como 
sabonetes, papel higiênico e outros produtos. 
 
15)  A limpeza urbana envolve diversas 
ações de manutenção de áreas públicas, 
como parques, praças, ruas, avenidas e 
praias. O processo de limpeza que consiste 
em retirar a vegetação pela raiz para conter 
seu crescimento, é denominado de: 
 
a) Poda. 
b) Queimada. 
c) Roçada. 
d) Enxertia. 
e) Capina. 
 
16)  Assinale a alternativa que preenche 
a lacuna do texto abaixo: 
 
“O serviço de coleta de lixo é realizado 
pelos municípios por meio de empresas 

próprias ou terceirizadas. O serviço de 
coleta de lixo deve seguir um 
_____________de coleta pré-estabelecido e 
divulgado para a população, para que os 
resíduos sejam recolhidos regularmente e 
não acumulem nas ruas, evitando riscos à 
saúde pública e danos ambientais”. 
 
a) Cronograma. 
b) Organograma. 
c) Fluxograma. 
d) Pictograma. 
e) Histograma. 
 
17)  A vassoura é um item indispensável 
para manter a limpeza do dia a dia. 
Vassouras de cerdas grossas e duras são 
recomendadas para a utilização em: 
 
a) Pisos cerâmicos. 
b) Porcelanatos. 
c) Pisos laminados. 
d) Piso de taco. 
e) Pisos antiderrapantes. 
 
18)  Os produtos de limpeza profissional 
oferecem muitos benefícios para as 
empresas. Um dos principais é a economia. 
Mas para que essa redução de custo seja 
notada, é preciso prestar atenção especial 
na diluição. Considerando um litro de 
mistura, onde há 75 ml de produto químico: 
925 ml de água, significa a diluição de: 
 
a) 1:10. 
b) 1:15. 
c) 1:20. 
d) 1:25. 
e) 1:50. 
  
19)  No processo de comunicação, onde 
há o recebimento e a transmissão de 
informações, quando o código utilizado 
pelo locutor é desconhecido pelo 
interlocutor, caracteriza-se o seguinte 
elemento da comunicação: 
 
a) Amplificação. 
b) Frequência. 
c) Referência. 
d) Ruído. 
e) Feedback. 
 
20)  Operações realizadas em ambientes 
com umidade podem causar problemas de 
pele e fuga de calor do organismo. A 
umidade está presente em ambientes 
alagados ou encharcados. Para a proteção 
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do trabalhador, é necessário EPIs que 
tenha a característica de serem: 
 
a) Inoxidáveis. 
b) Hipoalergênicos. 
c) Biodegradáveis. 
d) Impermeáveis. 
e) Antiderrapantes. 
 
21)  O mofo na parede é uma forma de 
bolor que se desenvolve em áreas úmidas e 
mal ventiladas. Para atuar na retirada desse 
mofo, é importante que se aplique produtos 
que sejam: 
 
a) Anticorrosivos. 
b) Alvejantes. 
c) Antifúngicos. 
d) Alcalinizantes. 
e) Antiestáticas. 
 
22)  Na limpeza de espelhos, não se deve 
utilizar: 
 
a) Produtos abrasivos. 
b) Vinagre. 
c) Detergentes neutros. 
d) Álcool. 
e) Produto Multiuso. 
 
23)  Para a limpeza de escadas de 
mármore ou granito, é recomendado a 
utilização de: 
 
a) Água sanitária. 
b) Querosene. 
c) Ácido muriático. 
d) Sabão em pó. 
e) Detergente neutro. 
 
24)  As conexões estabelecidas entre os 
colaboradores no ambiente de trabalho, 
promovendo a comunicação, colaboração e 
troca de ideias, caracterizas as relações: 
 
a) Administrativas. 
b) Interpessoais. 
c) Comerciais. 
d) Intrapessoais. 
e) Funcionais. 
 
25)  A higiene pessoal é a maneira como 
você se importa e cuida do seu corpo. As 
mãos devem ser lavadas: 
 
a) Somente depois de ir ao banheiro. 
b) Três vezes ao dia. 
c) Após todas as refeições do dia. 

d) Somente durante o banho. 
e) Antes e depois de ir ao banheiro 
 


