
 

 
 

ASSISTENTE SOCIAL 

 

Leia atentamente as instruções abaixo 
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1. PROVA E FOLHA DE RESPOSTAS 
 
Além deste Caderno de Prova, contendo 50 (cinquenta) 
questões objetivas, você receberá do Fiscal de Sala: 
 
 01 (uma) Folha de Respostas destinada às respostas das 
questões objetivas. Confira se seus dados estão corretos. 

 
2. TEMPO 
 
 03 (três) horas é o tempo disponível para realização da 
prova, já incluído o tempo para marcação da Folha de 
Respostas da prova objetiva; 
 
 01 (uma) hora após o início da prova é possível, retirar-
se da sala levando o caderno de prova; 

 
3. INFORMAÇÕES GERAIS 
 
 As questões objetivas têm 05 (cinco) alternativas de 
resposta (A, B, C, D, E) e somente uma delas está correta; 
 
 Verifique se seu caderno está completo, sem repetição 
de questões ou falhas. Caso contrário, informe 
imediatamente o Fiscal da Sala, para que sejam tomadas 
as devidas providências; 
 
 Confira seus dados pessoais na Folha de Respostas, 
especialmente nome, número de inscrição e documento 
de identidade e leia atentamente as instruções para 
preenchimento; 
 
 O preenchimento das respostas da prova objetiva é de 
sua responsabilidade e não será permitida a troca de 
Folha de Respostas em caso de erro de marcação pelo 
candidato; 
 

 
  Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta azul 
ou preta, a letra correspondente à alternativa que você 
escolheu. 
 
 Reserve tempo suficiente para o preenchimento de suas 
respostas. Para fins de avaliação, serão levadas em 
consideração apenas as marcações realizadas na Folha de 
Respostas da prova objetiva, não sendo permitido anotar 
informações relativas às respostas em qualquer outro 
meio que não seja o caderno de prova; 
 
 Ao se retirar, entregue a Folha de Respostas preenchida 
e assinada ao Fiscal de Sala. 
 
SERÁ ELIMINADO do presente certame o candidato que: 
 
a) for surpreendido, durante as provas, em qualquer tipo 
de comunicação com outro candidato; 
 
b) portar ou usar, qualquer tipo de aparelho eletrônico 
(calculadoras, bips/pagers, câmeras fotográficas, 
filmadoras, telefones celulares, smartphones, tablets, 
relógios, walkmans, MP3 players, fones de ouvido, 
agendas eletrônicas, notebooks, palmtops ou qualquer 
outro tipo de computador portátil, receptores ou 
gravadores) seja na sala de prova, sanitários, pátios ou 
qualquer outra dependência do local de prova; 
 
c) se ausentar da sala em que se realizam as provas 
levando consigo o Caderno de Questões e/ou a Folha de 
Respostas; 
 
d) se recusar a entregar a Folha de Respostas, quando 
terminar o tempo estabelecido; 
 
e) não assinar a Lista de Presença e/ou a Folha de 
Respostas. 
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LÍNGUA PORTUGUESA  

TEXTO 

Leia o texto para responder às questões de 1 a 

5. 

 

Microplásticos são descobertos pela 1ª vez em 

vestígios arqueológicos 

Dezenas de partículas de plástico foram 

encontradas em coletas atuais e em amostras 

extraídas do solo na década de 1980 em dois 

sítios arqueológicos em York, Inglaterra 

 

Nos últimos anos, uma série de estudos têm 

evidenciado a presença de microplásticos no 

oceano, no ar e até mesmo no organismo 

humano. Agora, pesquisadores descobriram que 

esses pequenos materiais estão contaminando 

também vestígios arqueológicos retirados do 

solo. 

Uma pesquisa publicada em 1º de março na 

revista Science of The Total Environment 

identificou em coletas de solo 66 partículas de 16 

tipos de polímeros de microplástico. “O que 

antes se acreditava serem depósitos 

arqueológicos puros, prontos para investigação, 

estão, na realidade, contaminados por plástico”, 

afirma em comunicado o arqueólogo John 

Schofield, da Universidade de York, no Reino 

Unido. 

Os microplásticos são partículas de plástico com 

tamanho entre 1 micrômetro (milésimo de 

milímetro) e 5 milímetros. A sua origem é 

diversa: podem estar em itens de higiene pessoal, 

cosméticos, garrafas PET, celulares e roupas. 

Os pesquisadores analisaram amostras de dois 

períodos: as mais antigas são datadas dos séculos 

1 ou 2 e foram retiradas do solo na década de 

1980, em dois sítios arqueológicos de York, a 

uma profundidade de mais de 7 metros. Já as 

demais foram coletadas na contemporaneidade 

em regiões próximas de onde ocorreram as 

escavações no passado. 

“Nós pensamos nos microplásticos como um 

fenômeno moderno, já que só temos ouvido falar 

deles nos últimos 20 anos”, contextualiza David 

Jennings, pesquisador da Universidade de York. 

Ele explica que há duas décadas, no ano de 2004, 

o professor Richard Thompson revelou que 

microplásticos estavam em águas marítimas 

desde 1960, em decorrência da grande produção 

de plástico após a Segunda Guerra Mundial. 

“Esse novo estudo mostra que as partículas se 

infiltraram em depósitos arqueológicos. E, como 

no caso dos oceanos, isso provavelmente está 

acontecendo há um período similar, 

considerando que partículas foram encontradas 

em amostras de solo retiradas e arquivadas em 

1988, de Wellington Row, em York”, sugere 

Jennings. 

Os achados inéditos levantam questionamentos 

sobre o impacto dos microplásticos em materiais 

estudados por arqueólogos. Acredita-se que essas 

partículas podem afetar a química do solo e 

prejudicar a preservação de resquícios 

importantes. 

Assim, surge uma dúvida: será que preservar 

amostras arqueológicas in situ continua sendo a 

abordagem mais adequada? “Daqui para frente, 

tentaremos descobrir até que ponto essa 

contaminação compromete o valor de evidência 

desses depósitos e qual a sua importância 

nacional”, comenta Schofield. 

 

Revista Galileu. Disponível em 

<https://revistagalileu.globo.com/ciencia/arqueo

logia/noticia/2024/03/microplasticos-sao-

descobertos-pela-1a-vez-em-vestigios-

arqueologicos.ghtml> 

 

QUESTÃO 01 

De acordo com a reportagem, é incorreto afirmar 

que: 

(A) a descoberta da contaminação por 

microplásticos leva arqueólogos a questionarem 

a forma tradicional de preservar amostras 

arqueológicas.  

(B) a contaminação por microplásticos não 

compromete o valor de evidência de amostras 

arqueológicas.  

(C) é possível que microplásticos prejudiquem a 

preservação de vestígios arqueológicos. 

(D) a química do solo pode ser afetada por 

microplásticos.  

(E) a grande produção de plástico pode 

contaminar os oceanos. 

https://revistagalileu.globo.com/ciencia/arqueologia/noticia/2024/03/microplasticos-sao-descobertos-pela-1a-vez-em-vestigios-arqueologicos.ghtml
https://revistagalileu.globo.com/ciencia/arqueologia/noticia/2024/03/microplasticos-sao-descobertos-pela-1a-vez-em-vestigios-arqueologicos.ghtml
https://revistagalileu.globo.com/ciencia/arqueologia/noticia/2024/03/microplasticos-sao-descobertos-pela-1a-vez-em-vestigios-arqueologicos.ghtml
https://revistagalileu.globo.com/ciencia/arqueologia/noticia/2024/03/microplasticos-sao-descobertos-pela-1a-vez-em-vestigios-arqueologicos.ghtml
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QUESTÃO 02 

Considere o excerto: “Nós pensamos nos 

microplásticos como um fenômeno moderno, já 

que só temos ouvido falar deles nos últimos 20 

anos”. A relação estabelecida entre a oração 

principal e a oração subordinada no contexto 

apresentado é: 

(A) causal. 

(B) concessiva. 

(C) adversativa. 

(D) conformativa. 

(E) comparativa. 

 

QUESTÃO 03 

Considere o excerto: “Assim, surge uma dúvida: 

será que preservar amostras arqueológicas in situ 

continua sendo a abordagem mais adequada?” 

Nesse contexto, em relação à coesão textual, o 

papel da expressão “assim” é estabelecer: 

(A) referenciação anafórica.  

(B) referenciação catafórica. 

(C) sinonímia.  

(D) substituição. 

(E) sequenciação. 

 

Considere o excerto a seguir para responder 

às questões 4 e 5: 

 

“Esse novo estudo mostra que as partículas se 

infiltraram em depósitos arqueológicos. E, como 

no caso dos oceanos, isso provavelmente está 

acontecendo há um período similar, 

considerando que partículas foram encontradas 

em amostras de solo retiradas e arquivadas em 

1988, de Wellington Row, em York”, sugere 

Jennings. 

 

QUESTÃO 04 

No contexto apresentado, o elemento com o qual 

o verbo “infiltraram” concorda, que atua, 

portanto, como sujeito da oração em que ocorre, 

é: 

(A) “novo estudo”. 

(B) “as partículas”. 

(C) “as partículas se”. 

(D) “depósitos arqueológicos”. 

(E) “se”. 

QUESTÃO 05 

O vocábulo “que”, em destaque no excerto 

apresentado, classifica-se quanto à função 

gramatical que desempenha como: 

(A) conjunção causal. 

(B) conjunção explicativa. 

(C) conjunção integrante. 

(D) pronome relativo. 

(E) preposição. 

 

QUESTÃO 06 

A palavra “exequível” é paroxítona e polissílaba. 

Uma palavra que tem exatamente a mesma 

tonicidade e quantidade de sílabas é: 

(A) esquelético. 

(B) inexorável. 

(C) inóspito. 

(D) frutescente. 

(E) polímero. 

 

QUESTÃO 07 

Dentre as palavras a seguir, aquela em que ocorre 

emprego incorreto do hífen é: 

(A) cobra-d’água. 

(B) pré-vestibular. 

(C) auto-eficácia. 

(D) sub-região. 

(E) vice-diretor. 

 

QUESTÃO 08 

A palavra substantiva cuja designação é abstrata 

é: 

(A) equidade.  

(B) galáxia.  

(C) lírio. 

(D) pó. 

(E) farol. 
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QUESTÃO 09 

Analise as sentenças a seguir e assinale a 

alternativa em que o termo em destaque é um 

advérbio que exprime noções relacionadas a 

possibilidade.  

(A) Podiam estar muito à frente do oponente se 

tivessem se preparado antes. 

(B) Altair preferia usar massas de bolo que 

vinham já misturadas na proporção certa. 

(C) Querer começar um novo negócio agora é 

um pouco irresponsável. 

(D) Não esperaram a comida esfriar sequer por 

um minuto. 

(E) Adiantou aos amigos que talvez não 

encontrassem mais ingressos para o evento. 

 

QUESTÃO 10 

Dentre as palavras a seguir, aquela que é comum 

de dois gêneros é: 

(A) reles. 

(B) mestre. 

(C) pagão. 

(D) étnico. 

(E) binário. 

 

MATEMÁTICA E RACIOCÍNIO LÓGICO  

QUESTÃO 11 

A Amazônia Legal brasileira, que pertence à 

bacia Amazônica, tem uma área de 

aproximadamente 5 milhões de quilômetros 

quadrados. Também estima-se que esta área 

tenha 400 bilhões de árvores. Considerando estes 

valores, qual a quantidade média de árvores por 

quilômetro quadrado na Amazônia Legal? 

(A) 80. 

(B) 800. 

(C) 8000. 

(D) 80.000. 

(E) 800.000. 

 

QUESTÃO 12 

Um estudante está escrevendo um artigo e fará 

um gráfico em forma de triângulo para 

representar porcentagens, conforme a figura: 

 

Os triângulos são equiláteros. O estudante deseja 

que a área sombreada represente 10% da área 

total do triângulo maior. Qual deve ser a razão 

entre h e H (alturas dos triângulos menor e maior, 

respectivamente) para que isso seja possível? 

(A) 1/10. 

(B) 10. 

(C) √10. 

(D) 1/√10. 

(E) 1/102. 

 

QUESTÃO 13 

Em uma cidade, no mês de fevereiro, o número 

de casos de uma doença misteriosa aumentou em 

50% em relação ao mês anterior. Isso fez com 

que as autoridades de saúde tomassem medidas 

drásticas para conter a propagação da doença. 

Após as medidas, no mês de março houve uma 

redução de 40% nos casos relatados, em relação 

a fevereiro. No entanto, em abril, os casos 

aumentaram novamente em relação a março, 

desta vez em 25%. Se o número de casos 

relatados em janeiro foi de 2000, quantos casos 

da doença foram relatados em abril? 

(A) 1875. 

(B) 2250. 

(C) 1800. 

(D) 3000. 

(E) 1500. 
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QUESTÃO 14 

Lucas fez um empréstimo de R$ 5000 para ser 

pago durante 6 meses a uma taxa de juros simples 

de 4% ao mês. No entanto, ele só conseguiu 

pagar R$ 4000 no total após os 6 meses. Ele quer 

renegociar o restante da dívida (incluindo o juro 

não pago anteriormente) para pagamento em 

mais 4 meses. O banco, desta vez, cobrará uma 

taxa de 8% ao mês no regime de juro simples. 

Quanto Lucas pagará por mês ao banco após essa 

renegociação? 

(A) R$ 550,00. 

(B) R$ 704,00. 

(C) R$ 726,00. 

(D) R$ 330,00. 

(E) R$ 360,00. 

 

QUESTÃO 15 

Considere como verdadeira a proposição lógica: 

“Todos os mamíferos têm pelos” 

São negações dessa proposição, EXCETO: 

(A) Algum mamífero não tem pelo. 

(B) Pelo menos um mamífero não tem pelo. 

(C) Existe um mamífero que não tem pelo. 

(D) Todos os mamíferos não têm pelo. 

(E) Nenhum mamífero não tem pelo. 

 

QUESTÃO 16 

A medida de área de 80 cm2, em milímetros 

quadrados equivale a: 

(A) 80.000 mm2. 

(B) 8.000 mm2. 

(C) 800 mm2. 

(D) 80 mm2. 

(E) 8 mm2. 

 

QUESTÃO 17 

Numa caixa há bolas pretas, brancas e vermelhas. 

Sabe-se que a razão entre o número de bolas 

pretas e brancas é 4/5 e a razão entre o número de 

bolas brancas e vermelhas é 7/12. Qual a razão 

entre o número de bolas vermelhas e pretas? 

(A) 7/15. 

(B) 3/35. 

(C) 35/3. 

(D) 7/20. 

(E) 15/7. 

 

 

QUESTÃO 18 

Um engenheiro recomenda que a cada 6 metros 

de viga, se coloque dois pilares de concreto. Se 

serão feitos 105 metros de viga, quantos pilares 

de concreto deverão ser feitos para atender à 

recomendação? 

(A) 35. 

(B) 55. 

(C) 30. 

(D) 60. 

(E) 90. 

 

QUESTÃO 19 

Uma sequência é formada com pequenos círculos 

e quadrados, conforme a figura: 

 

 

 

A distância entre dois círculos subjacentes é 

sempre 1 cm, e a distância entre um círculo e um 

quadrado subjacente é sempre 3 cm. Se 

seguirmos essa sequência por 350 cm, quantos 

quadrados serão utilizados? 

(A) 88. 

(B) 87. 

(C) 50. 

(D) 51. 

(E) 35. 

 

QUESTÃO 20 

Observe a seguinte sequência lógica numérica: 

27, 24, 21, 18, 15, ... 

Que continua infinitamente também para valores 

negativos. Todos os números aparecerão na 

sequência EXCETO: 

(A) − 222. 

(B) − 273. 

(C) − 522. 

(D) − 421. 

(E) − 921. 
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NOÇÕES DE INFORMÁTICA 

QUESTÃO 21 

No Windows 7, o principal botão da barra de 

tarefas, onde, ao clicar sobre ele é possível 

acessar o “Menu Iniciar” do Sistema Operacional 

é o botão: 

 

(A) Maximizar. 

(B) Enter. 

(C) Acionar. 

(D) Iniciar. 

(E) Gerar. 

 

QUESTÃO 22 

É possível visualizar a data de criação de uma 

pasta qualquer no Windows 7, utilizando qual 

das ações propostas a seguir: 

 

(A) Clicando com o botão esquerdo sobre a pasta, 

selecionado a opção “Informações Gerais” e 

abrindo a guia “Data de Abertura”. 

(B) Clicando com o botão esquerdo sobre a pasta, 

selecionado a opção “Informações Gerais” e 

abrindo a guia “Criação”. 

(C) Clicando com o botão esquerdo sobre a pasta, 

selecionado a opção “Propriedades” e abrindo a 

guia “Geral”. 

(D) Clicando com o botão direito sobre a pasta, 

selecionado a opção “Propriedades” e abrindo a 

guia “Geral”. 

(E) Clicando com o botão direito sobre a pasta, 

selecionado a opção “Conceder acesso a” e 

abrindo a guia “Geral”. 

 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 23 

O Microsoft Word 2016 marca as questões de 

ortografia, gramática e problemas estilísticos 

com um sublinhado no texto. 

Com relação ao corretor de textos, assinale a 

única alternativa que apresenta uma afirmação 

incorreta: 

(A) O corretor de texto permite que o usuário 

clique sobre a palavra sublinhada e selecione a 

melhor opção para substituir o trecho do texto. 

(B) A verificação total do documento pode ser 

feita através do botão “ABC Verificar 

documento”, presente na guia Referências. 

(C) O painel “Editor” categoriza os problemas de 

ortografia, gramática e estilos do texto. 

(D) É possível ignorar as sugestões de correção 

ortográfica feitas pelo corretor. 

(E) Além do corretor o Microsoft Word 2016 

apresenta um dicionário de sinônimos que pode 

ser usado em eventuais ajustes no texto 

produzido. 

 

QUESTÃO 24 

Com base nos principais recursos presentes no 

Microsoft Word 2016, analisar as afirmações a 

seguir: 

I. O Microsoft Word 2016 pode contar o número 

de palavras em um documento enquanto o texto 

é digitado. 

II. Ao copiar um endereço da barra de endereços 

do navegador da web e copiar para o Word, o 

programa irá transformá-lo em texto de hiperlink. 

III. Para remover o hiperlink do texto basta clicar 

com o botão direito no link e escolha “Remover 

Hiperlink”. 

Está(ão) Correto(s): 

(A) Somente o item I. 

(B) Somente o item II. 

(C) Somente o item III. 

(D) Somente os itens I e III. 

(E) Todos os itens. 

 



Prefeitura Municipal de Juquitiba – Concurso Público 01/2024                                       INSTITUTO AVANÇA SÃO PAULO 

 

ASSISTENTE SOCIAL                                                                                                                                   Página 7 de 17 

QUESTÃO 25 

Um professor criou uma tabela no Microsoft 

Excel 2016 e lançou todas as notas dos seus 

alunos particulares de inglês, conforme 

representação a seguir: 

 

 

 

Fonte: 1 Microsoft Excel 2016 

 

Para obter a média geral da classe, o professor 

deve introduzir na Célula B6 qual das fórmulas 

descritas: 

 

(A) =(MÉDIA.INTERNA(B2:B5)) 

(B) =(MÉDIA(B2:B5)) 

(C) =(MÁXIMO([Nota])) 

(D) =(MÉDIO([Nota])) 

(E) =MÉDIASE([Nota]) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

QUESTÃO 26 

A política de assistência social oferece um 

conjunto de serviços para garantir que o 

cidadão não fique desamparado quando 

ocorram situações inesperadas, nas quais a sua 

capacidade de acessar direitos sociais fique 

comprometida.  Qual é o principal objetivo do 

Programa BPC na Escola? 

 

(A) Oferecer assistência financeira para 

crianças e adolescentes com deficiência e 

garantir o acesso e a permanência na escola de 

crianças e adolescentes até 21 anos, com 

deficiência, que recebem o Benefício de 

Prestação Continuada (BPC). 

(B) Promover atividades recreativas para 

crianças e adolescentes com deficiência. 

(C) Garantir o acesso e a permanência na 

escola de crianças e adolescentes até 18 anos, 

com deficiência, que recebem o Benefício de 

Prestação Continuada (BPC). 

(D) Proporcionar tratamentos médicos 

especializados para crianças e adolescentes 

com deficiência e garantir o acesso e a 

permanência na escola de crianças e 

adolescentes até 20 anos, sem deficiência, que 

recebem o Benefício de Prestação Continuada 

(BPC). 

(E) Incentivar a integração de crianças e 

adolescentes com deficiência que não recebem 

o Benefício de Prestação Continuada (BPC), 

em instituições de longa permanência. 
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QUESTÃO 27 

Os serviços de acolhimento são serviços 

especializados que oferecem acolhimento e 

proteção a pessoas e famílias afastadas 

temporariamente do seu núcleo familiar e/ou 

comunitários de origem e se encontram em 

situação de abandono, ameaça ou violação de 

direitos. Tais serviços funcionam como 

moradia provisória até que a pessoa possa 

retornar à família de origem, ou seja, 

encaminhada para família substituta, quando 

for o caso, ou quando se dê o alcance da 

autonomia (moradia própria ou alugada).  

Analise os itens a seguir e assinale a alternativa 

correta.  

O Acolhimento Institucional para Crianças e 

Adolescentes pode ser ofertado nas seguintes 

unidades: 

I - Casa-Lar: Acolhimento provisório com 

capacidade máxima para 20 crianças e 

adolescentes por unidade. O serviço deve ter 

aspecto semelhante ao de uma residência e estar 

inserido na comunidade, em áreas residenciais, 

oferecendo ambiente acolhedor e condições 

institucionais para o atendimento com padrões 

de dignidade. 

 II -  Abrigo: Acolhimento provisório oferecido 

em unidades residenciais, com capacidade 

máxima para 10 crianças e adolescentes por 

unidade, nas quais pelo menos uma pessoa ou 

casal trabalha como educador/cuidador 

residente – em uma casa que não é a sua – 

prestando cuidados a um grupo de crianças e 

adolescentes afastados do convívio familiar. 

 

(A) A asserção I é uma proposição falsa, e a II 

é uma proposição verdadeira. 

(B) As asserções I e II são proposições 

verdadeiras, e a II é um complemento da I. 

(C) A asserção I é uma proposição verdadeira, 

e a II é uma proposição falsa. 

(D) As asserções I e II são proposições falsas. 

(E) As asserções I e II são proposições 

verdadeiras, mas a II não é um complemento da 

I. 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 28 

Qual das seguintes condições é necessária para 

que uma pessoa possa obter a carteira da pessoa 

idosa? 

 

(A) Ter idade igual ou superior a 60 (sessenta) 

anos e renda superior a 2 (dois) salários-

mínimos. 

(B) Ter idade igual ou superior a 65 (sessenta e 

cinco) anos e renda igual ou inferior a 1 (um) 

salário-mínimo. 

(C) Ter idade igual ou superior a 55 anos e 

renda igual ou inferior a 2 (dois) salários-

mínimos. 

(D) Ter idade igual ou superior a 70 (setenta) 

anos e renda igual ou inferior a 1 (um) salário-

mínimo. 

(E) Ter idade igual ou superior a 60 (sessenta) 

anos e renda igual ou inferior a 2 (dois) salários-

mínimos. 

 

QUESTÃO 29 

O Serviço de Proteção e Atendimento Integral 

à Família (PAIF), é um conjunto de 

procedimentos realizados com o intuito de 

contribuir para convivência, reconhecimento de 

direitos e possibilidades de intervenção na vida 

social de uma família. Esse trabalho estimula as 

potencialidades de famílias e da comunidade, 

promove espaços coletivos de escuta e troca de 

vivências. 

Qual é o local obrigatório para a oferta do 

(PAIF)? 

 

(A) Nas escolas públicas da comunidade. 

(B) No Centro de Referência Especializado de 

Assistência Social (CREAS). 

(C) No Sistema Único de Assistência Social – 

SUAS. 

(D) No Sistema Único de Saúde – SUS 

(E) No Centro de Referência da Assistência 

Social (CRAS). 
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QUESTÃO 30 

Conforme a Lei federal 8.662/1993 - Dispõe 

sobre a profissão de Assistente Social e dá 

outras providências. Quem poderá exercer a 

profissão de Assistente Social? 

 

(A) Aqueles que concluíram um curso técnico 

em Serviço Social. 

(B) Os profissionais que concluíram um curso 

de graduação em qualquer área, desde que 

tenham experiência prévia em assistência 

social. 

(C) Aqueles que concluíram um curso técnico 

em Serviço Social, oficialmente reconhecido, 

expedido por estabelecimento de ensino 

superior existente no país e devidamente 

registrado no órgão competente. 

(D) Os possuidores de diploma em curso de 

graduação em Serviço Social, oficialmente 

reconhecido, expedido por estabelecimento de 

ensino superior existente no País, devidamente 

registrado no órgão competente. 

(E) Aqueles que possuem experiência prática 

comprovada em trabalhos sociais e tiverem 

concluído cursos livres em Serviço Social. 

 

QUESTÃO 31 

Acerca Lei federal 8.662/1993 - Dispõe sobre a 

profissão de Assistente Social e dá outras 

providências, leia atentamente o trecho a seguir: 

 

“O Conselho Federal e os ___________ terão 

legitimidade para agir contra ___________ que 

infringir as disposições que digam respeito às 

prerrogativas, __________ e ao _________ da 

profissão de Assistente Social.” 

Agora, assinale a alternativa que não completa 

corretamente uma das lacunas.  

(A) prestígio 

(B) princípio 

(C) qualquer pessoa 

(D) à dignidade 

(E) Conselhos Regionais 

QUESTÃO 32 

Em relação ao benefício de prestação 

continuada, analise os itens abaixo. 

I - O benefício de prestação continuada será 

suspenso pelo órgão concedente quando a pessoa 

com deficiência exercer atividade remunerada, 

inclusive na condição de microempreendedor 

individual.  

II - O benefício de prestação continuada deve ser 

revisto anualmente para avaliação da 

continuidade das condições que lhe deram 

origem.  

III - A cessação do benefício de prestação 

continuada concedido à pessoa com deficiência 

não impede nova concessão do benefício, desde 

que atendidos os requisitos definidos em 

regulamento.      

Está(ão) incorreto(s) o(s) item(ns): 

(A) I apenas. 

(B) III apenas. 

(C) II apenas. 

(D) I e III apenas. 

(E) I, II e III.  

 

QUESTÃO 33 

Analise os itens a seguir e assinale a alternativa 

correta. 

Não são Benefícios Eventuais: 

I - as provisões que visam atender 

vulnerabilidades cotidianas, previsíveis; 

II - os itens sob a responsabilidade de outras 

políticas sociais, como Saúde, Educação, 

Habitação, Calamidade Pública, Nascimento, 

Segurança Alimentar e Nutricional; 

(A) A asserção I é uma proposição falsa, e a II é 

uma proposição verdadeira. 

(B) As asserções I e II são proposições 

verdadeiras, e a II é um complemento da I. 

(C) A asserção I é uma proposição verdadeira, e 

a II é uma proposição falsa. 

(D) As asserções I e II são proposições falsas. 

(E) As asserções I e II são proposições 

verdadeiras, mas a II não é um complemento da 

I. 
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QUESTÃO 34 

Analise as afirmativas abaixo atribuindo (V) 

para Verdadeira e (F) para Falsa, em seguida 

assinale a alternativa com a sequência correta. 

O benefício deve ser ofertado nas seguintes 

situações: 

 

( ) Alimentação: para prover assistência 

alimentar a famílias em situação de insegurança 

alimentar, por meio de programas de 

distribuição de cestas básicas, refeições em 

centros comunitários ou vales-alimentação, 

assegurando o acesso a uma nutrição adequada. 

 

( ) Educação: para atender as necessidades 

urgentes, auxílios financeiros temporários 

concedidos a estudantes em situações de 

vulnerabilidade, visando garantir acesso à 

educação.  

 

( )  Lazer e Cultura: para subsidiar o acesso a 

atividades recreativas, esportivas, artísticas e 

culturais para crianças, adolescentes, adultos e 

idosos de famílias em situação de 

vulnerabilidade econômica, promovendo 

inclusão social e desenvolvimento pessoal. 

 

( ) Vulnerabilidade Temporária: para o 

enfrentamento de situações de riscos, perdas e 

danos à integridade da pessoa e/ou de sua 

família e outras situações sociais que 

comprometam a sobrevivência. 

 

(A) F - F - F - V 

(B) V - V - F - V 

(C) V - V - F - F 

(D) V - V - V - V 

(E) F - V - F - V 

 

 

 

 

QUESTÃO 35 

De acordo com a Lei Orgânica da Assistência 

Social, a quem compete indicar o representante 

do Conselho Nacional de Assistência Social 

(CNAS) junto ao Conselho Nacional da 

Seguridade Social? 

 

(A) A coordenação da Política Nacional de 

Assistência Social 

(B) A Administração Pública Federal 

(C) Ao Ministério da Cidadania 

(D) Ao Conselho Nacional de Assistência 

Social 

(E) Ao Fundo Nacional de Assistência Social 

(FNAS) 

 

QUESTÃO 36 

O Centro de Referência de Assistência Social - 

CRAS é uma unidade pública de atendimento à 

população e são oferecidos os serviços de 

Assistência Social. No CRAS você pode: 

 

I - ter orientação sobre os benefícios sociais; 

II - ter orientação sobre seus direitos 

III - pedir apoio para resolver dificuldades de 

convívio e de cuidados com os filhos; 

IV - Fazer consultas médicas. 

 

Está(ão) incorreto(s) o(s) item(ns). 

 

(A) III e IV apenas. 

(B) I e II apenas. 

(C) IV apenas. 

(D) I, II e III apenas. 

(E) I, II, III e IV. 
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QUESTÃO 37 

De acordo com o Ministério do 

Desenvolvimento e Assistência Social, Família 

e Combate à Fome. Entre os principais 

objetivos do BPC na Escola estão a 

identificação das barreiras que impedem ou 

dificultam o acesso e a permanência de crianças 

e adolescentes com deficiência na escola e o 

desenvolvimento de ações intersetoriais, 

envolvendo políticas de assistência social, de 

educação, de saúde e de direitos humanos. 

Como o Programa BPC na Escola busca 

identificar as barreiras que dificultam o acesso 

e a permanência de crianças e adolescentes com 

deficiência na escola? 

 

(A) Através da realização de eventos 

educativos em escolas específicas. 

Posteriormente, é realizado o acompanhamento 

dos beneficiários e de suas famílias pelos 

técnicos dos Centros de Referência de 

Assistência Social (CRAS). 

(B) Por meio de campanhas publicitárias 

direcionadas às famílias dessas crianças. Das 

ações intersetoriais desenvolvidas pelos grupos 

gestores locais do Programa e posteriormente, é 

realizado o acompanhamento dos beneficiários 

e de suas famílias pelos técnicos dos Centro de 

Referência Especializado de Assistência Social 

(CREAS). 

(C) Aplicando questionários aos 

beneficiários durante visitas domiciliares. 

Posteriormente, é realizado o acompanhamento 

dos beneficiários e de suas famílias pelos 

técnicos dos Centros de Referência de 

Assistência Social (CRAS) e das ações 

intersetoriais desenvolvidas pelos grupos 

gestores locais do Programa.  

(D) Realizando exames médicos para 

identificar as necessidades específicas de cada 

criança e posteriormente, é realizado o 

acompanhamento dos beneficiários e de suas 

famílias pelo Sistema Único de Assistência 

Social – SUAS. 

(E) Estabelecendo parcerias com empresas 

privadas para oferecer bolsas de estudo. 

 

QUESTÃO 38 

Analise as afirmativas abaixo atribuindo (V) 

para Verdadeira e (F) para Falsa, em seguida 

assinale a alternativa com a sequência correta. 

De acordo com a Lei federal 10.741/2003 que 

dispõe sobre o Estatuto da Pessoa Idosa e dá 

outras providências. 

 

A prevenção e a manutenção da saúde da pessoa 

idosa serão efetivadas por meio de: 

 

( ) cadastramento da população idosa em base 

territorial; 

 

( )  atendimento geriátrico e gerontológico em 

ambulatórios; 

 

( ) unidades geriátricas de referência, com 

pessoal especializado nas áreas de geriatria e 

gerontologia social; 

( ) atendimento domiciliar, incluindo a 

internação, para a população que dele necessitar 

e esteja impossibilitada de se locomover, 

inclusive para as pessoas idosas abrigadas e 

acolhidas por instituições públicas, 

filantrópicas ou sem fins lucrativos e 

eventualmente conveniadas com o poder 

público, nos meios urbano e rural;   

 

(A) F F V V 

(B) V F F V 

(C) V V F F 

(D) V V V V 

(E) F V F F 
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QUESTÃO 39 

Os serviços de acolhimento são serviços que 

acolhem Crianças e Adolescentes em medidas 

protetivas por determinação judicial, em 

decorrência de violação de direitos (abandono, 

negligência, violência) ou pela impossibilidade 

de cuidado e proteção por sua família. Qual das 

seguintes opções descreve corretamente o 

procedimento para o acesso ao Acolhimento 

Institucional para Crianças e Adolescentes? 

(A) As crianças e adolescentes só podem ser 

acolhidos mediante decisão do Conselho 

Tutelar. Em momento algum as entidades 

poderão acolhê-los sem uma determinação 

prévia da autoridade competente. 

(B) O acesso ao acolhimento institucional 

pode ocorrer somente após autorização dos 

responsáveis legais. 

(C) O acolhimento institucional pode ser 

solicitado diretamente pelos pais ou 

responsáveis da criança ou adolescente. 

(D) As entidades que mantenham programa 

de acolhimento institucional poderão, em 

caráter excepcional e de urgência, acolher 

crianças e adolescentes sem prévia 

determinação da autoridade competente, 

fazendo comunicação do fato em até 24 (vinte 

e quatro) horas ao Juiz da Infância e da 

Juventude, sob pena de responsabilidade . 

(E) As entidades que mantenham programa 

de acolhimento institucional poderão, em 

caráter opcional, acolher crianças e 

adolescentes sem prévia determinação da 

autoridade competente, fazendo comunicação 

do fato em até 48 (quarenta e oito) horas ao Juiz 

da Infância e da Juventude, sob pena de 

responsabilidade . 

 

 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 40 

De acordo com a Lei Orgânica da Assistência 

Social. As instâncias deliberativas do Suas, de 

caráter permanente e composição paritária entre 

governo e sociedade civil, são:    

I - o Conselho Federal de Serviço Social; 

II - os Conselhos Estaduais de Assistência 

Social; 

III - Conselhos Regionais de Serviço Social; 

IV - os Conselhos Municipais de Assistência 

Social; 

Estão corretas as assertivas. 

(A) I e II apenas. 

(B) I e III apenas. 

(C) II apenas. 

(D) II e IV apenas. 

(E) I, II e IV.  

 

QUESTÃO 41 

 A quem compete funcionar como Tribunal 

Superior de Ética Profissional? 

 

(A) Conselho Nacional de Ética Profissional. 

(B) Conselhos Regionais de Assistentes 

Sociais. 

(C) Conselhos Regionais de Serviço Social e ao 

Tribunal Superior do Trabalho. 

(D) Ordem dos Advogados do Brasil. 

(E) Conselho Federal de Serviço Social. 
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QUESTÃO 42 

De acordo com a Lei federal 10.741/2003 que 

dispõe sobre o Estatuto da Pessoa Idosa e dá 

outras providências. Assianle a alternativa 

incorreta. 

(A) A pessoa idosa tem direito ao exercício de 

atividade profissional, respeitadas suas 

condições físicas, intelectuais e psíquicas. 

(B) À pessoa idosa que esteja no domínio de 

suas faculdades mentais é vedado o direito de 

optar pelo tratamento de saúde que lhe for 

reputado mais favorável.  

(C) À pessoa idosa internada ou em observação 

é assegurado o direito a acompanhante, devendo 

o órgão de saúde proporcionar as condições 

adequadas para a sua permanência em tempo 

integral, segundo o critério médico. 

(D) As instituições de saúde devem atender aos 

critérios mínimos para o atendimento às 

necessidades da pessoa idosa, promovendo o 

treinamento e a capacitação dos profissionais, 

assim como orientação a cuidadores familiares e 

grupos de autoajuda.  

(E) A pessoa idosa tem direito a educação, 

cultura, esporte, lazer, diversões, espetáculos, 

produtos e serviços que respeitem sua peculiar 

condição de idade.  

 

QUESTÃO 43 

Acerca dos Benefícios Eventuais, leia 

atentamente o trecho a seguir: 

“Entendem-se por benefícios eventuais as 

provisões __________ e ___________ que 

integram __________ as garantias do Suas e 

são prestadas aos cidadãos e às famílias em 

virtude de nascimento, morte, situações de 

vulnerabilidade _______ e de calamidade 

pública.” 

 

Agora, assinale a alternativa que não completa 

corretamente uma das lacunas.  

(A) provisórias 

(B) Assistência Social 

(C) organicamente 

(D) temporária 

(E) suplementares 

 

QUESTÃO 44 

De acordo com a Resolução CFESS n° 273, de 

13 de março de 1993. São deveres do/a 

assistente social nas suas relações com os/as 

usuários/as: 

 

I - informar à população usuária sobre a 

utilização de materiais de registro audiovisual e 

pesquisas a elas referentes e a forma de 

sistematização dos dados obtidos; 

 

II - ser solidário/a com outros/as profissionais, 

sem, todavia, eximir-se de denunciar atos que 

contrariem os postulados éticos contidos neste 

Código; 

 

III - mobilizar sua autoridade funcional, ao 

ocupar uma chefia, para a liberação de carga 

horária de subordinado/a, para fim de estudos e 

pesquisas que visem o aprimoramento 

profissional, bem como de representação ou 

delegação de entidade de organização da 

categoria e outras, 

 

IV  - devolver as informações colhidas nos 

estudos e pesquisas aos/às usuários/as, no 

sentido de que estes possam usá-los para o 

fortalecimento dos seus interesses; 

 

Está(ão) incorreto(s) o(s) item(ns). 

 

(A) III e IV apenas. 

(B) I e II apenas. 

(C) IV apenas. 

(D) II e III apenas. 

(E) I, II, III e IV. 
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QUESTÃO 45 

O serviço de Acolhimento em República para 

Jovens egressos de outros Serviços de 

Acolhimento é indicado prioritariamente a 

jovens que passaram anteriormente por serviços 

de acolhimento para crianças e adolescentes, 

que oferece apoio e moradia a jovens de 18 a 21 

anos. Cada unidade tem até 6 pessoas. O serviço 

tem como objetivo a gradual autonomia de seus 

residentes, incentivando sua independência ao 

funcionar num sistema que permite que seus 

moradores tomem as decisões com relação ao 

funcionamento da unidade de maneira 

conjunta. 

Como é realizado o acesso ao serviço de 

acolhimento em república para jovens egressos 

de outros serviços de acolhimento? 

(A) O acesso ao serviço é feito por 

encaminhamento do Centro de Referência de 

Assistência Social (CRAS), do Serviço em 

Abordagem Social e demais serviços ou 

políticas públicas. 

(B) Exclusivamente por demanda espontânea. 

(C) Através de encaminhamento exclusivo do 

Serviço em Abordagem Social. 

(D) O acesso ao serviço é feito por 

encaminhamento do Centro de Referência 

Especializado de Assistência Social (CREAS), 

do Serviço em Abordagem Social e demais 

serviços ou políticas públicas, além de demanda 

espontânea. 

(E) Somente por solicitação direta dos jovens. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 46 

Conforme a Lei federal 8.662/1993 - Dispõe 

sobre a profissão de Assistente Social e dá 

outras providências. Analise as afirmativas 

abaixo atribuindo (V) para Verdadeira e (F) 

para Falsa, em seguida assinale a alternativa 

com a sequência correta.  

 

Constituem COMPETÊNCIAS do Assistente 

Social: 

 

( ) realizar estudos sócio-econômicos com os 

usuários para fins de benefícios e serviços 

sociais junto a órgãos da administração pública 

direta e indireta, empresas privadas e outras 

entidades; 

 

( ) planejamento, organização e administração 

de Serviços Sociais e de Unidade de Serviço 

Social; 

 

( ) coordenar, elaborar, executar, supervisionar 

e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas 

e projetos na área de Serviço Social; 

 

(A) F V F  

(B) V F F  

(C) V F V  

(D) V V F  

(E) F F V  
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QUESTÃO 47 

De acordo com a Resolução CFESS n° 273, de 

13 de março de 1993. É vedado ao/à assistente 

social, nas Relações com Assistentes Sociais e 

outros/as Profissionais: 

 

I - ser solidário/a com outros/as profissionais, 

sem, todavia, eximir-se de denunciar atos que 

contrariem os postulados éticos contidos neste 

Código; 

 

II - incentivar, sempre que possível, a prática 

profissional interdisciplinar; 

 

III - prevalecer-se de cargo de chefia para atos 

discriminatórios e de abuso de autoridade; 

 

IV  -  prejudicar deliberadamente o trabalho e a 

reputação de outro/a profissional. 

 

Está(ão) correto(s) o(s) item(ns). 

 

(A) III e IV apenas. 

(B) I e II apenas. 

(C) IV apenas. 

(D) II e III apenas. 

(E) I, II, III e IV. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 48 

De acordo com a Lei federal 8.662/1993 - 

Dispõe sobre a profissão de Assistente Social e 

dá outras providências. Complete a lacuna. 

Somente os ___________________, sob 

supervisão direta de Assistente Social em pleno 

gozo de seus direitos profissionais, poderão 

realizar estágio de Serviço Social. 

(A) graduados em Assistente Social 

(B) qualquer estudante de graduação 

(C) estudantes de Serviço Social 

(D) profissionais com experiência comprovada 

na área de Assistência Social 

(E) profissionais que tenham interesse em 

participar de atividades de assistência social 

 

QUESTÃO 49 

Analise os itens a seguir de acordo com o 

Estatuto da Criança e do Adolescente. 

 

I - A criança e o adolescente têm direito a 

proteção à vida e à saúde, mediante a efetivação 

de políticas individuais privadas que permitam 

o nascimento e o desenvolvimento sadio e 

harmonioso, em condições dignas de 

existência. 

II - A criança e o adolescente é vedado à 

liberdade, ao respeito e à dignidade como 

pessoas humanas em processo de 

desenvolvimento e como sujeitos de direitos 

civis, humanos e sociais garantidos na 

Constituição e nas leis. 

 

(A) A asserção I é uma proposição falsa, e a II é 

uma proposição verdadeira. 

(B) As asserções I e II são proposições 

verdadeiras, e a II é um complemento da I. 

(C) A asserção I é uma proposição verdadeira, e 

a II é uma proposição falsa. 

(D) As asserções I e II são proposições falsas. 

(E) As asserções I e II são proposições 

verdadeiras, mas a II não é um complemento da 

I. 
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QUESTÃO 50 

Conforme a Lei federal 8.662/1993 - Dispõe 

sobre a profissão de Assistente Social e dá 

outras providências. Analise as afirmativas 

abaixo atribuindo (V) para Verdadeira e (F) 

para Falsa, em seguida assinale a alternativa 

com a sequência correta.  

 

Constituem ATRIBUIÇÕES privativas do 

Assistente Social: 

 

( ) orientar, disciplinar, normatizar, fiscalizar e 

defender o exercício da profissão de Assistente 

Social, em conjunto com o CRESS; 

 

( ) assessoria e consultoria e órgãos da 

Administração Pública direta e indireta, 

empresas privadas e outras entidades, em 

matéria de Serviço Social; 

 

( ) prestar assessoria técnico-consultiva aos 

organismos públicos ou privados, em matéria 

de Serviço Social; 

 

 

(A) F V F  

(B) V F F  

(C) V F V  

(D) V V F  

(E) F F V  
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