Nome: SALA
Documento de identidade:
Inscricdo:

Local de prova: Sequéncia:

CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E

TERAPIA OCUPACIONAL -15.2 REGIAO
CONCURSO PUBLICO

carco 103: ANALISTA ADMINISTRATIVO - QUALQUER AREA

Provas Objetivas e Discursiva

INSTRUCOES

e Ao receber este caderno de provas, confira inicialmente/se os seus dados pessoais, transcritos acima,
estdo corretos e coincidem com o que esta registrado na sua folha de respostas.

e Verifique atentamente se este caderno de provas corresponde ao cargo de sua inscricio e se contém
60 (sessenta) questdes de muiltipla escolha, com 5 (quatro) alternativas de resposta para cada uma,
correspondentes as provas objetivas, e duas questées discursivas correspondentes a prova discursiva,
acompanhada de espacos para rascunho, de uso opcional. Caso o caderno esteja incompleto ou tenha
qualquer defeito, solicite ao chefe de sala/que tome as medidas cabiveis, pois ndo serdo aceitas
reclamacgoes posteriores nesse sentido.

Quando autorizado pelo chefe de sala, no momento da’identificagdo, escreva, no espag¢o apropriado da sua
folha de respostas, com sua caligrafia usual, a seguinte frase:

“Seja forte e corajoso!”

e Vocé dispde de 4 (quatro) horas e 30 (trinta) minutos para a realizagdo das provas. Na duragdo das provas,
estd incluido o tempo destinado a entrega do material, a identificagao — que sera feita no decorrer das provas
—e ao preenchimento da folha de respostas e a transcricdo dos textos da prova discursiva para as respectivas
folhas de texto definitivo.

e Deixe sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferografica de tinta preta.

e E proibido fazer anétacées de informacdes relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo e(ou) em
qualquer outro meio que nao os permitidos.

¢ Somente apds.decorrida1(uma) hora do inicio das provas, vocé poderd entregar sua folha de respostas, suas
folhas de texto definitivo e este caderno de provas e retirar-se da sala.

e Vocé sé poderé levareste caderno de provas no decurso dos Gltimos 30 (trinta) minutos do tempo destinado
a realizagao das prevas.

¢ Naose comunigue com outros candidatos e nem se levante sem a autorizagdo do chefe de sala.

e Ao terminar as provas, chame o chefe de sala, devolva-lhe sua folha de respostas e suas folhas de texto
definitivo devidamente assinadas e deixe o local de provas.

e Adesobediéncia a qualquer uma das determinagdes constantes em edital, no presente caderno, na folha de
respostas ou nas folhas de texto definitivo podera implicar a anulagdo das suas provas.

Instituto
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+ E permitida a reproducio deste material apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte.

¢ Nao serdo conhecidos os recursos em desacordo com o estabelecido em edital normativo. @ .
« Mais informagdes: contato@institutoibest.com.br | Canal Telegram: @institutoibest '
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Nas questdes que avaliarem conhecimentos de informatica e(ou) tecnologia da informagdo, a menos que seja
explicitamente informado o contrario, considere que todos os programas mencionados estdo em configuragdo-
padrdo e que ndo ha restricbes de protecdo, de funcionamento e de uso em relagdao aos programas, arquivos,

di

retoérios, recursos e equipamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto para as questdes de1a10.

10

13

16

19

22

25

28

31

A “inocéncia” moderna fala do poder como se
ele fosse um: de um lado, agqueles que o tém, de outro,
0S que nao o tém; acreditamos que o poder fosse um
objeto exemplarmente politico; acreditamos agora
que é também um objeto ideoldgico, que ele se
insinua nos lugares onde ndo o ouviamos de inicio,
nas instituicdes, Nos ensinos, mas, em suma, que ele é
sempre uno. Adivinhamos entdo que o poder esta
presente nos mais finos mecanismos do intercambio
social: ndo somente no Estado, nas classes, nos
grupos, mas ainda nas modas, nas opinides correntes,
nos espetaculos, Nnos jogos, Nos esportes, nas
informacdes, nas relacdes familiares e privadas, e até
mesmo nos impulsos liberadores que tentam
contesta-lo: chamo discurso de poder todo discurso
que engendra o erro e, por conseguinte, a
culpabilidade daquele que o recebe. Alguns esperam
de nds, intelectuais, que nos agitemos a todo
momento contra o Poder; mas nossa verdadeira
guerra estd alhures: ela é contra os poderes, e ndo é
um combate facil: pois, plural no espaco social, o
poder &, simetricamente, perpétuo no tempo
histérico: expulso, extenuado aqui, ele reaparece ali;
nunca perece; fagam uma revolugdo para destrui-lo,
ele vai imediatamente reviver, regerminar na@ NoOvo
estado de coisas. A razao dessa resisténcia e dessa
ubiquidade é que o poder é o parasita de um
organismo trans-social, ligado a histdria inteira do
homem, e nao somente a sua histéria politica,
histérica. Esse objeto em que se inscreve ompoder,
desde toda eternidade humana, é: a linguagem — ou,
para ser mais preciso, sua expressdo obrigatdria: a
lingua.

Roland Barthes. Aula. Sdo PaulofCultrix, 2007 (com adaptac¢des).

QUESTAO1 e e 000 0@ 0 0 b

De acordo com a concepgao,defendida pelo autor do
texto, o poder

(

(
(
(
(

A) concentra-s€é sob ©rdominio de um grupo
especifico.

B) esta disperso nas relagdes sociais.

C) deixoude ser um objeto politico.

D) podegerar riqueza ou pobreza.

E) é contrario aos discursos ideoldgicos.

QUESTAO2 e e 0 06 00 0 0

Conforme as ideias do texto, o principal meio que leva

(0]

(
(
(
(
(

ib

poder a perpassar toda a histéria da humanidade € a

A) lingua.

B) desigualdade.
C) familia.

D) guerra.

E) politica.

nstitu

est

QUESTAO3 g 00000 0 o

Sem prejuizo da corregao gramatical.do texto e das
relagbes coesivas nele estabelecidas, poderia ser
eliminado o sinal de dois-pontos empregado
imediatamente apds

(A)  “social” (linha 10).

(B) “contesta-lo” (linha 15).
(C) “facil” (linha'21).

(D)  “é" (linha 31).

(

E) “obrigatdria” (linha 32).

QUESTAO4 g s 0 @ 0 0 o o

O verbo “engendrar”, empregado no trecho “chamo
discurso de poder todo discurso que engendra o erro”
(linhas 15-16), tem o mesmo sentido de

(A) corrigir.

(B) produzir.
(C) provar.
(D) contestar.
(E) expor.

QUESTAOS g 060000 0 o

A expressao “por conseguinte” (linha 16) veicula nogao
de

(A) consequéncia.

(B) proporcionalidade.
(C) condicgao.

(D) adversidade.

(

E) concluséo.

QUESTAO6 o 0000 0 o o

No trecho “acreditamos que o poder fosse um objeto
exemplarmente politico; acreditamos agora que é
também um objeto ideoldgico, que ele se insinua nos
lugares onde ndo o ouviamos de inicio” (linhas 3-6), a
forma verbal “acreditamos”, em sua primeira e segunda
ocorréncias, esta flexionada no tempo

(A) presente, em ambas as ocorréncias.

(B) pretérito imperfeito e no futuro do presente,
respectivamente.

(C) futuro do pretérito e no
respectivamente.

(D) pretérito perfeito e no presente, respectivamente.

(E) futuro do presente, em ambas as ocorréncias.

presente,
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QUESTAO7 e e 0000 0o

Assinale a alternativa em que o termo indicado esta
empregado como adjetivo no texto.

(A)  *“alhures” (linha 20).

(B) ‘“resisténcia” (linha 26).
(C) “culpabilidade” (linha 17).
(D) “eternidade” (linha 31).
(E) “preciso” (linha 32).

QUESTAOS8 e 00 0 0 0 0 o

As proximas alternativas apresentam uma proposta de
reescrita para o seguinte trecho do texto: “facam uma
revolucao para destrui-lo, ele vai imediatamente
reviver” (linhas 24-25). Assinale a alternativa em que a
proposta apresentada é gramaticalmente correta e
coerente com as ideias do texto.

(A) se fazerem uma revolugcdo para destruir o
poder, ele imediatamente vai reviver

(B) apesar de fazerem uma revolugio para destruir
o poder, ele revivera imediatamente

(C) mesmo que se faga uma revolugdo para
destruir o poder, ele imediatamente ira reviver

(D) quando fizer uma revolugcdo para destruir o
poder, imediatamente ele revivera

(E) caso seja feito uma revolucao para destruir o
poder, imediatamente ele vai reviver

QUESTAO9 e 000 0 0 0 o
No trecho “ligado a histéria inteira do homem, e nao

somente a sua histdria politica” (linhas 28-29), o
emprego do acento indicativo de crase no vocabulo“a”

é
(A) obrigatério em ambas as suas ocorréncias.
(B) facultativo em ambas as suas ocorréncias.
(C) facultativo apenas na sua primeira ocorréncia.
(D) facultativo apenas na sua segunda/ecorréncia.
(E) obrigatério apenas na sua segunda ocorréncia.
QUESTAO10e e 0 @ 0 @ o o ' R

Sem alteragao dos sentidos do texto, o vocabulo “ainda”
(linha 11) poderia ser corretamente substituido por

(A)  principalmente.
(B) também.

(C) sobretudo.

(D) talvez.

(E) sim.

QUESTAOTl e 0 6 0.6 0 @ ¢

Em sua Ultima edicao, © Manual de Redacao da
Presidéncia da Republica

(A)  aboliu o usonde “llustrissimo” nas comunicagdes
oficiais.

(B) ainda nao admite o e-mail como expediente
oficial.

(C) recomenda o usodetermosdalinguagem neutra
(por exemplo, “todes”) nas comunicagdes oficiais.

(D) separa os expedientes oficiais em trés categorias,

conforme sua finalidade: aviso, oficio e
memorando.

(E) veda o uso de “Doutor(a)” nas comunicagdes
oficiais.

QUESTAOT2 e 0 0 0 @ 0 @ o

O atributo da redagao oficial que se materializa quando
0 texto transmite o maximo de informagdes com o
minimo de palavras é chamado de

(A) precisao.

(B) concisao.

(C) clareza.

(D) formalidade.
(E) coeréncia.

QUESTAO13 g 060000 @ 0 o

Em uma comunicacdo oficial dirigida de um
subordinado a,seu superior hierarquico, o fecho que
deve ser empregado, de acordo com o Manual de

Redacdo da Presidéncia da Republica, é

(A) “Cordialmente,”.

(B) “Atenciosamente,”.
(C)». “ResSpeitosamente,”.
(D) “Adisposicao.”.

(E) “Grato!".

QUESTAO14 ¢ o6 06 0 0 0 o o

Em um documento que segue o padrdo oficio
estabelecido no Manual de Redacdo da Presidéncia da
Republica, a parte destinada a informar a quem se
dirige o documento é

(A) o cabecgalho.

(B) aidentificacao do expediente.
(C) oassunto.

(D) o fecho.

(

E) oenderegcamento.
QUESTAO15 6 g 0 0 0 0 o o

Assinale a alternativa que apresenta corretamente a
negacdo de “Se Luna ama as estrelas, entdo Helena é

ruiva”.

(A)  Lunaama as estrelas e Helena nao é ruiva.

(B) Se Helena é ruiva, entdo Luna ama as estrelas.

(C) Lunaamaasestrelas se, e somente se, Helena nao
€ ruiva.

(D) Luna nao ama as estrelas ou Helena é ruiva.

(E) Se Helena nao é ruiva, entdao Luna ndo ama as
estrelas.

Qivsst
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QUESTAO16 0 0 0 0 0 0 0 o ¢ RASCUNHO

Assinale a alternativa que apresenta o numero de
maneiras distintas que Maria Valentina pode guardar
suas 4 bolsas em um cabideiro com 8 ganchos,
considerando que apenas uma bolsa pode ser
pendurada em cada gancho.

(A) 360
(B) 550
(C) 840
(D) 1260
(E) 1680

QUESTAO17 e @ @ 0 @ © 0 o ¢

a 7 b
9 5 ¢
4 d 8

Considerando que, no quadrado magico apresentado,
a soma de cada coluna, de cada linha e das duas
diagonais é igual, assinale a alternativa que apresenta o
valordea+b+c+d.

mgoOw>

(
(
(
(
(

BHERS OO

QUESTAO18 e 0o 0o 0 0 @ 0 o @

Uma pesquisa foi conduzida com 320 alunos do curso
de Matematica em uma universidade para determinar
guantos estavam cursando Calculo 1, Algebra Linear.e
Geometria Diferencial. Os resultados da pesquisa
mostraram que 165 alunos estavam cursando Calculo;
129 estavam cursando Algebra Linear; 165 estavam
cursando Geometria Diferencial; 60 estavam cursando
Algebra Linear e Geometria Diferencial; 65 estavam
cursando Caélculo 1e Geometria Diferencial; 80 estavam
cursando Algebra Linear e Calculé. 1; e 50 alunos
estavam cursando as trés disciplinas. Com base nessa
informacgado, assinale a alternativa que, apresenta o
numero exato de alunos que nao, estao cursando
nenhuma das disciplinas.

(A) 8

(B) 16
(C) 24
(D) 32
(E) 40

QUESTAO19 e 0 0 @ 88 © o o

Admitindo que as proposicdes “Se é astronauta, entao
vive no mundo da Lua”, “Se sonha com os astros, entdo
vive no mundo da Lua"” e “Aquiles ndo vive no mundo
da Lua" sdo verdadeiras, assinale a alternativa que
apresenta uma conclusdo correta.

) Aquiles sonha com os astros.

) Aquiles é astronauta e sonha com os astros.

) Aquiles é astronauta e ndo sonha com os astros.

) Aquiles ndo é astronauta e sonha com os astros.

) Aquiles ndo é astronauta e nao sonha com os
astros.

mMoow>

Qibest 3



CREFITO-15 103-ANALISTA ADMINISTRATIVO-QUALQUER AREA

QUESTAO200e e 0 0 0 0 0 0 0 0 o ©

Considerando que no cardapio de um restaurante
havia 8 opgdes de sobremesa: brigadeiro, cocada,
mousse, pavé, pudim, bolo, churros e tiramissu, a
probabilidade de escolher, ao acaso, cocada ou churros

éde
(A)  10%.
(B) 15%.
(C) 20%.
(D) 25%.

(E) 30%.

QUESTAO21 g e 000 000 0 0 o

Ao organizar seu estojo, Pedro notou que dentre 20

objetos, ele possuia lapis, canetas, marcadores e

borrachas. O numero de canetas era igual ao triplo do

numero de lapis, o numero de lapis era igual ao dobro

do nUmero de marcadores, e ele tinha duas borrachas.

A quantidade de canetas que Pedro tinha no estojo era \
de

A) 6.
(B) 8.
(C) 10.
(D) 12
(E) 14

QUESTAO22g e 000 0 0 0 0 o & ©

André decidiu que preparard um sanduiche diferent
para cada dia da semana, de segunda a sexta-feira.

diferentes que ele podera fazer isso ar dois
OU mais recheios em um mesmo.san

(A) 25
(B) 64
(C) 120
(D) 625
(E) 3125

QUESTAO 234 ¢ o EEEEXK
O compo 1 computador responsavel pelo
desempenhao do Sistema, o qual executa
instrugdes de pro as, realizando operagdes légicas
e aritméticas é

(A)  a memoria RAM.
(B) o processador.
(C) aplacaderede.
(D) aunidade optica.
(E) o cooler.

Oibest 4
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QUESTAO24¢ 06 0 0 0 0 0 o QUESTAO27e 0o 0 0 0 0 o o
Assinale a alternativa que apresenta o enderego usado Assinale a alternativa que apresenta o processo de
em redes de computadores que é formado por quatro converter os dados brutos em um formato padronizado
conjuntos de nimeros, cada um variando de O a 255 e e estruturado, para eliminar redundancias e
separados por pontos. inconsisténcias, facilitando anadlises e comparagdes

entre diferentes conjuntos de dados.

(A)  WWW

(B) URL (A)  filtragem

Q) HTTP (B) agregacgao

D) IPv4 (C) categorizagao

E) FTP (D) decomposicao

(E) normalizagao

QUESTAO25¢ 6 0 0 0 o o o « QUESTAO 284 ¢ ¢ 8.0.8 & o «

No Windows 10, o recurso “ditado” é usado para Assinale a /alternativa que apresenta o modelo de
converter palavras faladas em texto em qualquer local governanga em que as decisdes relacionadas aos dados
no computador. Ele utiliza o reconhecimento de voz, sao tomadas por um comité central ou uma autoridade
gue esta incorporado neste sistema operacional, logo, centralizada,dentro da organizagao.

ndo € necessdrio instalar nenhum outro software

adicional para utiliza-lo. Para fazer uso deste recurso, o (A), ad hoc
usuario deve (B)  passiva
(C) heterogeneidade

(D) descentralizada

=
. HH
pressionar as teclas +H. (B) centralizada

(B) pressionar as teclas Ctrl + Esc.

(C) clicar o botao direito do mouse sobre a barra de ~
, o QUESTAO29¢ g 0 0 0 @ @ ©
tarefas e selecionar a opg¢ao Ditado.

(D) clicar o botdo direito do mouse sobre qualquer . L.
O Power Bl consiste em varios elementos que

parte vazia da drea de trabalhoSiSRiggignar a trabalham juntos. O elemento que tem a finalidade de

opgao Ditado. criar relatérios paginados para compartilhar no servico

(E) realizar um duplo clique nootdo esquerdo do do Power Bl é o

. ¥ .
mouse sobre o icone Iﬂ ~., localizado no canto

2

inferior direito da tela. Power BI Desktop.

B) Servigo SaaS.

. Power Bl Report Builder.
QUESTAO26¢ g 0 0 0 9 8 0 0 &

)

Aplicativo moével.

—_— o~ —~ — —
-

o ) E) Servidor de relatérios do Power BI.
O programa malicioso, \conhecido como software

fraudulento, que gAental assustar os usudrios ao exibir ~
. _ B} QUESTAO30¢ ¢ 0 0 @ @ 0 o «
falsos avisos _de " seguranca ou infecgbes no

computador,/geralmente para forcar a compra de um No programa Microsoft Excel, a funcio que conta o

software falso dé seguranca da informacao, recebe o namero de células que contém nUmeros e conta os

nome de numeros na lista de argumentos é a
(A)  rootkit. (A) CONT.NUM.
(B) phishing. (B) CORREL.
(C) scareware. (C) CONT.VALORES.
(D)  macro. (D) CONTAR.VAZIO.
( (

E) backdoor. E) INT.CONFIANCAT.

Qibest 5
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO31e e 0 00 0 0 o

A Lei n.° 9.784/1999 estabelece normas basicas sobre o
processo administrativo no ambito da Administragao
Federal direta e indireta, visando, em especial, a
protecao dos direitos dos administrados e ao melhor
cumprimento dos fins da Administragcdo. Acerca do

processo administrativo, € indelegavel a

(A)  exposicao de fatos conforme a verdade.
(B) edicao de atos de carater normativo.
(C) formulagdo de alegagdes.

(D) assisténcia por um advogado.

(

E) proibicao de cobranca de despesas processuais.

QUESTAO32¢ 000 0 0 @ o

Todos tém direito a receber dos 6rgaos publicos
informacgdes de seu interesse particular, ou de interesse
coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei,
sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo
sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do
Estado (art. 5.°, XXXIII, CF/1988). Para garantir o acesso a
informacao foi publicada a Lei n.° 12.527/2011. Conforme

essa lei, é correto afirmar que

(A) integridade é a qualidade da\informacdo que
pode ser conhecida e utilizada por individuos,
equipamentos ou sistemas autorizados.

(B) disponibilidade é a qualidade da informacdo que

tenha sido produzida, expedida, recebida ou

modificada por determinado individuo,
eguipamento ou sistema.
(C) autenticidade é a qualidade da informacao

coletada na fonte, com o maximo de
detalhamento possivel, sem modificacdes.

(D) informacdao documental é aquela relacionada a
pessoa natural identificada ou identificavel.

(E) informacgdo sigilosa é aquela submetida

temporariamente a restricdo de acesso publico

em razao de sua imprescindibilidade para a

seguranca da sociedade e do Estado.

Qivsst

QUESTAO33e 000 0 0 0 o

Entende-se por organizagdo administrativa a
estruturagcao do Estado ou aqueles que compdem seu
aparelhamento administrativo. Acerca do tema, é

correto afirmar que

(A) autarquias sao entidades, com personalidade
juridica, patriménione receita proprios, para
executar atividades tipicas da Administracao
PuUblica, na busca do interesse coletivo.

(B) a administragdo direta compreende os 6rgaos
estatais que atuam sem personalidade juridica
proépria,n.sendo integralmente vinculados aos
poderes estatais, como ocorre com as empresas
publicas.

(C)n. a Petrobras € um exemplo de empresa publica g,
por isso, com personalidade juridica de direito
publico e capital integralmente publico.

(B) as empresas estatais sdo criadas para que o
Estado possa conceder-lhes beneficios fiscais e
vantagens processuais, para minimizar custos.

(E) a descentralizagao consiste na distribuicao

interna de competéncia no ambito de uma

mesma pessoa juridica, mediante especializacao.

QUESTAO34g g 0 00 0 0 o

Ato administrativo € manifestacao unilateral da vontade
da Administracao Publica, pautada pelo exercicio de
suas prerrogativas e competéncias, com o propdsito de
produzir efeitos juridicos sobre os administrados ou
sobre seu préprio funcionamento. Com base nessa
atributos dos atos

informacao, contempla

administrativos a

(A) eficacia e validade.

(B) abstragao e normatividade.

(C) finalidade e objetividade.

(D) presuncao de tipicidade e concretude.

(E) presuncao de veracidade e imperatividade.
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Agentes  publicos, no contexto do Direito
Administrativo, sdo individuos que exercem fungdes ou
atividades em nome do Estado, seja de forma
temporaria ou permanente, mediante vinculo juridico
com a Administragcao Publica. Com base nessa
informacgao, assinale a alternativa que apresenta o
conceito de fungao publica.

(A)  Primeira fase para o ingresso no servico publico, a
partir do qual o empregado ou servidor podem
galgar postos mais altos na hierarquia dos érgaos
publicos.

(B) Cargo que corresponde a uma atividade de
direcdo, chefia e assessoramento, que pode ser

exercido por quem nao ¢é servidor publico
concursado.

(C) Conjunto de atividades atribuidas a um cargo ou
emprego publico que podem ser

desempenhadas por agentes publicos, sejam eles
servidores efetivos, temporarios, comissionados
ou ocupantes de cargos eletivos.

(D) Credenciamento de um cargo publico para
permitir o exercicio de cargos estruturais na
organizagao politica do pais.

(E) Definida por lei especifica, consiste naquelas
atividades que permitem e justificam a
contratagdao temporaria de pessoas sem a
realizacdo de concurso publico.

QUESTAO360 0o 0 0 0 0 @ @

Os poderes administrativos sao prerrogativas conferidas
a Administragdo PUblica para que possa atuar de forma
eficiente e eficaz na consecucdo dos fins publicos. Esses
poderes permitem a Administragao intervir nas relagées
sociais, controlar seus proprios atos, editar normas,
impor limitages e fiscalizar atividades{ garantindo o
interesse publico e a ordem juridica. Com base nessa
informacao, assinale a alternativa que explica
corretamente o poder de policia.

(A) Estabelece que a administracao publica deve
atuar estritamente conforme as normas legais e
regulamentares, limitando. sua atuagdo aos
ditames da lei.

(B) Refere-se a margem de liberdade concedida pela
lei para que a administracdo escolha entre
diferentes opgodes, possiveis na tomada de
decisdes, dentro dosilimites legais e do interesse
publico.

(C) E a competéncia conferida pela lei para editar
normas secundarias, a fim de detalhar e
complementar as disposicbes contidas na
legislagao principal, garantindo sua efetiva
execucao.

(D) Prerrogativa estatal de impor limitagdes, fiscalizar
e regulamentar atividades particulares em prol
da ordem publica e do interesse coletivo.

(E) Capacidade de coordenagao, subordinagao e
supervisdao exercida pelos 6rgaos superiores
sobre os inferiores, garantindo a unidade de
comando e a eficiéncia na execugdo das
atividades administrativas.

Qibest
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QUESTAO370 e 0 @ @ @ 0 o

O controle administrativo abrange um conjunto
de mecanismos estabelecidos pelo sistema legal,
visando supervisionar as ac¢des estatais por meio de
6rgdos e entidades da prépria Administracao Publica,
bem como pelos Poderes Legislativo e Judiciario, e pelo
publico em geral, incluindo a capacidade de orientar e
revisar as atividades administrativas de todas as
entidades e agentes publicos, emrtodas as instancias.

Carvalho, 2019.

No que diz respeito ao controle legislativo, € correto
afirmar que

(A) é exercido exclusivamente mediante provocagao
de particulares interessados que apresentardo
suas denuncias perante os érgaos de controle.

(B) sua abrangéncia inclui o controle politico sobre o
exercicio da fungao administrativa e o controle
financeiroisobre a gestao dos gastos publicos dos
trés poderes.

(C) realizado em concomitadncia com o Poder
Judiciario, mediante provocacgdo de interessado
gue tenha sofrido lesdo em virtude de omissao
administrativa que o atinja diretamente.

(D) ocorre por vinculagdo e é exercido pela
administracao direta sobre entidades
descentralizadas, caracterizando-se como
supervisao.

(E) consiste na supervisao dos ministros em razdo de
sua autonomia administrativa e financeira,
visando a efetivagcdo de freios e contrapesos.

QUESTAO380 0 0 @ 0 0 @ o

A Assembleia Nacional Constituinte de 1987 se reuniu
para instituir um Estado Democratico, destinado a
assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, a
liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento,
a igualdade e a justica como valores supremos de uma
sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos,
fundada na harmonia social e comprometida, na ordem
interna e internacional, com a solucao pacifica das
controvérsias. De acordo com a Constituicao Federal de
1988, contempla os fundamentos da Republica
Federativa do Brasil a

(A) soberania e o repudio ao terrorismo.

(B) dignidade da pessoa humana e o pluralismo
politico.

(C) cidadania e a nao-intervencao.

(D) igualdade entre os Estados e a concessao de asilo
politico.

(E) cooperagdo entre os povos para o progresso da
humanidade e a soberania.

QUESTAO39e 0o 0 @ 0 0 @ o

A Constituicao Federal de 1988 possui a dignidade da
pessoa humana como seu valor interpretativo. Com
base nessa informacdo, assinale a alternativa que
classifica corretamente a Constituicdo Brasileira.

A) heterbnoma e sintética
B) promulgada e costumeira
C) analitica e histérica

D) flexivel e ortodoxa

E) dogmatica e rigida
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QUESTAO40g 0 0 0 0 © o ©

O art. 5.° da Constituicao Federal de 1988 dispde que
todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢gao de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do
direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a
propriedade. Acerca dos direitos e das garantias
fundamentais, assinale a alternativa que apresenta uma
garantia fundamental de um Estado Democratico de

Direito.

) Acesso a internet de alta velocidade.
B) Voto apenas para homens.
)

—_— o~ o~ — —

Liberdade de expressdo e de manifestacao.
D) Punicao sem processo legal.
E) Propriedade exclusiva sobre recursos naturais.

QUESTAO41g 0 0 0 0 o o o

A Constituicdo Federal, em seu art. 37 e art. 38, dispde
sobre a Administragcao Publica, que devera obedecer
aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia. Com base nessa

informacao, é correto afirmar que

(A) os cargos, os empregos e as funcdes publicas
devem ser ocupados por brasileiros natos _que
preencham os requisitos estabelecidos emdei.

(B) € proibido ao servidor publico civil o direito a'livre
associacao sindical e o direito a greve.

(C) é inconstitucional a lei que estabelece casos de
contratagdo de servidor por tempa'determinado,
ja que a forma de ingresso no servigo publico se
da por meio de concurso e 0s cargos sao vitalicios.

(D) em razao da complexidade de suas atividades, os
vencimentos dos cargos do Poder Legislativo e do
Poder Judiciario serdo superiores aos pagos pelo
Poder Executivo.

(E) a investidura em /cargo publico depende de
aprovacao prévia em concurso publico de provas
ou de provas e titulos, ressalvadas as nomeacdes
para cargo em comissao declarado em lei de livre
nomeagaok exoneragao.

QUESTAO 424 s 0 0 0 ® o o

Assinale a alternativa que apresenta um dos érgaos do
Poder Judiciario.

>

) Tribunal Superior Federal
B) Supremo Tribunal de Justica
)

A,\A,\A

Superior Tribunal Federal
D) Juizes Militares
E) Supremo Tribunal Eleitoral

Qivsst
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QUESTAO 430 0 0 0 0 0 0 o

Em um Estado Democratico de Direito, a magistratura
recebe protegao para que julgue com liberdade e de
forma imparcial, sem qualquer influéncia interna ou
externa. Com base nessa informagao, assinale a
alternativa que apresenta uma vedagao a que os juizes

estdo sujeitos.

(A) Vitaliciedade apds doiSanes de exercicio do cargo
no primeiro grau,

(B) Receber, a qualquer titulo ou pretexto, custas ou
participacdo&myprocesso.

(C) Inamovibilidade, salvo por motivo de interesse
publico.

(D) Irredutibilidade de vencimentos e subsidios.

(E) Exercera fungdo de magistério.

QUESTAO 4490 0 0 0 o o o

A"Constituicao Federal de 1988 prevé como fungdes
essenciais a justica: Ministério Publico, Advocacia e
Defensoria Publica. Acerca do Ministério Publico, é
correto afirmar que
(A) constitui instituicdo permanente, essencial a
funcao jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a
defesa da ordem juridica, do regime democratico
e dos interesses sociais e individuais indisponiveis.

(B) sera composto de quinze ministros vitalicios,
nomeados pelo presidente da Republica, depois
de aprovada a indicagao pelo Senado Federal.

(C) ¢é o drgdao competente para processar e julgar as
acdes oriundas da relagdo de trabalho,
abrangidos os entes de direito publico externo e
da administragao publica direta.

(D) é a instituicdo que, diretamente ou por meio de
6rgao vinculado, representa a Uniao, judicial e
extrajudicialmente, cabendo-lhe as atividades de
consultoria e assessoramento juridico do Poder
Executivo.

(E) éinstituicao permanente, incumbindo-lhe, como
expressao e instrumento do regime democratico,
fundamentalmente, a orientagdo juridica, a

promoc¢ao dos direitos humanos e a defesa, em

todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos

individuais e coletivos.
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QUESTAO 450 e 0 0 0 0 0 @

O poés-Segunda Guerra trouxe aos sistemas juridicos a
internacionalizagao dos direitos humanos. Estes foram
positivados na Constituicao Brasileira e especialmente
disseminados por meio do art. 5.°. Acerca dos direitos e
deveres individuais e coletivos, é correto afirmar que

(A)  é violavel a liberdade de consciéncia e de crenca,
sendo assegurado o livre exercicio dos cultos
religiosos, apods autorizagao do poder publico para
seu funcionamento.

(B) ninguém sera privado de direitos por motivo de
convicgao filoséfica ou politica, podendo invoca-
las para eximir-se de obrigacao legal a todos
imposta.

(C) constitui crime inafiangavel e imprescritivel a
acao de grupos armados, civis ou militares, contra
a ordem constitucional e o Estado Democratico.

(D) as  associagbes  serdo compulsoriamente
dissolvidas por decisao administrativa, exigindo-
se, para tanto, a possibilidade de recurso.

(E) a pequena propriedade rural trabalhada pela
familia serd objeto de penhora para pagamento
de débitos decorrentes de sua atividade
produtiva.

QUESTAO 460 @ 0o 0 @ @ 0 ©

A Constituicdo Federal prevé que a lei ndo excluira da
apreciagdo do Poder Judicidrio lesdo ou ameaga a
direito. De acordo com a organizagao do Poder
Judiciario, é ato de competéncia privativa dos tribunais

(A) julgar a agao direta de inconstitucionalidadesde
lei e a agdo declaratéria de constitucionalidade de
lei ou ato normativo federal.

(B) julgar, mediante recurso extraordinario, as causas
decididas em Unica instancia, quando a decisao
recorrida declarar a inconstitucionalidade de
tratado.

(C) eleger seus o6rgdos diretivos e elaborar seus
regimentos internos, com ,observancia das
normas de processo e das garantias processuais
das partes.

(D) processar e julgar originariamente as revisdes
criminais e as a¢des rescisorias de seus julgados.

(E) julgar, em recurso ordindrio, as causas em que
forem partes organismo internacional, de um
lado, e, do outro, pessoa residente no Pais.

QUESTAO 470 0 0 0.0 @ & &

A seguridade social/ compreende um conjunto
integrado de acdes de iniciativa dos Poderes Publicos e
da sociedadegrdestinadas a assegurar os direitos
relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social.
Acerca do téma, assinale a alternativa que apresenta os
objetivos segundo.os quais o Poder PuUblico, nos termos
da lei, organiza a'seguridade social.

(A) Equidade na
beneficios.

(B) Distingao entre beneficios e servicos oferecidos as
populagdes urbanas e rurais.

(C) Base de financiamento Unica e padronizada.

(D) Seletividade e distributividade na prestacao dos
beneficios e servigos

(E) Carater centralizado de gestdo para mitigar
fraudes.

forma de recebimento dos

Qivsst
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QUESTAO 480 @ 0 @ @ @ @ o

As estruturas organizacionais que sdao caracterizadas,
respectivamente, pelo fato de que a comunicagao entre
os 6rgdos ou cargos ha administracdao ¢é feita
unicamente por meio das linhas formais existentes no
organograma, e pela coexisténcia de dois tipos de
6rgdos, sendo um tipo ligado as atividades direta a
intimamente ligadas aos objetivosmbasicos da
organizagao, e o outro tipo esta ligado‘a esses objetivos

apenas de forma indireta, sdo,denominadas

(A) linear e funcional.
(B) funcional e linha-staff.
(C) linear e linha=staff:
(D) linha-staff e linear.
(E) funcional e linear.

QUESTAO49¢ 6 06 @ 0 0 o o

No processo. de gerenciamento da qualidade total, a
etapa que realiza a verificagdo do método atual de
trabalho, buscando meios para que ele possa ser
melhorado, com o objetivo de alcangar ou ultrapassar o
padrao de exceléncia desejado, € denominada

(A) escolha de uma area de melhoria.

(B) definicao da equipe de trabalho que tratarad da
melhoria.

(C) identificacdo dos benchmarks.

(D) analise do método atual.

(E) estudo piloto da melhoria.

QUESTAOS50g g 0 0 0 @ @ @
No que diz respeito as relagdes individuo/organizacéo, é
correto afirmar que

(A) aorganizagao € um sistema de comportamentos
sociais interrelacionados de varias pessoas, que
s3a0 os participantes da organizagao.

(B) cada participante e cada grupo de participantes
recebe contribuicbes em troca dos quais faz
incentivos a organizagao.

(C) o participante manterd sua participagcao na
organizacao ainda que as contribuicdes que lhe
sao oferecidos forem menores que os incentivos.

(D) as
participantes ndo sdo a fonte na qual a

contribuicdes  trazidas pelos  varios

organizagao se alimenta dos incentivos que
oferece aos participantes.

(E) a organizagado continuara existindo ainda que as
contribuicées nao suficientes

sejam para

proporcionar incentivos em guantidade

suficiente.
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QUESTAOS51e e 0 0 0 0 0 o

Em relagdo ao modelo de motivagao contingencial de
Victor H. Vroom, o nivel de produtividade depende de
trés forgas basicas do individuo. Entre essas forgas, as
que, respectivamente, se referem aos objetivos pessoais
(Que podem incluir dinheiro, segurangca no cargo,
aceitacdo social e reconhecimento) e a capacidade
percebida de aumentar a produtividade para que suas
expectativas sejam satisfeitas com o alcance de seus

objetivos individuais sdo denominadas

(A) expectativas e recompensas.

(B) expectativas e relagdo entre expectativas-
recompensas.

(C) recompensas e relacao entre expectativas-
recompensas.

(D) recompensas e expectativas.

(E) relagcdo entre expectativas-recompensas e
recompensas.

QUESTAO52¢ g 0 0 0 0 o o
O critério de armazenagem que estabelece que
materiais de caracteristicas fisicas semelhantes sejam
armazenados de maneira mais proxima uns dos outros,
de modo a possibilitar um maior aproveitamento do
espaco fisico, € denominado armazenagem por

(A) agrupamento.
(B) compatibilidade.
(C) frequéncia.

(D) especial.

(

E) acomodabilidade.
QUESTAOS53 ¢ g 0 0 0 @ o 0.0 .

Em relagdo aos principios arquivisticos, os principios
gue, respectivamente, estabelecem que os fundos de
arquivo devem ser

preservados sem dispersao,

mutilagdo, alienagao;/destruicdo nao autorizada ou

103-ANALISTA ADMINISTRATIVO-QUALQUER AREA

QUESTAO540 e 0 0 @ @ 0 o

Uma empresa que trabalha com sistema de reposicao
continua de estoque possui um material em estoque
que tem consumo mensal de 350 unidades, e com
tempo de reposicdo minimo de 3 meses. Caso essa
empresa trabalhe com um estoque de seguranca de
500 unidades, é correto afirmar que o ponto de pedido
se dard quando o estoque atingir

(A) 500 unidades.

(B) 1.050 unidades.
(C) 1550 unidades.
(D) 1850 unidades.
(E) 2550 unidades:

QUESTAOS55¢ ¢ 0 0 8 & o o

Quanto a [eficacia’ no comportamento interpessoal,
julgue os itens arseguir.

| — O relacionamento interpessoal implica um conjunto
de normas comportamentais
interagdes'entre membros de uma sociedade.

Ih— A"habilidade de resolver realmente os problemas, de
tal modo que ndo haja regressdes, € um dos critérios
utilizados no ambito da competéncia interpessoal.

Il A percepgao acurada da situagao interpessoal e de

gue orientam as

suas variaveis relevantes ndo € um critério utilizado no
ambito da competéncia interpessoal.

Assinale a alternativa correta.

(A)  Apenas o item | esta correto.

(B) Apenasositens| e ll estao corretos.
(C) Apenasositens| e lll estdo corretos.
(D) Apenasositens Il e lll estdo corretos.
(E) Todos os itens estao corretos.

QUESTAOS56¢ 0 0 0 0 0 © o

De acordo com a Lei n.° 12.527/2011, considera-se
primariedade a

adicdo indevidaie que documentos de arquivos devem (A) unidade de registro de informacdes, qualquer
) o . que seja o suporte ou formato.

conservar o/seu carater Unico, em funcdo do seu (B) qualidade da informac&o que pode ser conhecida

contexto de producao, independentemente de sua e utilizada por individuos, equipamentos ou
forma, seu género, tipo ou suporte, sdo denominados S|stemas autonzqdos. . . .

(C) qualidade da informagdo ndo modificada,

inclusive quanto a origem, ao transito e destino.

(A) daunicidade e da integridade. (D) qualidade da informacdao que tenha sido

(B) da proveniéncia e da integridade. produz@a, exped_pla, receblgla ou mOd'ﬂCE.'da por

o o determinado individuo, equipamento ou sistema.

(C) da proveniéncia e da unicidade. (E) qualidade da informac&o coletada na fonte, com

(D) daintegridade e da unicidade. o0 maximo de detalhamento possivel, sem

(E) do respeito a ordem original e da unicidade. modificacoes.
Qivest 10
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QUESTAO570e e 0 0 0 @ @ @

Em relacéo a aplicacdo da Lei n.° 13.709/2018, é correto
afirmar que ela se aplica

(A)

(E)

a operagao de tratamento realizada por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito publico
ou privado, independentemente do meio, do pais
de sua sede ou do pais onde estejam localizados
os dados, desde que os dados pessoais, objeto do
tratamento, tenham sido coletados no territério
nacional.

a operagao de tratamento realizada por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito publico
ou privado, independentemente do meio, do pais
de sua sede ou do pais onde estejam localizados
os dados, desde que a operagao de tratamento
seja realizada no territdrio nacional.

ao tratamento de dados pessoais realizado por
pessoa para
particulares e ndo econémicos.

natural fins  exclusivamente
ao tratamento de dados pessoais realizado para
fins exclusivos de seguranca publica e de defesa
nacional.

ao tratamento de dados pessoais realizado
provenientes de fora do territério nacional e que
nao sejam objeto de comunicagao,

compartilhado de dados com agentes de

uso

tratamento brasileiros ou objeto de transferéncia
internacional de dados com outro pais quelnao o
de desde que o pais' de
proveniéncia proporcione grau de protecao de

proveniéncia,

dados pessoais adequado ao previsto nessa lei.

QUESTAO58¢ 06 06 0 0 0 0 o ‘e

Com relagao as profissdes de fisioterapeuta e terapeuta
ocupacional, assinale a alternativa.correta:

(A)

®ib

Instituto.

est

Os profissionais  diplomados por escolas
estrangeiras devidamente reconhecidas no pais
de origem, poderao revalidar seus diplomas no
Brasil.

E atividade privativa do fisioterapeuta executar
meétodos e/técnicas terapéuticas e recreacionais
com a finalidadende restaurar, desenvolver e
conseryar a capacidade mental do paciente.
Essas profissdes sao proibidas de exercer o
magistério nas disciplinas de formacao basica
nivel médio.

Cabera a cada secretaria de saude estadual a
fiscalizagdo, diretamente ou por meio das
reparticdes sanitarias municipais e do Distrito
Federal, do exercicio dessas profissdes.

Os diplomas conferidos pelas escolas ou pelos
cursos reconhecidos deverao ser registrados no

Ministério da Saude.

103-ANALISTA ADMINISTRATIVO-QUALQUER AREA

QUESTAO59¢ @ 0 @ @ @ 0 o

Acerca do Conselho Federal e dos Conselhos Regionais

de Fisioterapia e Terapia Ocupacional,

assinale a

alternativa correta.

(A)

QUESTAOG60¢ ¢ 0 0 @ © © o

Os Conselhos Federal e Regionais de Fisioterapia
e Terapia Ocupacional constituém;.em conjunto,
uma empresa publica federal vinculada ao
Ministério da Saude.

Compete ao Ministro “da, Sadde baixar as

instrugées reguladoras/ das eleicbes nos
Conselhos Federal e Regionais de Fisioterapia e
Terapia Ocupacional.

Os membros. dos Conselhos Regionais de
Fisiotéerapia e " Terapia Ocupacional e os
respectivos suplentes, com mandato de quatro
ahos, ‘serao nomeados pelo presidente do
Conselho Federal.

Compete ao Conselho Federal de Fisioterapia e
Terapia Ocupacional apreciar e julgar os recursos
de

Regionais.

penalidade imposta pelos Conselhos
A extingao ou perda de mandato de membro do
Conselho Federal ou dos Conselhos Regionais
somente poderd ocorrer por falta de decoro ou

conduta incompativel com a dignidade do 6rgao.

@

A respeito do regulamento eleitoral para os conselhos

regionais, assinale a alternativa correta.

(A)

O voto é facultativo para os profissionais com
idade igual ou superior a 70 anos.

Ao fisioterapeuta e ao terapeuta ocupacional que
deixaremn de votar, sem causa justificada, o
CREFITO aplicara pena de multa em importancia
equivalente ao valor de trés anuidades fixada para
0 ano em que ocorrerem as elei¢des.

O Tribunal Superior Eleitoral (TSE) é o 6rgdo de
analise e de deliberagdo do processo eleitoral dos
Conselhos.

Ndo é admitida a modalidade de votagao
eletrénica nas eleicdes dos Conselhos.

Sdo elegiveis o Fisioterapeuta e o Terapeuta
Ocupacional que tenham sido empregados do

Conselho Federal ou de Conselho Regional.
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PROVA DISCURSIVA

Nesta prova, faca o que se pede, usando, caso deseje, 0 espacgo para rascunho indicado no presente caderno. Em
seguida, transcreva o texto para a respectiva folha de texto definitivo da prova discursiva, no local apropriado, pois
ndo serao avaliados fragmentos de texto escritos em locais indevidos.

Qualquer fragmento de texto que ultrapassar a extensdo maxima de 30 linhas serd desconsiderado. Também
serd desconsiderado o texto que nao for escrito na folha de texto definitivo.

O texto devera ser manuscrito, em letra legivel, com caneta esferografica de tinta preta ou azul. Em caso de
rasura, passe um trago sobre o conteldo a ser desconsiderado e prossiga o registro na sequéncia. Nao sera
permitido o uso de corretivo.

O espaco destinado a transcricdo de texto da folha de texto definitivo ndo podera ser assinado, rubricado nem
conter nenhuma palavra ou marca que identifique o candidato, sob pena de anulagédo da'prova. Sera admitida a
assinatura apenas No campo apropriado.

A folha de texto definitivo serd o Unico documento vélido para avaliacdo da prova discursiva. A folha para
rascunho neste caderno é de preenchimento facultativo e ndo servirad para avaliagao.

QUESTAODISCURSIVA1 © @ @ @ @ @ © ©

Gestao de estoques consiste em planejar e controlar acumulos de recursos
transformados, conforme eles se movem pelas cadeias de suprimentos, operagcdes e
processos. Os niveis dos estoques estdo sujeitos a velocidadeda demanda. Se a constancia
da procura sobre o material for maior que o tempo de ressuprimento;pode ocorrer a ruptura
ou o esvaziamento do estoque, com prejuizos visiveis para producdo, manutengao e vendas.

BETTS, A. et al. Gerenciamento de Operacoes e de Processos: Principios
e Praticas de Impacto Estratégico. Porto Alegre: Bookman, 2008.

Considerando que o texto acima tenha carater exclusivamenteintrodutorio sobre o tema, redija um texto dissertativo

acercada

ANALISE ABC NA GESTAO DE ESTOQUES

Ao elaborar seu texto, aborde, necessariamente, os seguintes aspectos:

a)
b)
c)

conceito e finalidade da analise ABC; (1,50 pontos)
fundamento tedrico para a analise ABC; e (1,00 ponto)
identificagdo das classes. (1,50 pontos)

Oib

Instituto.

est

12
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QUESTAODISCURSIVA2 ®© @ @ @ @ @ @ 0 & & © ©

Para explicar o comportamento organizacional, a Teoria Comportamental
fundamenta-se no comportamento individual das pessoas. Para poder explicar como as
pessoas se comportam, torna-se necessario o estudo da motivagao humana. Assim, um dos
temas fundamentais da Teoria Comportamental da Administragao é a motivagdo humana,
campo no qual a teoria administrativa recebeu volumosa contribuicdo. Os autores
behavioristas verificaram gque o administrador precisa conhecer as necessidades humanas
para melhor compreender o comportamento humano e utilizar a motivagao humana como
poderoso meio para melhorar a qualidade de vida dentro das organizagdes.

CHIAVENATO, Idalberto. Teoria Geral da Administragdo.

Considerando que o fragmento do texto acima tenha carater exclusivamente motiva
dissertativo acerca do tema a seguir.

Ao elaborar seu texto, aborde, necessariamente, os seguintes aspectos:

a) tipos de necessidades; e (2,00 pontos).
b) aspectos fundamentais da teoria. (2,00 pontos).

Instituto.
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