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AUXILIAR OPERACIONAL

LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUCOES A SEGUIR

e Os Cadernos de Prova de cada cargo possuem 4 tipos diferentes,
sendo o contetdo das questBes o mesmo para todos, diferenciando-
se apenas a ordem das questfes e alternativas.

¢ Verifique acima o tipo do seu Caderno de Prova e preencha no
cartdo-resposta, em campo especifico, 0 niUmero correspondente ao
tipo do seu Caderno de Prova.

e Cada questdo da prova objetiva constitui-se de quatro alternativas,
identificadas pelas letras A, B, C e D, das quais apenas uma é a
resposta correta.

e Todas as respostas julgadas como corretas do Caderno de Prova
deverdo ser transportadas para o cartdo-resposta, o qual sera o
Unico documento valido para a correcao das provas objetivas e ndo
sera substituido em hipétese alguma.

e Faca o preenchimento do tipo de prova e da alternativa que julgar
correta, conforme o exemplo a seguir: @)

¢ Confira se este Caderno de Prova corresponde ao cargo para o qual
vocé se inscreveu e se 0 mesmo contém 35 questdes, numeradas
de 1 a 35.

e Verifique no caderno de prova se faltam folhas, se a sequéncia de
guestdes esta correta e se ha imperfeicbes graficas que possam
causar duvidas. N@o serdo consideradas reclamagfes posteriores
ao término da prova.

¢ Deixe sobre a carteira apenas documento de identificacdo, caneta
esferografica de tinta azul ou preta feita de material transparente e
recipiente com agua, sem qualquer etiqueta ou rotulo.

¢ Ainterpretacdo das questdes € parte integrante da prova, ndo sendo
permitidas perguntas aos fiscais.

e Ao terminar sua prova, entregue o cartdo-resposta devidamente
preenchido e assinado ao fiscal de sala e retire-se imediatamente
do local de aplicacéo das provas.

CADERNO
DE PROVA

Tipo 1

TEMPO DE PROVA

¢ A prova objetiva tera duracdo maxima
de 3h00min, incluido o tempo para
preenchimento do cartdo-resposta.

« O candidato somente podera retirar-se
do local de prova ap6s 30 minutos de
seu inicio e poderd levar o caderno de
provas.

eOs 3 (trés) JdUltimos candidatos
somente poderao retirar-se da sala de
prova simultaneamente e devem fazé-
lo apés o encerramento da ata de sala.

NAO E PERMITIDO

e Folhear o Caderno de Prova antes da
autorizacdo do fiscal.

e Qualquer tipo de comunicacdo entre
os candidatos durante a aplicacdo da
prova, sob qualquer forma ou
alegacéo.

e Qualquer tipo de consulta, seja por
meio de recursos didaticos, elétricos
ou eletrdnicos.

e Sair da sala durante a realizacdo da
prova sem o acompanhamento de um
fiscal.

e Uso do banheiro apés entregar seu
cartdo-resposta.

¢ A permanéncia de candidatos no local

de realizacdo das provas ap6s o
término e a entrega do cartdo-
resposta.



Conhecimentos Especificos

Questéao 01

Assinale a alternativa CORRETA que corresponde qual é
0 equipamento mais adequado para a limpeza de
grandes &reas publicas, como pragcas e parques
urbanos.

(A) Varredeira Mecanica.

(B) Lavadora de Alta Pressao.
(C) Rodo de Borracha.

(D) Vassoura de Nylon.

Questéao 02

Em termos de sustentabilidade ambiental, assinale a
alternativa CORRETA que corresponde qual é a principal
vantagem do uso de meios-fios na pavimentacao urbana.

(A) Melhoria da qualidade do ar.

(B) Aumento da biodiversidade local.
(C) Contencéo da eroséo do solo.
(D) Reducédo do consumo de agua.

Questéao 03

Em regides sujeitas a fortes variacdes climaticas,
assinale a alternativa CORRETA que corresponde qual é
a principal consideracdo a ser feita ao selecionar o tipo
de pavimentacéo para garantir sua durabilidade.

(A) Resisténcia a Mudancgas de Temperatura.
(B) Tolerancia a Inundacoes.

(C) Capacidade de Drenagem.

(D) Resisténcia a Terremotos.

Questéao 04

Assinale a alternativa CORRETA que corresponde qual é
o principal desafio enfrentado pelos responsaveis pela
manutencdo de cemitérios em areas urbanas
densamente povoadas.

(A) Controle de pragas e vetores.

(B) Protecao contra inundacdes.

(C) Resisténcia a erosdo dos solos.
(D) Escassez de espacgo de expansao.

Questéao 05

Assinale a alternativa CORRETA que corresponde qual é
0 equipamento essencial para identificar obstrucBes e
vazamentos em redes de esgoto subterraneas.

(A) Camera de inspecao de tubulacdes.
(B) Hidrojato de alta pressao.

(C) Robbd de limpeza de tubulacdes.

(D) Equipamento de drenagem a vacuo.
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Questéao 06

Assinale a alternativa CORRETA que corresponde qual é
0 procedimento adequado para a limpeza de superficies
sensiveis, como monitores de computador e telas de
dispositivos eletrénicos.

(A) Lavagem com agua e sab&o neutro.

(B) Limpeza a seco com pincel antiestatico.

(C) Uso de alcool isopropilico e pano de microfibra.

(D) Aplicacdo de solucédo desinfetante por pulverizagéo.

Questéao 07

Assinale a alternativa CORRETA que corresponde qual é
o principal desafio enfrentado pelos paises em
desenvolvimento na implementacdo de programas de
recolhimento de residuos solidos.

(A) Escassez de Recursos Naturais.
(B) Baixa Densidade Populacional.

(C) Falta de Conscientizagdo Ambiental.
(D) Excesso de Tecnologia.

Questéao 08

Com base nos materiais reciclaveis,
alternativa CORRETA que néo é reciclavel.

assinale a

(A) Papel de fax.

(B) Papel celofane.

(C) Embalagens longa vida tipo Tetrapak.
(D) Aparas de papel.

Questéao 09

Assinale a alternativa CORRETA que corresponde qual é
o principal risco associado ao uso de acido fluoridrico
(HF) em processos de limpeza e corrosdo de superficies.

(A) Reacoes violentas da aguas.
(B) Danos Irreversiveis a camada de ozénio.
(C) Formacdo de vapores altamente toxicos.
(D) Corrosao de metais ferrosos.

Questéao 10

Assinale a alternativa CORRETA que corresponde qual é
a conduta adequada ao prestar socorro a alguém que
esta engasgado.

(A) Realizar compressbées abdominais (manobra de
Heimlich)

(B) Colocar a vitima de brucos e aplicar compressdes no
peito.

(C) Fazer a vitima beber agua rapidamente.
(D) Dar tapas nas costas da vitima.

Questéao 11

Em termos de eficiéncia operacional, assinale a



alternativa CORRETA que corresponde qual é a principal
vantagem da adocdo de sistemas de coleta de lixo
automatizados em comparacdo com métodos manuais.

(A) Maior velocidade na coleta de residuos.
(B) Diminuicdo dos custos de manutencao.
(C) Melhoria na Qualidade do Servico.

(D) Aumento da segurancga dos trabalhadores.

Questéao 12

Em operagbes de limpeza e manutengdo, assinale a
alternativa CORRETA que corresponde qual é a principal
preocupagdo ao lidar com solucdes concentradas de
soda caustica (hidréxido de sddio).

(A) Geracao de gases toxicos.
(B) Potencial de queimaduras quimicas na pele.
(C) Risco de explosédo por reagao com agua.

(D) Possibilidade de producdo de
radioativas.

substancias

Questéao 13

Assinale a alternativa CORRETA que corresponde qual €
o principal fator considerado na escolha do tipo de
asfalto a ser utilizado em projetos de pavimentacéo
urbana.

(A) Aderéncia.

(B) Cor.

(C) Resisténcia a Compressao.
(D) Viscosidade.

Questao 14

Assinale a alternativa CORRETA que corresponde qual é
0 equipamento mais adequado para cortar grandes
pecas de madeira durante a construcdo de estruturas em
madeira.

(A) Serra Tico-Tico.
(B) Serra Circular.

(C) Plaina Elétrica.
(D) Martelo de Carpinteiro.

Questao 15

Assinale a alternativa CORRETA que corresponde qual é
o objetivo principal da separacéo de residuos soélidos.

(A) Maximizar a Contaminacao.
(B) Facilitar o Processo de Reciclagem.

(C) Minimizar a Reciclabilidade dos Materiais.
(D) Reduzir a Eficiéncia Energética.

Questéao 16

Em ambientes industriais, assinale a alternativa
CORRETA que corresponde qual € a precaucdo mais
importante a ser tomada ao utilizar peréxido de
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hidrogénio
desinfeccéo.

(H202) como agente de Ilimpeza e

(A) Utilizar ventilacdo forcada para reduzir os vapores.
(B) Diluir o produto para reduzir sua agressividade.

(C) Armazenar em recipientes metalicos para evitar
reacao.
(D) Evitar o contato com materiais incompativeis.

Questéao 17

Assinale a alternativa CORRETA que corresponde qual é
a principal vantagem da utilizacdo de materiais plasticos
em substituicdo aos tradicionais tubos de ferro ou
concreto na instalacédo de redes hidraulicas.

(A) Melhor isolamento térmico

(B) Resisténcia a corrosao.

(C) Reducéo do custo de manutencéo.
(D) Facilidade de manuseio.

Questéao 18

Assinale a alternativa CORRETA que corresponde qual é
0 equipamento utilizado para garantir a estabilidade
estrutural de construcdes em alvenaria durante a fase de
execucao das paredes?

(A) Alisadora de Concreto.
(B) Nivel a Laser.

(C) Andaime Suspenso.
(D) Escora Metalica.

Questéo 19

Em termos de eficiéncia energética, assinale a
alternativa CORRETA que corresponde qual é a
consideragcdo mais importante ao escolher entre
construgdes em alvenaria e constru¢des em madeira.

(A) Resisténcia a Desastres Naturais.
(B) Estética Arquitetbnica.

(C) Capacidade de Isolamento Térmico.
(D) Durabilidade do Material.

Questéao 20

Em termos de seguranca sanitaria, assinale a alternativa
CORRETA que corresponde qual é o método mais eficaz
para evitar vazamentos em redes hidraulicas
subterréneas.

(A) Protecao contra pressao hidrostatica.

(B) Instalagéo de valvulas de alivio.

(C) Manutencao regular das tubulagdes.

(D) Monitoramento por sensoriamento remoto.



Lingua Portuguesa

Questéao 21

Leia com atenc¢éo as colunas abaixo:

Coluna 01:

(_)O céu estava claro e estrelado naquela noite.
(__)A cadela é uma companheira leal e protetora.
(__)O carro novo é veloz e moderno.

(__)A menina estava feliz com sua boneca nova.
Coluna 02:

I.Adjetivo masculino.

[I.Adjetivo feminino.

Correlacione ambas as colunas de acordo com o género
do adjetivo presente. Em seguida, assinale a alternativa
com a sequéncia correta:

(A) I>11>1>11.
B) H>1>1>1.
©C u>n=>1>1.
D) I>1>1>1l.

Questao 22
Leia com atencdo as afirmativas abaixo:
I.Ela comprou rosas vermelhas para decorar a sala.

LA equipe de futebol comemorou a vitéria no

campeonato.

[11.O0 bando de passaros voava em perfeita sincronia pelo
céu.

IV.Ele gostava de observar o movimento das ondas do
mar ao entardecer.

Em quais das afirmativas lidas h4d o emprego de um
substantivo coletivo?

(A) llelll.
(B) lielV.
(©) lelV.
(D) lelll.

Questéao 23
Leia com atenc¢éo as afirmativas abaixo:
I.A moca estava cansada ap0s a maratona de estudos.

IlLA xicara de cha quente era reconfortante nas noites
geladas de outono.

[11.O jardim estava florido e perfumado na primavera.
IV.O computador antigo estava lento e desatualizado.

Em quais das afirmativas lidas ha a presenca de
adjetivos femininos?

(A) llelV.
B) lell.
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(©) lllelV.
(D) lelll.

Questao 24

Assinale a alternativa que ndo possui 0 emprego de um
substantivo proprio:

(A) O cachorro latiu alto durante a noite.

(B) Maria visitou Paris no ultimo verao e ficou encantada
com a Torre Eiffel.

(C) Jodo e Ana foram os vencedores do concurso de
danca.

(D) Pedro esta ansioso para a festa de aniversario.

Questéao 25

Assinale a alternativa com o emprego de um substantivo
no aumentativo:

(A) O caixote estava cheio de livros antigos e poeira
acumulada.

(B) Ela encontrou um papelete amassado no bolso da
jagueta, lembrancga de uma viagem passada.

(C) Ao abrir a porta do casebre, o cheiro de madeira
Umida invadiu o ambiente.

(D) A bocarra do ledo se abriu ameagadoramente diante
do intruso.

Questao 26

Em qual das afirmativas abaixo had a presenca de um
substantivo masculino?

(A) A professora explicou a matéria com clareza durante
a aula.

(B) A advogada argumentou com firmeza em defesa de
sua cliente.

(C) A bailarina apresentou uma performance magnifica
no palco.

(D) A médica realizou uma cirurgia bem-sucedida clinica.

Questéao 27

Assinale a alternativa com a presenca de um adjetivo no
singular:

(A) Os forrés nordestinos sdo contagiantes e alegres.

(B) As comidas tipicas sdo saborosas e picantes no
Nordeste.

(C) A vegetacdo predominante é a caatinga, arida e de
aparéncia aspera.

(D) As praias nordestinas sédo
ensolaradas.

exuberantes e

Questao 28

Leia com atencéo as colunas abaixo:
Coluna 01:

(__)As flores desabrocharam em cores vibrantes.



(__)As criancas brincaram animadamente.
(__)O passaro cantou melodiosamente ao amanhecer.

(_)Os livros foram empilhados ordenadamente nas
prateleiras.

Coluna 02:
|.Substantivo singular.
[I.Substantivo plural.

Correlacione ambas as colunas de acordo com 0 nimero
do substantivo presente em cada afirmativa. Em seguida,
assinale a alternativa com a sequéncia correta:

(A) I>1>1>1l.
B) 1>1>1>Il.
©S) 1>1>1>1
D) H>1=>1>l.

Questéao 29
Leia com atenc¢éo as afirmativas abaixo:

I.LA culinaria capixaba é famosa pelos pratos a base de
frutos do mar, como moqueca e bobd.

[l.Vitéria, a capital do Espirito Santo, € uma cidade
encantadora, com seu centro histérico preservado e sua
vista deslumbrante da Baia de Vitdria.

llLAs montanhas do interior capixaba oferecem
paisagens exuberantes e clima ameno, ideais para o
ecoturismo e a pratica de esportes radicais.

IV.A economia do Espirito Santo é diversificada, com
destaque para a industria de celulose, a producdo de
café e a exploragdo de petrdleo e gas.

V.O Espirito Santo é conhecido por suas belas praias,
como a Praia de Guarapari e a Praia da Costa.

Em quais das afirmativas lidas ha o emprego de um
substantivo préprio?

(A) I, IVeV.
(B) llleV.
(©) lell.
(D) I, llelV.

Questéao 30
Leia com atenc¢éo as afirmativas abaixo:

I.O clima nordestino é quente e seco na maior parte do
ano.

II.A cultura nordestina é rica e diversificada.

[11.O povo nordestino é hospitaleiro e acolhedor com os
visitantes.

IV.A histéria da regido é marcada por eventos
importantes e significativos.

V.Os coqueirais formam paisagens tropicais Unicas e
deslumbrantes.

Em quais as afirmativas lidas acima sao encontrados
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adjetivos no plural?

(A llleV.
B) 1, 1ell.
(C) IVeV.
(D) lelV.

Conhecimentos Gerais

Questéao 31

Santa Catarina impressiona por ser um territério com
apenas 95,4 mil km2?, mas por abranger tamanha
diversidade geografica e humana, dessa forma, o mesmo
€ considerado geograficamente como:

(A) o menor Estado de todo continente americano.
(B) o menor Estado do Brasil.

(C) o menor Estado do Sul do Brasil.

(D) o menor Estado da América Latina.

Questao 32

O Municipio de Bandeirante, € unidade do Territorio
Brasileiro e do Estado de Santa Catarina que possui
como simbolos do Municipio, EXCETO:

(A) culinaria.
(B) hino.
(C) bandeira.
(D) brasao.

Questéao 33

Bandeirante é um municipio do Estado de Santa
Catarina que foi construido, principalmente, por duas
origens, que inclusive participam até hoje das tradicdes
das vidas familiares, sendo elas:

(A) austriaca e alema.
(B) pomerana e italiana.
(C) italiana e alema.

(D) alema e pomerana.

Questéao 34

O Ministério da Educacdo (MEC) publicou, na terca-feira
(14/05/2024) a resolugdo do Conselho Nacional de
Educacdo (CNE) que define diretrizes orientadoras aos
sistemas de ensino, as instituicdes e as redes escolares
do Rio Grande do Sul (RS) para a retomada segura das
aulas na educacgédo basica e na educacgdo superior, em
razdo do estado de calamidade publica causado pelos
eventos climaticos na regido. Para o ensino
fundamental, médio e educacao superior, as instituicdes
ficam dispensadas de cumprir minimo de dias de efetivo
trabalho escolar, desde que cumprida a carga horaria
minima anual.

Fonte: Agéncia Brasil. 14/05/2024.

Segundo a reportagem, o que ficou decidido pelo



Ministério da Educacao sobre o periodo escolar no RS
durante o periodo de calamidade publica? Marque a
alternativa CORRETA.

(A) As escolas, que comprovarem gue ndo conseguem,
estdo liberadas de ndo concluir os dias letivos.

(B) As escolas, que conseguirem, deverdo cumprir o
minimo necessario dos dias letivos.

(C) As escolas nao precisam de atingir o minimo de dias
letivos.

(D) As escolas sdo obrigadas a cumprir 0 maximo de
dias letivos que for possivel.

Questao 35

O ministro da Integragdo e do Desenvolvimento
Regional, Waldez Gdes, disse em entrevista a imprensa
no sabado (11/05/2024) que ainda € pequeno 0 nimero
de municipios gauchos que buscaram recursos
emergenciais federais para cuidar das pessoas afetadas
pelas chuvas e enchentes que assolam o Rio Grande do
Sul desde o fim de abril. De acordo com a fonte
consultada, dos 441 municipios em situacdo de
calamidade, quantos até essa data haviam solicitado
algum tipo de recurso federal? Marque a opcao
CORRETA.

(A) 285.
(B) 320.
(C) 156.
(D) 69.
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