
 

PREFEITURA MUNICIPAL DE AGUAÍ 
Estado de São Paulo 

PSICÓLOGO 
CONCURSO PÚBLICO 

01/2024 

 

NÃO ABRA ESTE CADERNO DE QUESTÕES ANTES QUE LHE PEÇAM. 

AGUARDE AUTORIZAÇÃO PARA INICIAR A PROVA. 

 Deixe sobre a carteira apenas RG, Caneta, Lápis e Borracha. 

 É vedado qualquer tipo de consulta e/ou comunicação durante a Prova. Desligue o celular e outros aparelhos e 
acondicione no envelope plástico de segurança. 

 Verifique se este caderno de questões corresponde com sua opção de inscrição. Responda as 30 (trinta) questões. 

 A prova terá duração de 2h (duas horas) e o tempo mínimo de permanência na sala é de 50 minutos. 

 Os candidatos poderão levar consigo o caderno de questões após o tempo mínimo de permanência na sala. 

 Você deve assinar a Folha de Respostas. Confira todos os seus dados (Nome, RG, Data de Nascimento) e assine no 
campo indicado para assinatura. 
A não assinatura por parte do candidato na Folha de Respostas resultará na eliminação automática do mesmo. 

 Para preenchimento da Folha de Respostas, utilize caneta esferográfica azul ou preta. 

 Você deve assinalar na Folha de Respostas somente uma letra (alternativa) para cada questão. Mais de uma 
marcação anulará a resposta. Preencha na Folha de Respostas, com caneta de tinta azul ou preta, a letra escolhida 
conforme o exemplo: 

                 

 Não será permitido substituir a Folha de Respostas. Não rasure, amasse ou dobre a Folha. 

 Os dois últimos candidatos sairão simultaneamente da sala. Havendo insistência por parte do candidato em sair da 
sala, este será considerado desistente do Concurso Público. 

 O candidato não poderá utilizar o banheiro do local de aplicação após o término de sua prova e a saída definitiva da 
sala de provas. 

 

 Qualquer dúvida, fale exclusivamente com o fiscal de sala. 

 

BOA PROVA ! 
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LÍNGUA 

PORTUGUESA 

 

  

 

 

Texto para as questões de 01 a 05  

 

 
Fonte <https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-

brasileiro/imunoterapia/>. 

 

Q. 01  
 

Considerada a estrutura e o conteúdo do texto, podemos 

dizer que ele pertence ao gênero: 

(A) Verbete de dicionário. 

(B) Dissertativo-argumentativo. 

(C) Charge. 

(D) Cartoon. 

 

Q. 02  
 

Na expressão “visa à modificação do sistema 

imunitário”, o acento grave indicativo do fenômeno de 

crase foi empregado devido: 

(A) Exclusivamente ao estatuto do núcleo nominal 

subsequente. 

(B) À locução adjetiva posposta ao a “craseado”. 

(C) À regência do verbo antecedente e à admissão de 

artigo feminino pelo substantivo subsequente ao “a 

craseado”. 

(D) Ao estilo próprio do autor do texto, que empregou 

licença poética. 

 

Q. 03  
 

A oração “que visa à modificação do sistema imunitário” 

deve ser classificada como: 

(A) Subordinada substantiva objetiva direta. 

(B) Subordinada substantiva objetiva indireta. 

(C) Subordinada adjetiva explicativa. 

(D) Subordinada adjetiva restritiva. 

 

Q. 04  
 

A preposição “por”, no texto, introduz uma expressão 

com valor semântico de: 

(A) Modo. 

(B) Tempo. 

(C) Causa. 

(D) Meio. 

 

Q. 05  
 

Um elemento coesivo utilizado no texto foi a palavra 

“que”. Ela introduz uma oração de valor adjetivo. Por 

isso, tal palavra deve ser classificada como: 

(A) Conjunção subordinativa adjetiva. 

(B) Conjunção integrante. 

(C) Pronome relativo. 

(D) Pronome indefinido. 

 

Texto para as questões de 06 a 07  

 

 

 
Fonte: https://tirinhahospitalar.blogspot.com/search/label/m%C3%A9dico 

 

Q. 06  
 

 “O que aconteceu minha senhora?”. Identifica-se nesse 

trecho a falta de um sinal de pontuação necessário à 

correção da frase: 

(A) Uma vírgula para isolar o vocativo. 

(B) Uma vírgula para isolar o aposto. 

(C) Uma vírgula para isolar o sujeito. 

(D) Uma vírgula para isolar o objeto direto. 

 

Q. 07  
 

 “É que o remédio do meu marido acabou na semana 

passada e eu preciso de uma receita nova…”. Os termos 

destacados possuem função sintática, respectivamente, 

de: 

(A) Objeto direto e objeto indireto. 

(B) Adjunto adverbial de tempo e objeto indireto. 

(C) Adjunto adverbial de tempo e objeto direto. 

(D) Adjunto adverbial de tempo e complemento nominal. 
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 MATEMÁTICA 
 

  

 

 

Q. 08  
 

Segundo o supervisor do departamento de fiscalização 

da prefeitura, o ritmo de vistorias para verificar se a 

empresa possui ou não alvará de licença obedece a 

seguinte sequência lógica: 

{2, 4, 8, 16, ...} 

Sendo que cada elemento da sequência representa a 

quantidade de vistorias feitas por dia pelo fiscal. 

Seguindo este padrão lógico, a quantidade de vistorias 

no oitavo dia será: 

(A) 32 

(B) 64 

(C) 128 

(D) 256 

 

Q. 09  
 

Três amigos, Rodolfo, Thiago e Danilo, são funcionários 

públicos, ocupando cargos de fiscal tributário, 

engenheiro civil e auditor fiscal, mas não se sabe quem 

ocupa qual cargo. Todavia sabe-se que: 

 

I. Rodolfo não é Auditor Fiscal. 

II. Thiago é Fiscal Tributário ou Auditor Fiscal. 

III. Danilo não é Engenheiro Civil nem Fiscal 

Tributário. 

 

De acordo com as conclusões lógicas, é correto afirmar 

que: 

(A) Rodolfo é o Fiscal Tributário. 

(B) Danilo é o Engenheiro Civil. 

(C) Thiago é o Auditor Tributário. 

(D) Danilo é o Auditor Tributário. 

 

Q. 10  
 

Durante uma pesquisa com 80 servidores públicos 

constatou-se que 56 servidores vão de carro próprio para 

o trabalho e 42 usam lotação. Determine a quantidade de 

servidores que utilizam os dois meios de chegar ao 

trabalho. 

(A) 16 

(B) 18 

(C) 20 

(D) 22 

 

Q. 11  
 

A negação da proposição composta “Bianca é inteligente 

e não passou no concurso” é: 

(A) Bianca não é inteligente ou passou no concurso. 

(B) Bianca não é inteligente e não passou no concurso. 

(C) Bianca não é inteligente e passou no concurso. 

(D) Bianca é inteligente ou passou no concurso. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÁREA PARA RASCUNHO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PSICÓLOGO PREFEITURA MUNICIPAL DE AGUAÍ 
 

AGUC01024 AGU01024IPE0505 3 / 6 

 

 
NOÇÕES DE 

INFORMÁTICA 

 

  

 

 

Q. 12  
 

Qual das seguintes opções apresenta os atalhos de 

teclado corretos para “Desfazer uma ação” e “Recortar o 

item selecionado”, respectivamente, no sistema 

operacional Microsoft Windows 10 (em português)? 

(A) “Ctrl + Z” e “Ctrl + X” 

(B) “Ctrl + V” e “Ctrl + C” 

(C) “Ctrl + C” e “Ctrl + Z” 

(D) “Ctrl + X” e “Ctrl + V” 

 

Q. 13  
 

No contexto de internet, existem conceitos fundamentais 

relacionados à navegação na internet, que são essenciais 

para compreender como usar e interagir com a web. 

Sabendo disso, marque a alternativa que apresenta a 

função dos “Links”? 

(A) São aplicativos de software (também conhecidos 

como browsers) usados para acessar e visualizar 

informações na internet. 

(B) São mecanismos de busca são ferramentas que 

permitem aos usuários encontrar informações na 

internet. Os usuários inserem palavras-chave ou 

frases relevantes e o mecanismo de busca retorna 

uma lista de páginas da web que correspondem aos 

critérios de pesquisa. 

(C) São elementos que permitem que os usuários 

sincronizem suas configurações, favoritos e histórico 

de navegação entre dispositivos diferentes, como 

computadores, smartphones e tablets. 

(D) São elementos clicáveis em uma página da web que 

direcionam o usuário para outro recurso na internet, 

como outra página da web, um documento, uma 

imagem, um vídeo, entre outros. 

 

Q. 14  
 

Considerando que muitas funcionalidades do Microsoft 

Excel 2016 (em português) estão organizadas em 

“grupos” dentro das “guias”, e você, como funcionário 

da prefeitura municipal de Aguaí/SP, utiliza essa 

ferramenta comumente na prefeitura, é essencial navegar 

por esses “grupos” para acessar as funcionalidades 

necessárias. Sabendo disso, qual das seguintes 

alternativas apresenta três “grupos” que você encontrará 

na guia “Página Inicial” dessa ferramenta? 

(A) Conexões, Previsão e Cálculo 

(B) Acessibilidade, Idioma e Comentários 

(C) Ilustrações, Gráficos e Tours 

(D) Fonte, Alinhamento e Número 

 

 

 

 
CONHECIMENTOS 

ESPECÍFICOS 

 

  

 

 

Q. 15  
 

O Art. 8º do Estatuto da Criança e do Adolescente 

assegura, dentre outras, atenção humanizada à gravidez, 

ao parto e ao puerpério e atendimento pré-natal no 

âmbito do Sistema Único de Saúde. Em dúvidas sobre 

seus direitos, Jovina questionou com quem ela poderia 

contar, como acompanhante, no trabalho de parto, e 

você, se lembrando dos ditames da Lei Federal 8.069 

corretamente orientou que: 

(A) como prevê o § 1º do Art. 8º, ela teria, como 

acompanhante no trabalho de parto, os profissionais 

da atenção primária. 

(B) ela teria direito a 1 (um) acompanhante de sua 

preferência durante o período do trabalho de parto, 

uma vez que o § 6º do Art. 8º faz esta previsão. 

(C) o acesso a grupos de apoio durante o pré-natal, 

assegura a nomeação de alguns acompanhantes 

onde o parto for realizado, como estabelece § 3º do 

Art. 8º. 

(D) o § 4º do Art. 8º limita o acompanhamento do poder 

público com assistência psicológica à gestante 

exclusivamente no período pré-natal. 

 

Q. 16  
 

Raphael, atualmente com 15 anos, adolescente 

empregado, aprendiz, ouviu dizer que existem algumas 

vedações para seu trabalho, porém não sabiam quais. 

Como profissional conhecedor das leis federais, você 

prontamente informou à Raphael que o Art. 67 da Lei 

Federal 8.069/1990 (ECA) prevê que o empregador não 

poderia: 

(A) determinar trabalho noturno, a partir das 19h 

(dezenove horas). 

(B) determinar o horário de trabalho em horário diferente 

do horário escolar. 

(C) ofertar trabalho realizado em locais prejudiciais à 

sua formação e ao seu desenvolvimento. 

(D) assegurar trabalho protegido. 

 

Q. 17  
 

Ao se deparar com uma demanda que extrapola seu 

campo de atuação, como Psicólogo observador do 

Código de Ética Profissional do Psicólogo, em seu Art. 

6º, você corretamente: 

(A) assumirá a demanda, intervindo na prestação do 

serviço. 

(B) encaminhará o serviço, recebendo uma 

porcentagem pelo encaminhamento. 

(C) negligenciará a demanda, uma vez que não diz 

respeito ao seu campo de atuação. 

(D) encaminhará a profissionais ou entidades habilitados 

e qualificados. 
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Q. 18  
 

Dentro da Tipificação nacional de Serviços 

Socioassistenciais, divididos por níveis de 

complexidade, encontramos o PAIF (Serviço de Proteção 

e Atendimento Integral à Família), enquadrado como 

Proteção Social Básica, que tem por objetivos: 

 

I. Prevenir a ruptura dos vínculos familiares e 

comunitários, possibilitando a superação de 

situações de fragilidade social vivenciadas. 

II. Apoiar famílias que possuem dentre seus 

membros indivíduos que necessitam de cuidados, 

por meio do atendimento individual e 

personalizado do necessitado. 

 

Está(ão) correto(s): 

(A) Apenas I. 

(B) Apenas II. 

(C) Ambos. 

(D) Nenhum. 

 

Q. 19  
 

Ainda sobre o PAIF mencionado na questão anterior, é 

um serviço ofertado necessariamente: 

(A) na UBS (Unidade Básica de Saúde) que o usuário 

está vinculado. 

(B) no Centro de Referência de Assistência Social 

(CRAS). 

(C) no Centro de Atenção Psicossocial (CAPS). 

(D) na Comunidade Terapêutica do Município (CTM). 

 

Q. 20  
 

A Psicologia possibilita um vasto campo de atuação, 

dentre eles a educação. Neste ínterim, é importante 

conhecer alguns deveres do Estado neste campo 

(previsto na Carta Magna da Nação), promovendo o bem 

e garantindo o desenvolvimento. Dentre alguns deveres 

do Estado com a educação, está a garantia da: 

 

I. educação infantil, em creche e pré-escola, às 

crianças até 5 (cinco) anos de idade.   

II. educação básica obrigatória e gratuita dos 4 

(quatro) aos 14 (catorze) anos de idade.  

III. oferta de ensino noturno regular, adequado às 

condições do educando. 

 

Fundados no Art. 208 da Lei Maior brasileira, é correto 

afirmar que: 

(A) nenhuma garantia está correta. 

(B) apenas uma garantia está correta. 

(C) duas garantias estão corretas. 

(D) três garantias estão corretas. 

 

 

 

Q. 21  
 

Podendo você, como Psicólogo, atuar na esfera da 

assistência social do Município, é de bom tom que, antes, 

seja conhecedor da área. Assim, é sabido que o SUAS 

(Sistema Único de Assistência Social): 

(A) possui um modelo de gestão participativa que 

articula os esforços e os recursos dos três níveis de 

governo (municípios, estados e União). 

(B) organiza as ações da assistência social em três 

tipos de proteção social (Proteção Social Básica, 

Proteção Social Complexa e Proteção Social 

Especial). 

(C) é coordenado pelo Ministério da Saúde e composto 

pelo poder público e sociedade civil, que participam 

diretamente do processo de gestão compartilhada. 

(D) tem como objetivo fortalecer financeiramente o país, 

por meio de serviços, benefícios, programas e 

projetos. 

 

Q. 22  
 

Das variadas e conhecidas teorias da personalidade, uma 

delas é a criada por Jung, com seu próprio método de 

psicoterapia, conhecido como psicologia analítica. Em 

sua teoria, Jung define que a personalidade total (ou 

psique) consiste em vários sistemas diferenciados, mas 

interatuantes. Sobre estes sistemas, afirma-se que: 

(A) os arquétipos é um grupo organizado ou uma 

constelação de sentimentos, pensamentos, 

percepções e memórias que existem no 

inconsciente pessoal. 

(B) a sombra é uma máscara adotada pela pessoa em 

resposta às demandas das convenções e das 

tradições sociais e às suas próprias necessidades 

arquetípicas internas. 

(C) o complexo consiste nos instintos animais que os 

humanos herdaram em sua evolução a partir de 

formas inferiores de vida. 

(D) O ego é a mente consciente e é constituído por 

percepções, memórias, pensamento e sentimentos 

conscientes. 

 

Q. 23  
 

Para minh’alma triste e sem um sonho 

Murmura olhando o prado, o rio, a espuma: 

Como isso é pobre, insípido, enfadonho! 

Fagundes Varela 

 

As síndromes depressivas são atualmente reconhecidas 

como um problema prioritário de saúde pública e 

segundo levantamento da OMS a depressão maior é 

considerada a primeira causa de incapacidade entre 

todos os problemas de saúde. Do ponto de vista 

psicopatológico: 

(A) as síndromes depressivas tem como elemento 

saliente o humor triste e o desânimo tendo como um 

dos sintomas afetivos as alucinações. 
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(B) as síndromes depressivas caracterizam pela 

unicidade de sintomas. 

(C) um subtipo de síndrome e transtorno depressivo é a 

Distimia, uma depressão crônica, geralmente de 

intensidade leve, muito duradoura. 

(D) um subtipo de síndrome e transtorno depressivo é a 

Depressão Ansiosa, causada ou fortemente 

associada a uma doença primariamente cerebral ou 

sistêmica. 

 

Q. 24  
 

Os critérios de normalidade e de doença em 

psicopatologia variam consideravelmente em função dos 

fenômenos específicos com os quais se trabalham. Em 

alguns casos pode-se utilizar a associação de vários 

critérios de normalidade ou doença, de acordo com o 

objetivo que se tem mente. Mesmo cientes que a adoção 

de um ou outro critério de normalidade depende, entre 

outras coisas, de opções filosóficas, ideológicas e 

pragmáticas do profissional, existem alguns principais 

critérios utilizados em psicopatologia. Correlacione os 

critérios com a descrição referente a ele e assinale a 

alternativa que contemple a sequência, de cima para 

baixo, correta. 

 

1. 

Normalidade ideal 

 

 

2. 

Normalidade estatística 

 

 

3. 

Normalidade subjetiva 

 

 

4. 

Normalidade como 

ausência de doença 

(     ) 

Critério bastante falho, 

precário e redundante. 

Define a normalidade não 

por aquilo que ela 

supostamente é, mas sim, 

por aquilo que ela não é. 

 

(     ) 

Identifica norma e 

frequência. O normal 

passa a ser aquilo que se 

observa com mais 

frequência. 

 

(     ) 

É tomada como uma certa 

utopia. Depende de 

critérios socioculturais e 

ideológicos arbitrários, e, 

às vezes, dogmáticos e 

doutrinários. 

 

(     ) 

É dada maior ênfase à 

percepção do próprio 

indivíduo em relação ao 

seu estado de saúde, às 

suas vivências. O ponto 

falho deste critério é que é 

que muitas pessoas que 

se sentem bem, 

apresentam, de fato um 

transtorno mental grave. 

 

(A) 4, 2, 1, 3 

(B) 3, 2, 1, 4 

(C) 4, 2, 3, 1 

(D) 3, 1, 2, 4 

 

Q. 25  
 

Se não tivéssemos memória, teríamos problemas de 

percepção. Ao perceber algo, comparações implícitas 

certamente estão sendo realizadas. Atividades 

consideradas automáticas, dependem da capacidade de 

lembrar. Tão presente em nossas vidas, por isto de suma 

importância o conhecimento por parte dos Psicólogos, 

assinale a alternativa correta sobre a memória. 

(A) A memória de curto prazo não está envolvida em 

todas as atividades cognitivas fundamentais que não 

são automáticas. 

(B) Todos os sistemas de memória requerem três 

procedimentos: codificação, armazenamento e 

recuperação. 

(C) A memória sensorial retém experiências por um 

longo período. 

(D) A memória sensorial é moldada por numerosas 

influências, incluindo conhecimento anterior, 

experiência posterior, incitamento, repetição, 

exposição, atenção, organização e integração. 

 

Q. 26  
 

O comportamento de animais mais complexos (aqui 

destacamos as pessoas) está sendo continuamente 

moldado por seu meio ambiente. Nossa capacidade de 

mudar com a mudança das circunstâncias permite que 

nos adaptemos a uma infinidade de condições. Dentre os 

procedimentos que modelam o comportamento do ser 

humano, podemos citar: 

 

I. Condicionamento respondente. 

II. Condicionamento operante. 

III.  Condicionamento funcional. 

IV. Condicionamento esquemático. 

 

Estão corretas: 

(A) I e II 

(B) II e III 

(C) I e IV 

(D) II e IV 

 

Q. 27  
 

Na rotina do setor público, em vários momentos o 

Psicólogo se deparará com questões envolventes da 

Psicologia Comunitária, esta que possui alguns valores 

fundamentais, dos quais é possível asseverar que: 

(A) o bem-estar individual refere-se a processos 

colaborativos de tomada de decisão que permitam 

um envolvimento significativo de todos os membros 

da comunidade. 

(B) o sentimento de comunidade refere-se à percepção 

de pertença e de compromisso mútuo que liga os 

indivíduos numa unidade coletiva.  
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(C) a justiça social refere-se à saúde física e 

psicológica, às competências socioemocionais para 

manter a saúde pessoal, ao desenvolvimento da 

identidade e à prossecução de objetivos pessoais. 

(D) a participação cívica implica no reconhecimento, 

valorização e apreciação da variedade das 

comunidades e identidades sociais com base no 

gênero, pertença étnica, orientação sexual, 

capacidade ou incapacidade dentre outros. 

 

Q. 28  
 

A Prevenção em Saúde Mental, sendo a ideia de 

prevenção focalizada na Prevenção Primária (domínio 

privilegiado da Psicologia Comunitária), proporciona uma 

perspectiva global acerca de como através da 

intervenção preventiva se pode promover o bem-estar 

global dos indivíduos e das comunidades. Dentre alguns 

modelos, encontramos a Teoria das Provisões, cuja qual 

possui enfoque essencialmente a longo prazo e baseia-

se no pressuposto de que as pessoas necessitam de um 

conjunto de provisões ou de suprimentos, de modo a não 

desenvolver problemáticas de saúde mental, os quais 

podem ser classificados, de forma geral, em três grupos, 

sendo as: 

(A) físicas, psicossociais e socioculturais. 

(B) naturais, urbanísticas e grupais. 

(C) básicas, medianas e complexas. 

(D) cognitivas, afetivas e motoras. 

 

Q. 29  
 

No dia a dia da comunidade, como estratégia de trabalho 

do Psicólogo, é possível se inspirar nos grupos de ajuda 

mútua, um exemplo de comunidades relacionais que 

procuram responder às necessidades de filiação e 

partilha dos indivíduos, proporcionando contextos de 

suporte facilitadores da adaptação e geradores do 

sentimento de comunidade. Tais grupos (citando apenas 

como exemplo o AA, Alcoólicos Anônimos) tem por 

característica: 

 

• serem constituídos por pessoas que partilham 

de problemas ou preocupações divergentes. 

• que um membro prestar ajuda unilateral para o 

grupo, permanecendo neste papel. 

• que as pessoas dão, umas às outras, suporte 

emocional e instrumental, valorizando o 

conhecimento da experiência.  

• intensificar o sentimento de dependência e 

fragilidade, implícito na atitude de pedir e 

receber ajuda. 

• que o desempenho do papel de prestador de 

ajuda é benéfico para todos os seus membros. 

• que a relação entre os membros são diferentes 

da estabelecida entre profissionais e clientes.  

 

Após julgar as características, é possível afirmar que: 

(A) há uma ou duas corretas. 

(B) há três ou quatro corretas. 

(C) há cinco ou seis corretas. 

(D) nenhuma é correta. 

 

Q. 30  
 

Mesmo sendo um conceito difícil de definir, o 

empowerment carrega o entendimento da especificidade 

e qualidade entre os indivíduos e comunidade. Tendo em 

mente os desdobramentos na e da Psicologia 

Comunitária, dentre os conceitos (de empowerment) 

apresentados, é incorreto afirmar que: 

(A) é um processo ou um mecanismo através do qual as 

pessoas, as organizações e as comunidades podem 

assumir o controle sobre as suas próprias vidas. 

(B) é um processo intencional e continuado que envolve 

o respeito mútuo, a reflexão crítica, o apoio e a 

participação em grupos, através dos quais as 

pessoas mais isoladas e com menos acesso aos 

recursos disponíveis podem aumentar a sua 

acessibilidade e controle sobre esses mesmos 

recursos. 

(C) é um processo onde há perda individual em 

detrimento da experiência comunitária, com 

objetivos orientados para a intervenção social. 

(D) é um processo de ação social que promove a 

participação das pessoas, com o objetivo de 

aumentar o controle individual e da comunidade, sua 

eficácia política e melhorar a qualidade de vida. 

 

 


