
Instruções

 Confira o número que você obteve no ato da 
inscrição com o que está indicado no cartão-
resposta.

* A duração da prova inclui o tempo para o preenchimento 
do cartão-resposta.

Para fazer a prova você usará:

 � este caderno de prova.
 � um cartão-resposta que contém o seu nome, número 
de inscrição e espaço para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

 � faltam folhas e a sequência de questões está correta.
 � há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.

Comunique imediatamente ao  
fiscal qualquer irregularidade!

Atenção!
 � Não é permitido qualquer tipo de consulta durante  
a realização da prova.

 � Para cada questão são apresentadas 5 alternativas 
diferentes de respostas (a, b, c, d, e). Apenas uma  
delas constitui a resposta correta em relação ao  
enunciado da questão.

 � A interpretação das questões é parte integrante da  
prova, não sendo permitidas perguntas aos fiscais.

 � Não destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno  
de prova completo e o cartão-resposta devidamente  
preenchido e assinado.

31 de outubro

15h às 18h30

45 questões

3h30 de duração*

C A D E R N O  
D E  P R O V A 
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Conhecimentos Gerais 5 questões

1. O município de Criciúma localiza-se ao sul do 
estado e quanto à sua economia, é conhecido, princi-
palmente, pela indústria de:

a. Check-square carvão e cerâmica.
b. SQUARE madeira e ferro.
c. SQUARE metais pesados e carvão.
d. SQUARE móveis e petróleo.
e. SQUARE tecnologia e cerâmica.

2. Sobre a “Internet das Coisas”, é correto afirmar:

a. SQUARE Essa tecnologia ainda é restrita aos Estados 
Unidos da América.

b. Check-square É a tecnologia que permite que diferentes obje-
tos conectem-se à internet e interajam com ela.

c. SQUARE Somente pessoas podem utilizar as tecnologias 
da internet para se comunicar.

d. SQUARE No Brasil, planeja-se implantar a IoT, termo 
também utilizado para denominar a “Internet 
das Coisas”, somente em 2035.

e. SQUARE Esta tecnologia está sendo desenvolvida 
para automatizar o ambiente doméstico 
exclusivamente.

3. Analise as afirmativas abaixo a respeito dos impac-
tos do isolamento social imposto pela pandemia oca-
sionada pela COVID-19.

1. A quarentena pode desencadear efeitos psico-
lógicos negativos, como o medo e a insônia.

2. A Organização Mundial da Saúde, OMS, tem 
abordado os reflexos da pandemia na saúde 
mental das pessoas.

3. O teleatendimento ganhou espaço no Brasil, 
devido à necessidade de distanciamento 
vivenciado nesse período.

4. Na população infanto-juvenil, destaca-se a 
recomedação de equilibrar horários de estu-
dos e de brincadeiras.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. SQUARE É correta apenas a afirmativa 2.
b. SQUARE É correta apenas a afirmativa 3.
c. SQUARE É correta apenas a afirmativa 4.
d. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
e. Check-square São corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.

4. É possível considerar que a economia de Santa 
Catarina é rica e diversificada, sendo distribuída nos 
diferentes polos do estado.

Analise as afirmativas abaixo sobre sobre a economia 
catarinense:

1. A diversidade climática do estado não 
impacta no desenvolvimento das atividades 
econômicas.

2. O relevo é um dos componentes que promo-
vem a diversidade das atividades econômicas.

3. O turismo é um ponto de destaque da econo-
mia do estado.

4. Na grande Florianópolis encontra-se a indús-
tria moveleira e de papel.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. SQUARE É correta apenas a afirmativa 1.
b. SQUARE É correta apenas a afirmativa 3.
c. Check-square São corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
d. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 3 e 4.
e. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.

5. Analise as afirmativas abaixo, em relação à distri-
buição de água no Brasil.

1. Ocorre irregularmente, existindo áreas pouco 
povoadas com muitas reservas e muito 
povoadas com poucas reservas.

2. O país possui a menor reserva de água potá-
vel do mundo, com apenas 2% do total.

3. A região norte do país concentra a maior 
parte dos recuros hídricos do Brasil.

4. A conservação dos rios e mananciais é fun-
damental para a preservação desse recurso 
natural.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. SQUARE É correta apenas a afirmativa 1.
b. SQUARE É correta apenas a afirmativa 2.
c. SQUARE É correta apenas a afirmativa 4.
d. Check-square São corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.
e. SQUARE São corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.
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Língua Portuguesa 10 questões

Leia o texto.

Anúncio de João Alves

Figura o anúncio em um jornal que o amigo me man-
dou, e está assim redigido:

À procura de uma besta. – A partir de 6 de outubro 
do ano candente, sumiu-se uma besta vermelho-es-
cura com os seguintes característicos: calçada e fer-
rada de todos os membros locomotores, um pequeno 
quisto na base da orelha direita e crina dividida em 
duas seções em consequência de um golpe, cuja 
extensão pode alcançar de 4 a 6 centímetros, produ-
zido por jumento.

Essa besta, muito domiciliada nas cercanias deste 
comércio, é muito mansa e de boa sela, e tudo me 
induz ao cálculo de que foi roubada, assim que hão 
sido falhas todas as indagações.

Quem, pois, apreendê-la em qualquer parte e a fizer 
entregue aqui ou pelo menos notícia exata ministrar, 
será razoavelmente remunerado. Itambé do Mato 
Dentro, 19 de novembro de 1899. (a) João Alves Júnior.

55 anos depois, prezado João Alves Júnior, tua besta 
vermelho-escura, mesmo que tenha aparecido, já é pó 
no pó. E tu mesmo, se não estou enganado, repousas 
suavemente no pequeno cemitério de Itambé. Mas teu 
anúncio continua um modelo de gênero, se não para ser 
imitado, ao menos como objeto de admiração literária.

Reparo antes de tudo na limpeza de tua linguagem. 
Não escreveste apressada e toscamente, como seria 
de esperar de tua condição rural. Pressa, não a tiveste, 
pois o animal desapareceu a 6 de outubro, e só a 19 de 
novembro recorreste à Cidade de Itabira. Antes, pro-
cedeste a indagações. Falharam. Formulaste depois 
de um raciocínio: houve roubo. Só então pegaste da 
pena, e traçaste um belo e nítido retrato da besta.

Não disseste que todos os seus cascos estavam ferrados; 
preferiste dizê-lo “de todos os seus membros locomo-
tores”. Nem esqueceste esse pequeno cisto na orelha e 
essa divisão da crina em duas seções, que teu zelo natu-
ralista e histórico atribui com segurança a um jumento.

Por ser “muito domiciliada nas cercanias deste comér-
cio”, isto é, do povoado e sua feirinha semanal, infe-
riste que não teria fugido, antes foi roubada. Contudo, 
não o afirmas em tom peremptório: “tudo me induz 
a esse cálculo”. Revelas aí a prudência mineira que 
avança (ou não avançava) aquilo que não seja a evi-
dência mesmo. É cálculo, raciocínio, operação mental 

e desapaixonada como qualquer outra, e não denún-
cia formal.

Finalmente – deixando de lado outras excelências de 
tua prosa útil – a declaração final: quem a apreender 
ou pelo menos “notícia exata ministrar”, será “razoa-
velmente remunerado”. Não prometeste recompensa 
tentadora, não fazes praça de generosidade ou lar-
gueza; acenas com o razoável, com a justa medida das 
coisas, que deve prevalecer mesmo no caso de bestas 
perdidas e entregues.

Já é muito tarde para sairmos à procura da tua besta, 
meu caro João Alves do Itambé; entretanto essa cria-
ção volta a existir, porque soubeste descrevê-la com 
decoro e propriedade, num dia remoto, e o jornal a 
guardou e alguém hoje a descobre, e muitos outros 
são informados da ocorrência. Se lesses os anúncios 
de objetos e animais perdidos, na imprensa de hoje, 
ficarias triste. Já não há essa precisão de termos e essa 
graça no dizer, nem essa moderação, nem essa atitude 
crítica. Não há, sobretudo, esse amor à tarefa bem 
feita, que se pode manifestar até mesmo num anúncio 
de besta sumida.
(Carlos Drummond de Andrade – Para gostar de ler)

6. Analise as afirmativas abaixo feitas sobre o texto.

1. O narrador, ao comentar o anúncio, deixa 
transparecer um ar de simpatia e de carinho 
pelo anunciante.

2. O narrador ao comentar a linguagem usada 
no anúncio mostra-se surpreso.

3. O narrador não tem certeza se a prudência 
mineira continua sendo ainda hoje uma quali-
dade dos mineiros.

4. O narrador questiona o anunciante sobre a 
hipótese do roubo.

5. O narrador considera a linguagem do anun-
ciante engraçada.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1 e 5.
b. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 3 e 4.
c. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 3 e 5.
d. Check-square São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.
e. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 2, 4 e 5.
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10. O título do anúncio faz uso de crase na sua 
composição.

Assinale a alternativa que a justifica e apresenta exem-
plo com a mesma regra.

a. SQUARE Palavra feminina no singular. Ex. Chegou à noite.
b. Check-square Locução prepositiva formada por palavra femi-

nina. Ex. Ficou à frente da polícia.
c. SQUARE Adjunto adverbial que indica circunstância. Ex. 

Às vezes é preciso esperar.
d. SQUARE Expressão indicativa deslocada, formada por 

palavra feminina. Ex. No final do corredor, vire à 
direita.

e. SQUARE Verbo nominalizado em substantivo feminino. 
Ex. Comeu à gosto e à vontade naquela festa.

11. Considere a frase:

“Soubeste descrevê-la com decoro e propriedade, 
num dia remoto, e o jornal a guardou e alguém hoje a 
descobre”.

Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras ( V ) e as 
falsas ( F ) sobre a frase.

( ) É possível identificar na frase três sujeitos: um 
subentendido ou oculto, outro representado 
pela expressão “o jornal” e outro representado 
pelo pronome indefinido “alguém”.

( ) A expressão “num dia remoto” está entre 
vírgulas por se tratar de adjunto adverbial 
deslocado.

( ) Há três pronomes oblíquos na função de 
objeto indireto e que retomam no contexto 
do texto a palavra “besta”.

( ) Todos os verbos estão no pretérito.
( ) O uso de vírgula antes da conjunção “e” foge 

à determinação da norma culta. Neste texto 
é justificada, pelo fato de ser uma crônica de 
autor consagrado.

Assinale a alternativa que indica a sequência correta, 
de cima para baixo.

a. SQUARE V • V • V • F • F
b. SQUARE V • V • F • V • V
c. Check-square V • V • F • F • F
d. SQUARE F • F • V • V • F
e. SQUARE F • F • V • F • V

7. Considerando o texto, assinale a alternativa em 
que a significação da expressão ou frase está correta.

a. SQUARE Num dia remoto: num dia vigente.
b. Check-square Inferiste que não teria fugido: depreender que 

a mula não fugiu.
c. SQUARE Figura o anúncio em um jornal: o anúncio, além 

do texto escrito, apresenta a imagem do animal 
desenhado.

d. SQUARE Escrever apressada e toscamente: escrever com 
pressa, mas de modo cuidadoso.

e. SQUARE Notícia exata ministrar: enviar por escrito a 
informação correta.

8. Assinale a alternativa que, segundo o narrador, 
explica a frase: “Contudo, não o afirmas em tom 
peremptório: ‘tudo me induz a esse cálculo’”.

a. SQUARE O anunciante deduziu o desaparecimento da 
sua mula.

b. SQUARE O anunciante escreve com a certeza de que sua 
mula fora roubada.

c. SQUARE João Alves deu ao anúncio um tom decisivo, 
certo de sua conclusão.

d. SQUARE João Alves é motivado por paixão e movido 
pelo desejo de acusação.

e. Check-square João Alves escreveu o anúncio escorado na 
razão, no raciocínio, isento de paixão ou reação 
emocional.

9. No último parágrafo do texto, o narrador apresenta 
qualidades do texto presentes no anúncio feito por 
João Alves.

Assinale a alternativa que, segundo o narrador, é a 
maior dessas qualidades.

a. Check-square O amor à tarefa bem feita.
b. SQUARE A escrita com humor, com graça.
c. SQUARE A escrita com decoro e propriedade.
d. SQUARE A precisão de termos.
e. SQUARE A atitude crítica.
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12. Considere o seguinte anúncio de jornal.

“Encontra-se, na Avenida das Torres, cachorros de rua 
que incomodam os moradores. Foram colocados à 
venda ou para adoção. Além do mais, as autoridades 
proibiram que os moradores usassem seu canil para 
abriga-los. Informamos a população criciumense que 
isso é questão de saúde pública e de tratamento ade-
quado aos animais.”
Fulano de Tal, 15 de setembro de 2021.

Analise as afirmativas feitas abaixo, com respeito à 
correção do anúncio de acordo com a norma culta.

1. Há erro de concordância verbal e regência 
verbal.

2. Há a presença de um vício de linguagem cha-
mado “ambiguidade” ou “anfibologia”.

3. Há erro de acentuação gráfica e uso da crase.
4. Não há problemas com o uso da pontuação.
5. A expressão “seu canil” refere-se ao canil 

público e é um objeto indireto que completa 
o sentido do verbo “usar”.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
b. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 3 e 5.
c. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.
d. Check-square São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 4.
e. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 3, 4 e 5.

13. Assinale a alternativa em que há aposto marcado 
com vírgula, obrigatoriamente.

a. Check-square João Alves, o dono da besta, escreveu com 
precisão um anúncio para o jornal.

b. SQUARE João Alves, onde quer que estejas, alegra-te, 
tua besta vive neste anúncio.

c. SQUARE Iniciaste uma investigação, João Alves, já que 
seu animal fora roubado, sábia decisão!

d. SQUARE De todos que escrevem anúncios, cito João 
Alves, como modelo.

e. SQUARE Escreveu, o dono da besta, com garbo e pre-
cisamente, um anúncio sobre o roubo de seu 
animal.

14. Considere a frase:

“Essa besta, muito domiciliada nas cercanias deste 
comércio, é muito mansa e de boa sela, e tudo me 
induz ao cálculo de que foi roubada, assim que hão 
sido falhas todas as indagações.”

Assinale a alternativa que apresenta uma afirmação 
correta sobre ela.

a. SQUARE A palavra “mansa” qualifica a besta e exerce, 
pois, a função de adjunto adnominal.

b. SQUARE A expressão “todas as indagações” refere-se ao 
verbo haver que, nesse caso, é impessoal.

c. SQUARE A expressão “muito domiciliada nas cercanias 
deste comércio” está entre vírgulas por se tratar 
de uma oração coordenada explicativa.

d. SQUARE As duas palavras acentuadas graficamente pos-
suem a mesma regra para justificar o acento.

e. Check-square Há a presença de um pronome em próclise 
obrigatória.

15. Considere as frases.

1. A besta noticiada no texto, haja vista os argu-
mentos apresentados pelo anunciante foi 
realmente roubada.

2. Na hora da publicação do anúncio, soava 15h 
o relógio da cidadezinha de Itambé.

3. Vão fazer 55 anos que o anúncio foi publicado.
4. O cronista simpatizou com o anunciante.
5. É necessário a boa disposição por leitura para 

o bem escrever. O anúncio lido está bem 
escrito.

Assinale a alternativa correta em relação a elas.

a. SQUARE Em 1, se a expressão “haja vista” tivesse o verbo 
no plural, a frase estaria incorreta.

b. SQUARE Em 2, temos um erro de concordância verbal.
c. Check-square Em 3, há um vício de linguagem chamado 

solecismo.
d. SQUARE Em 4, a regência verbal de simpatizar apre-

senta problemas. Estaria correta a frase assim 
redigida: O cronista simpatizou-se com o 
anunciante.

e. SQUARE A frase posta em 5 está correta.
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Noções de Informática 5 questões

16. Qual o nome do software de nuvem do google 
que possibilita ao usuário criar memos, anotações e 
listas do tipo to-do e que pode ser utilizado por diver-
sos dispositivos, com sincronização automática?

a. SQUARE Google To-Do
b. SQUARE Google Notes
c. SQUARE Google Tasks
d. Check-square Google Keep
e. SQUARE Google Anywhere

17. O MS Excel do Office 365 em português possibi-
lita ao usuário mostrar uma mensagem de entrada ao 
selecionar uma célula.

Qual recurso do MS Excel contém os controles para 
implementar esse recurso?

a. SQUARE Obter Dados
b. Check-square Validação de Dados
c. SQUARE Criar a partir da Seleção
d. SQUARE Janela Dinâmica de Alimentação
e. SQUARE Janela de Inspeção

18. O modo de exibição de Estrutura de Tópicos do 
MS Word do Office 365 em português tem quais fun-
cionalidades ou recursos?

1. Permite criar documentos escravos vinculados 
ao documento mestre.

2. Permite inserir outros documentos já existen-
tes e vinculá-los ao documento mestre.

3. Permite mesclar vários subdocumentos em 
um único subdocumento, mas não dividir o 
conteúdo de um subdocumento em vários 
subdocumentos.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. SQUARE É correta apenas a afirmativa 1.
b. Check-square São corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
c. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
d. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
e. SQUARE São corretas as afirmativas 1, 2 e 3.

19. Qual a função do Painel de Revisão do MS Word 
do Office 365 em português?

a. Check-square Mostrar todas as alterações feitas no docu-
mento em uma única lista.

b. SQUARE Mostrar todas as ocorrências gramaticais e de 
formatação do documento em uma única lista.

c. SQUARE Mostrar todos os erros e ocorrências dos tópi-
cos de Estilo de Escrita selecionados no escopo 
do documento.

d. SQUARE É um recurso de mala direta que permite revisar 
uma mala direta antes de Concluir e Mesclar os 
dados com a lista de destinatários.

e. SQUARE Mostrar todas as referências bibliográficas e 
entradas de sumário (tópicos) em uma única 
lista.

20. Qual recurso de revisão do MS Excel permite ao 
autor criar proteções de modo a impedir que outras 
pessoas façam alterações estruturais na pasta de tra-
balho, como por exemplo mover excluir ou adicionar 
folhas?

a. SQUARE Proteger Tudo
b. SQUARE Proteger Edição
c. SQUARE Proteger Planilha
d. SQUARE Proteger Intervalos
e. Check-square Proteger Pasta de Trabalho

Raciocínio Lógico 5 questões

21. Em uma corrida, vários atletas disputam o prêmio 
em dinheiro que será agraciado ao 1o e 2o lugares.

Sabendo-se que existem 812 resultados possíveis para 
o 1o e 2o lugares nesta corrida, o número de atletas 
participantes é:

a. Check-square Menor que 30.
b. SQUARE Maior que 30 e menor que 34.
c. SQUARE Maior que 34 e menor que 37.
d. SQUARE Maior que 37 e menor que 41.
e. SQUARE Maior que 41.
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22. Sete colegas vão ao cinema assistir a um filme. 
Eles têm disponíveis para escolha 7 poltronas em uma 
mesma fileira. Porém, dois amigos não podem sentar 
um ao lado do outro.

De quantas maneiras essas 7 pessoas podem se sentar 
para assistir ao filme?

a. SQUARE Mais de 3900
b. SQUARE Mais de 3700 e menos de 3900
c. Check-square Mais de 3500 e menos de 3700
d. SQUARE Mais de 3300 e menos de 3500
e. SQUARE Menos de 3300

23. Ao lançar 3 dados simultaneamente, a probabili-
dade da soma dos números das faces dos três dados 
ser quatro é:

a. SQUARE Maior que 1,6%.
b. SQUARE Maior que 1,5% e menor que 1,6%.
c. SQUARE Maior que 1,4% e menor que 1,5%.
d. Check-square Maior que 1,3% e menor que 1,4%.
e. SQUARE Menor que 1,3%.

24. Uma cozinheira tem à disposição 8 temperos para 
temperar um pernil.

De quantos modos possíveis a cozinheira pode asso-
ciar 4 destes temperos se, entre os 8 disponíveis, dois 
não podem ser utilizados juntos?

a. SQUARE Mais de 70
b. SQUARE Mais de 60 e menos de 70
c. Check-square Mais de 50 e menos de 60
d. SQUARE Mais de 40 e menos de 50
e. SQUARE Menos de 40

25. Se João e Maria forem à festa à noite, então Isa-
dora não jantará fora. Se Isadora não for jantar fora 
então Luciano dormiu cedo. Luciano não dormiu cedo.

Portanto, é correto afirmar que:

a. SQUARE Maria foi à festa à noite.
b. SQUARE João foi à festa à noite.
c. SQUARE João e Maria foram à festa à noite.
d. SQUARE João e Maria não foram à festa à noite.
e. Check-square João ou Maria não foram à festa à noite.

Conhecimentos Específicos 20 questões

26. Do ponto de vista normativo, atualmente o Sis-
tema de Saúde no Brasil (SUS) não faz discriminação 
entre a população urbana e rural, como era no tempo 
de INAMPS e FUNRURAL ou entre contribuintes do 
INPS e não contribuintes previdenciários.

Esse acesso ao Sistema de Saúde hoje é uma garantia 
constitucional, assegurada pela Diretriz do SUS da:

a. SQUARE Equidade.
b. SQUARE Integralidade.
c. Check-square Universalidade.
d. SQUARE Descentralização.
e. SQUARE Hierarquização e regionalização.

27. A Saúde da Família é a estratégia do Estado brasi-
leiro para organizar a atenção primária à saúde dentro 
do Sistema Único de Saúde (SUS).

Analise as afirmativas abaixo sobre as funções princi-
pais da Estratégia de Saúde da Família:

1. Ser a base do sistema de saúde: oferecer ser-
viços de saúde por meio de unidades básicas 
com o mais elevado grau de descentralização 
e capilaridade.

2. Ser resolutiva: identificar riscos, doenças , 
necessidades e demandas de saúde, respon-
dendo a estas de forma mais efetiva possível.

3. Coordenar o cuidado: elaborar, acompanhar 
e gerir os planos terapêuticos das pessoas, 
assim como acompanhar e organizar o fluxo 
delas entre os pontos de atendimento das 
redes de atenção à saúde.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. SQUARE É correta apenas a afirmativa 1.
b. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
c. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
d. SQUARE São corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
e. Check-square São corretas as afirmativas 1, 2 e 3.
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31. Na doença de Ménière, o indivíduo acometido 
apresenta como queixa crises de vertigem rotatória, 
hipoacusia e zumbidos, além de referir sensação de 
plenitude auricular.

Nesses casos, na audiometria tonal comumente se 
observa:

a. SQUARE Entalhe de Carhart na frequência de 2000 Hz.
b. SQUARE Rollover nas provas logoaudiométricas.
c. SQUARE Perda auditiva funcional bilateral.
d. SQUARE Perda auditiva somente na frequência de 

4000 Hz.
e. Check-square Perda auditiva sensorioneural flutuante 

unilateral.

32. Assinale a alternativa correta com relação ao 
ramo externo do nervo laríngeo superior:

a. SQUARE Inerva motoramente os músculos tireoaritenói-
deo e cricoaritenóideo lateral.

b. SQUARE Inerva motoramente os músculos cricoaritenói-
deo posterior e o músculo aritenóideo.

c. SQUARE Inerva sensitivamente o músculo cricotireóideo 
e motoramente o músculo tireoartitenóideo.

d. Check-square É um ramo exclusivamente motor do nervo 
laríngeo superior, e inerva o músculo 
cricotireóideo.

e. SQUARE Conta com fibras sensoriais e secretomotoras, e 
inerva a mucosa da epiglote, das pregas ariepi-
glóticas e da cavidade da laringe até as pregas 
vocais.

33. Assinale a alternativa correta com relação ao 
Tempo Máximo de Fonação (TMF).

a. SQUARE Valores de TMF menores que 18 segundos 
devem ser considerados não normais em adultos.

b. Check-square Pode ser avaliado por meio de testes utilizando 
a emissão de vogais ou fricativas sustentadas, 
de fala encadeada e/ou contagem de números.

c. SQUARE Segundo Behlau e Pontes (1995), o tempo 
máximo de fonação adequado para os homens 
é em torno de 14 segundos e, para mulheres, 
em torno de 12 segundos.

d. SQUARE O tempo máximo de fonação esperado em qual-
quer idade corresponde, em média, ao número 
de anos do indivíduo jovem, adulto ou idoso.

e. SQUARE Após a medida do tempo máximo de fonação 
das fricativas /s/ e /z/ uma relação s/z igual ou 
menor do que 1,2, pode ser indicativa de falta 
de coaptação glótica.

28. A garantia dada pelo Estado de que a sociedade 
civil organizada tem possibilidade concreta de influir 
sobre as políticas de saúde, inclusive em caráter deli-
berativo em todos os níveis com os conselhos federal, 
estaduais e municipais, é o(a):

a. SQUARE Atenção primária à saúde.
b. Check-square Controle social.
c. SQUARE Intersetorialidade.
d. SQUARE Integralidade da atenção.
e. SQUARE Hieraquização e regionalização.

29. O sistema de saúde onde as unidades de saúde e 
as equipes de saúde constituem a porta de entrada, o 
primeiro contato dos indivíduos, família e da população 
em geral com o sistema de saúde caracterizam o(a):

a. Check-square Atenção primária à saúde.
b. SQUARE Atenção secundária à saúde.
c. SQUARE Vigilância epidemiológica e sanitária.
d. SQUARE Distrito Sanitário de saúde.
e. SQUARE Rede de atenção à saúde.

30. Em relação ao exame de potencial evocado audi-
tivo de tronco encefálico de indivíduos com perda 
auditiva de origem condutiva, é comum encontrarmos 
como resposta:

a. SQUARE Presença somente da onda I e com valor de 
latência absoluta aumentada.

b. SQUARE Valores das latências absolutas das ondas I e III 
preservadas e V aumentada, valor do intervalo 
interpico I – III preservado, com aumento dos 
intervalos III – V e I – V.

c. Check-square Valores das latências absolutas das ondas I, III e 
V aumentadas e valores dos intervalos interpi-
cos I – III, III – V e I – V preservados.

d. SQUARE Valores das latências absolutas das ondas I, III e 
V preservadas e valores dos intervalos interpi-
cos I – III, III – V e I – V aumentados.

e. SQUARE Morfologia difusa, sendo impossível identificar 
as ondas, devido ao impedimento da passagem 
do estímulo sonoro da orelha média às demais 
estruturas auditivas.
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36. Assinale a alternativa correta.

a. SQUARE O exercício de contrarresistência com o botão 
não é recomendado para casos de hipotonici-
dade em ambos os lábios (superior e inferior).

b. SQUARE Se houver uma alteração dento-oclusal asso-
ciada à deglutição adaptada, o trabalho fonoau-
diológico pode ser iniciado imediatamente e 
independe do tratamento odontológico.

c. Check-square Na deglutição atípica, quando há hábitos orais 
deletérios, a terapia miofuncional orofacial, 
associada às técnicas de retirada destes hábitos, 
possibilita a adequação da função de deglutição, 
como também da postura da língua em repouso.

d. SQUARE Para pessoas com atresia de maxila é indicado o 
exercício de contrarresistência com a espátula, 
aplicada nos três feixes do músculo bucinador, 
uma vez que a força aplicada no terço superior 
do feixe muscular não influencia o crescimento 
do terço médio da face.

e. SQUARE Tanto em casos de deglutição atípica como 
adaptada, na presença de respiração oral e/
ou disfunção mastigatória, o tratamento des-
sas disfunções deve vir após a adequação da 
deglutição.

37. A respiração oral ocorre quando há uso predomi-
nante da cavidade oral.

Assinale a alternativa correta em relação ao assunto.

a. Check-square As causas mais frequentes da respiração oral 
são as obstruções nasais e/ou faríngeas (hiper-
trofias de adenoides e de amígdalas).

b. SQUARE Nestes casos não é necessário investigar ques-
tões auditivas, especialmente de processa-
mento auditivo central.

c. SQUARE Pode ocorrer impacto no tônus muscular das 
estruturas orofaciais, mas isso não impacta a 
postura das mesmas.

d. SQUARE A respiração predominantemente oral não 
pode ser associada a fatores de natureza não 
obstrutiva como hábitos orais prolongados e 
flacidez dos músculos da face.

e. SQUARE A terapia miofuncional para essa patologia 
pode ser iniciada a qualquer tempo, inde-
pendente do diagnóstico médico e/ou 
odontológico.

34. Assinale a alternativa correta sobre a técnica de 
sons vibrantes na terapia vocal.

a. SQUARE A técnica de sons vibrantes faz parte do 
método corporal.

b. SQUARE A técnica de sons vibrantes faz parte do 
método de órgãos fonoarticulatórios.

c. SQUARE A técnica de sons vibrantes faz parte do 
método de competência fonatória.

d. SQUARE O principal objetivo da técnica de sons vibran-
tes é favorecer o afastamento das pregas vesti-
bulares da linha média da glote.

e. Check-square Os exercícios de vibração de língua e vibração 
de lábios são parte da técnica de sons vibrantes 
e são considerados exercícios de trato vocal 
semiocluído.

35. De acordo com os Cadernos de Atenção Básica – 
Saúde Mental (2013), é correto afirmar:

a. Check-square O sofrimento apresentado por uma pessoa 
não pode ser facilmente caracterizado como 
doença, dado que toda investigação causal, 
seja ela biológica, psicológica ou sociológica, 
aponta para um grande número de fatores de 
vulnerabilidade, que interagem de forma dinâ-
mica ao longo da história de vida de cada pes-
soa, sem que nenhum deles seja determinante.

b. SQUARE O cuidado na atenção básica é vinculado à pre-
sença da doença, que por sua vez mobiliza os 
cuidados dos profissionais de saúde ao tomar 
essa doença como ponto de partida em detri-
mento à pessoa que traz o sofrimento.

c. SQUARE A expressão doença mental e seus eufemismos 
podem induzir a pessoa, seus familiares e sua 
comunidade a um fato concreto e assertivo rela-
cionado à ideia de doença e a um julgamento 
moral sobre a pessoa e seus comportamentos.

d. SQUARE As pessoas que procuram por auxílio em saúde 
mental apresentam algumas síndromes con-
sideradas mais frequentes na atenção básica, 
sendo elas a depressiva, ansiosa e de somatiza-
ção, sendo que estas se apresentam de forma 
isolada com cursos clínicos distintos e estáveis.

e. SQUARE O risco de sofrimento mental não tem relação 
com a vulnerabilidade e fatores como gênero, 
cor da pele, renda, escolaridade e trabalho. 
Além disso, fatores marcantes na vida das pes-
soas não levam a sofrimento mental, mas a 
momentos de plenitude.
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40. Sobre a avaliação de um paciente de 60 anos que 
apresenta queixa de roncar muito e até parar de res-
pirar por alguns momentos durante a noite, é correto 
afirmar que:

a. SQUARE Nesses casos a relação maxilomandibular não 
precisa ser avaliada, uma vez que isto não vai 
interferir no prognóstico.

b. SQUARE O tipo facial não deve ser observado, pois a con-
dição esquelética não é um fator limitante para 
uma posição habitual eficaz de lábios fechados.

c. SQUARE Dados antropométricos como peso, altura e 
cálculo do índice de massa corpórea (IMC) não 
precisam necessariamente ser registrados e/ou 
acompanhados durante o tratamento, uma vez 
que mudanças nesses valores não se relacio-
nam com a queixa apresentada pelo paciente.

d. Check-square Dentre as principais alterações miofuncionais 
orofaciais em pacientes com apneia estão lín-
gua flácida, alargada com marcas nas laterais e 
com posição inadequada devido ao seu dorso 
alto; flacidez da musculatura palatal; lábios e 
bochechas com tônus diminuído.

e. SQUARE O foco principal da avaliação fonoaudiológica 
é determinar apenas os desequilíbrios muscu-
lares do sistema estomatognático que possam 
interferir na via aérea superior (VAS) durante o 
sono, não sendo essencial avaliar as questões 
funcionais.

38. A Conferência Internacional de Promoção da 
Saúde, realizada em Ottawa, em 1986, contribuiu para 
ampliar as discussões relacionadas à temática da pro-
moção da saúde e os determinantes sociais da saúde.

Neste contexto, pode-se verificar a elaboração de uma 
Carta de Intenções que direciona as ações de saúde de 
acordo com a seguinte afirmação:

a. SQUARE Promoção da saúde é o nome dado ao pro-
cesso de capacitação da comunidade para 
atuar na melhoria de sua qualidade de vida e 
saúde, sem o envolvimento da participação no 
controle desse processo.

b. Check-square As cinco estratégias sinalizadas nessa conferên-
cia, que são referências para o direcionamento 
das ações promotoras de saúde em nível mun-
dial, foram as políticas públicas saudáveis, os 
ambientes favoráveis, o reforço da ação comu-
nitária, o desenvolvimento de habilidades pes-
soais, e a reorientação dos serviços de saúde.

c. SQUARE As estratégias e os programas na área da pro-
moção da saúde são unidirecionais. Elas des-
consideram as necessidades locais e as possi-
bilidades de cada país e região. Também não 
levam em consideração as diferenças em seus 
sistemas sociais, culturais e econômicos.

d. SQUARE A promoção da saúde é responsabilidade exclu-
siva do setor saúde e vai para além de um estilo 
de vida saudável, na direção de um bem-estar 
global.

e. SQUARE A Política Nacional de Promoção da Saúde 
brasileira está pautada nas orientações dessa 
Conferência e se apresenta indiferente à articu-
lação com os determinantes sociais da saúde 
no desenvolvimento de seus programas, dada 
a relevância de outras temáticas.

39. Com base na seguinte informação:

 � Paciente Y, tem 7 anos de idade  
e produz o /r/ como /y/.

Qual o diagnóstico fonoaudiológico para este caso?

a. SQUARE Ceceio lateral
b. SQUARE Ceceio anterior
c. SQUARE Desvio fonético
d. SQUARE Interdentalização
e. Check-square Transtorno fonológico
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42. Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras ( V ) 
e as falsas ( F ) sobre os desvios fonéticos e/ou distúr-
bios articulatórios.

( ) Nos quadros de ceceio anterior e lateral, os 
fatores associados mais frequentes são altera-
ções da forma da arcada dentária, somadas à 
hipofunção da musculatura de língua.

( ) O uso de imagens em vídeo e suas possibili-
dades em relação à velocidade do movimento 
(normal, slow motion, congelamento de ima-
gem) auxiliam terapeuticamente para além de 
uma ferramenta avaliativa.

( ) É inegável que a precisão dos pontos articula-
tórios sofre influência da presença e posição 
dos dentes, da mobilidade de lábios e de 
bochechas, da posição e mobilidade de língua, 
mas não da posição da mandíbula.

( ) O início do tratamento independe da moti-
vação do paciente e das condições oclusais, 
sempre havendo possibilidade de melhora 
significativa.

( ) Na maioria das vezes o trabalho muscular é 
necessário e realizado para oferecer condições 
mínimas para que a fala seja desempenhada 
de modo correto. O treino da musculatura 
deve ser feito totalmente separado da função.

Assinale a alternativa que indica a sequência correta, 
de cima para baixo.

a. SQUARE V • V • F • F • V
b. Check-square V • V • F • F • F
c. SQUARE V • F • V • F • V
d. SQUARE F • V • V • V • F
e. SQUARE F • F • V • V • F

41. A gagueira pode ser definida pelas rupturas invo-
luntárias do fluxo da fala, caraterizada por repetições 
de sons e de sílabas, prolongamentos de sons, blo-
queios, pausas extensas e intrusões nas palavras.

Assinale a alternativa correta em relação ao assunto.

a. Check-square A avaliação objetiva da gagueira, obtida pela 
análise de uma amostra de fala, deve levantar, 
entre outros aspectos, a tipologia das disfluên-
cias, a velocidade de fala, a frequência de rup-
turas e os traços qualitativos associados à fala.

b. SQUARE Não há distinção entre a gagueira infantil, 
do adolescente e do adulto, uma vez que o 
prognóstico nesses casos independe do ama-
durecimento das funções neurais da fala e da 
linguagem.

c. SQUARE Na avaliação da gagueira, o cálculo da taxa de 
elocução de fala não é um parâmetro utilizado 
para análise do perfil de fluência ou disfluência 
dos indivíduos.

d. SQUARE Podem ser consideradas disfluências atípicas 
aquelas que se manifestam na fala fluente 
como resultado de imprecisão articulatória, 
linguística ou de reelaboração do discurso.

e. SQUARE A identificação da percepção e reação do pró-
prio indivíduo ao seu distúrbio e do terapeuta 
sobre o indivíduo, seu histórico e naturalidade 
de fala não são necessários no processo de 
avaliação da gagueira.
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44. O distúrbio fonológico (DF) é definido como uma 
dificuldade de fala, caracterizada pelo uso inade-
quado dos sons de acordo com a idade e com varia-
ções regionais, que podem envolver erros na produ-
ção, percepção ou organização dos sons.

Assinale a alternativa correta sobre o DF.

a. SQUARE Para o diagnóstico, as provas de fonologia (imi-
tação, nomeação e fala espontânea) são suficien-
tes, sendo dispensáveis provas complementares 
para verificar o comprometimento da criança.

b. SQUARE Um tratamento bem-sucedido deve promover 
diferentes tipos de generalização e fatores 
como o nível de inteligência, aspectos motiva-
cionais, variáveis intrassujeito não interferem 
na generalização.

c. SQUARE A ultrassonografia de fala, embora possibilite 
uma visão direta e objetiva da relação fonética-

-fonológica, não viabiliza a observação da fala 
em tempo real.

d. Check-square Os processos fonológicos presentes são seme-
lhantes aos das crianças com desenvolvimento 
típico, porém se mantêm além do esperado 
para a idade. Nos casos mais graves podem 
ocorrer processos idiossincráticos.

e. SQUARE Na entrevista, questões relacionadas às otites 
de repetição, infecção das vias aéreas superio-
res e histórico familiar não são essenciais de 
serem investigadas.

43. Assinale a alternativa correta sobre o distúrbio 
específico da linguagem (DEL).

a. SQUARE Dificuldades atencionais auditivas não são 
comuns nesses casos, sendo que a habilidade 
para sustentar a atenção está preservada.

b. SQUARE Crianças com esse diagnóstico apresentam alte-
rações importantes no discurso conversacional 
e narrativo mas não em relação à pragmática.

c. Check-square É definido quando existe uma alteração per-
sistente no desenvolvimento da linguagem 
que não pode ser atribuída a limitações da 
inteligência, perda auditiva, problemas neuro-
lógicos focais ou falta de oportunidades sociais 
e educacionais.

d. SQUARE As crianças com DEL raramente apresentam 
problemas de memória de trabalho, o que é 
essencial para linguagem pois contribui para 
que a informação esteja ativa ou disponível.

e. SQUARE O desenvolvimento da linguagem nas crianças 
com DEL é normal até determinada idade, ou 
seja, a produção do balbucio canônico ou o 
padrão fonológico inicial de determinadas 
consoantes ocorre sem alterações.
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Coluna  
em Branco.
(rascunho)

45. Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras ( V ) 
e as falsas ( F ) sobre a dislexia.

( ) É um transtorno de aprendizagem da leitura 
que ocorre, apesar de inteligência normal, 
de ausência de problemas sensoriais ou 
neurológicos.

( ) Crianças com dislexia dificilmente têm dificul-
dades em perceber pares de fonemas acusti-
camente semelhantes.

( ) O comprometimento de outras habilidades 
cognitivas e vocabulário restrito não são 
comuns em pacientes disléxicos.

( ) É comum observar nestes pacientes dificulda-
des em realizar tarefas como a de análise, sín-
tese, segmentação e omissão de fonemas.

( ) As dificuldades apresentadas podem ser 
desencadeadas por fatores relacionados à 
metodologia de alfabetização utilizada, fato-
res emocionais ou socioeconômico-cultural.

Assinale a alternativa que indica a sequência correta, 
de cima para baixo.

a. SQUARE V • V • F • F • V
b. Check-square V • F • F • V • F
c. SQUARE F • V • V • V • F
d. SQUARE F • V • V • F • V
e. SQUARE F • F • V • V • F
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G R A D E  D E  R E S P O S TA S

Utilize a grade ao lado para anotar as suas respostas.

Não destaque esta folha. Ao entregar sua prova,  
o fiscal irá destacar e entregar esta grade de respostas  

que você poderá levar para posterior conferência.

CONCURSO
PÚBLICO
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