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Instruções

 Confira o número que você obteve no ato da 
inscrição com o que está indicado no cartão-
resposta.

* A duração da prova inclui o tempo para o preenchimento 
do cartão-resposta.

Para fazer a prova você usará:

	� este caderno de prova.
	� um cartão-resposta que contém o seu nome, número 
de inscrição e espaço para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

	� faltam folhas e a sequência de questões está correta.
	� há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.

Comunique imediatamente ao  
fiscal qualquer irregularidade!

Atenção!
	� Não é permitido qualquer tipo de consulta durante  
a realização da prova.

	� Para cada questão são apresentadas 5 alternativas 
diferentes de respostas (a, b, c, d, e). Apenas uma  
delas constitui a resposta correta em relação ao  
enunciado da questão.

	� A interpretação das questões é parte integrante da  
prova, não sendo permitidas perguntas aos fiscais.

	� Não destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno  
de prova completo e o cartão-resposta devidamente  
preenchido e assinado.

16 de junho

8 às 11h

35 questões

3h de duração*



.
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Língua Portuguesa	 10 questões

Texto 1

A criação de suínos, embora comumente associada à 
colonização e à figura do colono de origem italiana 
ou alemã que migrou para o oeste catarinense a partir 
da década de 1920, remete ao século XIX, sendo um 
elemento comum na paisagem das florestas. A pre-
sença desses animais e a importância para o consumo 
humano pode ser constatada no sul do Brasil, inicial-
mente na região litorânea e posteriormente no pla-
nalto, acompanhando a formação das primeiras fazen-
das de criação de gado nos campos, a partir do século 
XVIII. A criação de porcos fez parte do povoamento 
das áreas de florestas nos interstícios das grandes 
fazendas das áreas de campo, deslocando-se a partir 
delas para o oeste catarinense e sudoeste paranaense 
a partir do século XIX (BRANDT, 2012).

Essa presença está ligada ao fato de, por ser um ani-
mal onívoro, alimentar-se de frutos caídos, sementes, 
raízes, relva e de qualquer animal pequeno, encon-
trado, por exemplo, nas florestas, despendendo menor 
necessidade de manejo que os herbívoros bois, cava-
los e mulas (CROSBY, 1993). Outro fator importante 
para a adoção da criação do animal é sua capacidade 
de conversão de alimento em carne e banha em com-
paração a outros animais, como os bovinos. Os porcos 
convertem cerca de um quinto do que comem em 
alimento para consumo humano, contra aproxima-
damente um vigésimo dos bovinos, além do menor 
trabalho e tempo necessário para o abate ou comer-
cialização (LAGO, 1988). Esse conjunto de elementos 
foi um dos responsáveis pela sua dispersão, acompa-
nhando de forma conjunta a ocupação europeia do 
território. O porco foi e ainda é, como aponta Warren 
Dean (2004, p. 91), responsável por diversas situações 
de conservação e/ou disseminação da vegetação flo-
restal, embora pudesse promover impactos na fauna 
local, ao competir com espécies nativas por alimento 
e espaço.

MORETTO, Samira Peruchi; BRANDT, Marlon.  
Disponível em: https://www.redalyc.org/journal/3381/ 
338160334011/html/. Acesso em: 25 de abr 2024.  
Fragmento adaptado.

1.  Sobre o texto 1, é correto o que se afirma em:

a.	 Check-square	 A criação de porcos em Santa Catarina acompa-
nhou a ocupação do território por imigrantes 
europeus, desde o litoral até o oeste do estado.

b.	 SQUARE	 Os animais onívoros, além de serem próprios 
para o consumo humano, são fáceis de serem 
criados porque se alimentam exclusivamente 
de vegetais.

c.	 SQUARE	 A criação de porcos no oeste catarinense resul-
tou em destruição de grande parte das áreas 
florestais e morte de animais nativos.

d.	 SQUARE	 A produção de carne suína tem baixo custo, 
mas, por ser rica em gordura, é menos saudável 
do que a carne bovina.

e.	 SQUARE	 No planalto catarinense, a criação de porcos 
nos campos de gado no século XIX foi estimu-
lada pela grande produção de sementes de 
araucária.

2.  Quanto à tipologia textual, é correto afirmar que o 
texto 1:

a.	 SQUARE	 expõe as ideias sobre uma tese e sobre elas 
discorre, mas sem a necessidade de persuadir 
ou convencer o receptor da informação.

b.	 SQUARE	 tem o objetivo de orientar o leitor sobre a ado-
ção de procedimentos para atingir um determi-
nado fim e, por isso, utiliza os verbos no modo 
imperativo, indicando uma ordem ou ação.

c.	 SQUARE	 apresenta, de maneira muito realista, verossímil 
e imparcial, as principais características da cria-
ção de porcos atualmente, recorrendo a metá-
foras e comparações que permitem uma melhor 
imagem mental do que está sendo descrito.

d.	 SQUARE	 relata os acontecimentos e ações de maneira 
linear, misturando acontecimentos do passado 
e do presente e marcando as datas dos aconte-
cimentos históricos.

e.	 Check-square	 enquadra-se no tipo de texto argumentativo e 
opinativo, em que existe espaço para o desen-
volvimento de ideias com base em fatos, estu-
dos, pesquisas científicas, falas de autoridades, 
entre outros.
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3.  Assinale a alternativa correta sobre as frases que 
constam no texto 1.

a.	 SQUARE	 Na frase “Esse conjunto de elementos foi um 
dos responsáveis pela sua dispersão, acompa-
nhando de forma conjunta a ocupação euro-
peia do território”, o pronome possessivo “sua” 
retoma “colono de origem italiana ou alemã 
que migrou para o oeste catarinense a partir da 
década de 1920”.

b.	 SQUARE	 Em “Outro fator importante para a adoção da 
criação do animal é sua capacidade de conver-
são de alimento em carne e banha em com-
paração a outros animais, como os bovinos”, o 
termo “bovinos” tem sentido conotativo.

c.	 Check-square	 Em “A criação de porcos fez parte do povoa-
mento das áreas de florestas nos interstícios das 
grandes fazendas das áreas de campo, deslo-
cando-se a partir delas para o oeste catarinense 
e sudoeste paranaense a partir do século XIX”, o 
pronome “elas” retoma “grandes fazendas das 
áreas de campo”.

d.	 SQUARE	 No período “Os porcos convertem cerca de um 
quinto do que comem em alimento para con-
sumo humano, contra aproximadamente um 
vigésimo dos bovinos, além do menor trabalho 
e tempo necessário para o abate ou comerciali-
zação”, os autores do texto expressam um argu-
mento desfavorável à criação de suínos.

e.	 SQUARE	 Na frase “O porco foi e ainda é, como aponta 
Warren Dean (2004, p. 91), responsável por 
diversas situações de conservação e/ou dis-
seminação da vegetação florestal, embora 
pudesse promover impactos na fauna local, ao 
competir com espécies nativas por alimento 
e espaço”, a conjunção “embora” aponta uma 
conformidade entre preservação da floresta e 
competição com espécies nativas.

4.  Assinale a frase correta quanto à flexão de plural.

a.	 SQUARE	 Os capitões do mato usavam anzoles artesanais 
para fisgar jundiás.

b.	 SQUARE	 Para suprir as necessidades econômicas-finan-
ceiras, o prefeito assinou três decretos-leis.

c.	 SQUARE	 No pé de manjericão havia dois louva-a-deuses 
e três abelhas-mestras.

d.	 SQUARE	 Os guardas-costas passavam horas divertindo-
-se com cães viras-latas.

e.	 Check-square	 Nas duas últimas quartas-feiras, teve a sorte de 
ver lindos pores de sol.

5.  Assinale a alternativa na qual há maior número de 
palavras que devem ser acentuadas graficamente.

a.	 SQUARE	 Mãe diz que filha achada em SP com namorado 
apos sumir tres meses esta ‘irreconhecivel’.

b.	 SQUARE	 A Arvore do Conhecimento Banana oferece 
informações sobre a produção de banana, 
abrangendo as fases de pre-produção, produ-
ção e pos-produção, alem do acesso a recursos 
de informação na integra.

c.	 SQUARE	 Profissionais da saude se atentam às conse-
quencias da COVID-19, juntamente com a espe-
rança renovada a cada dia em que se anunciam 
aumentos na eficacia e eficiencia das vacinas.

d.	 Check-square	 A confirmação e da Defesa Civil, que preve a 
elevação do nivel do rio Cai ate o final da tarde 
desta quarta-feira (1º) a um indice jamais visto.

e.	 SQUARE	 A cadeia produtiva da suinocultura inclui o 
processo que parte das materias-primas, passa 
pelo uso de maquinas e equipamentos, pela 
incorporação de produtos intermediarios e 
chega ate o produto final, distribuido por uma 
rede de comercialização.

6.  Assinale a afirmativa correta.

a.	 SQUARE	 Na frase “Eles acusaram-no de irresponsável”, o 
termo “irresponsável” exerce a função de objeto 
indireto.

b.	 SQUARE	 Na frase “No contêiner havia uma vultuosa 
quantia de dólares”, o termo “vultuosa” significa 
grande quantidade.

c.	 Check-square	 Em “Nós concordamos com tua proposta”, ocor-
rem um pronome na função de substantivo e 
um pronome na função de adjetivo.

d.	 SQUARE	 Ata é um documento oficial por meio do qual 
as autoridades públicas praticam e divulgam 
atos legais diversos, estabelecendo procedi-
mentos e prazos para as ações.

e.	 SQUARE	 A palavra “descobrimento” é formada por deri-
vação parassintética, pois nela há prefixos e 
sufixos.

7.  Assinale a frase que está escrita de acordo com as 
normas da língua padrão.

a.	 SQUARE	 Me diga amigo: o quê fazer além de rezar?
b.	 SQUARE	 Se liga aqui como reduzir o valor de tua obra.
c.	 SQUARE	 Eu vou viver até os 100 anos porque o que subo 

de escadas e ladeiras onde moro.
d.	 Check-square	 Se quiser ajudar o Flamengo, seja um profissio-

nal coerente e peça para sair.
e.	 SQUARE	 Nesse rádio da foto se escutava as partidas do 

Botafogo.
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Conhecimentos Gerais	 5 questões

11.  Assinale a alternativa que indica corretamente o 
maior estado brasileiro. Tem uma área aproximada de 
1.570.745,680 km² e se constitui na nona maior subdi-
visão mundial, sendo maior que as áreas da Alemanha, 
França, Reino Unido e Japão somadas.

a.	 Check-square	 Amazonas
b.	 SQUARE	 Rio de Janeiro
c.	 SQUARE	 Rio Grande do Sul
d.	 SQUARE	 Maranhão
e.	 SQUARE	 Goiás

12.  Analise o texto abaixo:

A maior parte do município de Concórdia integra a 
bacia hidrográfica do Rio                  , sendo 
que este é o responsável pela divisa sul com o estado 
do                                , nas margens 
do qual se localiza a unidade de conservação de Con-
córdia: o Parque Estadual                      .

Assinale a alternativa que completa corretamente as 
lacunas do texto.

a.	 SQUARE	 Uruguai • Paraná • do Tabuleiro
b.	 Check-square	 Uruguai • Rio Grande do Sul • Fritz Plaumann
c.	 SQUARE	 do Peixe • Rio grande do Sul • do Tabuleiro
d.	 SQUARE	 da Prata • Rio Grande do Sul • Fritz Plaumann
e.	 SQUARE	 da Prata • Paraná • Fritz Plaumann

13.  De acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra 
de Domicílios Contínua (PNAD contínua) publicada pelo 
IBGE, observa-se que, no Brasil, o analfabetismo está 
diretamente associado à idade. Quanto mais velho o 
grupo populacional, maior a proporção de analfabetos.

Em 2023, eram 5,2 milhões de analfabetos com  
                     , o que equivale a uma taxa 
de analfabetismo de 15,4% para esse grupo etário.

Assinale a alternativa que completa corretamente a 
lacuna do texto.

a.	 SQUARE	 35 a 50 anos
b.	 SQUARE	 40 a 50 anos
c.	 SQUARE	 45 a 55 anos
d.	 SQUARE	 50 a 60 anos
e.	 Check-square	 60 anos ou mais

8.  Assinale a alternativa correta quanto ao emprego 
dos verbos e pronomes.

a.	 SQUARE	 Se o ambiente de trabalho for ruim para ti, peça 
demissão é vá trabalhar em outro lugar.

b.	 Check-square	 Para que tu possas participar do evento, leva o 
comprovante de inscrição.

c.	 SQUARE	 Convém que você esteja bem preparada, pois é 
provável que haverão muitos que vão concorrer 
contigo.

d.	 SQUARE	 Assim que o engenheiro propor alterações no 
projeto, lhe comunicaremos que o contrato 
será encerrado.

e.	 SQUARE	 Vem trabalhar com nós; aqui existe muitas 
oportunidades de crescimento pessoal e 
profissional.

9.  A regência verbal e nominal está correta em:

a.	 Check-square	 Ele não teve sucesso nos negócios aos quais 
lhes dava maior atenção.

b.	 SQUARE	 Relativamente à essa proposta, temo de que ela 
não seja suficientemente adequada à empresa.

c.	 SQUARE	 Sugeriu-se porém que não informasse os pais 
o estado que o vira, para não acabrunhar-lhe 
ainda mais.

d.	 SQUARE	 As crianças, a cuja enorme capacidade de criar 
deve ser continuamente exercitada, encontram 
meios de escapar do mundo que imperam os 
meios digitais.

e.	 SQUARE	 Essa frase desobedece os padrões da gramática 
normativa, mas é um modo de falar que eu 
gosto.

10.  Assinale a alternativa correta quanto à concordân-
cia nominal e verbal.

a.	 SQUARE	 De acordo com o projeto de alterações do 
Código Civil, haverão três formas de transmitir 
os bens aos herdeiros sem pagar ITCMD.

b.	 SQUARE	 Ficou proibido a entrada de alimentos e bebi-
das no espaço da exposição da artista.

c.	 SQUARE	 Convém que se tratem dessas situações com 
calma e que se adote soluções definitivas.

d.	 Check-square	 Temos certeza de que Vossas Senhorias haverão 
de nos prestigiar com suas honrosas presenças.

e.	 SQUARE	 A reunião demorou mais de duas horas e meias 
porque discutiu-se muito assuntos alheios à 
ordem do dia.
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14.  Segundo pesquisa realizada pela Agência Nacio-
nal de Águas e Saneamento Básico (ANA) e publicada 
em abril de 2024, as principais bacias hidrográficas 
brasileiras podem ter diminuições de até 40% na dis-
ponibilidade de água até 2040.

Assinale a alternativa que aponta as regiões das bacias 
hidrográficas que tendem a sofrer com maior escassez.

a.	 SQUARE	 Sul, Sudeste e parte do Norte.
b.	 SQUARE	 Sul, Sudeste e parte do Nordeste.
c.	 SQUARE	 Nordeste, Centro-Oeste e parte do Sudeste.
d.	 Check-square	 Norte, Nordeste e parte do Centro-Oeste.
e.	 SQUARE	 Norte, Nordeste e parte do Sudeste.

15.  Em abril de 2024, as mídias noticiaram informa-
ções advindas de uma pesquisa realizada pela Fiocruz 
com apoio do Instituto Socioambiental (ISA) entre 
indígenas de nove aldeias localizadas em Roraima.

A pesquisa mostrou que todos os participantes estão 
contaminados por mercúrio e que os maiores níveis 
de exposição foram detectados em indígenas que 
vivem nas aldeias localizadas mais próximas aos 
garimpos ilegais de ouro.

Foi identificada a presença do metal pesado em amos-
tras de cabelo de cerca de 300 pessoas analisadas, 
incluindo os grupos mais vulneráveis como crianças e 
idosos. 

A pesquisa foi realizada nas tribos do povo:

a.	 SQUARE	 Tupi.
b.	 SQUARE	 Carajá.
c.	 SQUARE	 Uaimiri.
d.	 SQUARE	 Xavante.
e.	 Check-square	 Yanomami.

Raciocínio Lógico	 5 questões

16.  Uma caixa contém bolas azuis e bolas brancas. A 
probabilidade de sortear duas bolas de cores diferen-
tes, ao retirar duas bolas ao acaso, é 20/39.

Se a caixa contém 8 bolas brancas, então o total de 
bolas na caixa é:

a.	 SQUARE	 Maior que 13.
b.	 Check-square	 Maior que 11 e menor ou igual a 13.
c.	 SQUARE	 Maior que 9 e menor ou igual a 11.
d.	 SQUARE	 Maior que 7 e menor ou igual a 9.
e.	 SQUARE	 Menor ou igual a 7.

17.  Uma pessoa deseja colorir as 6 faces de um cubo 
de azul ou branco cada face. Entende-se por uma 
coloração quando todas as 6 faces do cubo estão colo-
ridas. Assumimos que duas colorações são iguais se for 
possível obter uma a partir da outra por uma rotação.

De quantas formas diferentes a pessoa pode colorir o 
cubo? 

a.	 SQUARE	 8
b.	 SQUARE	 9
c.	 Check-square	 10
d.	 SQUARE	 11
e.	 SQUARE	 12

18.  Um fabricante de cadeados produz cadeados de 
combinação com 3 dígitos, onde cada dígito pode 
variar de 0 a 9. Os primeiros dois dígitos são escolhi-
dos entre os elementos do conjunto A = {2, 3, 5, 7}, e 
o terceiro dígito é escolhido entre os elementos do 
conjunto B = {0, 1, 4}. Para aumentar a segurança, o 
fabricante decide adicionar o algarismo 8 ao conjunto 
A e o algarismo 9 ao conjunto B. 

Qual é o maior número de novas combinações de 
cadeados que podem ser produzidas ao se adicionar 
os novos algarismos como descrito? 

a.	 SQUARE	 Mais de 60
b.	 Check-square	 Mais de 50 e menos de 60
c.	 SQUARE	 Mais de 40 e menos de 50
d.	 SQUARE	 Mais de 30 e menos de 40
e.	 SQUARE	 Menos de 30

19.  Uma comissão de evento é composta por 4 mem-
bros, dos quais 2 são voluntários e 2 são funcionários 
contratados.

Se houver 7 voluntários e 5 funcionários contratados 
disponíveis para participar do evento, de quantas 
maneiras diferentes essa comissão pode ser formada?

a.	 Check-square	 Mais de 200
b.	 SQUARE	 Mais de 185 e menos de 200
c.	 SQUARE	 Mais de 170 e menos de 185
d.	 SQUARE	 Mais de 155 e menos de 170
e.	 SQUARE	 Menos de 155
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20.  Em uma pesquisa sobre preferências de música, 
foram entrevistadas 1500 pessoas. Descobriu-se que 
950 dessas pessoas gostam de rock, 400 gostam de 
jazz e 200 gostam tanto de rock quanto de jazz.

Quantas dessas pessoas não gostam nem de rock nem 
de jazz?

a.	 SQUARE	 Mais de 500
b.	 SQUARE	 Mais de 400 e menos de 500
c.	 Check-square	 Mais de 300 e menos de 400
d.	 SQUARE	 Mais de 200 e menos de 300
e.	 SQUARE	 Menos de 200

Conhecimentos Específicos	 15 questões

21.  O controle bibliográfico foi institucionalizado 
como iniciativa global da área de biblioteconomia nos 
anos 70, com a parceria Unesco/IFLA no lançamento 
do Controle Bibliográfico Universal (CBU).

Neste contexto, são basicamente três os mecanismos e 
as ferramentas utilizados para o controle bibliográfico.

Assinale a alternativa que os indica corretamente.

a.	 SQUARE	 A informatização das bibliotecas, o marketing e 
os formatos de intercâmbio de dados.

b.	 SQUARE	 O depósito legal, as fontes de informação e os 
sistemas de classificação.

c.	 SQUARE	 As bibliografias, as fontes de informação e os 
sistemas de classificação.

d.	 SQUARE	 As fontes de informação, as bibliografias e as 
bases de dados.

e.	 Check-square	 O depósito legal, as bibliografias e os formatos 
de intercâmbio de dados.

22.  Assinale a alternativa que indica corretamente 
o nome da instituição responsável pelo programa de 
Controle Bibliográfico Universal no Brasil.

a.	 Check-square	 Fundação Biblioteca Nacional (FBN)
b.	 SQUARE	 Instituto Brasileiro de Informação em Ciência e 

Tecnologia (IBICT)
c.	 SQUARE	 Federação Brasileira de Associações de Biblio-

tecários, Cientistas de Informação e Instituições 
(FEBAB)

d.	 SQUARE	 Conselho Federal de Biblioteconomia (CFB)
e.	 SQUARE	 Associação Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)

23.  A expressão “texto livre”, que normalmente se 
refere às palavras que ocorrem em textos impressos, é 
chamada, em indexação, de linguagem:

a.	 SQUARE	 Automática.
b.	 Check-square	 Natural.
c.	 SQUARE	 Artificial.
d.	 SQUARE	 Coordenada.
e.	 SQUARE	 Notacional.

24.  Analise o texto abaixo:

“A                                é o terceiro 
processo de descrição de conteúdo da organização 
da informação. Sua função é complementar a infor-
mação dada pela classificação e pela indexação. Este 
é o único que não segue uma linguagem específica 
de padronização, mas pode obedecer a determinados 
métodos e normas” (CAFE; SALES, 2010).

Assinale a alternativa que completa corretamente a 
lacuna do texto.

a.	 square	 linguagem documentária
b.	 square	 análise conceitual
c.	 Check-square	 elaboração de resumos
d.	 square	 política de indexação
e.	 square	 exatidão da indexação

25.  Analise a definição abaixo:

“[…] Define o que a empresa quer fazer e como fazer 
para alcançar os objetivos visados por meio de ações 
incutidas em algum método, plano ou lógica. […] 
Deve ser feito para se conhecer e melhorar a utilização 
de pontos fortes; eliminar ou adequar às situações os 
pontos fracos; usufruir das oportunidades externas; e 
evitar ou neutralizar as ameaças externas.”

Assinale a alternativa a que se refere corretamente a 
definição apresentada.

a.	 SQUARE	 Gestão da qualidade
b.	 Check-square	 Planejamento
c.	 SQUARE	 Diagnóstico
d.	 SQUARE	 Segmentação de mercado
e.	 SQUARE	 Plano de atividades
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26.  Assinale a alternativa que indica corretamente a 
definição de Marketing em bibliotecas.

a.	 SQUARE	 “Conjunto organizado de pessoas, hardware, 
software, redes de comunicações e recursos de 
dados que coleta, transforma e dissemina infor-
mações em uma organização.”

b.	 SQUARE	 “Forma de divulgação contínua e regular das 
informações ou de materiais recebidos pelas 
bibliotecas, seja por meio de serviços de alerta, 
elaboração de boletins informativos e sumários 
correntes.”

c.	 SQUARE	 “Produz conhecimentos relativos à unidade de 
informação, à organização em que está inserida 
e a seu ambiente, para servir de subsídio ao 
planejamento tanto na fase de elaboração do 
plano, programa ou projeto, quanto na fase de 
implementação das ações.”

d.	 Check-square	 “Conjunto de esforços concentrados na pro-
moção eficiente da satisfação de usuários que 
necessitam e utilizam produtos e serviços de 
informação”.

e.	 SQUARE	 “É o conhecimento das características de seus 
usuários reais e potenciais e serve para que 
se possa organizar uma biblioteca adequada 
a essas características e oferecer serviços que 
atendam as necessidades informacionais dos 
usuários.”

27.  Analise a definição abaixo:

“É um meio de comunicação que veicula mensagens 
sobre registros do conhecimento, de um ou de vários 
acervos, reais ou ciberespaciais, apresentando-as com 
sintaxe e semântica próprias e reunindo os registros do 
conhecimento por semelhanças, para usuários desses 
acervos. […] explicita por meio de mensagens, os atri-
butos da entidades e os relacionamentos entre elas”.

MEY; SILVEIRA, 2009, p.12.

Assinale a alternativa a que se refere corretamente à 
definição apresentada.

a.	 Check-square	 Catálogo
b.	 SQUARE	 Base de dados
c.	 SQUARE	 Website
d.	 SQUARE	 Índice
e.	 SQUARE	 Tesauro

28.  Assinale a alternativa correta sobre sistemas de 
classificação.

a.	 SQUARE	 São exemplos de sistema de classificação: a 
Classificação Decimal Universal, a Classificação 
Decimal de Dewey e o Código de Catalogação 
Anglo Americano.

b.	 SQUARE	 Número de chamada é o código que repre-
senta os conceitos em uma classificação e que, 
em geral, expressa sua ordenação.

c.	 Check-square	 É um conjunto de regras e princípios utilizados 
para organizar e categorizar os assuntos exis-
tentes em bibliotecas. As classificações mais uti-
lizadas dividem o conhecimento de forma con-
secutiva, partindo do geral para o específico.

d.	 SQUARE	 Em um sistema de classificação, um índice é 
uma lista alfabética de termos e seus sinôni-
mos, indicando números alfanúmericos, sinais, 
desenhos, letras e palavras de classificação do 
assunto.

e.	 SQUARE	 Faz parte da natureza humana e compõe parte 
de sua personalidade, auxiliando-a cotidiana-
mente na organização mental e na classificação 
de coisas que lhe interessam.

29.  Assinale a alternativa correta sobre a indexação 
de assuntos.

a.	 SQUARE	 Um vocabulário controlado é essencialmente 
uma lista de termos não autorizados.

b.	 SQUARE	 Linguagem documentária é um vocabulário 
controlado e dinâmico de descritores relacio-
nados semântica e genericamente, que cobrem 
extensivamente uma área do conhecimento.

c.	 SQUARE	 A indexação de assuntos envolve duas etapas 
principais: a análise conceitual e a tradução. A 
etapa da tradução implica decidir do que trata 
um documento, isto é, qual o seu assunto.

d.	 SQUARE	 O princípio da profundidade é o mais impor-
tante da indexação de assuntos e é aquele 
segundo o qual um tópico deve ser indexado 
sob o termo mais específico que o abranja 
completamente.

e.	 Check-square	 A indexação exaustiva implica o emprego de 
termos em número suficiente para abranger o 
conteúdo temático do documento de forma 
bastante completa.
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32.  Assinale a alternativa correta em relação ao 
desenvolvimento de coleções em unidades de 
informação.

a.	 SQUARE	 É a atividade que visa a tomada de decisão a 
respeito de quais materiais serão adquiridos e 
incluidos no acervo, considerando as necessi-
dades de seus usuários.

b.	 Check-square	 Conjunto de atividades que tem por objetivo 
o desenvolvimento geral do acervo, tendo em 
vista atender às necessidades de seus usuários. 
Essas atividades são: seleção, aquisição, avalia-
ção, estudo de comunidade e desbaste.

c.	 SQUARE	 A seleção é uma etapa que tem como objetivo 
investigar se o desenvolvimento de coleções 
está acontecendo da forma prevista em uma 
política previamente elaborada.

d.	 SQUARE	 Aquisição é o processo de agregar itens a uma 
coleção somente por meio de compra.

e.	 SQUARE	 O registro, a catalogação, a classificação e a 
indexação são etapas do desenvolvimento de 
coleções meramente administrativas.

33.  Considerada a função maior de uma biblioteca 
e atividade básica do profissional da informação que 
permite o encontro daqueles que têm necessidade do 
conhecimento, com as fontes que contêm os conheci-
mentos. Por meio desta atividade é possível fornecer a 
qualquer pessoa as informações de que ela necessita, 
por meio da seleção dos documentos que contenham 
as informações pertinentes.

Assinale a alternativa que indica corretamente o 
nome desta atividade.

a.	 Check-square	 Disseminação da informação
b.	 SQUARE	 Tratamento da informação
c.	 SQUARE	 Planejamento de serviços
d.	 SQUARE	 Aquisição de materiais
e.	 SQUARE	 Processo de seleção

34.  Analise as oito etapas a seguir: 1) O problema; 
2) A necessidade de informação; 3) A questão inicial; 
4) A questão negociada; 5) A estratégia de busca; 
6) O processo de busca; 7) A resposta; 8) A solução.

Assinale a alternativa que indica corretamente o nome 
do processo a que essas oito etapas estão relacionadas.

a.	 SQUARE	 Processo de processamento de informação
b.	 SQUARE	 Processo de informatização
c.	 Check-square	 Processo de referência
d.	 SQUARE	 Processo tratamento da informação
e.	 SQUARE	 Processo de seleção e aquisição

30.  Assinale a alternativa que indica corretamente 
o protocolo de comunicação entre computadores, 
desenhado para permitir pesquisa e recuperação de 
informação – documentos com textos completos, 
dados bibliográficos, imagens, multimeios – em redes 
de computadores distribuídos. Baseado em arquite-
tura cliente/servidor e operando sobre a rede Internet, 
permite um número crescente de aplicações.

a.	 SQUARE	 DUBLIN CORE
b.	 SQUARE	 MARC21
c.	 SQUARE	 RDA
d.	 Check-square	 Z39.50
e.	 SQUARE	 ISO2709

31.  De acordo com Amaral (2012) “parte-se do prin-
cípio que é um processo gerencial capaz de contribuir 
para garantir o futuro da biblioteca e demais unidades 
de informação como atividade inovadora e criativa, 
que envolve o planejamento, execução e controle da 
concepção, determinação de preço, promoção e dis-
tribuição de ideias, produtos e serviços de informação.” 
[…] O pensamento recente sobre este assunto sugere 
que a “tarefa da biblioteca não seja apenas prover 
necessidades de informação momentâneas, mas tam-
bém inovar com a oferta de produtos e serviços de 
informação capazes de atender os interesses da clien-
tela no futuro.”

O texto acima se refere:

a.	 SQUARE	 Ao estudo de usuários.
b.	 SQUARE	 À avaliação de serviços.
c.	 SQUARE	 Ao serviço de referência.
d.	 SQUARE	 À disseminação da informação.
e.	 Check-square	 Ao marketing da informação
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35.  Analise as afirmativas abaixo sobre catalogação:

1.	 A RDA é a nova norma de catalogação que foi 
desenvolvida com a pretensão de substituir as 
AACR2, mas toma como base a norma anterior 
(AACR2) e é pensada para os conteúdos no 
ambiente digital.

2.	 De acordo com o Código de Catalogação 
Anglo-Americano – AACR2, revisão 2002, a 
responsabilidade compartilhada na criação de 
um livro “é a colaboração entre duas ou mais 
pessoas ou entidades que desempenham o 
mesmo tipo de atividade na criação do con-
teúdo de um item.”

3.	 De acordo com o Código de Catalogação 
Anglo-Americano – AACR2, revisão 2002, o 
cabeçalho de entrada correto para a Prefeitura 
Municipal de Concórdia é: Brasil. Prefeitura 
Municipal de Concórdia.

4.	 Na catalogação de um recurso bibliográfico, o 
processo que consiste em analisar o recurso 
para levantar as informações necessárias a sua 
representação ou descrição chama-se levanta-
mento bibliográfico.

5.	 Segundo o Apêndice D – Glossário, do 
AACR2R, o título equivalente é “o título princi-
pal, em outra língua e/ou alfabeto”.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1 e 5.
b.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
c.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.
d.	 Check-square	 São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 5.
e.	 SQUARE	 São corretas as afirmativas 1, 2, 3, 4 e 5.
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