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CADERNO DE PROVA 

 

 

 Agente de Serviços de Higiene e Alimentação  
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Antes de iniciar a prova, leia as instruções: 

1. Para fazer a prova, você recebeu: 

 este caderno de prova; 
 um cartão de respostas. 

2. Confira: 

 no cartão de respostas: nome, número e cargo, 
emprego ou função da sua inscrição. 

 no caderno de prova: cargo, emprego ou função da 
sua inscrição e quantidade de questões. 

 

3. Verifique, no caderno de prova, se:  

 faltam folhas e se a sequência e a quantidade de 
questões estão corretas.  

 há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.  

 

4. Comunique imediatamente ao fiscal qualquer 
irregularidade! Não serão admitidas reclamações 
posteriores. 

5. A interpretação das questões é parte integrante da prova, 
não sendo permitidas perguntas relacionadas ao 
conteúdo aos fiscais.  

6. Não é permitido qualquer tipo de consulta durante a 
realização da prova, tampouco empréstimo de materiais 
e comunicação entre os candidatos. 

7. O cartão de respostas é o único documento válido e 
utilizado para a correção da prova objetiva. Preencha-o 
com cuidado, marcando apenas uma alternativa para 
cada questão.  

8. Não rabisque, rasure, amasse ou dobre o cartão de 
respostas. É vedada a substituição do cartão de 
respostas decorrente de erro do candidato.  

9. Ao concluir a prova, permaneça em seu lugar e 
comunique ao fiscal de sala, aguardando autorização 
para entregar o material. 

10. Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o cartão de 
respostas devidamente preenchido e assinado. 

11. Os três últimos candidatos devem permanecer em sala a 
fim de acompanhar o fechamento do material.  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Fraudar ou tentar fraudar concursos públicos é crime previsto no art. 311-A do Código Penal.  
 

 Nome do Candidato:  Nº de Inscrição:  

 

 
 

Este caderno contém: 30 questões  

 Incluído o tempo para o preenchimento do cartão 
de respostas. 

Levar caderno: após 1 hora de prova. 

Por questões de segurança, o candidato que sair 
antes desse tempo devolverá ao fiscal da sala, além 
do cartão de respostas, o caderno de prova. 

Duração da prova: 3 horas  

https://concursos.objetivas.com.br/
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PORTUGUÊS | 8 QUESTÕES 

 
Pantanal 

 
Se, quando pensa em Pantanal, o que vem à sua 

mente são cenas de peões montados a cavalo, rebanhos 
enormes, descampados alagados e fazendas a perder de 
vista, não está totalmente errado. É possível, sim, encontrar 
cenas como as mostradas na novela transmitida em rede 
nacional na década de 90. Mas a região pantaneira não se 
resume a apenas isso.  

Com 210 mil km², o bioma ocupa um espaço 
equivalente à soma das áreas de Bélgica, Suíça, Portugal e 
Holanda. A graça da região é justamente o efeito surpresa. O 
cenário muda a todo tempo e o que você vai encontrar 
depende do momento em que chegar lá. A região mistura 
um pouquinho de Amazônia, de Cerrado, de Mata Atlântica, 
de Chaco paraguaio… Mas quem manda mesmo na 
paisagem é o sobe e desce dos rios. 

A partir de novembro chove mais e o nível das águas 
vai subindo, subindo e subindo, até encharcar o solo, alagar 
as regiões mais planas e cobrir a vegetação. É só depois de 
março que as águas começam a baixar de novo e os animais 
voltam a dar as caras, zanzando sem muita preocupação nas 
margens dos rios e nas estradas.  

O espetáculo da natureza se revela com jacarés, 
capivaras, lobinhos, tucanos, veados e tuiuiús, entre outras 
mais de 900 espécies de mamíferos, aves, répteis e anfíbios. 
O Pantanal não apenas encanta pelos cenários em constante 
transformação, mas também pela riqueza da sua 
biodiversidade, proporcionando uma experiência única e 
fascinante para aqueles que têm o privilégio de explorar 
essa imensidão. 

Revista Azul, nº 101. Adaptado. 
 

1) No trecho: “Com 210 mil km², o bioma ocupa um espaço 
equivalente à soma das áreas de Bélgica, Suíça, Portugal e 
Holanda.”, o uso da vírgula entre as palavras sublinhadas 
serve para: 
 
a) Indicar a omissão de um verbo. 
b) Enumerar elementos. 
c) Marcar o vocativo. 
d) Separar o nome do local e da data. 
 

2) Em “A região mistura um pouquinho de Amazônia, de 
Cerrado, de Mata Atlântica, de Chaco paraguaio…”, o uso de 
reticências (os três pontinhos) no final da frase, expressa: 
 
a) Amazônia, Cerrado, Mata Atlântica, Chaco paraguaio são 

apenas um desejo de cenário para a região. 
b) Os diferentes cenários na região além dos apresentados 

(Amazônia, Cerrado, Mata Atlântica, Chaco paraguaio). 
c) Os únicos cenários presentes na região são Amazônia, 

Cerrado, Mata Atlântica, Chaco paraguaio. 
d) Os cenários Amazônia, Cerrado, Mata Atlântica, Chaco 

paraguaio não fazem parte da região. 
 

3) O texto mostra que o Pantanal: 
 
a) Tem uma variação animal, mas não vegetal. 
b) Se resume às cenas mostradas em novelas transmitidas 

na década de 90. 
c) Não apresenta grande diversidade em sua natureza.  
d) Apresenta diversidade animal e vegetal. 
 

4) Assinalar a alternativa que preenche a frase 
CORRETAMENTE com o verbo no futuro do presente: 
 
Amanhã meus pais ________ de viagem. 
 
a) chegarão 
b) chegaram 
c) chegariam 
d) chegará 
 

5) Observar a separação silábica das palavras abaixo.  
 

 Car-ra-pa-to. 

 Bí-ceps. 

 Ca-a-tin-ga. 

 A-brup-to. 
 
A separação silábica está CORRETA em: 
 
a) Uma palavra.  
b) Duas palavras. 
c) Três palavras.  
d) Todas as palavras. 
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6) Homônimos são palavras que podem ter a mesma 
pronúncia, e às vezes, a mesma grafia, mas sentidos 
diferentes. Considerando-se os homônimos heterográficos, 
analisar os itens. 
 
I. Ele – ele. 
II. Ascender – acender. 
III. Colher – colher. 
IV. Cerrar – serrar. 
 
Está CORRETO o que se afirma: 
 
a) Apenas nos itens I e III. 
b) Apenas nos itens III e IV. 
c) Apenas nos itens II e IV. 
d) Apenas nos itens I, III e IV. 
 

7) Na frase “Quando chegou o momento, eles subiram as 
escadas e, com habilidade, colocaram o objeto no lugar 
certo, enquanto o solo cedeu ligeiramente sob o peso.”, a 
classe gramatical das palavras sublinhadas é: 
 
a) Pronome. 
b) Adjetivo. 
c) Conjunção. 
d) Verbo. 
 

8) De acordo com as regras de pontuação e o sentido das 
frases, assinalar a alternativa INCORRETA. 
 
a) Ela me disse que iria chegar cedo, no entanto, ainda não 

apareceu. 
b) Eu estou muito ansioso: para a festa de hoje! 
c) A chuva caiu com força, deixando ruas alagadas. 
d) Não esqueça de comprar pão, leite, queijo e ovos. 
  

MATEMÁTICA | 8 QUESTÕES 

 
9) Com relação à equivalência entre frações e números 
decimais, analisar os itens. 
 
I.  3/5 = 0,75 
II. 15/12 = 1,25 
III. 10/25 = 0,4 
 
Está CORRETO o que se afirma: 
 
a) Apenas no item I. 
b) Apenas no item II. 
c) Apenas nos itens II e III. 
d) Em todos os itens. 
 

 

 

10) A soma entre dois números é igual a 47, e a diferença 
entre eles é igual a 11. Assinalar a alternativa que 
corresponde à multiplicação desses dois números. 
 
a) 496 
b) 522 
c) 550 
d) 476 
 

 

 

11) Resolver a expressão numérica abaixo e assinalar a 

alternativa que apresenta seu resultado CORRETAMENTE. 

 
2 + [6 - (4 + 8) + (3 + 12) - 7] - 4 

 
a) 0 
b) 7 
c) 16 
d) 23 
 

 

12) Observar a imagem abaixo. 
 

 
 
Assinalar a alternativa correspondente à área do triângulo 
ABC, representada por x. 
 
a) 4cm² 
b) 8cm² 
c) 16cm² 
d) 36cm² 
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13) Uma empresa está disposta a investir, visando a 
melhorar suas vendas, e, para isso, deseja estudar suas 
vendas. O gráfico abaixo apresenta as vendas de cada uma 
de suas linhas de produtos. 
 

 
 
A empresa fará o investimento em duas linhas de produtos, 
aquelas que têm as menores participações em suas vendas. 
Então, é CORRETO afirmar que estas linhas são: 
 
a) A e B. 
b) C e D. 
c) A e D. 
d) B e C. 
 

 

 

14) Um caminhão do tipo furgão, com um compartimento 
de cargas de formato retangular, tem as seguintes 
dimensões internas: 3m de comprimento, 2,5m de largura e 
2m de altura. Em uma encomenda, serão transportadas 
caixas de formato cúbico com cada aresta medindo 0,6m. No 
máximo, quantas caixas inteiras podem ser transportadas 
pelo caminhão? 
 
a) 60 
b) 70 
c) 42 
d) 46 
 

 

 

15) Maria Eduarda contraiu um empréstimo no valor de 
R$ 5.000,00 com uma taxa de juros simples de 8% ao mês. 
Ela pretende pagar o empréstimo em 6 meses. Qual será o 
valor do montante que Maria Eduarda terá que pagar? 
 
a) R$ 7.400,00 
b) R$ 7.200,00 
c) R$ 7.000,00 
d) R$ 6.600,00 
 

 

 

16) Anne, Eduarda e Débora moram em casas de cores 
diferentes: amarela, roxa e verde, não necessariamente 
nessa ordem. Cada uma delas reside em uma casa. Sabe-se 
que Anne não mora na casa amarela, Eduarda não mora na 
casa roxa e Débora não mora na casa verde, nem na casa 
roxa. Com isso, assinalar a alternativa CORRETA. 
 
a) Anne mora na casa verde. 
b) Eduarda mora na casa amarela. 
c) Anne mora na casa amarela. 
d) Eduarda mora na casa verde. 
 

 

 

LEGISLAÇÃO E CONHECIMENTOS GERAIS  | 6 QUESTÕES 

 
17) Sobre as atitudes que são éticas no serviço público, é 
CORRETO afirmar que: 
 
a) Boicotar colega de trabalho para conseguir promoção é 

uma conduta ética. 
b) É normal ficar questionando incessantemente, sem 

qualquer fundamentação, todos os relatórios de colega 
do qual tem desafeto.  

c) É visto como uma atitude ética quando compartilhamos 
conhecimento e informações de forma transparente com 
os demais colegas.  

d) É considerado conduta ética assediar moralmente colega 
de trabalho para que ele desista do cargo. 
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18) A cabotagem tem sido vista como um caminho 
sustentável para o crescimento do transporte de cargas no 
Brasil. Sobre a cabotagem, assinalar a alternativa 
INCORRETA. 
 
a) É o processo de transporte de cargas marítimas ao longo 

da costa de um país, ou seja, de um porto a outro. 
b) É uma modalidade bastante segura que, se bem utilizada, 

pode ajudar na redução de inúmeros custos logísticos, já 
que leva a maiores volumes de carga. 

c) É uma modalidade que enfrenta desafios no Brasil, sendo 
a maioria deles relacionada a burocracias aduaneiras. 

d) Nessa modalidade é possível apenas o envio de grandes 
cargas, visto não ter a possibilidade de fracionar a carga 
entre diferentes clientes. 

 

19) Segundo a Constituição Federal, assinalar a alternativa 
que apresenta um dos direitos dos trabalhadores urbanos e 
rurais: 
 
a) Remuneração do trabalho noturno igual à do diurno. 
b) Aviso prévio proporcional ao tempo de serviço, sendo no 

mínimo de quinze dias. 
c) Redutibilidade do salário. 
d) Proibição de distinção entre trabalho manual, técnico e 

intelectual ou entre os profissionais respectivos. 
 

20) Conforme a Lei Orgânica do Município, assinalar a 
alternativa que preenche as lacunas abaixo CORRETAMENTE. 
 
São Poderes do município, independentes e harmônicos 
entre si, o ___________, exercido pela Câmara Municipal, e 
o _________, exercido pela Prefeitura Municipal. 
 
a) Moderador | Judiciário 
b) Legislativo | Executivo 
c) Executivo | Judiciário 
d) Legislativo | Moderador 
 

21) Baseando-se na Lei Complementar nº 146/2002 - 
Estatuto dos Servidores Públicos Municipais, é vedado o 
exercício de cargo público gratuitamente, EXCETO em caso 
de: 
 
I. Calamidade pública. 
II. Emergência social. 
III. Natureza filantrópica. 
 
Está CORRETO o que se afirma: 
 
a) Apenas no item I. 
b) Apenas no item III. 
c) Apenas nos itens I e II. 
d) Em todos os itens.  
 

22) Com base na Lei Complementar nº 146/2002 - Estatuto 
dos Servidores Públicos Municipais, é a pessoa legalmente 
investida em cargo público, de provimento efetivo ou 
comissionado: 
 
a) Terceirizado. 
b) Estagiário. 
c) Funcionário.  
d) Servidor.  
  

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS | 8 QUESTÕES 

 
23) Sobre as medidas que contribuem para prevenir a 
ocorrência de acidentes de trabalho, avaliar se as afirmativas 
são certas (C) ou erradas (E) e assinalar a sequência 
correspondente. 
 
(  ) Promover a conscientização sobre a importância da 

segurança do trabalho, criando-se uma cultura de 
prevenção de acidentes. 

(  ) Fornecer equipamentos de proteção individual (EPIs) 
adequados para cada atividade. 

(  ) Treinamentos e fiscalização sobre a utilização correta de 
EPIs. 

(  ) Responsabilizar apenas os funcionários pela investigação 
de acidentes de trabalho, para que treinem para o futuro. 

 
a) E - C - C - E. 
b) C - E - E - C. 
c) C - C - C - E. 
d) E - E - E - C. 
 

24) Sobre a coleta e a remoção de lixo, avaliar se as 
afirmativas são certas (C) ou erradas (E) e assinalar a 
sequência correspondente. 
 
(  ) Recolher o lixo é uma das primeiras coisas a serem feitas 

no processo de limpeza dos ambientes. 
(  ) As lixeiras nunca necessitam ser lavadas. 
(  ) As lixeiras só deverão ser esvaziadas quando atingirem 

sua capacidade máxima. 
 
a) C - E - E. 
b) C - E - C.  
c) E - C - C. 
d) E - C - E. 
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25) Os espaços onde ocorrem as feiras livres exigem 
cuidados específicos de higienização e manutenção. Em 
relação à coleta dos resíduos gerados nesses locais, a prática 
mais apropriada é: 
 
a) Misturar todos os resíduos para agilizar o processo de 

coleta. 
b) Separar os resíduos orgânicos e recicláveis em recipientes 

distintos. 
c) Amontoar os resíduos na sarjeta para que sejam 

carregados pela água da chuva. 
d) Despejar os resíduos nas bocas-de-lobo mais próximas 

para que o serviço de coleta faça o seu recolhimento. 
 

26) Considerando-se alguns produtos utilizados em serviços 
de limpeza, avaliar se as afirmativas são certas (C) ou 
erradas (E) e assinalar a sequência correspondente. 
 
(  ) Água sanitária com cloro: utilizada como desinfetante e 

alvejante para desinfecção de superfícies e roupas. 
(  ) Desengordurante: formulado para remover gordura e 

óleo de superfícies, incluindo fogões, exaustores e 
bancadas de cozinha. 

(  ) Saponáceo: formulado para limpar e dar brilho a móveis 
de madeira, plástico e superfícies laminadas. 

 
a) C - C - E. 
b) E - E - C. 
c) C - E - E. 
d) E - C - C. 
 

27) Sobre os métodos de limpeza de superfícies, relacionar 
as colunas e assinalar a sequência correspondente.  
 
(1) Limpeza manual úmida. 
(2) Limpeza manual molhada. 
(3) Limpeza seca. 
 
(  ) É a retirada de pó, poeira ou sujidades utilizando 

vassouras e/ou aspirador. 
(  ) Realizada espalhando uma solução detergente no piso e 

esfregando-o com escova ou esfregão, empurrando a 
sujeira para o ralo com um rodo e enxaguando o local 
com água limpa. 

(  ) Realizada com rodos, mops, panos, esfregões ou esponjas 
com soluções detergentes, e, posteriormente, com 
enxágue feito com pano e água limpa. 

 
a) 1 - 2 - 3. 
b) 2 - 3 - 1. 
c) 3 - 1 - 2. 
d) 3 - 2 - 1. 
 

28) Sobre segurança para o consumo de alimentos, analisar 
os itens. 
 
I. Alimentos com cores brilhantes e cheiro forte sempre são 

seguros. 
II. Alimentos com manchas ou descoloração podem indicar 

deterioração. 
III. A textura dos alimentos não tem relação com sua 

segurança. 
 
Está CORRETO o que se afirma: 
 
a) Apenas no item I. 
b) Apenas no item II. 
c) Apenas nos itens I e III. 
d) Em todos os itens. 
 

29) Quais são os benefícios da sanitização regular da 
cozinha, despensa e refeitório? 
 
a) Aumentar a quantidade de insetos e roedores na área.  
b) Reduzir a eficácia dos equipamentos de cozinha.  
c) Melhorar o sabor dos alimentos preparados.  
d) Prevenir a contaminação dos alimentos por 

microrganismos prejudiciais.  
 

30) Ao identificar que determinado alimento está próximo 
da data de vencimento, entre as seguintes, a ação mais 
apropriada para otimizar o controle de estoque é: 
 
a) Armazenar o produto atrás dos que possuem data de 

vencimento mais distante. 
b) Descartar imediatamente o alimento para evitar possíveis 

problemas de saúde. 
c) Priorizar o consumo desse alimento enquanto ainda não 

tiver chegado a data de vencimento. 
d) Retirar o produto da embalagem para que dure mais. 
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