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100  QUESTÕES OBJETIVAS

Leia atentamente as informações abaixo:

Sob pena de ELIMINAÇÃO do candidato, é proibido: folhear este caderno de questões antes do horário de1.
início da prova determinado em edital;  levantar da cadeira sem a devida autorização do fiscal de sala;
manter qualquer tipo de comunicação entre os candidatos; portar aparelhos eletrônicos, tais como telefone
celular, receptor, gravador etc. ainda que desligados; anotar o gabarito da prova em outros meios que não
sejam o Cartão de Respostas e este Caderno de Questões; fazer consulta em material de apoio ou afins.
No Cartão Resposta,  confira  seu nome,  número de inscrição e  cargo ou função,  assine-o  no espaço2.
reservado, com caneta de cor azul ou preta, e marque apenas 1 (uma) resposta por questão, sem rasuras ou
emendas, pois não será permitida a troca do Cartão de Respostas por erro do candidato.
Quando  terminar  sua  prova,  você  deverá,  OBRIGATORIAMENTE,  entregar  o  Cartão  de  Respostas3.
devidamente preenchido e assinado ao fiscal da sala, pois o candidato que descumprir esta regra será
ELIMINADO.
Você deve obedecer às instruções dos coordenadores, fiscais e demais membros da equipe do Igeduc –4.
assim como à sinalização e às regras do edital – no decorrer da sua permanência nos locais de provas.
Estará sujeito à pena de reclusão, de 1 (um) a 4 (quatro) anos, e multa, o candidato que utilizar ou divulgar,5.
indevidamente, com o fim de beneficiar a si ou a outrem, ou de comprometer a credibilidade do certame, o
conteúdo sigiloso deste certame, conforme previsto no Código Penal (DECRETO-LEI Nº 2.848, DE 7 DE
DEZEMBRO DE 1940), em especial o disposto no Art. 311-A, incisos I a IV.

NOME CPF

_

CADERNO DE QUESTÕES OBJETIVAS
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Leia atentamente as informações abaixo:
Cada um dos itens desta prova objetiva está vinculado a um comando que o antecede, permitindo, portanto, que o
candidato marque, no cartão resposta, para cada item: o campo designado com o código V, caso julgue o item CERTO,
VERDADEIRO ou CORRETO; ou o campo designado com o código F, caso julgue o item ERRADO, FALSO ou INCORRETO.
Para as devidas marcações, use a Folha de Respostas, único documento válido para a correção da sua prova objetiva, o
qual deve ser preenchido com cuidado pois marcações incorretas, rasuras ou a falta de marcação anularão a questão.
Para a análise dos itens (proposições / assertivas), considere seus conhecimentos, o teor do item e, quando aplicável, o
texto a ele vinculado.
Nos itens que avaliarem conhecimentos de informática e(ou) tecnologia da informação, a menos que seja explicitamente
informado o contrário, considere que todos os programas mencionados estão em configuração-padrão e que não há
restrições  de  proteção,  de  funcionamento  e  de  uso  em  relação  aos  programas,  arquivos,  diretórios,  recursos  e
equipamentos mencionados.
Você poderá consultar a cópia digital desta prova, dos gabaritos preliminar e final e acessar o formulário de recursos em
concursos.igeduc.org.br.

QUESTÕES DE CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS
(de 1 a 70)

Julgue os itens a seguir.
01. Uma das principais funcionalidades do Windows 10 é a

possibilidade de criar múltiplos desktops virtuais, cada
um  com  suas  próprias  configurações  de  papel  de
parede  e  ícones  exclusivos,  permit indo  uma
organização personalizada e eficiente do ambiente de
trabalho.

02. Em um regime de juros compostos,  os juros de cada
período são calculados sobre o valor principal acrescido
dos  juros  acumulados  nos  períodos  anteriores,
resultando  em  crescimento  exponencial  do  montante.

03. A  integração  eficaz  das  funções  administrativas  de
planejamento  em  uma  secretaria  municipal  requer  a
análise proativa de indicadores de desempenho passados
e atuais, a fim de antecipar cenários futuros e elaborar
estratégias  adaptativas  que promovam a eficiência  na
prestação de serviços públicos.

04. No balanço patrimonial,  o ativo circulante sempre deve
ser maior que o passivo circulante, indicando assim uma
situação financeira saudável para a empresa.

05. O  gerenciamento  eficaz  de  um  projeto  de  saúde  da
pessoa  idosa  em  uma  secretaria  municipal  requer  a
implementação de políticas inclusivas, a capacitação de
profissionais de saúde em gerontologia e a criação de
redes de apoio comunitário,  visando garantir  o acesso
equitativo a serviços de saúde de qualidade e promover o
envelhecimento ativo e saudável na população idosa.

06. Em  um  ambiente  de  gerenciamento  de  projetos
altamente eficaz, a comunicação entre os membros da
equipe é  totalmente  proibida,  pois  a  falta  de troca de
informações  e  colaboração  promove  uma  competição
saudável e aumenta a produtividade individual, levando a
resultados excepcionais para o projeto.

07. Na prática  da  redação oficial,  o  servidor  público  deve
atentar para a necessidade de empregar uma linguagem
clara,  objetiva  e  formal,  respeitando  as  normas
gramaticais  e  os  padrões  estabelecidos  para  a
comunicação  administrativa.

08. Na  gestão  de  qualidade  de  uma  prefeitura,  o  foco
principal  deve  ser  alcançar  a  satisfação  total  dos
cidadãos, mesmo que isso implique em custos elevados
e  prazos  mais  longos  para  a  entrega  dos  serviços
públicos.

09. O  cumprimento  da  determinação  de  implementar  um
sistema  de  gerenciamento  de  qualidade  em  uma
secretaria municipal requer da administração a definição
clara  de  indicadores  de  desempenho,  a  criação  de
processos de melhoria contínua e a promoção de uma
cultura organizacional que valorize a excelência, visando
atender  às  expectativas  dos  cidadãos  e  garantir  a
eficiência na prestação de serviços públicos.

10. Para  garantir  a  segurança  na  internet  para  servidores
públicos, é recomendado compartilhar senhas de acesso
a sistemas e dados confidenciais entre os membros da
equipe, facilitando assim o acesso rápido e eficiente às
informações necessárias.

11. Tendo  como  foco  a  rotina  de  um  departamento  de
licitações e contratos de uma prefeitura do interior  do
Brasil, o controle organizacional é um processo estático
que  se  limita  a  monitorar  o  desempenho passado da
organização,  não  precisando  focar  na  correção  de
desvios ou na melhoria contínua.

12. Sobre a aplicação de metodologias de análise de dados e
feedback dos usuários em um sistema de gerenciamento
de  qual idade  de  um  serviço  públ ico  prestado
continuamente,  é possível  proporcionar aos gestores e
operadores  insights  valiosos  para  identificar  gargalos
operacionais, otimizar processos internos e aprimorar a
experiência do cidadão, contribuindo para a construção
de uma gestão pública mais eficiente e orientada para
resultados.

13. Os poderes administrativos referem-se às prerrogativas
conferidas  aos  gestores  para  que  possam  tomar
decisões, delegar tarefas, punir desvios e agir em prol do
interesse da organização. Tais poderes incluem o poder
hierárquico,  disciplinar,  regulamentar  e  de  polícia
administrativa, fundamentais para o exercício eficaz da
gestão organizacional.
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14. Para  garantir  a  qualidade  dos  serviços  públicos,  é
essencial  implementar  um  sistema  de  gestão  da
q u a l i d a d e  b a s e a d o  n a  n o r m a  I S O  9 0 0 1 ,
independentemente  das  especificidades  e  demandas
locais da prefeitura.

15. Calcular  a  média aritmética dos valores de vendas de
uma empresa ao longo de um período permite avaliar o
desempenho e fazer projeções para o futuro, auxiliando
na gestão estratégica do negócio.

16. No  Windows  10,  a  função  'Modo  Deus'  permite  aos
usuários acessar  configurações avançadas do sistema
operacional,  como  a  capacidade  de  controlar  a
velocidade  do  processador  e  ajustar  manualmente  a
temperatura da CPU para melhor desempenho.

17. João  está  comparando  duas  opções  de  investimento
oferecidas por diferentes instituições financeiras. Com a
compreensão  dos  cálculos  de  juros  simples  e
compostos, ele pode calcular o retorno esperado de cada
opção ao longo do tempo e escolher a mais vantajosa,
garantindo  que  está  tomando  uma  decisão  financeira
sólida e em conformidade com as leis de transparência
financeira.

18. Para o conjunto de dados de idades {18, 22, 25, 30, 35, 40,
45}, a mediana é 30 anos.

19. O  poder  hierárquico  conferido  aos  órgãos  públicos
permite que eles ajam de forma arbitrária e sem limites,
podendo interferir  em quaisquer assuntos,  inclusive na
esfera privada dos cidadãos.

20. Os princípios básicos da administração pública no Brasil,
conforme estabelecido na Constituição Federal de 1988,
incluem  legalidade,  impessoalidade,  moralidade,
publicidade e eficiência, e devem ser seguidos por todos
os  agentes  públicos  na  gestão  dos  recursos  e  na
prestação de serviços à sociedade.

21. Devido  à  sua  arquitetura  mais  antiga  e  requisitos  de
hardware menos exigentes em comparação com versões
mais recentes do Windows, o Windows 7 pode apresentar
desempenho  inferior  em  termos  de  velocidade  de
processamento, tempo de inicialização e capacidade de
lidar com aplicativos modernos e exigentes.  Isso pode
resultar  em  uma  experiência  de  uso  menos  fluida  e
menos eficiente, especialmente em computadores mais
recentes,  que  podem  se  beneficiar  de  recursos  e
otimizações introduzidos em versões mais recentes do
sistema operacional Windows.

22. A descontinuação do suporte oficial ao Windows 7 em
janeiro de 2020 tornou o sistema operacional vulnerável a
novas ameaças de segurança, pois a Microsoft deixou de
fornecer atualizações de segurança e correções de bugs.
Isso  significa  que  os  usuários  que  ainda  utilizam  o
Windows 7 estão mais expostos a ataques cibernéticos,
tornando  essencial  a  migração  para  um  sistema
operacional mais recente e suportado.

23. No contexto do serviço público, a elaboração do balanço
patrimonial demanda não apenas a correta classificação
dos ativos e passivos, mas também a análise criteriosa
dos bens públicos imóveis, como prédios e terrenos, para
garantir  a  transparência  na  gestão  do  patrimônio  e  a
conformidade  com  as  normas  contábeis  aplicáveis,
gerando  informações  confiáveis  sobre  a  situação
financeira e patrimonial do órgão público, promovendo a
prestação  de  contas  e  a  eficiência  na  gestão  dos
recursos.

24. O poder disciplinar dos órgãos públicos é ilimitado e pode
resultar em sanções sem qualquer fundamentação legal,
incluindo penas de prisão para servidores públicos que
cometam falhas administrativas.

25. Em um conjunto de dados de temperatura diária {22, 25,
22, 27, 30, 22, 26, 25, 26, 24}, a moda é 30 graus Celsius.

26. Na administração geral, a hierarquia é um conceito em
debate constante,  considerada obsoleta e atravancante
do desenvolvimento nas organizações modernas que se
preparam  para  receber  a  mão  de  obra  das  novas
gerações.

27. Em um projeto de construção de infraestrutura urbana, a
prefeitura  pode  ignorar  as  etapas  de  planejamento  e
controle, priorizando a execução rápida das obras para
atender às demandas da população.

28. A implementação do Programa 5S requer a realização
das atividades de organização e limpeza no ambiente de
trabalho, mas também o estabelecimento de uma cultura
de  melhoria  contínua  e  de  comprometimento  com  a
qualidade  dos  serviços  prestados.  O  servidor  deve
compreender que o Programa 5S vai  além da simples
arrumação do espaço físico, envolvendo a mudança de
hábitos e comportamentos, a valorização do trabalho em
equipe e a busca pela excelência no desempenho de suas
atividades.  Dessa  forma,  a  adoção  dos  princípios  do
Programa 5S contribui para o aumento da produtividade,
a redução de desperdícios e a promoção de um ambiente
de trabalho mais seguro e agradável para todos.

29. No Excel, a função 'CONTA.SE' é utilizada para calcular a
média aritmética de um intervalo de células selecionadas,
fornecendo assim um valor médio que representa a soma
de todos os dados contidos nas células.

30. A eficácia das reuniões institucionais está diretamente
relacionada à aplicação de técnicas de facilitação que
promovam a sinergia entre os participantes, a gestão de
conflitos  de  interesse  e  a  identificação  de  pontos  de
convergência, sendo essencial o estabelecimento de um
ambiente  colaborativo  e  participativo  que  favoreça  a
construção  de  consensos  e  a  tomada  de  decisões
assertivas e alinhadas com os objetivos estratégicos da
organização.

31. Na função de direção, considerando serviços públicos e
os riscos da criação de más condutas pela garantia da
estabilidade, o principal objetivo passa a garantir que os
colaboradores  sejam  controlados  de  forma  rígida  e
centralizada, visando a máxima eficiência operacional da
organização.
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32. Segundo a tradição contabilística pré constitucional ainda
utilizada  na  gestão  de  prédios  históricos,  no  fluxo  de
caixa,  o  pagamento de dividendos é  considerado uma
saída  de  caixa  operacional ,  e  não  de  caixa  de
financiamento, uma vez que não impacta diretamente na
geração de receitas da empresa.

33. Para  promover  a  otimização  da  configuração  de  uma
impressora  de  rede  em  um  ambiente  corporativo,  é
necessário  ter  a  compreensão  das  especificidades  de
protocolos  de  comunicação,  a  implementação  de
políticas de segurança de dados e a manutenção regular
do  equipamento,  garantindo  a  funcionalidade  e  a
confiabilidade do sistema de impressão.

34. A  elaboração  da  Demonstração  do  Resultado  do
Exercício (DRE) em um órgão público envolve o registro
das receitas e despesas e a análise dos impactos das
políticas públicas implementadas, visando não somente a
apresentação dos resultados financeiros, mas também a
avaliação  da  eficácia  e  eficiência  na  utilização  dos
recursos públicos.

35. O Google Chrome não oferece suporte para extensões
personalizadas  que  permitem  a  personalização  da
experiência de navegação do usuário.

36. Uma  das  funcionalidades  do  Mozilla  Firefox  é  os
Containers,  que  permitem  aos  usuários  separar  suas
atividades de navegação em diferentes perfis isolados, o
que pode ser útil para manter a privacidade, a segurança
e a organização ao navegar na web.

37. Segundo  as  normas  de  reuniões  no  setor  público,  é
permitido o uso de linguagem jocosa e informal durante
os encontros, apenas visando fomentar a descontração e
a  produtividade  dos  participantes,  desde  que  não
desrespeite nenhum dos presentes por sua cor ou raça.

38. A funcionalidade de Revisão de Texto no Microsoft Word
permite  aos  usuários  realizar  correções,  adicionar
comentários e controlar alterações em documentos de
texto de forma colaborativa e organizada.

39. A integração entre o Microsoft Word e o Microsoft Excel
permite  uma maior  eficiência  na  criação  de  relatórios
financeiros,  em que  dados  numéricos  são  inseridos  e
formatados no Excel e posteriormente incorporados de
forma dinâmica em documentos de texto elaborados no
Word,  facil itando  a  atualização  e  a  formatação
consistente  de  informações  financeiras.

40. A  utilização  de  abreviações  e  siglas  é  altamente
recomendável  nos  documentos  referência  dos
ministérios,  não  havendo  necessidade  de  explicação
prévia nos textos oficiais,  considerando que o público-
alvo é composto por especialistas familiarizados com os
termos utilizados.

41. No programa 5S, a etapa de 'seiketsu' visa promover a
sujeira e a desorganização nos ambientes de trabalho,
pois  acredita-se  que  ambientes  muito  l impos  e
organizados podem prejudicar a criatividade e a inovação
dos colaboradores.

42. No âmbito do fluxo de caixa de uma entidade pública, é
importante  que  seja  realizado  o  acompanhamento
detalhado das entradas e saídas de recursos financeiros,
cons iderando  as  operações  cor rentes  e  as
movimentações  de  investimentos  e  financiamentos,
possibilitando a identificação de eventuais necessidades
de captação de recursos ou de ajustes nas políticas de
receitas  e  despesas,  garantindo  a  sustentabilidade
financeira do órgão público e o cumprimento de suas
obrigações,  em  conformidade  com  os  princípios  da
administração pública e as exigências legais vigentes.

43. No programa 5S, a etapa de 'seiton' tem como objetivo
acumular o máximo possível de objetos e documentos
nos  ambientes  de  trabalho,  visando  a  promover  a
organização e a produtividade.

44. A conscientização e capacitação dos usuários do serviço
público em relação às boas práticas de segurança da
informação, tais como a criação de senhas robustas, a
identificação de phishing e outras formas de engenharia
social, e a utilização de redes seguras, são fundamentais
para  fortalecer  a  defesa  cibernética  da  organização,
promover  uma cultura  de  segurança  digital  e  prevenir
incidentes  de  segurança  que  possam  comprometer  a
operacionalidade  e  a  reputação  do  serviço  público
perante os cidadãos e demais partes interessadas.

45. De acordo com as diretrizes de reuniões no setor público,
não é necessário elaborar atas ou registros formais dos
encontros entre representantes de órgãos similares em
instâncias diversas de governo.  O ato  de protocolar  a
referência  à  confiança  mútua  entre  os  participantes  é
elemento  suficiente  para  garantir  a  transparência  e  a
accountability das decisões tomadas.

46. A condução bem-sucedida de um projeto esportivo em
uma secretaria municipal demanda a elaboração de um
plano estratégico abrangente, a identificação de parcerias
estratégicas  com  entidades  esportivas  locais  e  a
implementação de mecanismos de avaliação de impacto,
visando  promover  o  desenvolvimento  esportivo  na
comunidade e incentivar a prática de atividades físicas
entre os cidadãos.

47. O prefeito  e  sua equipe podem elaborar  um plano de
investimento  para  reformar  estradas  rurais  e  urbanas,
construir  calçadas,  melhorar  a  iluminação  pública  e
revitalizar praças e áreas verdes da cidade. Para garantir
a  eficiência  na  administração  desses  recursos,  é
importante  realizar  licitações  transparentes,  contratar
empresas idôneas e fiscalizar a execução das obras para
garantir a qualidade e o cumprimento dos prazos.

48. Segundo a teoria da administração pública, a corrupção é
considerada  um  elemento  inerente  às  democracias
burguesas, por isso inevitável para o funcionamento de
um governo eficiente.

49. Em um empréstimo de R$5.000,00, a uma taxa de juros
simples de 20% ao mês, o valor dos juros pagos, após 3
meses, será de R$1.500,00.

50. A  implementação  bem-sucedida  de  um  programa  de
gerenciamento de qualidade em uma empresa pública
requer  a  integração  de  práticas  de  melhoria  contínua,
engajamento de servidores em processos de capacitação
e a criação de uma cultura organizacional que valorize a
excelência operacional e o atendimento às expectativas
dos cidadãos.
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51. A correta identificação e diagnóstico de problemas de
hardware em um computador pessoal exige não apenas
conhecimento  técnico,  mas  também  habilidades  de
investigação  e  interpretação  de  sintomas,  a  fim  de
realizar  reparos  eficazes  e  manter  a  integridade  do
sistema operacional.

52. Custos variáveis são aqueles que se alteram de acordo
com  o  nível  de  produção  ou  atividade  da  empresa.
Exemplos  de  custos  variáveis  incluem  matéria-prima,
mão  de  obra  direta  por  hora,  comissões  de  vendas
variáveis.

53. A  adoção  de  metodologias  de  tomada  de  decisão
baseadas  em  modelos  analíticos,  como  a  análise
multicritério  e  a  simulação  computacional,  requer  a
consideração de diferentes variáveis, incertezas e trade-
offs  envolvidos  no  processo  decisório,  visando  a
maximização de resultados e a minimização de riscos, o
que demanda um elevado nível  de expertise técnica e
capacidade de interpretar e utilizar dados complexos de
forma a subsidiar escolhas estratégicas fundamentadas
e eficazes.

54. Na Demonstração do Resultado do Exercício, os custos
fixos devem ser excluídos do cálculo do lucro líquido, pois
não impactam diretamente no resultado do projeto.

55. No  exercício  dos  poderes  administrativos,  o  servidor
público deve estar  ciente  da necessidade de utilizar  o
poder  disciplinar  com  ponderação  e  imparcialidade,
promovendo a manutenção da ordem e da disciplina no
ambiente de trabalho. A aplicação correta desse poder
envolve  a  adoção  de  medidas  punitivas,  e  busca  por
soluções educativas e preventivas, visando a promoção
d e  u m  c l i m a  o r g a n i z a c i o n a l  s a u d á v e l  e  o
desenvolvimento  contínuo  dos  servidores.  Nesse
contexto,  o  servidor  deve  conhecer  os  limites  e  as
prerrogativas inerentes ao poder disciplinar, agindo com
ética  e  responsabilidade  para  garantir  a  eficácia  das
ações administrativas.

56. Segundo  as  normas  de  redação  oficial  do  Governo
Federal,  recomenda-se  o  uso  ilimitado  de  jargões
técnicos  e  termos  complexos  para  conferir  maior
prestígio  e  autoridade  aos  documentos  oficiais,
facilitando  a  compreensão  por  parte  dos  cidadãos.

57. A  memória  RAM  é  responsável  pela  capacidade  de
armazenamento  de  longo  prazo  de  um  computador,
garantindo a segurança e integridade dos dados.

58. A redação de documentos oficiais demanda habilidades
técnicas  de  escrita  e  a  capacidade  de  estruturar  as
informações de  forma lógica  e  coerente,  garantindo a
compreensão e  a  credibilidade  dos  textos  produzidos.
Além disso, o servidor deve estar ciente da importância
da  comunicação  escrita  para  a  transmissão  de
informações  oficiais,  decisões  administrativas  e
orientações internas, contribuindo para a eficiência e a
eficácia  na  gestão  dos  processos  e  procedimentos
administrativos.

59. A  utilização  avançada  de  recursos  de  privacidade  e
segurança  no  navegador  Google  Chrome,  como  a
conf iguração  de  permissões  de  cook ies  e  a
implementação  de  extensões  de  proteção  contra
rastreamento, é fundamental para proteger a privacidade
online do usuário e minimizar os riscos de exposição de
dados pessoais.

60. Implementar  medidas  de  segurança  cibernética  no
ambiente  do  serviço  público  demanda  a  adoção  de
estratégias  proativas  de  monitoramento  da  rede,  a
implementação  de  controles  de  acesso  baseados  em
princípios  de  least  privilege  e  a  aplicação de  técnicas
avançadas  de  criptografia  para  proteção  de  dados
sensíveis, visando a mitigação de ameaças cibernéticas e
a  garantia  da  integridade,  confidencialidade  e
disponibilidade  das  informações  institucionais  em
conformidade  com  as  normas  e  regulamentações
vigentes.

61. Os  custos  f ixos  são  aqueles  que  permanecem
constantes, independentemente do nível de produção ou
atividade da empresa. Os custos fixos incluem despesas
como aluguel,  salários  administrativos,  depreciação de
equipamentos, entre outros. Conhecer e gerenciar esses
custos  pode  ajudar  a  garantir  a  sustentabilidade
financeira  da  instituição.

62. No Excel,  a ferramenta 'Tabela Dinâmica' é empregada
para converter  dados numéricos em gráficos de pizza
interativos,  facilitando  a  visualização  de  informações
complexas por meio de representações visuais dinâmicas
e personalizadas.

63. Os  custos  diretos  são  aqueles  que  não  podem  ser
diretamente alocados a um produto ou serviço específico,
tornando-se uma parte integrante dos custos indiretos da
empresa, dificultando a mensuração da rentabilidade de
cada unidade produzida.

64. Os custos fixos são variáveis que se mantêm constantes
ao longo do tempo, não sofrendo alterações em função
do  volume  de  produção  ou  da  atividade  da  empresa,
tornando-se assim a principal variável de controle para a
gestão financeira.

65. Se um investimento de R$10.000,00 rende a uma taxa de
juros compostos de 15% ao ano, o montante acumulado
após 5 anos será de R$18.750,00.

66. Um dos elementos do método 5S é o Shitsuke, que se
refere  à  manutenção  dos  padrões  estabelecidos  e  à
incorporação  dos  pr incípios  do  5S  na  cultura
organizacional. Isso requer o comprometimento de todos
os  membros  da  equipe  em  manter  as  práticas  de
organização,  limpeza e  eficiência  como parte  de  suas
rotinas diárias.

67. Os processadores de múltiplos núcleos têm a capacidade
de  aumentar  a  velocidade  de  processamento  de  um
computador de forma exponencial,  tornando-o imune a
gargalos de desempenho.

68. Na  segurança  da  internet  para  servidores  públicos,  é
aceitável clicar em links suspeitos ou abrir anexos de e-
mails de remetentes desconhecidos, pois os sistemas de
segurança  do  governo  são  capazes  de  identificar  e
neutralizar possíveis ameaças cibernéticas.

69. A  habilidade  de  calcular  e  interpretar  porcentagens  é
importante para comparar preços, descontos e taxas de
juros,  garantindo  que  o  consumidor  faça  escolhas
financeiras  conscientes  e  alinhadas  com  suas
necessidades  financeiras.
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70. É recomendável a utilização de sistemas de segurança
para  o  acesso  a  contas  bancárias  ou  a  sistemas
governamentais,  já  que  o  Mozilla  Firefox  não  oferece
suporte  para  navegação  privada,  comprometendo  a
privacidade  dos  usuários  durante  a  navegação  na
internet.

QUESTÕES DE CONHECIMENTOS GERAIS
(de 71 a 100)

Julgue os itens a seguir.
71. A World Wide Web (WWW), conhecida como web, é um

sistema de informação em que documentos e recursos
são  identificados  por  URLs.  Esses  URLs  podem  ser
interligados por links de hipertexto e são acessíveis pela
Internet.  Os  usuários  acessam  a  web  através  de
navegadores e utilizam os protocolos HTTP ou HTTPS
para  enviar  dados.  A  Internet  é  a  infraestrutura
subjacente  que  suporta  a  t roca  de  dados  e
conectividade,  viabilizando  serviços  como  e-mail,
transferência de arquivos e a própria World Wide Web,
que distribui informações por meio de páginas web em
HTML.

72. A área de trabalho ou desktop do Windows XP é  um
ambiente  gráfico  projetado  para  facilitar  o  uso  do
computador  pelo  usuário.  Nele,  é  possível  abrir  várias
janelas de programas e realizar operações básicas sobre
elas  e  sobre  o  ambiente  como  um  todo.  Existem
gerenciadores de janelas que permitem ao usuário  ter
múltiplas  áreas  de  trabalho  simultaneamente,
distribuindo  eficientemente  as  janelas  dos  programas
entre  elas  para  melhor  organização.  Além  disso,  é
possível fazer o logoff, permitindo que os programas em
uso não sejam fechados e exibindo uma lista de usuários
do computador para troca rápida de usuário.

73. Segundo  o  Novo  Acordo  Ortográfico,  as  palavras
compostas que têm os prefixos tônicos acentuados (pós-
,  pré-,  pró-)  devem  ser  grafadas  com  hífen  quando  o
segundo elemento é entendido separadamente, como em
"pré-história" e "pós-graduação".

74. Na frase "Ele se referiu aos documentos que estavam na
mesa", a oração "que estavam na mesa" exerce a função
de oração subordinada adjetiva restritiva.

75. Na  frase  "Os  alunos,  que  estudaram  bastante,  foram
aprovados",  a oração "que estudaram bastante"  é uma
oração subordinada adjetiva restritiva.

76. A expressão "Por do sol" é uma locução que se escreve
sem acento  circunflexo  no  primeiro  termo e  deve  ser
grafada sem hífen, como no exemplo.

77. Os componentes  internos de  hardware  são essenciais
para o funcionamento e desempenho das máquinas,  e
seu uso inadequado pode resultar em danos. Para operá-
los  corretamente,  é  necessário  compreender  como
funcionam.  Alguns  componentes  internos  de  grande
importância  incluem  o  processador,  responsável  por
gerenciar  o  fluxo  de  dados  entre  os  componentes  e
controlar  a  energia;  a  placa-mãe,  que  transmite
instruções básicas do sistema operacional;  a  fonte de
energia,  que  fornece  voltagem  à  placa-mãe  e  regula
outras  voltagens  para  os  demais  componentes  do
computador; a memória RAM, utilizado para armazenar
informações essenciais do sistema e que não podem ser
apagadas  ou  alteradas  pelo  usuário;  o  ROM,  que
armazena  informações  temporárias  acessíveis
rapidamente  pelo  sistema;  e  a  placa  de  vídeo,  que
interpreta  instruções  de  outros  componentes  e  gera
imagens  visíveis  em  um  monitor,  permitindo  que  os
dados sejam exibidos graficamente.

78. A  internet  é  uma  rede  global  de  computadores
interconectados  que  utilizam  protocolos  padrão  para
permitir  a  comunicação  entre  si.  Em  contraste,  uma
intranet é uma rede privada mantida por uma empresa ou
organização,  utilizando  os  mesmos  protocolos  da
internet, mas restrita a um grupo específico de usuários.
As intranets permitem o compartilhamento de arquivos e
impressoras em grupo, além do acesso à internet. Elas
são mais seguras porque os dados são armazenados em
servidores  internos  e  acessados  apenas  por  pessoas
autorizadas.  Além  disso,  as  intranets  geralmente
oferecem  mais  recursos  do  que  a  internet,  como
ferramentas  de  colaboração  e  gerenciamento  de
conteúdo.

79. No Calc, é viável criar planilhas eficientes utilizando suas
funções  avançadas,  como  a  Formatação  Condicional.
Embora  não  seja  uma  fórmula  em  si,  a  Formatação
Condic ional  usa  fórmulas  para  operar .  Essa
funcionalidade permite modificar o estilo de uma célula
baseado em testes condicionais. Por exemplo, é possível
configurar  uma  coluna  para  exibir  cores  diferentes
dependendo  da  situação,  como  "Aprovado"  ou
"Reprovado".

80. Nas palavras "tem" e "têm", o acento diferencial é utilizado
para distinguir o singular do plural na terceira pessoa do
presente do indicativo do verbo "ter".

81. Os  gráficos  desempenham  um  papel  importante  em
diversas  aplicações,  desde  planilhas  financeiras  até
planejamento estratégico, em que cada tipo de gráfico é
selecionado conforme a necessidade específica. No Calc,
os dados exibidos nos gráficos podem ser atualizados
facilmente ao alterar os valores das células que servem
como  fonte  de  dados.  Essa  atualização  ocorre
automaticamente,  sem  a  necessidade  de  utilizar  um
assistente  de  gráficos,  bastando  modificar  o  valor  na
célula correspondente.

82. Na frase "O estudo dos fenômenos naturais é fascinante",
a expressão "dos fenômenos naturais" é um exemplo de
complemento nominal.
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83. A  extranet  é  uma  extensão  da  intranet  que  permite
acesso remoto às mesmas redes utilizadas dentro  da
empresa  por  pessoas  autorizadas.  Também  é
considerada extranet quando a intranet é estendida para
incluir fornecedores e parceiros de negócios, facilitando o
compartilhamento  de  arquivos  e  a  realização  de
transações  como  pedidos  e  pagamentos.

84. O Calc oferece diversos tipos de gráficos, como coluna,
barra, pizza, área, linha, dispersão, bolha, rede, cotações e
coluna e linha. Os gráficos são tratados como imagens
dentro  da  planilha,  inicialmente  fixos  em  uma  célula
específica, por padrão, na primeira celula livre da planilha,
mas podem ser movidos para qualquer lugar da planilha.
Para  redimensioná-los,  utiliza-se  os  ícones  verdes  nas
bordas  do  gráfico,  da  mesma forma que  é  feito  com
imagens.

85. De acordo com as regras de acentuação do português, os
verbos "pôr"  e  "pôde"  recebem acento circunflexo para
distinguir  de  suas  formas  homógrafas  "por"  e  "pode",
respectivamente.

86. De acordo com o Novo Acordo Ortográfico,  o  hífen  é
mantido em palavras compostas que incluem o prefixo
"co-" seguido de uma palavra começando com "h", como
em "co-herdeiro".

87. De acordo com o Novo Acordo Ortográfico,  o  uso do
trema  foi  abolido  em  palavras  da  língua  portuguesa,
exceto em nomes próprios estrangeiros e seus derivados,
como em "Müller" e "Hübner".

88. As teclas de atalho no teclado são úteis para ajudar o
usuário  a  economizar  tempo  e  a  navegar  mais
rapidamente pelas páginas, abas e janelas do navegador.
No Mozilla  Firefox,  por  exemplo,  você pode abrir  uma
nova aba usando CTRL + T; para atualizar a página, pode
usar  CTRL +  F5  ou  CTRL +  SHFT +  R;  para  parar  o
carregamento da página,  pode pressionar  ESC;  e  para
encontrar palavras na página, pode usar CTRL + F.

89. Os  hardwares  são  componentes  essenciais  na
construção  de  computadores.  Eles  incluem  o
processador, dispositivos de memória, unidade central de
processamento  (CPU),  teclado,  placa-mãe,  mouse  e
impressora.  Compreender  o  funcionamento  desses
componentes  é  crucia l  para  real izar  tarefas
administrativas, como gerenciar arquivos físicos e digitais
e controlar mídias. O processador, um circuito eletrônico
integrado,  executa  cálculos,  instruções  lógicas,
aritméticas,  de  entrada  e  saída,  e  outras  operações
básicas conforme transmitidas pelo sistema operacional.
Ele é central no computador, facilitando a comunicação
entre  os  diversos  componentes  e  interpretando  as
instruções para gerar saídas visuais.

90. O Calc trabalha com documentos chamados planilhas,
compostos  por  várias  folhas  organizadas  em  células
dispostas em linhas e colunas. Cada célula é identificada
por um número de linha e uma letra de coluna, podendo
armazenar  diferentes  tipos  de  dados,  como  texto,
números e fórmulas. O Calc também permite a inserção
de imagens e gráficos, mas não possui suporte nativo
para  assinaturas  digitais,  sendo  necessário  usar  um
programa externo para essa função específica.

91. O Firefox  armazena nomes de  usuário  e  senhas  para
acessar  sites,  preenchendo  automaticamente  essas
informações quando necessário. Ele possui um recurso
integrado  de  gerenciamento  de  contas  armazenadas,
facilitando  ainda  mais  o  uso.  O  navegador  também
oferece um assistente para importar senhas de outros
navegadores. Para garantir a segurança desses dados, o
Firefox alerta o usuário caso uma senha seja exposta em
um vazamento de dados.

92. Para  salvar  um  documento  no  Writer,  vá  ao  menu
"Arquivo" e selecione "Salvar Como". Se for a primeira vez
que você está salvando o documento, abrirá a caixa de
diálogo  "Salvar  como",  onde  você  pode  definir  como
deseja  salvar  o  arquivo.  Nessa  janela  de  diálogo,  é
possível escolher o local onde o documento será salvo.
Além disso,  existe a possibilidade de alterar  o tipo do
documento diretamente no campo "Nome do arquivo",
apenas  renomeando-o,  sem  precisar  realizar  outros
procedimentos.

93. Na frase "Ela deu um presente para mim", a expressão
"para mim" é um exemplo de objeto direto.

94. A palavra "casa" é um exemplo de derivação imprópria,
pois um substantivo se transforma em um verbo.

95. Na frase "A criança brincava alegremente no parque", a
palavra  "alegremente"  é  um  exemplo  de  adjunto
adnominal.

96. A  palavra  "Grama"  é  um exemplo  de  homógrafo,  pois
possui a mesma grafia, tanto quando se refere à unidade
de massa quanto à relva, sendo diferenciada apenas pelo
contexto de uso.

97. A  palavra  "infelizmente"  é  um  exemplo  de  derivação
prefixal,  pois é formada pela adição do prefixo "in-"  ao
adjetivo "feliz".

98. O  OpenOffice.org  Writer  é  um  processador  de  texto
similar ao Microsoft Word, capaz de criar documentos no
formato  PDF e  editar  documentos  HTML.  Ele  suporta
criação  de  etiquetas,  imagens,  objetos  OLE,  hiperlinks,
formulários,  marcadores  e  folhas  de  estilo,  mas  não
oferece  suporte  para  assinaturas  digitais.  O  Writer
também  permite  proteger  documentos  com  senhas  e
realizar gravações do mesmo documento. Por padrão, os
documentos  são  salvos  com  a  extensão  .odt,  que
geralmente ocupam menos espaço em comparação com
os arquivos .doc do Microsoft Word.

99. A  barra  de  tarefas  é  um aplicativo  usado na  área  de
trabalho  do  gerenciador  de  janelas  para  iniciar  e
monitorar aplicações. Enquanto a área de trabalho pode
ser obscurecida por janelas abertas, a barra de tarefas
geralmente  permanece  visível.  Ela  consiste  em quatro
seções principais: o botão Iniciar, que abre o menu Iniciar;
a  barra  de  ferramentas  Início  Rápido,  que  exibe
programas  e  documentos  abertos  e  permite  alternar
rapidamente  entre  eles;  a  seção  intermediária,  que
permite iniciar  programas com um clique;  e a área de
notificação, que inclui um relógio e ícones que mostram o
status  de  programas  específicos  e  configurações  do
computador.

100. Na frase "Ela sempre foi uma mulher de muita coragem",
a expressão "de muita coragem" funciona como adjunto
adnominal.
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RASCUNHO


