
 

 

Tipo “U” 

 
 

I N S T R U Ç Õ E S  
 

• Você recebeu do fiscal: 
o 1 (um) caderno de questões da prova objetiva contendo 60 (sessenta) questões de múltipla escolha, com 5 (cinco) 

alternativas de resposta cada uma e apenas 1 (uma) alternativa correta, e  
o 1 (uma) folha de respostas personalizada da prova objetiva. 

• Quando autorizado pelo fiscal do IADES, no momento da identificação, escreva no espaço apropriado da folha de respostas da 
prova objetiva, com a sua caligrafia usual, a seguinte frase: 

 

Não basta sonhar, tem que lutar. 
 

• Verifique se estão corretas a numeração das questões e a paginação do caderno de questões, bem como a codificação da folha 
de respostas da prova objetiva. 

• Você dispõe de 4 (quatro) horas para fazer a prova objetiva e deve controlar o tempo, pois não haverá prorrogação desse prazo. 
Esse tempo inclui a marcação da folha de respostas da prova objetiva. 

• Somente 1 (uma) hora após o início da prova, você poderá entregar sua folha de respostas da prova objetiva e o caderno de 
questões, bem como retirar-se da sala. 

• Somente quando faltar 1 (uma) hora para o término do tempo fixado para a realização da prova, você poderá deixar o local 
levando consigo o caderno de questões. 

• Após o término da prova, entregue ao fiscal do IADES a folha de respostas da prova objetiva, devidamente assinada. 

• Deixe sobre a carteira apenas o documento de identidade e a caneta esferográfica de tinta preta, fabricada com material transparente. 

• Não é permitida a utilização de nenhum aparelho eletrônico ou de comunicação. 

• Não é permitida a consulta a livros, dicionários, apontamentos e (ou) apostilas. 

• Você somente poderá sair e retornar à sala de aplicação de provas na companhia de um fiscal do IADES. 

• Não será permitida a utilização de lápis em nenhuma etapa da prova. 

 

I N S T R U Ç Õ E S  P A R A  A  P R O V A  O B J E T I V A  

 

• Verifique se os seus dados estão corretos na folha de respostas da prova objetiva. Caso haja algum dado incorreto, comunique 
ao fiscal. 

• Leia atentamente cada questão e assinale, na folha de respostas da prova objetiva, uma única alternativa. 

• A folha de respostas da prova objetiva não pode ser dobrada, amassada, rasurada ou manchada e nem pode conter nenhum 
registro fora dos locais destinados às respostas. 

• O candidato deverá transcrever, com caneta esferográfica de tinta preta, as respostas da prova objetiva para a folha de respostas. 

• A maneira correta de assinalar a alternativa na folha de respostas da prova objetiva é cobrir, fortemente, com caneta 
esferográfica de tinta preta, o espaço a ela correspondente. 

• Marque as respostas assim:  
 

 



 

PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO 
MINISTÉRIO DA DEFESA – CENSIPAM 

203 – TÉCNICO DE APOIO 
TIPO “U” 

PÁGINA 2/11 
 

P R O V A  O B J E T I V A  
 

SIGLA UTILIZADA NA PROVA 

CENSIPAM: Centro Gestor e Operacional do Sistema de Proteção 
da Amazônia. 
 

CONHECIMENTOS GERAIS 

Questões de 1 a 30 
 

LÍNGUA PORTUGUESA E REDAÇÃO OFICIAL 

Questões de 1 a 10 

 
QUESTÃO 1   
 

Os desmatamentos e as queimadas são atividades 
que geram impactos negativos para a sociedade e o meio 
ambiente, ameaçam espécies da fauna e da flora com a 
destruição de habitats, afetam diretamente o meio de vida de 
milhões de pessoas, comprometem a oferta hídrica de outros 
tantos milhões e contribuem para a perda de solos férteis e a 
erosão. Além disso, o desmatamento em escala global 
contribui com a emissão de gases de efeito estufa que afetam 
o clima, sendo a principal fonte de emissões do Brasil. 

 
Disponível em: <https://www.gov.br/mma/pt-br/assuntos/combate-ao-

desmatamento>. Acesso em: 17 abr. 2024, com adaptações. 
 
De acordo com as informações do texto, assinale a 
alternativa correta. 
 
(A) A destruição de habitats prejudica milhões de pessoas 

no planeta porque ameaça espécies da fauna e da flora. 
(B) O desmatamento é mais agressivo que as queimadas 

porque afeta o meio ambiente em escala global. 
(C) Os impactos negativos causados pelos desmatamentos 

e pelas queimadas afetam, em primeiro lugar, a 
sociedade. 

(D) As queimadas e os desmatamentos representam graves 
agressões ao meio ambiente e à sociedade de modo 
geral, visto que afetam a vida de todos os seres vivos e 
da cadeia produtiva tanto local quanto globalmente. 

(E) O comprometimento da oferta hídrica de tantos 
milhões de pessoas é resultado da perda de solos 
férteis provocada pelas queimadas. 

 
QUESTÃO 2   

 

 
Disponível em: <https://ipam.org.br/educacao/cartilhas/>.  

Acesso em: 17 abr. 2024. 
 

Em relação às classes gramaticais presentes no cartaz, 
assinale a alternativa que classifica, respectivamente, os 
termos “Por”, “uma”. “Amazônia” e “livre”. 
 
(A) Conjunção, numeral, substantivo e adjetivo 
(B) Preposição, artigo, substantivo e adjetivo 
(C) Conjunção, artigo, adjetivo e substantivo 
(D) Preposição, numeral, substantivo e advérbio 
(E) Pronome, artigo, adjetivo e advérbio 
 
QUESTÃO 3   

 
A Amazônia desempenha um papel crucial no 

combate às mudanças climáticas em razão de sua vasta 
reserva de carbono florestal. Suas árvores armazenam 
carbono, evitando que se acumule na atmosfera e promova o 
aquecimento global. E os principais responsáveis por esses 
estoques robustos são os povos indígenas, guardiões 
ancestrais das florestas. 

 
Disponível em: <https://www.socioambiental.org/noticias-socioambientais/>.  

Acesso em: 19 abr. 2024, com adaptações. 
 
Assinale a alternativa que classifica o termo sublinhado no 
texto. 
 
(A) Predicado 
(B) Objeto direto 
(C) Sujeito 
(D) Objeto indireto 
(E) Complemento nominal 
 
QUESTÃO 4   

 
(11/10/23) Populações indígenas da Amazônia cujas 

aldeias estão enfrentando escassez de água potável, alimentos 
e medicações estão pedindo ao governo brasileiro que 
declare emergência climática. Elas são vítimas de uma grave 
seca no bioma, que está secando os rios e impossibilitando 
viagens para obter suprimentos. 

 
Disponível em: <https://umsoplaneta.globo.com/clima/noticia/>.  

Acesso em: 19 abr. 2024, com adaptações. 
 

Considerando palavras do texto, assinale a alternativa na qual 
a divisão silábica do vocábulo está correta. 
 
(A) al-de-i-as 
(B) su-pri-me-ntos 
(C) bio-ma 
(D) o-bter 
(E) es-cas-sez 
 

Área livre 
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QUESTÃO 5   

 
Uma data especial para celebrar a maior floresta 

tropical do mundo. O dia 5 de setembro é o Dia da 
Amazônia, um marco para alertar a sociedade a respeito das 
necessidades de preservação do bioma, um dos mais valiosos 
patrimônios naturais da humanidade.  

 
Disponível em: <https://agenciagov.ebc.com.br/>.  

Acesso em: 21 abr. 2024, com adaptações. 
 
Assinale a alternativa que substitui a palavra sublinhada no 
texto, mantendo o mesmo sentido da informação. 
 
(A) sobressaltar 
(B) assustar 
(C) alarmar 
(D) intimidar 
(E) advertir 
 
QUESTÃO 6   

 
A área da Floresta Amazônica, ao contrário de ser 

improdutiva, produz imensas quantidades de água para o 
restante do País. Os chamados “rios voadores”, formados por 
massas de ar carregadas de vapor de água gerado pela 
evapotranspiração na Amazônia, levam umidade da Bacia 
Amazônica para o Centro-Oeste, Sudeste e Sul do Brasil. 

 
Disponível em: <https://g1.globo.com/natureza/noticia/>.  

Acesso em: 21 abr. 2024, com adaptações. 
 
Quanto à regência verificada em “carregadas de vapor”, de 
modo a manter a correção gramatical, é correto substituir o 
vocábulo sublinhado por 
 
(A) com. 
(B) para. 
(C) sob. 
(D) em. 
(E) pelo. 
 
QUESTÃO 7   

 
Quando se fala no bioma Amazônia, referimo-nos 

diretamente à maior floresta tropical do mundo: a Floresta 
Amazônica. Aproximadamente, 22% das espécies nativas do 
mundo encontram-se nesse bioma e especificamente na 
floresta, que abrange uma área de cerca de cinco milhões de 
quilômetros quadrados. Além da densa Floresta Amazônica, 
o bioma também conta com muitos outros ecossistemas, 
como as várzeas (florestas alagadas) e as savanas, e com um 
complexo sistema hidrográfico. 

 
Disponível em: <https://mundoeducacao.uol.com.br/>.  

Acesso em: 21 abr. 2024, com adaptações. 
 
Assinale a alternativa em que o período apresenta vírgula(s) 
facultativa(s). 
 
(A) “Quando se fala no bioma Amazônia, referimo-nos 

diretamente à maior floresta tropical do mundo” 
(B) “Aproximadamente, 22% das espécies nativas do 

mundo encontram-se nesse bioma” 

(C) “na floresta, que abrange uma área de cerca de cinco 
milhões de quilômetros quadrados” 

(D) “Além da densa Floresta Amazônica, o bioma também 
conta” 

(E) “com muitos outros ecossistemas, como as várzeas 

(florestas alagadas)” 
 
QUESTÃO 8   

 
Meio ambiente é o conjunto de elementos, processos e 

dinâmicas biológicos, físicos e químicos que criam condições 
e mantêm a vida no planeta Terra, compreendendo também 
os seres humanos e as dinâmicas sociais, culturais e 
econômicas. O meio ambiente é composto pela biosfera, 
hidrosfera, atmosfera e litosfera. É dele que retiramos os 
elementos essenciais para a nossa sobrevivência, como água, 
ar, alimentos e matérias-primas, um dos motivos pelos quais 
a sua conservação se faz tão importante. 

 
Disponível em: <https://brasilescola.uol.com.br/geografia/meio-ambiente>. 

Acesso em: 2 maio 2024, com adaptações. 
 
No período “um dos motivos pelos quais a sua conservação 
se faz tão importante”, o pronome sublinhado refere-se à (ao) 
 
(A) biosfera. 
(B) planeta Terra. 
(C) conjunto de elementos. 
(D) meio ambiente. 
(E) atmosfera. 
 
QUESTÃO 9   

 
Segundo o Manual de Redação da Presidência da República, 
a forma de comunicação que apresenta mais flexibilidade 
quanto à sua forma e estrutura é o (a) 
 
(A) ofício. 
(B) mensagem. 
(C) correio eletrônico (e-mail). 
(D) exposição de motivos. 
(E) carta. 
 
QUESTÃO 10   

 
Conforme o Manual de Redação da Presidência da 

República, assinale a alternativa correspondente ao tipo de 
expediente que é dirigido ao presidente da República ou ao 
vice-presidente para propor alguma medida, submeter projeto 
de ato normativo à sua consideração ou informá-lo de 
determinado assunto. 
 
(A) Exposição de motivos 
(B) Ofício 
(C) Mensagem 
(D) Aviso 
(E) Memorando 
 

Área livre 
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NOÇÕES DE INFORMÁTICA 

Questões de 11 a 14 
 

QUESTÃO 11   
 
Os arquivos que sites visitados por um usuário criam a fim de guardar suas preferências e aprimorar a experiência de navegação 
denominam-se 
 
(A) logs. 

(B) cache. 

(C) metadados. 
(D) tokens. 

(E) cookies. 
 

QUESTÃO 12   
 
Assinale a alternativa que indica uma atividade típica de um adware. 
 
(A) Rastreio de histórico de navegação para exibição de anúncios. 
(B) Captura não consentida de conteúdo digitado no teclado. 
(C) Exploração de vulnerabilidade em software legítimo para execução de código malicioso. 
(D) Acesso não consentido a arquivos na máquina do usuário. 
(E) Adição de contatos falsos à agenda do usuário a fim de levá-lo a crer que o contato é legítimo. 
 

QUESTÃO 13   
 
O recurso no qual o Microsoft Word mescla um documento principal com uma lista de destinatários para gerar um conjunto de 
documentos de saída é denominado 
 
(A) tabela dinâmica. 
(B) bloco de notas. 
(C) banco de dados. 
(D) mala direta. 
(E) referência cruzada. 
 

QUESTÃO 14   
 

 
Disponível em: <http://amazonia2030.org.br/>. Acesso em: 10 jun. 2024, com adaptações. 

 

O Microsoft Excel possui inúmeras fórmulas e, muitas vezes, a inserção de fórmulas com conteúdos diferentes pode levar ao 
mesmo resultado. Considerando isso, e sabendo que o sinal de igual informa ao Excel que os caracteres seguintes constituem uma 
fórmula, assinale a alternativa em que as duas fórmulas apresentadas determinam o mesmo resultado para o fragmento de planilha 
mostrado. 
 

(A) =SOMA(B2:C10) e  =B2+C10 
(B) =MÁXIMO(D2:D10) e =D3 
(C) =MÉDIA(B2:B10) e MÉDIA(C2:D10) 
(D) =MÍNIMO(A2:A12) e =B7 
(E) = E2+E3+E4+E5+E6+E7+E8+E9+E10 e =E11 
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NOÇÕES DE DIREITO ADMINISTRATIVO 

Questões de 15 a 20 

 
QUESTÃO 15   

 
Assinale a alternativa correspondente ao poder 
administrativo que fundamenta a possibilidade de delegação 
e de avocação de competências na estrutura da 
Administração Pública. 
 
(A) Poder disciplinar 
(B) Poder regulamentar 
(C) Poder de polícia 
(D) Poder hierárquico 
(E) Poder instrumental 
 
QUESTÃO 16   

 
Assinale a alternativa que indica a hipótese na qual a 
Administração Pública distribui entre órgãos integrantes de 
sua estrutura a execução de um serviço público. 
 
(A) Desregulamentação 
(B) Desconcentração 
(C) Sub-autorização 
(D) Concessão 
(E) Permissão 
 
QUESTÃO 17   

 
A possibilidade de a Administração Pública, no exercício de 
sua autotutela, anular seus próprios atos quando eivados de 
vícios que os tornem ilegais é uma hipótese do exercício do 
controle 
 
(A) legislativo. 
(B) judicial. 
(C) interventivo. 
(D) de polícia. 
(E) administrativo. 
 
QUESTÃO 18   

 
A respeito da organização administrativa da União, assinale a 
alternativa correta. 
 
(A) Empresas públicas devem, necessariamente, ser 

constituídas sob a forma de sociedades anônimas.  
(B) Sociedades de economia mista detêm personalidade 

jurídica de direito público. 
(C) Sociedades de economia mista são constituídas sob a 

forma de sociedades anônimas, cujas ações com direito 
a voto pertençam, em sua maioria, à União ou à 
entidade da administração indireta. 

(D) As autarquias são entidades da administração direta 
com personalidade jurídica de direito privado. 

(E) Sociedades de economia mista têm a integralidade de 
seu capital social pertencente à União. 

 
 
 

QUESTÃO 19   

 
O deslocamento de cargo de provimento efetivo, ocupado ou 
vago, no âmbito do quadro geral de pessoal, para outro órgão 
ou entidade do mesmo Poder, atendidos requisitos como 
interesse da Administração e manutenção da essência das 
atribuições do cargo, é chamado de 
 
(A) provimento. 
(B) remoção. 
(C) vacância. 
(D) substituição. 
(E) redistribuição. 
 
QUESTÃO 20   

 
De acordo com a Lei no 8.745/1993, a lei de contratação por 
tempo determinado para atender a necessidade temporária de 
excepcional interesse público, assinale a alternativa correta. 
 
(A) A contratação para atender às necessidades decorrentes 

de calamidade pública, de emergência ambiental e de 
emergências em saúde pública prescindirá de processo 
seletivo. 

(B) O recrutamento necessita de concurso público de 
provas e títulos. 

(C) O pessoal contratado poderá ser nomeado ou 
designado, a título precário ou em substituição, para o 
exercício de cargo em comissão ou função de 
confiança. 

(D) A realização de recenseamentos e outras pesquisas de 
natureza estatística efetuadas pela Fundação Instituto 
Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE) não é 
hipótese que autoriza a contratação nos termos da lei. 

(E) A extinção do contrato por iniciativa do órgão ou 
entidade contratante, decorrente de conveniência 
administrativa, não implica o pagamento de 
indenização. 
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NOÇÕES DE DIREITO CONSTITUCIONAL 

Questões de 21 a 26 

 
QUESTÃO 21   

 
O princípio da igualdade, previsto na Constituição Federal, 
 
(A) significa que todos são iguais perante a lei,  

admitindo-se, no entanto, para garantir a soberania 
nacional, a distinção entre os brasileiros e os 
estrangeiros residentes no País. 

(B) não é um direito fundamental, pois é apenas um direito 
humano. 

(C) significa que os homens e as mulheres são iguais em 
direitos e obrigações; desse modo, é inconstitucional 
um comando legal que autorize os homens a 
receberem salários maiores que os das mulheres. 

(D) por não ser um direito absoluto, admite a distinção de 
credo religioso.  

(E) só tem valor jurídico entre as pessoas físicas e se 
aplica às pessoas jurídicas.  

 
QUESTÃO 22   

 
A Constituição Federal permite a livre associação 
profissional ou sindical. A respeito desse tema, assinale a 
alternativa correta. 
 
(A) A fundação de um sindicato é permitida, desde que o 

Estado autorize. 
(B) A criação de mais de uma organização sindical é 

permitida na mesma base territorial. 
(C) Em razão dos direitos sociais, o empregado é obrigado 

a filiar-se ou a manter-se filiado a sindicato. 
(D) É direito do aposentado filiado votar e ser votado nas 

organizações sindicais. 
(E) A dispensa do empregado sindicalizado é proibida a 

partir do registro da candidatura a cargo de direção ou 
representação sindical. 

 
QUESTÃO 23   

 
O princípio da impessoalidade, conforme previsto no art. 37 
da Constituição Federal,  
 
(A) significa que os atos administrativos são realizados em 

nome do órgão ou entidade administrativa. 
(B) autoriza que, nas campanhas dos órgãos públicos, 

constem nomes, símbolos ou imagens que 
caracterizem promoção pessoal de autoridades ou 
servidores públicos. 

(C) permite que o servidor e o empregado público 
privilegiem pessoas e empresas quando praticam um 
ato administrativo.  

(D) proíbe qualquer tipo de responsabilização do Estado 
diante da prática de um ato ilícito danoso. 

(E) autoriza a progressão funcional mediante critérios 
subjetivos fora dos previstos em lei, para que os 
amigos do chefe do órgão sejam beneficiados.  

 
 
 

QUESTÃO 24   

 
Quanto à administração pública direta e indireta de qualquer 
um dos Poderes da União, dos estados, do Distrito Federal e 
dos municípios, assinale a alternativa correta. 
 
(A) A investidura em cargo ou emprego público, em nome 

do princípio da eficiência, não depende de aprovação 
prévia em concurso público de provas ou de provas e 
títulos.  

(B) Ao servidor público civil é proibido participar de 
associação sindical. 

(C) A lei reservará percentual dos cargos e empregos 
públicos para as pessoas com deficiência e definirá os 
critérios de sua admissão. 

(D) Em nome da moralidade, é proibida a contratação por 
tempo determinado, para atender à necessidade 
temporária de excepcional interesse público. 

(E) Em função do princípio da impessoalidade, é permitida 
a vinculação ou equiparação de qualquer espécie 
remuneratória, para o efeito de remuneração de pessoal 
do serviço público. 

 
QUESTÃO 25   

 
Acerca dos direitos sociais previstos na Constituição, 
assinale a alternativa correta. 
 
(A) A educação é um direito e, ao mesmo tempo, um dever 

do Estado. 
(B) A saúde, assim como a vida, embora sejam direitos 

fundamentais, não são cláusula pétrea.  
(C) A moradia é um direito que impõe que todos os 

brasileiros tenham casa própria, sendo, por isso, 
proibida a locação de residências. 

(D) O direito ao trabalho, por ser direito fundamental, 
impõe ao Estado o dever de escolher, para as pessoas 
residente do País, onde e em qual atividade devem 
trabalhar.   

(E) O direito à previdência social obriga o Estado a pagar 
a todas as pessoas uma aposentadoria quando chegam 
à velhice. 

 
QUESTÃO 26   

 
No que se refere ao direito de greve previsto na Constituição 
Federal, cabe ao(s) 
 
(A) empregadores decidir e autorizar acerca da 

oportunidade e do momento de se realizar a greve, 
para não prejudicar a prestação do serviço. 

(B) trabalhadores decidir a respeito da oportunidade de 
exercer o direito de greve.  

(C) governo federal autorizar a realização da greve, para 
não prejudicar os direitos da população. 

(D) governo estadual do local onde os empregados 
exercem suas atividades decidir e autorizar a 
oportunidade de realizar a greve. 

(E) município do local onde os empregados exercem suas 
atividades autorizar a realização da greve. 
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NOÇÕES DE ÉTICA NO SERVIÇO PÚBLICO 

Questões de 27 a 30 

 

QUESTÃO 27   

 

Assinale a alternativa que indica uma conduta inadequada ao 
ocupante de cargo público. 
 
(A) Acuidade 
(B) Imutabilidade 
(C) Empenho 
(D) Dispersão 
(E) Constância 
 

QUESTÃO 28   
 
Assinale a alternativa que indica a finalidade de um código 
de ética. 
 
(A) Representar a visão de futuro de uma organização. 
(B) Expressar princípios que guiam certas atividades de 

acordo com o que a sociedade deseja: honestidade, 
solidariedade e correção. 

(C) Exprimir os objetivos estratégicos de uma organização. 
(D) Apresentar a função social de uma entidade. 
(E) Expor os propósitos de uma empresa ou instituição. 
 
QUESTÃO 29   
 
De acordo com a Lei de Improbidade Administrativa  
(Lei nº 8.429/1992), a conduta de, dolosamente, perceber 
vantagem econômica, direta ou indireta, para facilitar a 
aquisição, permuta ou locação de bem móvel ou imóvel, ou a 
contratação de serviços pelos órgãos e pelas entidades 
públicas sujeitos à lei, por preço superior ao valor de 
mercado equivale a ato de improbidade 
 
(A) administrativa, que causa prejuízo ao erário. 
(B) por conduta culposa. 
(C) que importa violação a princípio da Administração. 
(D) que não pode importar em suspensão de direitos políticos. 
(E) que importa enriquecimento ilícito. 
 

QUESTÃO 30   
 
Com base na Lei nº 8.429/1992, a respeito do processo 
judicial para apuração de ato de improbidade administrativa, 
assinale a alternativa correta.  
 
(A) Os antecedentes do agente não são considerados na 

aplicação da sanção. 
(B) A ilegalidade sem a presença de dolo que a qualifique 

configura ato de improbidade. 
(C) O Ministério Público poderá celebrar acordo de não 

persecução civil, desde que dele advenham pelo menos 
o integral ressarcimento do dano e a reversão à pessoa 
jurídica lesada da vantagem indevida obtida. 

(D) A ordem de indisponibilidade deverá priorizar a 
quantia de até 40 salários mínimos depositados em 
caderneta de poupança. 

(E) A indisponibilidade de bens será sempre decretada 
após a oitiva prévia do réu, ainda que o contraditório 
prévio possa comprovadamente frustrar a efetividade 
da medida. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

Questões de 31 a 60 

 
QUESTÃO 31   

 
Assinale a alternativa que indica um órgão da administração 
pública direta. 
 
(A) Ministério de Minas e Energia 
(B) Agência Nacional de Vigilância Sanitária – Anvisa 
(C) Caixa Econômica Federal 
(D) Petrobrás 
(E) Fundação Oswaldo Cruz – Fiocruz 
 
QUESTÃO 32   

 
Assinale a alternativa correspondente ao instrumento de 
descentralização administrativa que busca maior rapidez e 
objetividade em relação às decisões, localizando-se próximo 
a problemas, pessoas e fatos.  
 
(A) Controle 
(B) Planejamento 
(C) Delegação de competência 
(D) Liderança 
(E) Centralização 
 
QUESTÃO 33   

 
Assinale a alternativa que apresenta o princípio da 
Administração Pública, segundo o qual o agente público 
deve atuar somente quando houver previsão legal. 
 
(A) Impessoalidade 
(B) Moralidade 
(C) Publicidade 
(D) Eficiência 
(E) Legalidade 
 
QUESTÃO 34   

 
A respeito do princípio da publicidade, assinale a alternativa 
correta. 
 
(A) É um requisito de eficácia para que os atos 

administrativos produzam efeitos.  
(B) Tem relação com o consumo adequado dos insumos 

utilizados em determinado processo. 
(C) Refere-se ao preço cobrado pela prestação de alguns 

serviços públicos.  
(D) Estabelece que é lícito fazer tudo o que a lei não 

proíbe. 
(E) Preconiza que o agente público deve ter sua conduta 

pautada por interesses particulares. 
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QUESTÃO 35   

 
Considere hipoteticamente que um guarda de trânsito tenha 
visitado uma sorveteria e identificado que as condições de 
higiene do local não estavam adequadas. Diante desse fato, o 
agente público decidiu interditar o estabelecimento. No que 
concerne a essa interdição, assinale a alternativa correta.  
 
(A) O ato de interdição é válido, visto que cumpriu todos 

os requisitos legais. 
(B) O ato de interdição é ilegal, uma vez que descumpriu o 

requisito de forma, já que foi feito por escrito. 
(C) Não houve ilegalidade no ato praticado pelo guarda de 

trânsito, que agiu com base no princípio da boa-fé. 
(D) O ato de interdição não é válido, pois não cumpre o 

requisito de competência, tendo em vista que a 
fiscalização sanitária não é uma atribuição de um 
guarda de trânsito. 

(E) O ato de interdição foi legal e elogiável, mas careceu 
de motivação. 

 
QUESTÃO 36   

 
A atividade de entrega de documentos, processos e 
correspondências aos destinatários após o recebimento em 
um sistema de gestão de protocolo denomina-se 
 
(A) controle. 
(B) acompanhamento. 
(C) rastreamento. 
(D) distribuição. 
(E) verificação. 
 
QUESTÃO 37   

 
Acerca do comportamento de um colaborador na recepção de 
uma empresa, assinale a alternativa correta. 
 
(A) O processo de integração é de exclusivo interesse 

próprio do recepcionista. 
(B) O processo de integração deve ser focado no público 

externo, já que a recepção não tem a função de 
interagir com o público interno. 

(C) É importante que exista boa integração com os pares, 
facilitando o diálogo e a convivência com a 
comunidade empresarial. 

(D) Em qualquer tipo de recepção, o trabalho é 
exclusivamente individual, portanto é essencial estar 
bem-preparado.  

(E) A urbanidade e a aparência não são requisitos 
importantes para a atividade de recepção. 

 
QUESTÃO 38   

 
A respeito das relações humanas em uma empresa, assinale a 
alternativa que melhor exemplifica a importância de se 
manter uma boa rede de relacionamentos. 
 
(A) O colaborador não conseguirá fazer tudo sozinho, 

portanto é importante ele contar com colegas e 
conhecidos para os momentos de necessidade. 

(B) O colaborador não conseguirá fazer tudo sozinho, 
portanto basta ele dominar as técnicas de inteligência 
artificial. 

(C) O colaborador não está pronto para fazer tudo sozinho, 
portanto ele deve buscar capacitações de forma 
contínua, mesmo que isso implique não dedicar tempo 
para a construção de redes de relacionamento. 

(D) As redes de relacionamento servem apenas para saber 
os últimos acontecimentos de bastidores da empresa. 

(E) As redes de relacionamento são uma espécie de ladrão 
de tempo e devem ser evitadas.  

 
QUESTÃO 39   

 
O primeiro e mais importante passo para um bom 
atendimento ao público é 
 
(A) considerar que o cliente tem sempre razão. 
(B) ouvir o cliente e compreender suas necessidades e seus 

anseios. 
(C) agir mesmo antes de o cliente explicar suas 

necessidades, de forma a mostrar iniciativa e agilidade. 
(D) considerar somente os interesses dos sócios. 
(E) considerar somente o bem-estar dos funcionários. 
 
QUESTÃO 40   

 
A técnica de gestão de estoques que utiliza análise de Pareto 
e classifica os materiais de acordo com sua importância 
relativa denomina-se  
 
(A) Lead time. 

(B) Estoque mínimo. 
(C) Método 80/20. 
(D) Giro de estoque. 
(E) Curva ABC. 
 
QUESTÃO 41   

 
Quanto aos atributos dos atos administrativos, assinale a 
alternativa correta. 
 
(A) A imperatividade diz respeito à possibilidade de o ato 

administrativo ser imposto a terceiros, 
independentemente de sua concordância. 

(B) A presunção de legitimidade significa que os fatos 
declarados no ato são verdadeiros.  

(C) A autoexecutoriedade indica que o ato administrativo 
necessita de intervenção do Poder Judiciário para ser 
imposto a terceiro. 

(D) Os atos administrativos não precisam corresponder a 
figuras previstas em lei para produzir certos resultados.  

(E) A presunção de veracidade indica que o ato foi 
praticado de acordo com as normas jurídicas que lhe 
regem. 
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QUESTÃO 42   

 
Com relação aos atos administrativos, aos seus elementos e a 
suas formas de extinção, assinale a alternativa correta. 
 
(A) O motivo e a motivação significam que todo ato 

necessita da exposição das situações de fato e de 
direito que o justificam.  

(B) A forma não será atendida quando o ato não se incluir 
nas atribuições legais do agente que o praticou. 

(C) A Administração não poderá anular seus próprios atos 
quando forem eivados de vícios que os tornem ilegais, 
o que sempre requer intervenção judicial.  

(D) A revogação se dá quando o ato deixa de ser 
conveniente e oportuno à Administração.  

(E) De modo geral, a delegação para a prática de atos 
administrativos pela autoridade dotada de competência 
não é possível. 

 
QUESTÃO 43   

 
A respeito dos direitos e garantias individuais e coletivos 
previstos no art. 5º da Constituição, assinale a alternativa 
correta. 
 
(A) As associações não poderão ser compulsoriamente 

dissolvidas por decisão judicial transitada em julgado. 
(B) Em certos casos, a lei poderá excluir da apreciação do 

Poder Judiciário lesão ou ameaça a direito. 
(C) O habeas-corpus será concedido sempre que alguém 

sofrer ou se achar ameaçado de sofrer violência ou 
coação em sua liberdade de locomoção, por ilegalidade 
ou abuso de poder. 

(D) É assegurada a obtenção de certidão em repartições 
públicas, para defesa de direitos e esclarecimento de 
situações de interesse pessoal, mediante o pagamento 
da respectiva taxa. 

(E) É reconhecida a instituição do júri, com competência 
para julgamento de crimes dolosos e culposos contra a 
vida. 

 
QUESTÃO 44   

 
Com base na Lei de Responsabilidade Fiscal, Lei 
Complementar nº 101/2000, assinale a alternativa correta. 
 
(A) As disposições da lei aplicam-se exclusivamente à 

União. 
(B) É nulo de pleno direito o ato de que resulte aumento da 

despesa com pessoal nos cento e oitenta dias anteriores 
ao final do mandato do titular de poder. 

(C) O projeto de lei orçamentária anual é incompatível 
com o plano plurianual e com a lei de diretrizes 
orçamentárias.  

(D) A transparência da gestão fiscal é prevista pela lei, 
sendo vedada a divulgação de prestação de contas e o 
respectivo parecer prévio. 

(E) A lei aplica-se ao Poder Executivo e ao Poder 
Legislativo, mas não ao Poder Judiciário e ao 
Ministério Público, em razão de sua autonomia. 

 
 

QUESTÃO 45   

 

Assinale a alternativa que caracteriza as organizações do 
terceiro setor. 
 
(A) São pessoas jurídicas de interesse público. 
(B) São entidades sem fins lucrativos e que direcionam 

atividades em prol do interesse público. 
(C) São entidades com fins lucrativos para atender apenas 

aos interesses da sociedade como um todo. 
(D) São focadas na competitividade do mercado e buscam 

o lucro. 
(E) O principal objetivo dessas organizações é maximizar 

os ganhos para os acionistas.  
 

QUESTÃO 46   
 
Quais os tipos de pessoas jurídicas que representam 
organizações do segundo setor? 
 
(A) Partidos políticos 
(B) Organizações regionais 
(C) Tribunais superiores 
(D) Agências reguladoras 
(E) Lojas de varejo 
 

QUESTÃO 47   
 
Assinale a alternativa que define corretamente um 
documento digital. 
 
(A) Documento codificado em dígitos binários, acessível 

por meio de sistema computacional. 
(B) Conjunto de procedimentos de normalização, 

autorização e validação de registros de autoridade. 
(C) Conjunto de documentos produzidos e acumulados por 

uma entidade coletiva, pública ou privada, pessoa ou 
família, no desempenho de suas atividades. 

(D) Par de fotografias de um mesmo objeto tiradas de 
diferentes ângulos. 

(E) Processo de reprodução de documentos, dados e 
imagens, por meios fotográficos ou eletrônicos. 

 

QUESTÃO 48   
 
O conjunto de atividades que serão realizadas, de maneira 
consistente, por vários processos ou subprocessos  
denomina-se 
 
(A) processo. 
(B) elementos. 
(C) arquivo. 
(D) rotina. 
(E) juntada. 
 

QUESTÃO 49   
 
O conjunto de documentos que possuem uso pouco frequente 
é chamado de arquivo 
 
(A) morto. 
(B) alfabético. 
(C) intermediário. 
(D) inativo. 
(E) ativo. 
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QUESTÃO 50   
 
Qual é o termo usado para descrever o conjunto de 
características que tornam as pessoas únicas, mas que 
também as conectam umas às outras? 
 
(A) Avaliação por objetivos 
(B) Reciprocidade do saber 
(C) Conflito geracional 
(D) Mobilização de equipes 
(E) Diversidade humana 
 
QUESTÃO 51   
 
Assinale a alternativa que se refere à prestação de serviços, 
principalmente fora das instalações do empregador, os quais 
utilizam tecnologias de informação e comunicação que não 
se enquadram como trabalho externo. 
 
(A) Trabalho exterior 
(B) Teletrabalho 
(C) Trabalho intermitente 
(D) Trabalho autônomo 
(E) Trabalho regular 
 
QUESTÃO 52   
 
A respeito de uma boa prática relacionada à rotina de 
compras, assinale a alternativa correta. 
 
(A) Em uma rotina de compras, sempre se deve avaliar os 

consumidores. 
(B) Deve-se considerar a proposta que chega mais rápido, 

pois isso garante a agilidade do processo de compras. 
(C) Os sistemas ERP não se aplicam às rotinas de compras. 
(D) Sempre é preferível negociar pessoalmente, porque, 

dessa forma, obtêm-se melhores condições de compra. 
(E) Recomenda-se realizar, no mínimo, três cotações e 

negociar sempre.  
 
QUESTÃO 53   
 
Assinale a alternativa que corresponde a uma aplicação da 
contabilidade para o governo. 
 
(A) Controle de finanças pessoais. 
(B) Utilização de informações financeiras que possam 

afetar a rentabilidade dos seus investimentos. 
(C) Obtenção de informações relacionadas à lucratividade 

dos investimentos dos seus clientes. 
(D) Tributação de pessoas físicas e jurídicas e projeção de 

cenários econômicos. 
(E) Projeção futura de decisões no ambiente empresarial. 
 

QUESTÃO 54   
 
Considere um capital inicial de R$ 2.000,00 sendo aplicado a 
uma taxa de juros de 10% a.a. Qual será o valor do capital 
acumulado, em reais, ao final de dois anos? 
 
(A) 2.420,00 
(B) 2.400,00 
(C) 2.200,00 
(D) 2.678,00 
(E) 2.662,00 

QUESTÃO 55   

 
Qual a modalidade de licitação indicada para aquisição de 
bens comuns pelo critério de menor preço? 
 
(A) Leilão 
(B) Concorrência 
(C) Concurso 
(D) Pregão 
(E) Diálogo competitivo 
 
QUESTÃO 56   

 
A profissionalização, a carreira e a hierarquia funcional são 
ideias da administração pública 
 
(A) por objetivos. 
(B) patrimonialista. 
(C) burocrática. 
(D) patriarcal. 
(E) gerencial. 
 
QUESTÃO 57   

 
O setor estatal que define as leis e políticas públicas 
denomina-se  
 
(A) atividades exclusivas. 
(B) núcleo estratégico. 
(C) atividades não exclusivas. 
(D) núcleo de governança pública. 
(E) produção de bens e serviços. 
 
QUESTÃO 58   

 
Assinale a alternativa que corresponde a um impacto positivo 
da ética nas organizações. 
 
(A) Os funcionários são indiretamente afetados de forma 

negativa quando a administração enfatiza a ética em 
suas ações frente aos respectivos parceiros. 

(B) Uma fonte de subjetividade é constituída por 
programas que asseguram a saúde e o bem-estar dos 
funcionários ou não definem programas para ajudá-los. 

(C) Práticas administrativas éticas não apenas melhoram a 
saúde organizacional, mas também têm um impacto 
positivo nos parceiros externos, como fornecedores ou 
clientes. 

(D) A sociedade começa a pressionar por uma legislação 
mais intensa que regule os negócios quando as 
organizações não são confiáveis em relação à ação 
ética. 

(E) Consumidores que não veem a imagem da organização 
como favorável ou desejável são atraídos por uma 
imagem pública positiva. 
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QUESTÃO 59   
 

 
Disponível em: <https://www.gov.br/defesa/pt-br/centrais-de-conteudo/noticias/ 

defesa-aprimora-ferramenta-painel-do-fogo-para-ajudar-chile-no-combate-a-incendios>. Acesso em: 24 abr. 2024. 
 
Com base nos dados da imagem apresentada, que faz parte de uma notícia acerca do Painel do Fogo, lançado pelo Censipam em 
2021, assinale a alternativa correta. 
 

(A) A média da quantidade de focos (por detecção) é 27. 
(B) A mediana da duração do evento é 457.0 h. 
(C) A moda do índice de propagação é 170.6 ha/h. 
(D) A média do índice de propagação é 0.0 ha/h. 
(E) A moda da quantidade de focos (por detecção) é 1. 
 
QUESTÃO 60   
 

 
Disponível em: <https://agenciagov.ebc.com.br/noticias/202311/taxa-de-desmatamento-na-amazonia-cai-22-3-em-2023-1>. Acesso em: 23 abr. 2024. 

 
Considerando o gráfico de dupla entrada, que mostra a relação entre a área desmatada, em quilômetros quadrados, e o número de 
termos de autuações do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Renováveis (Ibama), entre 2018 e 2023, assinale a 
alternativa correta. 
 

(A) Em 2018, o número de termos de autuação foi maior que a quantidade de quilômetros quadrados de área desmatada. 
(B) O gráfico mostra que quanto maior o número de termos de autuação, menor é a quantidade de quilômetros quadrados de 

área desmatada. 
(C) Em dois momentos, há igualdade entre os valores do número de termos de autuação e o número de quilômetros quadrados 

da área desmatada. 
(D) Em 2023, a área desmatada foi de 5.169 km2. 
(E) O maior número de termos de autuação ocorreu em 2021. 
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Aguarde a autorização do 

fiscal para iniciar a prova. 




