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CARGO
AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE

ATENCAO! INSTRUGOES PARA A PROVA

Vocé recebera do fiscal: um CADERNO DE QUESTOES e um CARTAO DE RESPOSTAS
personalizado.

Confira, abaixo, seu nome, inscri¢éo, cargo que voceé se escreveu, TIPO DE PROVA com ndmero igual ao
CADERNO DE QUESTOES e CARTAO DE RESPOSTAS.

Verifique se a impressdo, a paginacdo e a numeracéo das questdes estdo corretas. Caso observe qualquer
erro, notifique o Fiscal.

Este Caderno de Provas contém 40(quarenta) questfes numeradas sequencialmente de 1 a 40.

Leia atentamente cada questfo e assinale, no CARTAO DE RESPOSTAS, a alternativa que mais
adequadamente a responde.

O candidato devera permanecer obrigatoriamente em sala por, no minimo, uma hora ap6s o inicio das
provas.

Apbs concluir a prova, o candidato deveréa entregar o caderno de provas e 0 CARTAO DE RESPOSTAS
devidamente assinado.

Observe as seguintes recomendagcdes relativas ao CARTAO DE RESPOSTAS:

O CARTAO DE RESPOSTAS n#o deve ser dobrado, amassado, rasurado, manchado ou conter qualquer
registro fora dos locais destinados as respostas.

A maneira correta de assinalar a alternativano CARTAO DE RESPOSTAS é cobrir fortemente, com

caneta esferogréafica preta ou azul, o espaco a ela correspondente, conforme o exemplo a seguir:

QOO0

A leitora 6ptica NAO registrara questdes sem marcagao, marcagao pouco nitida ou com mais de uma
alternativa assinalada.

Vocé dispde de 03(trés) horas para fazer esta prova e marcar o CARTAO DE RESPOSTAS.
Nenhum candidato podera retirar-se da sala antes de decorrida 01(uma) hora do seu inicio.

N&o seré permitida a utilizacdo de aparelho celular, qualquer espécie de consulta, nem o uso de maquina
calculadora.

Os dois ultimos candidatos da mesma sala sé poderdo ser liberados juntos.

A Folha Resposta abaixo ndo tem carater legal, objetiva apenas a conferéncia do Gabarito do Candidato.

FOLHA RESPOSTA PARA CONFERENCIA DO CANDIDATO

NOME: CARGO:

112 |3 (4 |5 |6 (7 |8 |9 |10 |11 |12 |13 (14 |15 |16 (17 |18 |19 |20

21 |22 |23 |24 |25 |26 (27 |28 |29 |30 |31 |32 |33 |34 |35 |36 |37 |38 |39 |40
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LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto para responder as questdes de 1 a 10.

Lei estadual garante suspensdo de contrato de
fidelizacao por mé prestacdo de servico

O Procon de Jodo Pessoa divulgou, neste sabado (9), o alerta
de que a Lei Estadual 11.879/2021 garante ao consumidor
paraibano a inclusdo de clausulas liberando a fidelizacdo
contratual junto as empresas de telefonia em suas varias
modalidades (fixa, movel e de banda larga), sem nenhum
onus ao cliente, caso fique constatada a ma qualidade do
Servico nos contratos de adesao a esses Servicos.

O assunto costuma gerar davidas entre os clientes, conforme
aponta o secretario de Protecdo e Defesa do Consumidor,
Rougger Guerra. Segundo ele, o Procon-JP € acionado com
frequéncia para tratar da execucéo da lei.

“A lei prevé que o cliente pode questionar o contrato de
fidelizacdo caso haja a constatacdo da mé& prestacdo de
servigo por parte da empresa concessionaria, inclusive com
a liberacdo da fideliza¢do”, crava.

De acordo com a legislacdo, o atendimento insatisfatorio
ficara caracterizado quando houver 0
expresso descumprimento de quaisquer das clausulas
contratuais ou de regras estabelecidas pela agéncia
reguladora competente, no caso a Anatel, para esse tipo de
servico. A lei diz, textualmente, que a empresa devera
incluir clausula de rescisdo contratual, sem 6nus, por méa
gualidade do servico, independente dos prazos de
fidelizagdo’.

A Lei também prevé que caberd as prestadoras de servi¢os
0 6nus da prova pelo ndo descumprimento de qualquer
obrigacdo prevista no contrato ou pela ndo frustragdo das
legitimas expectativas do contratante quanto a qualidade de
prestacédo do servico.

Rougger Guerra explica que, apesar da legislacdo federal
considerar que a fidelizacdo por desisténcia por parte do
consumidor € legal e que pode até gerar multa para o cliente
caso esteja previsto no contrato, a legislacdo estadual de
2021 regula que, se houver a constatacdo de ma prestacao
do servico, o cliente pode requerer o fim do contrato sem
arcar com nenhum onus.

A legislagdo estadual também regula as penalidades para a
empresa que descumprir o0 contrato junto ao cliente,
indicando o que esta previsto na lei 8.078/1999 (Cédigo de
Defesa do  Consumidor - CDC), pode ir
de multas a suspensdo temporaria dos servicos.

https://portalcorreio.com.br. Em 09/09/2023.

1. Sobre o género textual, podemos afirmar que é um texto

. Opinativo.

. Produzido com linguagem clara e objetiva.

. Construido essencialmente com linguagem subjetiva.

. Construido especialmente com abordagem de assuntos
pessoais.
Essencialmente argumentativo sobre o Codigo de Defesa
do Consumidor.

Oo0Ow>»

m

2. De acordo com os estudos sobre género textual, podemos
afirmar que https://portalcorreio.com.br é denominado
de

. Suporte.

. Estilo.

. Tema.

. Forma composicional.
Contexto.

mMooOw>
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Em: “Rougger Guerra explica que, apesar da legislagdo
federal considerar que a fidelizagio por desisténcia por
parte do consumidor é legal ¢ que pode até gerar multa
para o cliente caso esteja previsto no contrato...”

As palavras em destaque expressam, respectivamente, as
ideias de:

. Condicdo, adicdo, explicacéo.

. Explicagéo, adversidade, concess&o.

. Causa, alternancia, consequéncia.

. Concessdo, adi¢do, condicao.
Concessao, causa, consequéncia.

moow>

e

“... 0 contrato de fidelizagdo caso haja a constatagdo da
mé prestacdo de servico por parte da empresa
concessionaria...”

Sobre o verbo haja, analise as assertivas a seguir e
coloque (V) para VERDADEIRO e (F) para FALSO.

() E um verbo impessoal.
() E um verbo regular.


https://portalcorreio.com.br/
https://portalcorreio.com.br/
https://www.portugues.com.br/gramatica/verbos-impessoais.html
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() Pode ser substituido por “existir” sem alterar o sentido

(
(

o
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do texto.
)Esta conjugado na 32 pessoa do singular.
) Indica tempo j& decorrido e esta flexionado no
subjuntivo, modo verbal que expressa certeza.

A sequéncia CORRETA é:
F,V,F,V, F
F,V,F, F V.
V,F,V,F V.
V,V,F,V,F.
V,F,V,V,F.

“Lei estadual garante suspensdo de contrato de
fidelizacdo por ma prestacdo de servigo”

Sobre o titulo do texto, assinale a alternativa
CORRETA.

. E um periodo composto por duas oracdes coordenadas.
. E um periodo composto por duas oracdes subordinadas.
. E uma oracéo absoluta.

. E um periodo composto por oracdes sindéticas.

. E um periodo misto, formado por coordenacio e

subordinacéo.

“A Lei também prevé que caberd as prestadoras de
servicos 0 6nus da prova pelo ndo descumprimento de
qualquer obrigacéo prevista no contrato ...”

Analise as assertivas a seguir e coloque (V) para
VERDADEIRO e (F) para FALSO.

( )prevé” e “cabera” sdao verbos conjugados em um
tempo pretérito, uma vez que as acdes ja foram
concluidas.

( )Quanto a regéncia,
intransitivos.

( )Quanto a regéncia, “prevé” é verbo transitivo direto.

( )“as prestadora de servigos” é objeto indireto.

( )“o 6nus da prova” € objeto direto.

“prevé” e “cabera” sdo verbos

A sequéncia CORRETA é:

MmN«

<sm

<
m<mn<<

<7n<
<
<m

<m

nm
'|'|_<-|-|
n

T

“Segundo ele, o Procon-JP é acionado com frequéncia
para tratar da execucdo da lei. ”

O pronome “ele” é empregado como mecanismo
linguistico de coesdo textual denominado de:
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. Sinonimia.

. Intertextualidade.
. Catéafora.

. Anéfora.

Informatividade.

“O Procon de Jodo Pessoa divulgou, neste sabado (9), o
alerta de que a Lei Estadual 11.879/2021 garante ao
consumidor paraibano a incluséo de clausulas ...”

Sobre o emprego das virgulas no trecho, assinale a
alternativa ADEQUADA.

. Separam aposto no meio da oracao.
. Separam termos de uma enumeragdo com idéntica

funcéo sintatica.

. Marcam a intercalagdo de um adjunto adverbial.
. Isolam palavras conclusivas.

Isolam uma oracéo intercalada.

“A lei prevé gue o cliente pode questionar o contrato de

fidelizacdo caso haja a constatacdo da méa prestacdo de
servigo por parte da empresa concessionaria, inclusive
com a liberacdo da fidelizagdo”, crava.

Sobre sujeito da oragdo, assinale a alternativa

CORRETA.

. Sujeito de “crava” é desinencial.

. Sujeito de “prevé” é indeterminado.

. Sujeito de “pode questionar” é composto.
. Sujeito de “haja” é composto

Sujeito de “crava” é inexistente.

10.“A lei diz, textualmente, que a empresa devera incluir

O w>

clausula de rescisdo contratual, sem 6nus, por ma
qualidade do servico, independente dos prazos de
fidelizacao. ”

Considerando o fragmento, analise as assertivas a seguir:

() “textualmente” pode ser substituido por
“metaforicamente”, pois ndo modifica o sentido
do texto.

() “ma” pode ser substituido por “mal”, pois ndo

compromete a norma gramatical.

() “onus” € acentuado e justificado pela mesma

regra de “onibus”.

() “clausula” tém o mesmo significado de

“revogacdo”.

sequéncia CORRETA é:
) Vl Fl
F,V,
V, F,

<< >
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D.
E.

11.0 PIB mede apenas 0s bens e servigos finais para evitar

A.

B

C

D

E.

12. Sobre a hist6ria de Jodo Pessoa, analise o texto, complete

CONHECIMENTOS GERAIS

dupla contagem. Se um pais produz R$ 100 de trigo, R$
200 de farinha de trigo e R$ 300 de p&o, por exemplo,
seu PIB sera de R$ 300, pois os valores da farinha e do
trigo ja estdo embutidos no valor do pdo. Os bens e
servigos finais que compdem o PIB sdo medidos no
preco em que chegam ao consumidor. Dessa forma,
levam em consideragdo também os impostos sobre 0s
produtos comercializados.

https://www.ibge.gov.br/explica/pib.php|

No brasil, em 2020, os 05(cinco) estados
RESPECTIVAMENTE, detentores de maior PIB, sdo:

Assinale a alternativa CORRETA:

Sao Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Parana, Bahia.
Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Rio Grande do
Norte, Parana.

Sdo Paulo, Distrito Federal, Minas Gerais, Parana, Rio
Grande do Sul.

S&o Paulo, Para, Minas Gerais, Parana, Rio Grande do Sul.
Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Parana, Rio
Grande do Sul.

RESPECTIVAMENTE a lacuna e assinale a alternativa
correta:

Toda a regido do (primeiro
nome dado ao Paraiba) era habitada por indios, estes
influenciados pelos traficantes franceses de pau-brasil,
interessados em conserva-los hostis a exploradores de
outras nacionalidades. Assim é que, em 1574, foram os
indios levados a tomar parte no ataque ao engenho de
Diogo Dias, em terras da Capitania de Itamaraca no
qual se verificou grande morticinio de brancos.

Em marco de 1585, chegava a Paraiba Martim Leitéo,
Ouvidor Geral da Bahia, chefiando uma expedicéo que
deveria restaurar os fortins da barra e desalojar os
franceses de diversas posicoes.

Em 2 de agosto do mesmo ano, nova tentativa, chefiada
pelo Capitdo Jodo Tavares, que se aproveitou das
desinteligéncias surgidas entre as duas tribos que
habitavam as margens do Paraiba e rios préximos,
conseguindo insinuar-se entre os Tabajaras e firmar um
pacto de amizade com o seu morubixaba o indio
Piragibe. O acordo verificou-se no dia, ,

numa colina a direita do Rio

moow>

13.
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F,F, V,V. pequeno afluente do Paraiba. E nesse local que hoje se
F,F FF. situa a cidade de Jo&o Pessoa.

https://cidades.ibge.gov.br/brasil/pb/joao-pessoa/historico

. Sdo Bernardo, 05 de agosto, Rio Sanhaua.

. Sdo Domingos, 05 de agosto, Rio Sanhaua.
. Séo Sebastido, 02 de agosto, Rio Cuia.

. S80 Domingos, 05 de agosto, Rio Jaguaribe.

S&o Bernardo, 02 de agosto, Rio Cabedelo.

PilGes € um municipio brasileiro no estado da Paraiba
localizado na Mesorregido do Agreste Paraibano,
microrregido do Brejo Paraibano, unidade geoambiental
do Planalto da Borborema. De acordo com o IBGE
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), no ano
de 2022 sua populagéo foi de:

https://cidades.ibge.gov.br/brasil/pb/piloes/panorama

Assinale a alternativa CORRETA:

. 6.825 habitantes.
. 6.978 habitantes.
. 6.815 habitantes.
. 6.667 habitantes.

6.915 habitantes.

14.0 poeta cordelista mais procurado pelos leitores do

moow>

Portal Dominio Publico do Governo Federal. é
considerado pai da literatura de cordel no pais, tem no
portal 18 obras que somam 44.232 acessos, 0 campedo
entre os seis autores com textos disponiveis na pagina. E
a obra camped “ A Filha do Pescador”, com 8.077

acessos.
http://portal. mec.gov.br/proinfantil/apresentacao?task=view&id=9899 &i
nterna=#:~:text=L eandro%20Gomes%20de%20Barros%2C%20consider
ado,com%20textos%20dispon%C3%ADveis%20na%20p%C3%Algina.

O Pai da Literatura de Cordel é:

. Leandro Gomes de Barro — (Pombal — PB).
. Jodo Martins de Athayde — (Inga — PB).

. Patativa do Assaré — (Assaré — CE).

. Zé da Luz — (Picos — PI).

Mestre Azuldo — (Sapé — PB).

15.0 Plenério do Senado aprovou, nesta quarta-feira (27), o

projeto que regulamenta os direitos originarios indigenas
sobre suas terras (PL 2.903/2023). Foram 43 votos a
favor e 21 contrarios. Do ex-deputado Homero Pereira
(1955-2013) e relatado pelo senador Marcos Rogério
(PL-RO), o projeto segue agora para a sancdo da
Presidéncia da RepuUblica. A matéria foi aprovada nessa
manhd pela Comissdo de Constituicdo e Justica (CCJ) e
enviada ao Plenério onde foi aprovado um
requerimento para a tramitagdo em regime de urgéncia.

5


https://www.ibge.gov.br/explica/pib.php
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/pb/joao-pessoa/historico
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/pb/piloes/panorama
http://portal.mec.gov.br/proinfantil/apresentacao?task=view&id=9899&interna&%3A~%3Atext=Leandro%20Gomes%20de%20Barros%2C%20considerado%2Ccom%20textos%20dispon%C3%ADveis%20na%20p%C3%A1gina
http://portal.mec.gov.br/proinfantil/apresentacao?task=view&id=9899&interna&%3A~%3Atext=Leandro%20Gomes%20de%20Barros%2C%20considerado%2Ccom%20textos%20dispon%C3%ADveis%20na%20p%C3%A1gina
http://portal.mec.gov.br/proinfantil/apresentacao?task=view&id=9899&interna&%3A~%3Atext=Leandro%20Gomes%20de%20Barros%2C%20considerado%2Ccom%20textos%20dispon%C3%ADveis%20na%20p%C3%A1gina
https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/157888
file:///E:/noticias/materias/2023/09/27/ccj-aprova-marco-temporal-para-terras-indigenas-projeto-vai-a-plenario
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Fonte: Agéncia Senado 27/09/2023, 20h10

O Marco temporal para demarcagao de terras indigenas,
estabelece:

Assinale a alternativa CORRETA:

A. Que povos indigenas tém direito apenas as terras que ja
ocupavam ou ja disputavam em 16 de julho de 1934 de 1988,
data de promulgagéo da Constituicéo.

B. Que povos indigenas tém direito apenas as terras gque ja
ocupavam ou ja disputavam em 10 de novembro de 1937, data
de promulgacdo da Constituigao.

C. Que povos indigenas tém direito apenas as terras que ja
ocupavam ou ja disputavam em 18 de setembro de 1946, data
de promulgac&o da Constituigo.

D. Que povos indigenas tém direito apenas as terras que ja
ocupavam ou ja disputavam em 24 de janeiro de 1967, data de
promulgago da Constituigio.

E. Que povos indigenas tém direito apenas as terras que ja
ocupavam ou ja disputavam em 5 de outubro de 1988, data de
promulgagéo da Constituigao.

16. S0 Orgaos do Poder Judiciério, entre outros:

I. Supremo Tribunal Federal.

I1. Superior Tribunal de Justiga.
I1l. Tribunal Superior do Trabalho.
IV. Os Tribunais e Juizes Eleitorais.
V. Os Tribunais e Juizes Militares.
VI. Os Tribunais de Contas.

Estdo CORRETOS:

L LIV, V, apenas.

. LI LV, VI apenas.

. LI IV, VI, apenas.

LT IV, V, apenas.
(HINIIN\YAVAVE
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17.Parque Estadual Marinho de Areia Vermelha, onde é
possivel tomar banho de mar ou mergulha para ver os
corais ou ainda observar os bancos de areia vermelha,
esta localizado em:

A. Cabedelo.
B. Lucena.
C. Pitimbu.
D. Rio Tinto.
E. Conde.

18. O Brasil possui 0 maior programa publico de transplante
de 6rgaos, tecidos e células do mundo, que é garantido a
toda a popula¢do por meio do SUS, responsavel pelo

financiamento de cerca de 88% dos transplantes no pais.
Apesar do grande volume de procedimentos de
transplantes realizados, a quantidade de pessoas em lista
de espera para receber um drgéo ainda é grande.

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/areas_tematicas/faq_transplantes.php
S&o 6rgaos doados em vida:

. Rim.

Il. Medula éssea.
I1l. Pele e ossos
IV. Parte do Figado.

Estdo CORRETOS:

A. 1, 11, 111, apenas.
B. II, 111, 1V, apenas.
C. I, 11, 1V, apenas.
D. I, IV, apenas.

E. I, 11, I, IV.

19. O nimero de feminicidios na Paraiba, no compilado de janeiro
ajulho de 2023, ja supera o nimero de homicidios de mulheres
(quando néo hé relagéo direta com género). Os dados do
Nucleo de Analise Criminal e Estatistica do Governo do
Estado, solicitados pelo gl via Lei de Acesso a Informacao,
mostram que foram registrados na Paraiba, de janeiro a julho
deste ano, O més mais violento para as mulheres foi janeiro. De
janeiro ajulho de 2023 foram:

https://g1.globo.com/pb/paraiba/noticia/2023/08/20/numero-de-
feminicidios-na-paraiba-ultrapassa-o0-de-homicidios-de-mulheres.ghtml

Assinale a alternativa CORRETA:

A. 10 mulheres foram vitimas de feminicidio, 15 de homicidio e
uma vitima de latrocinio, totalizando 25 assassinatos de
mulheres nos sete primeiros meses do ano.

B. 18 mulheres foram vitimas de feminicidio, 15 de homicidio e
uma vitima de latrocinio, totalizando 34 assassinatos de
mulheres nos sete primeiros meses do ano.

C. 12 mulheres foram vitimas de feminicidio, 12 de homicidio e
uma vitima de latrocinio, totalizando 24 assassinatos de
mulheres nos sete primeiros meses do ano.

D. 20 mulheres foram vitimas de feminicidio, 16 de homicidio e
uma vitima de latrocinio, totalizando 31 assassinatos de
mulheres nos sete primeiros meses do ano.

E. 18 mulheres foram vitimas de feminicidio, 10 de homicidio e
uma vitima de latrocinio, totalizando 28 assassinatos de
mulheres nos sete primeiros meses do ano.

20.A Paraiba é o segundo maior produtor de abacaxi do
Brasil, segundo dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE). A fruta é cultivada em

6


https://g1.globo.com/pb/paraiba/noticia/2023/08/20/numero-de-feminicidios-na-paraiba-ultrapassa-o-de-homicidios-de-mulheres.ghtml
https://g1.globo.com/pb/paraiba/noticia/2023/08/20/numero-de-feminicidios-na-paraiba-ultrapassa-o-de-homicidios-de-mulheres.ghtml
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uma area de 10.912 hectares, em municipios do Litoral,
Zona da Mata e Agreste do Estado. Em primeiro lugar
esté o estado do(a):

Para.

. Minas Gerais.
. Rio Grande do Sul.
. Bahia.

Espirito Santo.

https://www.gov.br/fundaj/pt-br/destaques/observa-
fundaj-itens/observa-fundaj/tecnologias-de-convivencias-com-as-
secas/paraiba-e-0-segundo-maior-produtor-de-abacaxi-do-brasil-diz-ibge-1

INFORMATICA

Quando se trata da arquitetura de um processador, qual
dos seguintes elementos é responsavel por buscar
instrucBes da memdria principal, interpreta-las, e gerar
sinais de controle para outras partes da CPU:

. Unidade de Controle.

. Memoria RAM.

. Cache de Controle Nivel 3.

. Registradores de Propésito Geral.
. Unidade Aritmética e Ldgica.

A funcionalidade de controle de revisdes no Microsoft
Word desempenha um papel essencial na melhoria da
qualidade e na eficiéncia da colaboragdo no ambiente de
trabalho moderno. O controle de revisbes permite
registrar todas as alteragdes feitas em um documento,
juntamente com a identificagdo do revisor, e além disso
as alteracdes feitas em um documento sdo destacadas e
podem ser aceitas ou rejeitadas individualmente.

Analise o0 texto abaixo sobre a ativacdo do controle de
revisdes no Microsoft Word.

“Para ativar o controle de alteragdes, na guia ,
no grupo , clique em Controlar Alteragdes.”

Assinale a alternativa que completa corretamente as
lacunas do texto.

. “Revisdo”, "Controle"

. “Revisdo”, "Alteracdes"

. “Revisdo”, "Rastreamento”

. “Pégina Inicial”, "Controle"

. “Pagina Inicial”, "Alterages"

23.Sobre o navegador Firefox, analise as seguintes

afirmagoes:

I. O "Firefox Sync" é um recurso que permite aos
usuarios sincronizar seus favoritos, histdrico,
senhas e guias em varios dispositivos, facilitando o

moow>
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25.

acesso a dados de navegacdo em diferentes
plataformas.
Il. Através da funcionalidade “Senha Principal”, 0
Firefox pode salvar nomes de usudrio e senhas que
VOCE usa para acessar servigos online, como sites de
e-mail e bancos.
O Firefox é um navegador que tem codigo-fonte
fechado, e é mantido pela empresa Mozilla.

Estdo CORRETAS apenas as afirmacdes:

lell.
Alelll.
lelll.

.Malwares sdo ameagas cibernéticas que tém como

objetivo prejudicar sistemas, dispositivos ou redes de
computadores. O termo "malware" é uma abreviacdo de
"software malicioso” e engloba uma variedade de
programas desenvolvidos com a intengdo de causar
danos, roubar informacdes ou realizar outras atividades
maliciosas.

Com relagdo aos malwares, analise as seguintes
afirmacoes:

I. O ILOVEYOU foi um malware que se disfarcava
como uma mensagem de amor e, quando aberto,
infectava o0 sistema da vitima, corrompendo
arquivos e enviando copias de si mesmo 0s contatos
de e-mail da vitima.

Il. Keylogger é uma categoria de malware que rouba

informacfes do usuario, gravando as teclas

digitadas no computador das vitimas.

WannaCry era um ransonware que criptografava os

arquivos no disco rigido do PC, negando acesso a

quaisquer dados do sistema. Em troca, a vitima era

forcada a pagar um resgate via Bitcoin para
descriptografar seus dados.

Estdo CORRETAS as afirmacdes:

. 11, apenas.

. I, 11, apenas.

. 11, 11, apenas.
. 1, 11, apenas.
0 LT

A computagdo na nuvem é um paradigma que
revolucionou a forma como empresas, organizagoes e até
mesmo individuos acessam, armazenam e gerenciam
dados e recursos de computacdo. Analise as seguintes
afirmagcdes sobre caracteristicas, vantagens e
desvantagens da computacdo na nuvem:


http://www.gov.br/fundaj/pt-br/destaques/observa-
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I.  Uma desvantagem da computa¢do na nuvem € a
dificuldade para oferecer alta disponibilidade e
tolerancia a falhas dada a elevada quantidade de
usuarios que precisam ser servidos.

l. A computacdo na nuvem oferece escalabilidade,
permitindo que as empresas rapidamente aumentem

ou diminuam o0s recursos de computacdo
contratados conforme necessario.
Il.  Servicos de computacdo na nuvem sdo

especialmente importantes para startups visto que
elas ndo precisariam reservar grande parte de seu
orcamento para adquirir e operar recursos de
hardware.

Estdo CORRETAS apenas as afirmacdes:

lell
Ielll.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

26.A NOB 01/96 modificou as condicGes de gestdo ao

estabelecer duas formas de habilitagdo dos municipios, a
Gestdo Plena da Atencdo Basica e a Gestdo Plena do
Sistema Municipal de Saude, sendo que para os estados
estabeleceu a Gestdo Avancada do Sistema Estadual e
Gestdo Plena do Sistema Estadual.

Entre as principais caracteristicas observadas na
NOB/SUS 01/96, entre outras, destaca-se:

I. Transfere aos Municipios habilitados como Plena da
Atencéo Baésica, 0s recursos financeiros com base per
capita relativos a esta responsabilidade, criando o
PAB (Piso Assistencial Basico), repassado fundo a
fundo de forma regular e automatica, e com base em
valor nacional per capita para a populagéo coberta.

Il. Reorganiza a gestdo dos procedimentos de média
complexidade ambulatorial (Fracdo Ambulatorial

Especializada — FAE).

Reorganiza a gestdo dos procedimentos de alta

complexidade ambulatorial com a criagdo da
Autorizagdo  de  Procedimentos de  Alta
Complexidade/Custo (APAC).

Incorpora as a¢des de Vigilancia Sanitéria, criando o

Incentivo para as agdes basicas de Vigilancia

Sanitaria.

Incorpora as agdes de Epidemiologia e Controle de

Doengas.

moow>
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Estdo CORRETAS:

. 1, 11 11, apenas.

.1, 1LV, apenas.
.11V, V, apenas.
L L 1V, apenas.

LAV, V.

.Sobre Vigilancia, analise os itens e assinale a alternativa

INCORRETA:

termo “epidemiolédgica" acompanhando o de
"vigilancia" aparece por volta de 1965, associado a
criagdo da “Unidade de Vigilancia Epidemiologica” na
OMS e a definicdo de "vigilancia”, proposta por Raska,
adotada pela a Assembleia Mundial da Satde em 1968.
Essa definicdo incluia a prética epidemioldgica geral e,
mais especificamente, as atividades de pesquisa
epidemioldgica como parte da vigilancia em si.

. A vigilancia é essencial para as atividades de prevencao

e controle de doengas e é uma ferramenta na alocagdo de
recursos do sistema de salde, assim como na avaliagdo
do impacto de programas e servigos de saude.

. A vigiléancia inclui os resultados de dados coletados, em

geral, utilizando métodos praticos e
considerando o nivel de cobertura.

rapidos,

. A vigilancia em salde publica é a coleta, andlise,

interpretacdo e disseminagdo continua e sistematica de
dados sobre a saude [...] O conceito de vigilancia em
saude publica ndo inclui a administracdo de programas
de prevencdo e controle, apesar de incluir um vinculo
intencional com esses programas.

. Na prética, o objeto sob vigilancia ampliou-se das

doencas transmissiveis as ndo-transmissiveis, a certos
fatores de risco e a outras condic¢des de interesse para a
salde publica.

28.A mortalidade infantil € um importante indicador de

mooOw>

salde e condic¢Bes de vida de uma populacdo. Com o
célculo da sua taxa, estima-se o risco de um nascido vivo
morrer antes de chegar a um ano de vida. Valores
elevados refletem precérias condicOes de vida e saude e
baixo nivel de desenvolvimento social e econémico.

https://cidades.ibge.gov.br/brasil/pb/piloes/panorama

No Municipio de PilGes, a taxa de mortalidade infantil
em 2020 foi de:

. 6,67 Gbitos por mil nascidos vivos.
. 7,68 6bitos por mil nascidos vivos.
. 7,70 obitos por mil nascidos vivos.
. 8,67 Bbitos por mil nascidos vivos.

8,71 bbitos por mil nascidos vivos.


https://cidades.ibge.gov.br/brasil/pb/piloes/panorama
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29.Nesta quarta-feira (21), a OMS divulga estatisticas

moow

31.

inéditas e lanca um portal de dados sobre o problema
de salde publica e fatores de risco associados. O
relatorio revela a escala atual da ameaca das doencas e
também apresenta possibilidades de intervencgdes
econbmicas que, se aplicadas pelos paises, podem
mudar o panorama, salvar vidas e poupar gastos com

saude.

https://www.cnnbrasil.com.br/saude/doencas-nao-
transmissiveis-se-tornam-principal-causa-de-morte-
no-mundo-diz-oms/ 21/09/2022 as 08:00

No Relatério, as doencas que causaram mais morte no
mundo foram:

l. Doencas cardiovasculares.

Il. Céncer.

Diabetes.

Doencas do aparelho circulatério.
V. Problemas respiratorios cronicos.
VI. Sadtde mental.

Estdo CORRETOS:

I, 11, 1V, apenas.

1,
LG LV, VI apenas.
I,

I, IV, V, VI, apenas.

L1V, V, VI, apenas.

LI v, vV, VI

.Com relacdo as Politicas de Promoc¢do da Equidade,

analise as alternativas e assinale INCORRETA:

. Politica Nacional de Saude Integral da Populacdo Negra.
. Politica Nacional de Saude Integral das PopulagBes do

Campo e da Floresta.

. Politica Nacional de Saude Integral de Lésbicas, Gays,

Bissexuais, Travestis e Transexuais.

. Ac¢Oes e diretrizes em saude para a populacdo em

situacdo de rua.

. Politica Nacional de Saude Integral dos Portadores de

Necessidades Especiais.

Responsavel por definir os principais deveres e
atividades de um profissional que ird ocupar um cargo de
um concurso publico. As atribuicbes se fazem
extremamente necessarias aos participantes para que eles
possam avaliar seus pontos de interesse na funcéo,
formar suas expectativas além de mostrar transparéncia
na realizacdo do concurso. O profissional ACS pode
estar voltado para muitas areas e ser multitarefas, para
isso é importante para 0 mesmo estar ciente de suas
funcdes.

Das atribui¢bes vinculadas ao Agente Comunitario de
Saude presente desde do Edital n°1/2023 — Concurso

32.

A

Plblico de Pildes, analise as alternativas e assinale a
INCORRETA:

realizagdo de visitas domiciliares regulares e
periddicas para acolhimento e acompanhamento da
gestante, no pré-natal, no parto e no puerpério fazem
parte da fungéo do ACS.

. Utilizacdo de instrumentos para diagndstico demogréafico

e sociocultural podem acompanhar o profissional de
acordo com o edital.

Planejar, organizar, dirigir, supervisionar e avaliar os
servicos de alimentacdo e nutricdo se encarregam ao
agente comunitario de satde.

. O acompanhamento de condicionalidades de programas

sociais, em parceria com os Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (Cras) € uma das atribuicdes
competentes ao profissional.

O detalhamento das visitas domiciliares, com coleta e
registro de dados relativos a suas atribuictes, para fim
exclusivo de controle e planejamento das a¢des de saude
séo de responsabilidade do ACS.

“A territorializacdo é uma ferramenta utilizada para
definir a abrangéncia de atuacdo dos servicos para
melhor adequar o modelo assistencial ao perfil
populacional. Tem como base o0 reconhecimento
territorial.”

Sobre a territorializacdo, analise as alternativas e
assinale a INCORRETA:

. Antes de iniciar a territorializacdo é necessario que a

equipe da gestdo local (Diretoria de Atencdo Priméria a
Salde - DIRAPS) realize uma visita prévia ao territorio
pré-delimitado (geograficamente de acordo com o Plano
Diretor de Ordenamento Territorial - PDOT) para fazer
uma previsdo da divisdo do territério e o nimero de
equipes que serdo necessarias.

. O planejamento da territorializagdo n&o estd interligado

com uma acdo conjunta entre Direcdo de Atencdo
Priméaria a Salde, Geréncia de Servicos da Atencgdo
Primaria e Equipe de Salude da Familia.

Algumas caracteristicas existentes na area e no territdrio
deverdo ser consideradas para alterar ou manter a
delimitacdo da é&rea e microarea, como: extensdo
territorial da area adstrita a UBS, riscos ambientais
existentes, mobilidade urbana, densidade demogréfica,
etc.

. Analisar documentos da territorializagcdo anterior:

projetos, mapas, atas de registro de reunides.
A territorialidade resulta das relagdes
econbmicas e culturais, e assume diferentes
configuracdes, criando heterogeneidades espacial,
paisagistica e cultural - € uma expressao geografica do
exercicio do poder em uma determinada area e esta area
é o territdrio.

politicas,

9


https://www.cnnbrasil.com.br/tudo-sobre/saude-publica/
http://www.cnnbrasil.com.br/saude/doencas-nao-
http://www.cnnbrasil.com.br/saude/doencas-nao-
https://www.cnnbrasil.com.br/tudo-sobre/cancer/
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A execucdo do cadastramento individual, familiar e do
domicilio, assim como o langamento no sistema de
informac&o vigente sdo funcdes de todos os profissionais
que trabalham na atencdo primaria a sadde.

de

Sado caracteristicas definem

cadastramento:

que a acao

(1) O cadastramento poderéa ser iniciado pela area mais
préxima a UBS, seguido da area de maior
vulnerabilidade, respeitando, quando viavel, a
contiguidade do territério, dando preferéncia aos
usuarios que ja utilizam a unidade basica, podendo
langcar méo até mesmo de agendamento para a visita
de cadastramento.

(3) A meta seré cadastrar 100% da populacéo residente
na area adstrita, sempre com objetivo de facilitar o
acesso aos servigos de saude da rede SES.

(7) O ndmero de habitantes acompanhados e/ou
cadastrados por equipe de salde da familia nédo
devera seguir os parametros da legislacdo vigente.

Sobre as caracteristicas cjtadas e numeradas acima,
considere apenas a(s) VERIDICA(S), realize a SOMA e
assinale a alternativa CORRETAMENTE:

il i

1.
10.

.Sobre a Lei Organica da Saude, que diz respeito “as

condigBes para a promocao, protecdo e recuperacdo da
saude, a organizacdo e o funcionamento dos servigos
relacionados e d& outras providéncias”, analise as
alternativas e assinale a CORRETA:

. A Lei n° 8.080/50 visa regulamentar o Sistema Unico de

Saude, que é o sistema publico de saude do Brasil.

. A equidade é um dos principios do SUS que visa tratar

todos igualmente nos servicos de satde do pais.

. A Lei n° 8.080/90 foi complementada pela Lei n°

8.142/50, que estabelece regras para a participacdo da
comunidade na gestdo do SUS e na definicdo das
politicas de saude.

. Na Lei n° 8.080/90 a participacdo social visa a

incorporacdo da sociedade civil na elaboracéo,
acompanhamento e controle das politicas de saude.

. A universalidade diz respeito a um principio do SUS que

visa 0 acesso aos servicos de salde apenas aqueles que
contribuem com o INSS.

“A Se¢do de Saude da Mulher atua para promover a
atencdo integral a saude das mulheres em todos os ciclos

Mmoo w>

de vida, tendo em vista as questdes de género, de
orientacdo sexual, de raga/etnia e os determinantes e
condicionantes sociais que impactam na saude e na vida
das mulheres.”

Sobre os cuidados com a salde da mulher, julgue os
itens a sequir:

. A Politica de Atencdo Integral a Saude das
Mulheres entende a salde como um processo
resultante  de fatores bioldgicos, sociais,
econdmicos, culturais e historicos.

IIl. O enfrentamento a violéncia doméstica e violéncia
sexual ndo fazem parte dos cuidados com a salde
da mulher.

lll. Saude sexual, se perpetua sem considerar a
identidade de género, sexualidade, diversidade,
prevencdo. Apenas o tratamento das infecgdes
sexualmente transmissiveis, assim como, as
doencas ginecoldgicas.

Esta(do) CORRETO(S):

. |, apenas.

. 1, 11, apenas.

. 111, apenas.

. 11, 11, apenas.

11, apenas.

.“ O ACS tem um papel muito importante nas agdes de

saude em geral, principalmente na saude do homem. E
vocé quem sabe onde ha maior concentragao de homens
no territério (bares, sales de jogos, grupos de igreja),
como esses homens sdo em sua diversidade, como se
relacionam com o territorio, com a comunidade, etc...
Existem, no pais, iniciativas de Agentes Comunitarios de
Salde para se aproximarem dos homens no territorio e
sensibiliza-los para as a¢Ges de saude.”

Guia de Salde do Homem para Agente Comunitario de Sadde (ACS)

De acordo com o Guia de Satude do Homem para Agente
Comunitario de Salde, algumas acdes podem ser vitais
para 0 acesso e no acolhimento do homem pelo,
EXCETO:

. Efetuar uma busca ativa de homens para a realizacdo de

pelo menos uma consulta por ano.

. Ambiéncia: modificar a decoracdo do ambiente da UBS

para que 0s homens se sintam também incluidos.

. Manter o cadastro atualizado da populagdo masculina do

territério, através das fichas do e-SUS AB.

. Aproveitar as visitas domiciliares para aprofundar

questdes acerca da saude desse homem, fazendo
perguntas diretamente a ele.

10
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Nao estimular os homens a serem protagonistas de sua
historia, cuidando de sua salde e nem participando
ativamente dos espacos de participacdo e de controle
social da comunidade.

37.0s ACS sédo fundamentais para o controle e combate de

38.

doengas, sendo crucial no conflito com a
tuberculose(TB) e em diversas outras doencas
infecciosas e crbnicas. Sendo causada pelo

Mycobacterium Tuberculosis sua transmissdo se da
principalmente por vias aéreas quando o individuo
contaminado tosse ou espirra.

Sobre as competéncias dos Agentes Comunitarios de
Saude nas acgdes contra a tuberculose, analise as
alternativas e assinale a INCORRETA:

. Informar que o tratamento para tuberculose esta

disponivel no SUS, dura no minimo seis meses e deve
ser feito até o final para que se alcance a cura.

. Estar atento, em todos 0s encontros com a comunidade,

aos principais sintomas da tuberculose (tosse, febre,
emagrecimento e sudorese noturna), assim como divulga
-los, e fazer o encaminhamento dos casos suspeitos para
a unidade de salde.

. Ser proativo e independente e n&o utilizar ferramentas de

coleta de informacBes e acompanhamento do paciente.

. Acompanhar a situacdo vacinal das criangas do territorio

e encaminhar ao servigo de salde aquelas menores de 5
anos que ndo tenham registro da BCG no cartdo ou nio
tenham cicatriz vacinal do brago direito.

. Realizar busca ativa dos pacientes em tratamento que

ndo comparecerem ao servico de salde quando
agendados.

“A intersetorialidade possibilita que agdes de outros
setores da sociedade colaborem com o setor saude para
alcancar resultados mais duradouros e sustentaveis. E
tudo isso pode comecar com o seu trabalho ou ser
mediado por vocé!”

Ministério da salde - o trabalho do agente comunitério
de salde.

Sobre a atuacdo intersetorial, analise as alternativas
assinale a CORRETA :

. Todas as resolucGes de problemas de salde apenas

dependem do empenho por parte de profissionais e
gestores de salde, sem necessitar da contribuicdo de
outros setores.

. Se trabalhar articuladamente com outros setores da

sociedade, diminui-se a capacidade de oferecer uma
resposta mais adequada as necessidades de saude da
comunidade.

C.

39.

moow>

40.

No embate ao desrespeito aos direitos das pessoas com
deficiéncia (situacBes de discriminacdo, excluséo
escolar, maus-tratos, falta de transporte), ndo podem ser
contatados os Conselhos de Direitos das Pessoas com
Deficiéncia do municipio ou do Estado, entre outros
6rgdos, a Unica agdo é registrar no ato de cadastramento
na ficha do paciente.

. Ao identificar pessoas que lidam com alcoolismo entre

as familias que vocé acompanha, as agbes que deverao
ser desenvolvidas por vocé e pela equipe sdo suficientes,
ndo se faz necessario que essa pessoa e sua familia sejam
orientadas a procurar um Grupo de Alcoélicos Andnimos
Ou outro grupo de apoio que exista em sua comunidade,
pois ndo se trata de uma questdo de salde.

Nos casos de desnutricdo infantil, pode-se estabelecer
contato com outras instituicbes e 6rgdos do governo
municipal, estadual e federal, como o Centro Regional
de Assisténcia Social (Cras) ou a Secretaria de
Assisténcia Social do municipio.

“Todas as informagdes que vocé, ACS, conseguir sobre
a comunidade ajudara na organizacdo do seu trabalho.
Algumas dessas informagdes vocé vai anotar em fichas
proprias para compor o Sistema de Informagdo da
Atencéo Baésica (Siab).”

Ministério da salde - o trabalho do Agente Comunitario de Saude.

A respeito fichas de preenchimento do ACS, assinale V
para VERDADEIRO e F para FALSO:

() Uma das fichas utilizadas pelo ACS ¢ a ficha “A”
para o cadastramento das familias.

() A ficha “B” é o instrumento utilizado para o
acompanhamento da crianga, sendo uma copia das
informacdes pertinentes da Caderneta da Crianga,
padronizada pelo Ministério da Sadde e utilizada
pelos diversos servigos de saude.

() Na ficha “C” , o ACS cadastra e acompanha
mensalmente o estado de salde das gestantes.

() A ficha “D”, refere-se ao registro das atividades
diarias do ACS.

Assinale a sequéncia CORRETA:

. F-V-V-F.
. V-V-F-V.
. V-F-V-V.
. V-F-F-V.

F-F-V-V.

O trabalho de educagdo sobre salde na comunidade é
vital para a populagdo. As a¢des que visam compartilhar
conhecimento fazem parte da rotina dos profissionais e
visam contribuir de modo benéfico para a qualidade de
vida da sociedade.

11
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Sobre medidas educativas na comunidade, analise as
alternativas e assinale a CORRETA:

A. As acgdes educativas tém inicio nas visitas domiciliares,
mas podem ser realizadas em grupo, sendo
desenvolvidas nos servicos de salde e nos diversos
espacos sociais existentes na comunidade.

B. O trabalho em grupo ndo reforca a acdo educativa aos
individuos.

C. Divulgar as acfes educativas para 0 maior nimero de
pessoas, elaborar cartazes com letras grandes, de forma
criativa, e divulgar a reunido nos lugares mais
frequentados da comunidade n&o fazem parte desse
processo e ndo condizem com a funcdo do ACS.

D. Realizar dindmicas que possibilitem a apresentacdo dos
participantes e integracdo do grupo, quebrando a
formalidade inicial ndo é importante.

E. Identificar os conhecimentos, crencas e valores do grupo,
bem como os mitos, tabus e preconceitos, estimulando a
reflexdo sobre eles ndo é necessario, apenas se faz
relevante o compartilhamento da informacéo.

RASCUNHO




