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PREFEITURA MUNICIPAL  
DE NAQUE – MG 

 
Processo Seletivo Público Nº 01/2024  

 
 
 

NOVA RAZÃO SOCIAL:  

 

 

CADERNO DE PROVAS 
 

Preencha com seu nome completo 

 
 

Cargo Pretendido 

AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE 

 
Senhor(a) Candidato(a), 

SÓ ABRA QUANDO AUTORIZADO. 

 
Antes de iniciar a prova, leia com atenção as instruções abaixo: 
 
1. Atenção: se você não assinou a lista de presença na entrada da sala, 

faça isso antes de iniciar a prova;  
2. TODOS os seus pertences, inclusive bolsa, deverão ficar debaixo da sua 

mesa. Celular desligado, carteira, chaves, moedas e relógio deverão ser 
acondicionados na sua bolsa, mochila ou no envelope plástico disponível 
com o Fiscal de Sala. Deverá ficar sobre a mesa apenas CANETAS E 
DOCUMENTO DE IDENTIDADE; 

3. Confira se este caderno de provas se refere ao cargo de sua inscrição; 
4. A Folha de Respostas será entregue durante a realização da Prova e 

deverá ser imediatamente assinada, na presença do fiscal, com 
apresentação do documento de identidade; 

5. Se houver alguma divergência nas informações da sua folha de 
respostas, informe ao fiscal; 

6. Durante a prova, evite qualquer espécie de comentário, sendo vedado 
consultas ou utilização de calculadoras, telefones celulares, aparelhos 
eletrônicos, boné, chapéu ou óculos com lente escura; 

7. Fique atento à sua prova e evite exposição à visão dos demais 
candidatos; 

8. Não mexa ou utilize qualquer pertence durante a prova sem autorização 
do fiscal de sala; 

9. Caso necessite ir ao banheiro, levante a mão e aguarde o fiscal de sala;  
10. Ao se dirigir ao banheiro durante a prova você poderá ser chamado a 

passar pelo detector de metais; 
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11. Ao terminar sua Prova, transcreva as respostas assinaladas para sua 
Folha de Rascunho ao final deste caderno e depois para a Folha de 
Respostas Oficial, sempre à caneta azul ou preta; 

12. Se quiser levar a Folha de Rascunho, solicite ao fiscal na hora da entrega 
da prova; Somente o fiscal poderá destacar a Folha de Rascunho.  

13. Recomendamos máxima atenção nas marcações da Folha de Respostas 
Oficial, pois NÃO há 2ª via; 

14. Não dobre, não amasse e não rasure a Folha de Respostas, ela é a 
sua prova; 

15. Será anulada a questão que contiver rasuras, emenda, mais de 1(uma) 
resposta assinalada, nenhuma resposta assinalada ou resposta não 
assinalada à caneta, na Folha de Respostas; 

16. Ao final da prova deverão ser devolvidos ao Fiscal de Provas a 
Folha de Respostas e este Caderno, levando consigo a folha de 
rascunho, para futuras conferências. 

17. Esta prova terá duração máxima de 3 (três) horas. 
18. O candidato só poderá sair de sala após 60 minutos do início da prova; 
19. Os três últimos candidatos deverão sair juntos da sala, por medida 

de segurança; 
20. Será dado um aviso quando restar 30 minutos para o término do horário 

de prova; 
21. Qualquer dúvida ou necessidade dirija-se direta e exclusivamente ao 

Fiscal de Provas; 
22. O gabarito, bem como cópia deste caderno de provas estarão disponíveis 

no site da empresa a partir das 15 horas do dia 08/07/2024; 
23. Atenção ao sair, não se esqueça dos seus pertences pessoais.  

 
 

A MB Gestão Pública Ltda. deseja a você uma BOA PROVA! 
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PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 

1. Conforme os princípios e diretrizes da Atenção Básica, a atenção básica 
se caracteriza por um conjunto de ações de saúde, no âmbito individual e 
coletivo, que abrange, EXCETO: 
 
a) Promoção da saúde. 
b) Proteção da saúde. 
c) Prevenção de agravos. 
d) Atendimento aos casos de alta complexidade, como uma fratura exposta.  

 
2. A Atenção Básica tem como fundamento e diretriz; assinale a alternativa 
CORRETA: 

 
a) Ser a porta de entrada aberta e preferencial da rede de atenção. 
b) Fomentar Grupos de Trabalho de Humanização (GTH) com plano de 

trabalho definido; 
c) Valorização da dimensão subjetiva, coletiva e social em todas as práticas 

de atenção e gestão no SUS. 
d) Desrespeito aos direitos dos usuários. 

 
3. Conforme a Política Nacional de Atenção Básica, são atribuições do 
agente comunitário de saúde: assinale a alternativa INCORRETA: 

 
a) Cadastrar todas as pessoas de sua microárea e manter os cadastros 

atualizados. 
b) Realizar atividades programadas e de atenção à demanda espontânea. 
c) Coordenar e participar de ações coletivas voltadas à promoção da saúde. 
d) Trabalhar com adscrição de famílias em base geográfica definida, a 

microárea. 
 

4. No modelo de atenção em saúde fundamentado na assistência 
multiprofissional em saúde da família, são consideradas atividades típicas do 
Agente Comunitário de Saúde, em sua área geográfica de atuação: 

 
a) A utilização de instrumentos para diagnóstico demográfico e sociocultural. 
b) Realização de ações de campo para pesquisa entomológica. 
c) Mobilização da comunidade para desenvolver medidas simples de manejo 

ambiental. 
d) Definição de metas dos serviços e das equipes. 
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5. A cada __________, os Agentes Comunitários de Saúde e os Agentes de 
Combate às Endemias frequentarão cursos de aperfeiçoamento. Complete a 
lacuna com o tempo CORRETO, conforme Lei 11350/2006. 

 
a) 3 anos. 
b) 1 ano. 
c) 2 anos. 
d) 6/6 meses. 

 
6. O Agente Comunitário de Saúde deverá preencher os seguintes requisitos 
para o exercício da atividade, EXCETO: 

 
a) Residir na área da comunidade em que atuar, desde a data da publicação 

do edital do processo seletivo público. 
b) Ter concluído, com aproveitamento, curso de formação inicial, com carga 

horária mínima de quarenta horas. 
c) Ter concluído o ensino médio. 
d) Ter concluído o curso técnico de agente comunitário de saúde. 

 
7. Assinale a alternativa que descreve os parâmetros e diretrizes para 
contratação do agente comunitário de saúde (ACS), conforme Decreto 
8474/2015. 
 
a) Garantia de, no mínimo, um ACS por Município. 
b) Priorização da cobertura de população municipal com alto grau de 

vulnerabilidade social e de risco epidemiológico. 
c) Realizar ações junto ao sistema de vigilância ativa e passiva. 
d) Submeter à jornada semanal de quarenta e quatro horas de trabalho. 

 
8. Qual Lei dispõe sobre os conselhos e conferências de saúde? 

 
a) Lei 8080/1990. 
b) Lei 11350/2006. 
c) Lei 8142/1990. 
d) Lei 13595/2018. 

 
9. O agente comunitário de saúde segue etapas para realizar seu processo 
de trabalho; analise os itens abaixo: 

 
I. A atividade mais importante é a visita domiciliar. 
II. Para conhecer a condição de vida das famílias o cadastramento é o 

melhor instrumento de trabalho. 
III. Trabalhar com mapa mental é a melhor ferramenta para conhecer a 

comunidade. 
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Assinale a opção CORRETA: 
 

a) Estão corretos I e II. 
b) Estão corretos I e III. 
c) Estão corretos II e III. 
d) Todos estão corretos.  

 
10. São ações do agente comunitário de saúde em seu processo de trabalho, 
no que se refere ao pré-natal, EXCETO: 

 

a) Orientar ao casal a importância do pré-natal. 
b) Promover a captação precoce para a primeira consulta, encaminhado a 

gestante ao serviço de saúde. 
c) Encaminhar a gestante para o serviço ambulatorial ou de alto risco 

quando identificar situações de risco e vulnerabilidade. 
d) Realizar busca ativa das gestantes faltosas.  

 
11. Na visita domiciliar algumas informações são coletadas, relacione os 
itens abaixo: 

 

I. Visita periódica. 
II. Caderneta da criança. 
III. Adscrição das famílias. 

 

1. Processo de vinculação de pessoas.  
2. Abordagem realizadas às famílias. 
3. Informações sobre o estado vacinal. 

 

Assinale a relação CORRETA: 
 

a) I-1, II-2, III-3. 
b) I-2, II-3, III-1.  
c) I-3, II-1, III-2. 
d) I-1, II-3, III-2. 
 
12. Para trabalhar na área da saúde é imprescindível que o profissional 
tenha um comportamento ético. Assinale a alternativa sobre a ética. 

 
a) Priorizar o atendimento de pessoas que são parentes do vereador do 

bairro. 
b) Impor aos pacientes sobre suas crenças. 
c) Respeitar a privacidade do paciente e manter confidencialidade sobre 

qualquer assunto. 
d) Fazer campanha política para o candidato que você apoia durante as 

visitas. 
 



PROVA DE AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE 
PROCESSO SELETIVO PÚBLICO N.º 01/2024 – PREFEITURA MUNICIPAL DE NAQUE  - MG    - 6 - 

13. Uma das causas de adoecimento e morte no Brasil se refere a doença 
diarreica aguda; sobre essa temática, assinale a alternativa que descreve 
somente sintomas que correspondem a uma necessidade de atendimento na 
unidade básica de saúde: 

 
a) Olhos fundos, dificuldade de beber líquidos, presença de sangue nas 

fezes. 
b) Dor na panturrilha, dor de cabeça, presença de manchas vermelhas na 

pele. 
c) Perda de cabelo, unhas quebradiças. 
d) Dor abdominal, dor de dente, dor atrás dos olhos. 

 
14. São dados relevantes para o Ministério da Saúde para composição de 
políticas públicas que são obtidas através da vista do agente comunitário de 
saúde com o preenchimento correto da ficha de cadastramento das famílias. 
 
a) Distância entre a casa e escola e a associação de moradores. 
b) Recuo da casa em relação ao rio para prevenção de enchentes. 
c) Metragem da rua, número de praças da comunidade.  
d) Número de moradores, faixa etária destes, principais doenças que os 

acometem. 
 

15. A notificação compulsória é a comunicação obrigatória à autoridade de 
saúde, sobre a ocorrência de suspeita ou confirmação de doença, agravo ou 
evento de saúde pública. Assinale a alternativa que contenha doença ou 
agravo passível de notificação: 
 
a) Acidente de trabalho grave. 
b) Hipertensão arterial. 
c) Diabetes Mellitus. 
d) Gravidez de risco habitual. 

 
16. Assinale a alternativa que não está no campo de atuação do Sistema 
Único de Saúde ao que se refere a execução de ações: 

 
a) de vigilância sanitária. 
b) de vigilância epidemiológica. 
c) de saúde do trabalhador. 
d) de regionalização e hierarquização da rede de serviços de saúde. 
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17. São princípios do Sistema Único de Saúde, EXCETO: 
 
a) a identificação e divulgação dos fatores condicionantes e determinantes 

da saúde. 
b) universalidade de acesso aos serviços de saúde em todos os níveis de 

assistência. 
c) direito à informação, às pessoas assistidas, sobre sua saúde. 
d) descentralização político-administrativa, com direção única em cada 

esfera de governo. 
 

18. Conforme a Lei 8080/90 as instituições privadas podem participar do 
sistema único de saúde: 
 
a) Apenas com empresas estrangeiras. 
b) Participação complementar. 
c) Mediante participação de leilão. 
d) Sendo exclusivamente empresas filantrópicas. 

 
19. O Sistema Único de Saúde (SUS) é composto por princípios e diretrizes. 
Assinale a alternativa que contém somente princípios doutrinários do SUS. 

 
a) Universalidade, Participação Popular, Ação de Saúde Trabalhador. 
b) Hierarquização, Ação de Vigilância Sanitária, Integralidade. 
c) Formulação de políticas, Formação do Conselho de Saúde, Realização de 

transferência financeira.  
d) Universalidade, Equidade, Integralidade. 

 
20. O planejamento familiar baseia-se no respeito aos direitos sexuais e aos 
direitos reprodutivos. Consiste em refletir sobre o desejo de ter ou não ter 
filhos, decidir e escolher a forma de realizá-lo.  São métodos de barreira, 
EXCETO: 

 
a) Camisinha feminina. 
b) Camisinha masculina. 
c) Adesivos. 
d) Diafragma. 
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PROVA DE PORTUGUÊS 
 

Leia o texto a seguir. 
 
 “Treze horas. Horário de almoço. Hora da sesta. Já se passa de meio-
dia. ________ tarde está iniciando já com o reflexo do outono espalhado pelo 
chão, e sentindo o perfume da estação trazido pelo o sopro do vento. E aqui 
estou eu ________ parque, em meio ao centro urbano, observando as 
árvores, escutando a melodia passarinhando por entre os galhos, esperando 
o tempo dizer a hora de voltar. _______ manhã, o trabalho foi pesado, pois 
tive de dar conta de muitas encomendas para despachar. 
  Gosto de sempre vir aqui no horário da sesta. Traz-me nostalgia de 
minha infância já encaixotada. Interessante, pois, estar aqui, não dá nem pra 
perceber que, lá fora, estamos rodeados de arranha-céus.” 

(Tulius Mendonça) 

 
21. O texto possui algumas lacunas que podem ser preenchidas por 
pronomes demonstrativos. A alternativa que completa, respectivamente e 
CORRETAMENTE, tais lacunas é: 
 
a) Esta – neste – Nessa;  
b) Aquela – nesse – Alguma; 
c) Toda – neste – Nessa; 
d) Naquela – naquele – Certa. 
 
22. Para o narrador, a ida ao parque, no horário de almoço, é prazeroso 
porque: 
 
a) foge do sedentarismo e da fobia dos barulhos do carros no trânsito; 
b) consegue esconder seu medo de altura frente aos arranha-céus do lado 

de fora do parque; 
c) traz lembrança do seu tempo de infância; 
d) faz o narrador lembrar de pessoas da família que já não estão mais 

presentes em sua vida. 
 
23. Pode-se afirmar sobre o texto: 
 
a) A grafia da palavra “sesta” está correta, já que condiz com o sentido 

expresso no contexto. 
b) Há erro na grafia “despachar”, pois deveria ser grafada com “x” e não “ch”; 
c) A palavra “sesta” está equivocadamente grafada, pois, apesar de ser uma 

palavra homônima, há somente duas grafias: “sexta” ou “cesta”. 
d) Há erro de grafia no substantivo composto “arranha-céus”, pois, por estar 

no plural, a primeira palavra deveria sofrer flexão de número. 
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Atente para a tirinha a seguir. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

24. O “gatilho” dessa tirinha consiste no emprego da ambiguidade: 
 
a) na figura do armário do primeiro quadrinho podendo indicar uma janela ou 

armário; 
b) na palavra “copa” no segundo quadrinho em que sugere o sentido de um 

cômodo e a Copa do Mundo; 
c) na parede separando os dois cômodos, o que  leva a uma 

inverossimilhança no que diz respeito ao diálogo em si. 
d) no papel na mão do marido demonstrando indignação pelo tamanho da 

lista de compra que a mulher entregou para ele e os gastos em si. 
 
25. O efeito de sentido que se pode inferir, apresentando uma causa e 
consequência, é: 
 
a) Os investimentos exorbitantes para a realização do evento no país, 

impactando no cidadão em si, devido aos aumentos abusivos dos preços 
dos produtos. 

b) A falta de diálogo entre o casal, provocando uma relação insatisfatória 
entre ambos; 

c) A indignação do marido por ter tanta conta pra pagar devido o 
consumismo da mulher tornando, assim, impossível a ele poder ir assistir 
aos jogos. 

d) O medo da mulher ao se dirigir ao marido, indicando, assim, uma relação 
machista e abusiva por parte dele. 

 
26. Ainda em relação à tirinha, é CORRETO afirmar: 
 
a) há complemento nominal no primeiro quadrinho; 
b) há uma frase nominal no segundo quadrinho; 
c) há um período composto no primeiro quadrinho; 
d) há um vocativo no segundo quadrinho. 
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27. Analise as frases com os tipos de predicado: 
 

I. Predicado nominal 
II. Predicado verbal 
III. Predicado verbo-nominal 
 

( ) Cheguei atrasada à festa. 
( ) Cristina está quieta. 
( ) Camila continua cansada. 
( ) Meus filhos saíram do parque maravilhados. 
( ) Os meninos já abriram os presentes 
 

A alternativa que completa a relação CORRETAMENTE é: 
 

a) II – I – III – III – II; 
b) III – I – I – III – II; 
c) III – III – I – II – II; 
d) I – I – III – II – I.  
 

28. “Sem sonhos, a vida não tem brilho. Sem metas, os sonhos não têm 
alicerces. Sem prioridades, os sonhos não se tornam reais. Sonhe, trace 
metas, estabeleça prioridades e corra riscos para executar seus sonhos. 
Melhor é errar por tentar do que errar por omitir.” 

(Augusto Cury) 
 

O verbo que sofre flexão de número, na 3a pessoa do plural, pelo mesmo 
motivo do verbo destacado no pensamento de Augusto Cury é: 
 

a) crer;  
b) vir;  
c) ver; 
d) ler. 
 

29. A separação silábica requer uma atenção. Assinale a alternativa em que 
uma das palavras NÃO foi separada em sílaba corretamente.  
 

a) Jau-la; búl-ga-ro;  
b) Sa-ú-de; pas-sa-gem; 
c) Es-tam-pi-do; con-ven-ci-men-to;   
d) Pers-pec-ti-va; a-bsur-do. 
 

30. Assinale a alternativa em que uma das palavras NÃO deveria receber 
acento ortográfico. 
 

a) Parabéns – ingênuo – presumível;  
b) Platéia – várzea – apêndice;  
c) Analgésico – relógio – chá;   
d) Amável – cadáver – órfãs.  
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PROVA DE NOÇÕES DE INFORMÁTICA 
 
31. No MS-Windows 10, versão em português, a ação de “Recortar arquivo” 
pode ser executada quando a seguinte combinação de teclas é acionada: 
 
a) Ctrl + X. 
b) Ctrl + P. 
c) Ctrl + C. 
d) Ctrl + J. 

 
32. No MS-Windows 10, o menu localizado geralmente no canto esquerdo 
inferior da tela que dá acesso à opção de desligar/reiniciar o sistema e 
também aos programas instalados é denominado de: 
 
a) Menu pai. 
b) Menu iniciar. 
c) Menu padrão. 
d) Menu main. 

 
33. A tecla ‘Del’ pressionada após seleção de determinado arquivo no MS-
Windows 10, está diretamente associada a função de: 
 
a) Apagar arquivo, levando-o para a lixeira. 
b) Recortar arquivo, levando-o para outra pasta. 
c) Copiar arquivo, mantendo-o na mesma pasta. 
d) Colar arquivo, mantendo-o na mesma pasta. 

 
34. Assinale a única alternativa dentre as apresentadas a seguir que contém 
uma funcionalidade referente à categoria “Programas” do Painel de Controle 
do MS-Windows 10: 
 
a) Exibir impressoras e dispositivos. 
b) Desinstalar um programa. 
c) Otimizar exibição visual. 
d) Adicionar dispositivo. 
 
35. Assinale a única alternativa dentre as apresentadas a seguir que contém 
uma funcionalidade referente à categoria “Relógio e Região” do Painel de 
Controle do MS-Windows 10: 
 
a) Alterar o tipo de conta. 
b) Permitir que o Windows sugira configurações. 
c) Alterar formatos de data, hora ou número. 
d) Verificar o status do computador. 
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36. No MS-Word 2016, versão em português, a opção utilizada para realçar 
determinado texto deixando-o levemente deslocado à direita é denominada: 
 

a) Alinhado. 
b) Expandido. 
c) Realçado. 
d) Itálico. 

 

37. Considerando o MS-Word 2016, são nomes de fontes disponíveis, 
EXCETO: 
 

a) Arial; 
b) Benah; 
c) Verdana; 
d) Calibri. 

 

38. Assinale a alternativa que traz uma vantagem da opção “navegação com 
guias” do navegador Google Chrome: 
 

a) Download automático de documentos que são abertos nas guias. 
b) Acesso rápido a páginas listadas na opção favoritos do navegador. 
c) Navegação multitarefa, permitindo-se a utilização de várias abas ou guias 

abertas ao mesmo tempo em páginas distintas. 
d) Segurança em relação a vírus e outras ameaças da internet. 

 

39. Acerca do tema navegação e busca de documentos na internet, assinale 
a alternativa que melhor descreve a função do botão em destaque na 
imagem abaixo (seta circular): 

 
a) Retornar para página inicial selecionada. 
b) Avançar para página seguinte predefinida. 
c) Recarregar a página atual. 
d) Voltar para página anteriormente aberta. 
 

40. No MS-Excel 2016 versão em português, a função pré-definida 
“Localizar” pertence à categoria:  
 

a) Texto; 
b) Data e Hora; 
c) Matemática; 
d) Geográfico. 
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FISCAL DE SALA: Destaque esta folha e entregue ao candidato ao final da prova. 
 

CARTÃO RESPOSTA (RASCUNHO) 
 

RESPOSTAS DE 1 A 10 
 

RESPOSTAS DE 11 A 20 
 

RESPOSTAS DE 21 A 30 
 

RESPOSTAS DE 31 A 40 

                                       1 
 

A 
 

B 
 

C 
 

D 
 

11 
 

A 
 

B 
 

C 
 

D 
 

21 
 

A 
 

B 
 

C 
 

D 
 

31 
 

A 
 

B 
 

C 
 

D 

                                       

2 
 

A 
 

B 
 

C 
 

D 
 

12 
 

A 
 

B 
 

C 
 

D 
 

22 
 

A 
 

B 
 

C 
 

D 
 

32 
 

A 
 

B 
 

C 
 

D 
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