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PR O VA Conhecimentos Especificos

Discursiva-Estudo de Caso
INSTRUCOES

Quando autorizado pelo fiscal L
de sala, transcreva a frase

ao lado, com sua caligrafia
usual, no espago apropriado r

O verdadeiro homem mede a sua forga, quando se

defronta com o obstaculo.
na Folha de Respostas.

- Verifique se este cademo:
- corresponde a sua opgao de cargo.
- contém 60 questdes, numeradas de 1 a 60.
- contém as propostas e os espagos para os rascunhos da Prova Discursiva-Estudo de Caso.
Caso contrério. solicite imediatamente aofiscal da sala a substituicado do cademo.
Nao serdo aceitas reclamacgdes posteriores.
- Paracadaquestao existe apenas UMA resposta certa.
- Leiacuidadosamente cada uma das questdes e escolha a resposta certa.
- Essarespostadeve ser marcada na FOLHA DE RESPOSTAS que vocé recebeu.
VOCE DEVE
- Procurar, na FOLHA DE RESPOSTAS, o numero da questao que vocé estarespondendo.
- Verificar no caderno de prova qualaletra(A,B,C,D .E)daresposta que vocé escolheu.
- Marcar essaletrana FOLHA DE RESPOSTAS, conforme o exemplo: ®000®
- Leroque se pede na Prova Discursiva-Estudo de Caso e utilizar, se necessario, os espagos pararascunho.
ATENGAO
- Marque as respostas com caneta esferografica de material transparente e tinta preta ou azul. Nao serd permitida a
utilizagao de lapis, lapiseira, marca-texto, régua ou borracha durante a realizagao da prova.
- Marqueapenasuma letra paracadaquestao. Serd anulada a questao em que maisde uma letraestiver assinalada.
- Responda atodas as questoes.

- Nao sera permitida nenhuma espécie de consulta ou comunicagdo entre os candidatos, nem a utilizagao de livros,
anotagaes, cddigos, manuais, notas ou impressos, maquina calculadoraousimilar.

- Emhipoétese alguma o rascunho da Prova Discursiva-Estudo de Caso sera corrigido.
- Vocé devera transcrever a sua Prova Discursiva-Estudo de Caso atinta, nafolha apropriada.

- Aduragao da prova é de 4 horas e 30 minutos, para responder a todas as questdes objetivas, preencher a Folha de
Respostas e fazera Prova Discursiva-Estudo de Caso{rascunho e transcri¢do) na folha correspondente.

- Aoterminara prova, chame o fiscal e devolva todo o material recebido para conferéncia.
- E proibida a divulgagao ou impressao parcial ou total da presente prova. Direitos Reservados.

Fundagéo%arlos Chagas



MDA AN caderno de Prova o, Tipo 004

CONHECIMENTOS GERAIS

Lingua Portuguesa

Atencao: Para responder as questoes de numeros 1 a 5, leia o trecho do conto “Sol nascente”.

Ainda hoje, quando lango o olhar ac mar, imagino a vida de meus avés como ilhas distantes, cercadas pela vastidio de um
oceano de histérias (muitas delas guardadas na linha de um horizonte que nio pode mais ser lido). No alto do Morro de Sio Sebas-
tido, contemplo o sol nascente e me inspiro a iniciar estas linhas. Talvez elas ndo contenham toda a verdade, talvez haja imprecisées
e deslizes historicos, mas foi assim que eu as recebi, pela boca dos que sobreviveram.

leiri-san inspecionava as conversas dos navios que nasciam no eslaleiro que dirigia com disciplina. Ha décadas os japoneses
iniciaram a colonizagdo da ilha de Taiwan, tomada da China apds a guerra sino-japonesa. Para I1a a familia leiri emigrou para
prosperar. Chiyoko. fitha do patriarca leiri, cresceu entre finas bonecas de porcelana, tendo os melhores instrutores, tornando-se de
pianista a carateca. Sempre dvida por conhecimento, aprendeu com seu tio diversos procedimentos, tais como a realizagdo de paitos
e, sobretudo, a quitopraxia. Chiyoko se transformou em uma mulher extraotdinatia, nadando em alto-mar e, apesar de sua com-
pleigdo esguia, aventurando-se até a praticar sumd. Apds aprender tantas coisas, ndo poderia ter se tornado outra coisa a ndo ser
professora.

Naquele dia, apesar da lriste guerra, Chiyoko estava feliz. Era o dia do aniversano de seu pai. Nao importava a ela que seu
otosan estivesse em um leito de hospital nem que o medo rondasse cada esquina. Ela tinha conseguido. a grande custo. algumas
iguarias que seu pai gostava de comer. Era para comemorar a dala, para celebrar a vida. E seus passos eram alegres quando a
sirene locou. E era alegre o dia quando as bombas cairam.

O hospital em que seu pai estava foi atingida A vida naufragovu. [...] Por ter aprendido tantas coisas com o tio medico, Chiyoko
auxiliava os feridos durante a guerra, que estava para ser perdida.

{Adaptado de: KONDO. André. Origens. Editora do Brasil. 2019. Edigdo Eletronica)

1. As virgulas foram empregadas para isolar um aposto no seguinte segmento:

(A) Talvez elas ndo contenham toda a verdade. talvez haja imprecisées e deslizes histéricos, mas foi assim que eu as recebi.
{B) tais como a realizagao de partos e, sobretudo, a quiropraxia.

(C) Elatinha conseguido. a grande custo. algumas iguarias que seu pai gostava de comer.

{D) Chiyoko, fitha do patriarca leiri, cresceu entre finas bonecas de porcelana.

(E) Ainda hoje, quando lango o othar ao mar, imagino a vida de meus avés como ilhas distantes.

2.  QOrelato do narrador permite caracterizar Chiyoko como
(A) indolente.
(B) arrogante.
(C) excéntrica.
(D) altruista.
(E) misantropa.

3. O termo sublinhado indica ideia de adi¢ao no seguinte segmento:
(A) Talvez elas ndo contenham toda a verdade. (1% paragrafo)
(B) Para la a familia leiri emigrou para prosperar. (2* paragrafo)
(C) E seus passos eram alegres quando a sitene tocou. (3* paragrafo)
(D) leiri-san inspecionava as conversas dos navios Que nasciam no estaleiro que dirigia com disciplina. (2% paragrafo)
(E) Nao importava a ela que seu otosan estivesse em um leito de hospital nem que o medo rondasse cada esquina. (3% paragrafo)

4. Por ter aprendido tantas coisas com o tio médico, Chiyoko auxiliava os feridos durante a guerra. (4* paragrafo)
A oragao subordinada do trecho acima estabelece ideia de
{A) finalidade.
(B) causa.
(C) concessao.
(D) temporalidade.
(E) condigao.
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5. Colocando-se o verbo “existir” no lugar do “haver™ no trecho talvez haja imprecisées e deslizes histéricos (12 paragrafo), a forma
verbal resultante sera:

(A) existiriam.
(B) existira.
(C) exista.
(D) existam.
(E) existe.

Atencao: Pararesponder as questdes de nimeros 6 a 8, leia o trecho de “Torto Arado”.

De loucura meu pai entendia, assim diziam. porque ele mesmo ja havia caido louco num periodo remoto de sua vida. Os
curadores serviam para restituir a saude do corpo e do espinito dos doentes, era o que sabiamos desde o nascimento. O que mais
chegava a nossa porta eram as moléstias do espirito dividido, gente esquecida de suas histérias, memdrias, apartada do préprio eu,
sem se distinguir de uma fera peidida na mata. Diziam que talvez fosse por conta do passado minerador do povo que chegou a
regiao, ensandecido pela sorte de encontrar um diamante, de percorrer seu britho na noite, deixando um monte para adentrar noutro.
deixando a terra para entrar no rio. Gente que perseguia a fortuna, que dormia e acordava desejando a ventura, mas que se frustrava
depois de tempos prolongados de trabalho fatigante, quebrando rochas, lavando cascalho, sem que o brilho da pedra pudesse tocar
de forma Infima o seu honzonte. Quantos dos que encontravam a pedra estavam libertos dos delirios? Quantos tinham que proteger
seu bamburrio da cobiga alheia, passando dias sem dormir, com 0s diamantes debaixo do corpo. sem se banhar nas aguas dos ros,
atentos a qualquer gesto de trapag¢a que poderia vir de onde menos se esperava?

(VIEIRA Jr., tamar. Torto arado. Sao Paulo: Todavia, 2019. Edi¢o eletrdnica)

6. Mantendo a corre¢do gramatical e as relagdes de sentido, o segmento sublinhado pode ser substituido pelo que se encontra
entre parénteses em:

(A) talvez fosse por conta do passado minerador do povo que chegou a regidao, ensandecido pela sorte de encontrar um
diamante, de percorrer (a prescindir de) seu britho na noite.

(B) Gente que perseguia a fortuna, que dormia e acordava desejando a venturg (o infort(inio), mas que se frustrava depois de
tempos prolongados de frabalho fatigante.

(C) Diziam que talvez fosse por conta do (devido ao) passado minerador do povo que chegou a regiao.

(D) De loucura meu pai entendia, assim diziam, porque (& medida que) ele mesmo ja havia caido louco num perfodo remoto de
sua vida.

(E) gente esquecida de suas histérias, memdrias, apartada do préprio eu, sem se distinquir de (se reconhecer em) uma fera
perdida na mata.

7. No contexto em que se encontra, o termo
(A) “ensandecido” aproxima-se, pelo sentido, de “louco”.
(B) “Infima® aproxima-se. pelo sentido. de “fatigante”.
(C) “bambdrrio” é sinbnimo de “trapaga”.
(D) “curadores” foi empregado de maneira irdnica.
(E) ‘“rochas” foi empregado em sentido conotativo.

8. Mantendo as relagdes de sentido estabelecidas pelo contexto, uma pontuagao altemativa para um segmento do texto esta em:

(A) O que mais chegava a nossa porta eram as moléstias do espirito dividido: gente esquecida de suas historias, memdrias,
apartada do proprio eu, sem se distinguir de uma fera perdida na mata.

(B) Quantos tinham que, proteger seu bambirrio, da cobica alheia; passando dias sem dormir com os diamantes debaixo do
corpo?

(C) Gente que perseguia, a fortuna, que dormia e acordava desejando a ventura; mas que, se frustrava depois de tempos
prolongados de trabalho fatigante: quebrando rochas.

(D) De loucura meu pai entendia. Assim diziam porque, ele mesmo, ja havia caido louco num periodo, remoto de sua vida.

(E) Diziam que - talvez fosse por conta do passado minerador do povo que chegou a regido —, ensandecido pela sorte de
encontrar um diamante.
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Raciocinio Logico-Matematico

9. Osamigos Alberto, Bruno e Carlos resolveram {razer de casa um livro cada um para lrocarem entre eles. O numero de maneiras
que isso pode ser feito, de modo que nenhum deles fique com seu proprio livro e nem repasse o livro recebido é
A 1
B 5
{C) 4
(D) 2
(&) 3

10. Em uma testa ha 30 pessoas, sendo que seis delas tém barba e apenas um dos que tém barba é careca. Os dois que tém
bigode também tém barba. Existem 20 pessoas que nao tém barba e nem sao carecas. O nUmero de pessoas na festa que sao
carecas, mas nao tém barba é
{(A) 5
8 4
{C) 14
(D) 13
(E) 15

11. O quadriculado 4x4 abaixo deve ser preenchido com os nimeros de 1 a 16, todos distintos, de forma que os nimeros de cada
linha somem 34 e os nimeros de cada coluna somem 34. Alguns quadradinhos ja foram preenchidos.

1 4
7 6
11 10
i3 16
Ao preencher os demais quadradinhos, coclocando os nimeros 14 e 15 na mesma linha, os nimeros
{A) 8 e 12 estarao em colunas diferentes.
{B) 2 e 3estarao em linhas diferentes.
{C) 5 e 12estarao na mesmallinha.
(D) 9 e 3 estarao na mesma coluna.
(E) 2 e S estardo em colunas diferentes.

12. Dra. Ana e Dr. Breno sao juizes criminais. Dra. Ana tinha 30 processos para analisar e Dr. Breno, 70. Até o momento, os dois,
ao todo, condenaram 20 réus e absolveram outros 20. Sabendo que em cada processo havia apenas um réu e que Dr. Breno
condenou 10 réus e que o nimero de réus que Dra. Ana absolveu corresponde a 1/5 do numero de processos que o Dr. Breno
ainda nao julgou, o nimero de processos que Dra. Ana ainda nao julgou é
{A) 15
{B) 30
{C) 10
{D) 20
(€) 5

a TRT15-Conhec.Gerais?
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Nogdes de Administragiao Pdblica e Legislagao

13. Suponha que determinado cidaddo tenha se dirigido a uma repari¢cdo publica federal buscando a prestagdo de servigo de

competéncia do 6rgao e tenha apresentado apenas 0 CPF como documento de identificacao. O atendente, contudo, informou que o
RG seria indispensével, bem como a juntada de uma cépia autenticada dos demais documentos requeridos para instruir a
solicitacdo do servigo em questao, De acordo com o que dispde o Decreto n® 9.094/2017, que estipula normas de atendimento ao
usuério,

(A) o CPF pode ser usado como documento de identifica¢gao desde que o usuario declare a perda ou furto do RG, comprovada
por Boletim de Ocorréncia, cabendo a repartigdo extrair gratuitamente copia dos documento originais e proceder a res-
pectiva autenticagao.

(B) a reparticdo pode exigir do usuario quaisquer documentos que repute necessarios, tanto para fins de identificagio como
para efeito de instrugao, incluindo copias autenticadas e documentos com firma reconhecida, desde que as exigéncias es-
tejam especificadas na correspondente Carta de Servigos.

(C) o RG ¢ indispensavel para identificagcao do cidadao, somente podendo ser substituido por passaporte ou carteira nacional
de habilitagdo, sendo vedada, contudo, a exigéncia de copias autenticadas de documentos, bastando copia simples.

(D) a apresentagdo do CPF é suficiente para identificagao do cidadao, salvo exigéncia legal especifica, podendo o proprio ser-
vidor da repartigao atestar a autenticidade de fotocdpias, mediante a comparag@ao com o documento original.

(E) ¢ vedada a exigéncia de exibicao de documento de identificagdo, bastando a autodeclaragiao do usudrio do servigo, bem
como a exigéncia de fotocdpias, autenticadas ou nao, devendo os documentos ser obtidos pela reparti¢ao junto ao banco
de dados dos orgaos publicos competentes.

14,

Supcnha que determinada organizagdo apresente estrutura do tipo funcional, sendo que a consulioria contratada para proceder
a reestruturagio organizacional da referida entidade propos modificagbes para que a mesma passe a ostentar uma estrutura do
tipo matricial, a fim de “conferir maior flexibilidade”. Tendo em vista as conceituagdes correntes na doutrina a respeito de ambos
os tipos de estrutura, a proposta da consutloria

(A) afigurase adequada, eis que a estrutura funcional, em razdo da existéncia dos denominados centros de resultados,
ligados diretamente & area financeira e desvinculados da execugdo de projetos e das demais atividades especializadas.
conferem elevado grau de engessamento a organizagao-

(B) apresenta coeréncia. na medida em que a estiutura matricial, dotada de 6rgaos de duragao temporaria e vinculados a
duragao de projetos, mostra-se mais flexive! que a do tipo funcional, dado que esta Ultima nao possui tal peculiaridade.

(C) possui poucas chances de sucesso, eis que a adogio de uma estrutura matricial somente se justifica em cenarios de alta
contingéncia, nos quais € necessario abandonar estruturas departamentalizadas, passando todos os 6rgaos da entidade a
atuar de forma fungivel, sem atribuigdes fixas.

(D) mostra-se equivocada, eis que a estrutura do tipo funcional possui muito mais flexibilidade do que a matricial, eis que
permite a apuragao de resultados por unidades dotadas de autonomia financeira e operacional.

(E) nao e capaz de conferir o maior grau de flexibilidade possivel a organiza¢ao, embora pertinente, sendo mais adequado
para atingir tal objetivo a adogdo de uma estrutura do tipo divisional, composta por centros de resultados vinculados a
execu¢ao de projetos.

15.

Suponha que Pedro, servidor publico tederal, sujeito ao regime estabelecido na Lei n® 8.112/1990, tenha recebido convite para
ocupar cargo de livre provimento na Administra¢do publica de determinado Estado. Pedro pretende aceitar o convile, pleiteando,
assim, afastamento do seu cargo de origem sem prejuizo dos vencimentos correspandentes. De acordo com a disciplina estabe-
lecida no citado diploma federal, o requerimentc de Pedro

(A) nao encontra amparo legal, somente sendo admissiveis afastamentos para ocupar outros cargos efetivos, devendo o servi-
dor solicitar licenga nao remunerada para assumir o vinculo em comissao.

(B) deve ser delerido, constituindo direito subjetivo do servidor, a quem cabe optar pela remuneragao de origem, com énus
para o cedente. ou do destino, com dnus para o cessionario.

(C) pode ser deferido, desde que aditado para constar com prejuizo da remuneragdo de origem do servidor, por se tratar de
atastamento para ocupar cargo em comissao.

(D) nao encontra amparo legal, dado que o referido diploma legal apenas autoriza afastamentos para entidades da Adminis-
tracao indireta federal.

(E) encontra amparo legal, desde que o 6rgao cessiondrio arque com o dnus da remunera¢ao, mediante ressarcimento ao 6r-
gdo cedente.

TRT15-Conhec.Gerais? S
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16.

Cédigo de Etica e Regimento Interno do Tribunal Regional do Trabalho da 15% Regido

As comissdes permanentes previstas no Regimento Interno do Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regiao tém, como finali-
dade, colaborar para o desempenho das atribui¢des daquela Corte, a exemplo da Comissao de Or¢amento e Financgas, que

{A) promove captagao de receitas, controle e libera¢ao de recursos para despesas, podendo solicitar apuragao de responsabi-
lidades no caso de ma gestao.,

{B) elabora a proposta orgamentaria, cabendo-lhe. se o caso, ouvir as demais unidades e areas do Tribunal a respeito de suas
demandas, sem carater vincutante.

{C) auxilia na definigao de prioridades do Tribunal. cotejando os projetos, iniciativas e contratacoes pretendidas com a
viabilidade orgamentaria.

{D) exerce atribuigao deciséria sobre a proposta orgamentaria do Tribunal, podendo excluir projetos e agaes.

(E) acompanha a execugao do orgamento do Tribunal, avaliando a qualidade dos projetos e iniciativas, podendo promover o
cancelamento da disponibilidade or¢gamentaria.

17.

De acordo com o que dispde o Cddigo de Etica dos Servidores do Tribunal Regional do Trabalho da 15* Regiao, aprovado pela
Resolugac Administrativa n® 07/2020. a Comissao de Etica Especial

{(A) deve ser designada pelo Presidente da Comissao de Etica para apurar desvio ético de comportamento de quaisquer dos
membros desta tltima.

(B) somente atuara no exame de infragdes éticas e desvios de comportamento que configurem ou possam configurar ato de
improbidade.

(C) deve serinstaurada no caso de impedimento ou suspeigao de mais de 1/3 {um terga) dos componentes da Comissao Per-
manente, podendo funcionar por, no maximo, 6 meses.

(D) ¢é formada por 1 desembargador, que a presidira, 1 magistrado de 12 grau, 1 servidor, com mandato de S anos, vedada
recondugao.

(E) possui como atribuigao apurar exclusivamente as infragoes éticas de servidores do Tribunal que possam configurar con-
duta apenada com demissao.

18.

Nogoes de Informatica

Na opgao Geral de cenfieuracees da Agenda do Google Workspace. um Analista selecionou a opgao ativar heracie
dc trabalho, com o objetivo de

{A) definir o local padrao de trabalho que sera visto nos detalhes de contato no Google Workspace.

{B) criar uma pagina para que qualquer pessoa possa agendar facilmente um horario com ele.

{C) ser alertado sobre seus horarios de entrada e saida da empresa onde trabalha.

(D) informar que esta indisponivel quando alguém tenta enviar um convite para uma reuniao fora do intervalo definido.

(E) permitir que ele encerre reunides de 30 minutos com 5 minutos de antecedéncia e reunides mais longas com 10 minutos
de antecedéncia que estejam fora do seu horario de trabatho.

19.

Apds a instalagao e inicializagao do Windows 10, um Analista de um Tribunal Regional do Trabalho precisa abrir um
determinado arquivo usando um aplicativo diferente daquele fomecido peta Microsoft. Com o Windows 10 aberto e funcionando
em condi¢des ideais em configuracges > aplicativos, para alterar o tipo de aplicativo associado ao arquivo, o Analista
deve clicar na opgao

{A) Aplicativos padrdo e na sequénciaclicarem Escolha os aplicativos padrdo por tipo de arquivo.
(B) Inicializagao e nasequénciaclicarem Apps de inicializacgao.

{C) Aplicativos e recursos e nasequéncia clicar em Atvalizar aplicatcivos.

(D) Aplicativos para site e nasequéncia clicar em Associar aplicativos a sites.

(E) Reproducdo de arguivos e nasequéncia clicar em Configuragdo de arquivos.

20.

Utilizando o navegador Google Chrome, aberto e funcionando em condigdes ideais, um Analista selecionou a op¢ao Nova
Janela andnima, e, na sequéncia, clicou em Saiba mais para entender como o modo de navegagao andnima funciona para
proteger a sua privacidade, descobrindo que

{A) evita que suas atividades fiquem andnimas para seu empregador ou seu provedor de servigos.

(B) sempre que fechar todas as janelas andnimas, o Chrome descartara todos os dados e cookies de sifes associados &
sessdo de navegagao.

{C) seus dados de atividades nao sao salvos no seu dispositivo, mas apenas em Contas do Google.
(D) sua atividade ou localizagao ficam invisiveis para os sites visitados.

(E) evita que os sites que ele visita veiculem antdncios com base na sua atividade durante uma sessao andnima.

TRT15-Conhec.Gerais?
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. Interatividade é

(A) recurso usado na comunicagao que se refere exclusivamente as possibilidades do publico receptor de se expressar, a
chamada interatividade comunicativa,

(B) menor, quanto mais opgdes de acesso aos conteudos oferecer o veiculo, e quanto menos elas se ajustem as neces-
sidades do publico.

(C) apresentada como uma carateristica negativa das midias, porque tira o controle do emissor da mensagem.
(D) exclusiva do jornalismo digital, ndo acontecendo nas outras midias chamadas tradicionais.

(E) a capacidade que um meio de comunicagao tem para dar maior poder aos utilizadores tanto na selegao de conteudos co-
mo em possibilidades de expressao e comunicagao.

22. Leia a noticia abaixo:

STF retomara julgamento sobre demarcagéo de terras indigenas na proxima quarta

O Supremo Tribunal Federal iniciou o julgamento do “marco temporal” dos indigenas nesta quinta-feira (26), mas o caso sé sera
retomado na proxima quarta-feira (1). Um ministro fez a leitura sobre o historico do caso, mas nido chegou a defender seu voto.
A Corte vai analisar se € valida a tese na qual indigenas sé podem reivindicar terras que ocupavam até 1988, data da promul-
gacgao da Conslitui¢do Federal.

Representantes dos indios seguem em vigilia em Brasilia, fazendo manifestagdes contra o dispositivo. Atualmente as terras
indigenas ocupam 14% do territério nacional. Se o STF derrubar o marco temporal, as reservas podem dobrar de tamanho. Ho-
je. sao 120 mithoes de hectares, o equivalente as dreas de Portugal, Espanha e Franc¢a juntas.

A populagdo indigena brasileira é de pouco mais de 1,2 milhdo de pessoas. Mas quem vive mesmo nas aldeias sdo 750 mil indj-
genas. de 305 etnias diferentes. A maioria concentrada no Norte e Centro-Oeste do pals. Mas essa imensidao de terras. onde
vive menos de 0,5% da populagdo brasileira, pode dobrar caso o Supremo derrube o marco temporal, como defendem ONGs,
ambientalistas e entidades ligadas a Igreja Catblica.
(Adaptado de: JORNAL DA BAND. STF relomara julgamento sobre demarcagdo de terras indigenas na préxima quaria. Disponivel em:
<https:/iwww.band.uol.com.br>)

Sobre esta noticia:

(A) Ao comparar o que seria extensdo das terras indigenas, na eventual derrubada do marco temporal, com o tamanho dos
paises europeus, a noticia privilegia 0s povos originarios, 0 que contempla a diversidade nos meios de comuni-
cagao.

B A diversidade € um atributo das campanhas publicitarias, nao sendo possivel a aplicagao nos conteudos jornalisticos que,
¢
por natureza, selecionam os fatos que tém maior relevancia para o pﬁblico.

(C) Nao contemplou a diversidade nos meios de comunicag¢ao, pois foi tendenciosa ao trazer os argumentos dos pPovos origi-
narios.

(D) Ao comparar o que seria a extensao das terras indigenas, na eventual derrubada do marco temporal, com o tamanho dos
paises europeus, a noticia faz juizo de valor para o que seria excesso de terras demarcadas no Brasil, o0 que nao respeita
a diversidade nos meios de comunicagao.

(E) Contemplou a diversidade nos meios de comunicagdo ao trazer, sem julgamentos, argumentos de todas as etnias
envolvidas no tema.

23. Com base no Cédigo de Etica dos Jornalistas, & dever do jornalista:

(A) assumir a responsabilidade por publicagdes, imagens e textos de cuja produg¢ao ndo tenha participado para preservar o
sigilo da fonte.

(B) valer-se da condigao de jornalista para obter vantagens pessoais que permitam a divulgacao de informagdes de interesse
publico.

(C) buscar provas que fundamentem as informagdes de interesse publico.
(D) ponderar eventuais vantagens de riscos a integridade das fontes desde que justifique o interesse publico da informagao.

(E) permitir o exercicio da profissao por pessoas nao habilitadas para salvaguardar o interesse publico da noticia.
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24. Sobre as técnicas de redagao jornalistica, considere:
I. A ordem direta utilizada nos jomais impressos (sujeito, verbo, predicado) € consequéncia dos textos para a TV, mais
sintélicos devido ao apoio das imagens.
II. O offé otexto escrito pelo repdrter para narrar uma cena coberta por imagens e é recurso tipico do texto para TV.
III. As técnicas norte-americanas de redagado foram adotadas no Brasil a partir da década de 50 e sao utilizadas tanto nos
veiculos impressos como nos de radio, TV e internet.
Esta correto o que se afirma APENAS em
(A) II.
(B) IeIII.
(C) 1.
(D) IIeIII.
(E) IeIl.
25. Leia o lexto abaixo.
Alravés da observagao dos percursos dos usuarios, conclui-se que a arquitetura base do discurso jomalistico ja nio é a piramide
invertida vertical. Recomenda-se uma arquitetura em forma de piramide deitada.
(Adaptado de: CANAVILHAS. Webnoticia: Propuesta de modelo periedistico para la WWW. Colegao Estudos em Comunicagao, Covilhi,
Livros Labcom. 2008)
A caracteristica da comunicago digital que o autor chama de piramide deitada se refere
(A) & convergéncia das midias que suprime a necessidade do texto jornalistico e do /ead. substituindo-o por imagens e
videos.
{B) 2 hipertextualidade que permite a personaliza¢do do conteudo.
{C) aatualizagdo constante, que impede, em publicagdes digitais, textos maiores que o lead jornalistico.
{D) ao lead jomalistico que distribui o conteddo do mais importante para 0 menos importante.
{E) ao leadjomalistico que comeca pelas informa¢des menos importantes para contextualizar o leitor.
26. Suponha que Carlos esta organizando um evento oficial, de carater estadual, em sua inslituicdo na cidade de Campinas. A
ordem de precedéncia correta € Governador,
{A) Presidente da Assembleia Legislativa, Presidente do Tribunal de Justi¢a. Prefeito de Campinas, Presidente do Tribunal
Regional do Trabalho, Reitor da Unicamp, Desembargador do Tribunal de Justica.
(B) Presidente da Assembleia Legislativa, Presidente do Tribunal Regional do Trabalho, Presidente do Tribunal de Justiga,
Desembargador do Tribunal de Justiga, Reitor da Unicamp, Prefeito de Campinas.
{C) Presidente do Tribunal Regional do Trabalho, Reitor da Unicamp, Presidente do Tribunal de Justi¢a, Desembargador do
Tribunal de Justica, Prefeito de Campinas, Presidente da Assembleia Legislativa.
{D) Presidente da Assembleia Legisiativa, Prefeito de Campinas. Reitor da Unicamp, Presidente do Tribunal de Justi¢a, Presi-
dente do Tribunal Regional do Trabalho, Desembargador do Tribunal de Justiga.
(E) Prefeito de Campinas, Presidente da Assembleia Legislativa, Reitor da Unicamp, Presidente do Tribunal Regional do
Trabatho, Desembargador do Tribunal de Justiga, Presidente do Tribunal de Justiga.
27. Leia o texto abaixo.
As platafonnas enviam, a cada um, aquelas informagoes que respondem as svas necessidades e a seus interesses, de modo
que o sujeilo vive, definitivamente. sob uma redoma. Nesle conlexto, lodos os dados e as comunicagoes recebidas destinam-se
a reforgar 0s seus habilos, inleresses e opinides. A exposicdo a ideias conlrérias & sua prépria posi¢do, sobre qualquer as-
sunlto, consideradas de interesse geral, ndo exisle, porque ou es!as ideias ndo aparecem ou sdo feilas para serem desa-
creditadas.
(Adaptado de: PREGO. Viloria. In: UNO: desenvolvendo ideias. Namero 27. 2017. Disponivel em: www.revista-uno.com.br)
Este fendmeno descrito pelo texto acima se refere
{A) & adogdo dos manuais de redagao e estilo nos veiculos de comunicagao.
(B) ao uso da inteligéncia artificial como recurso para reda¢do de conteudos.
{C) as bolhas informativas resultantes das redes sociais e dos algoritmos.
(D) ao mailling desatualizado de jormnalistas para envio de releases.
{E) aodisparo de releases sem critério de selegao de jornalistas e editorias.
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28. Considere a seguinte situagao.

O assessor de imprensa de uma instituigdo publica percebeu que os releases nao tinham sido lidos pelos jornalistas quando
foram enviados pela plataforma de disparo de releases, apesar dos enderegos corretos. Nao houve nenhum pedido de entrevista
e nem por outras informagdes. O assessor decidiu fazer o folflow-up e constatou que o release havia chegado nas caixas, mas
nao tinha, realmente, sido lido. Porém, durante a conversa telefonica do follow-up, todos os colegas de imprensa contatados se
interessaram pelo conteudo do release e pediram entrevistas com o porta-voz da instituicdo. Mais tarde, ao fazer o clipping, o
assessor percebeu que o conteldo havia sido publicado em diversos veiculos da imprensa.

Sobre essa situagéo,
1. o follow-up traz resultades, mas é um constrangimento sobre os colegas de imprensa que ndo é recomendado pelo
Cadigo de Etica dos Jornalistas
PORQUE

II. o interesse pelo conteudo ter ocorrido apenas apoés o follow-up sinaliza que houve problemas no disparo e redagao do

release, como 0 preenchimento incorreto do campo assunto no e-mail enviado aos jornalistas e redacao incorreta da
hierarquia das informagoes.

De acordo com as assergdes acima,

(A) I éfalsa, I1I éverdadeira e ndo ha relagao entre elas.

(B) 1IeIX sdo falsase ndoharelagao entre elas.

(C) T éverdadeira, I1 é falsa e nao ha relagao entre elas.

(D) IeII sdoverdadeirasea II éuma justificativa corretada I.

(E) I e II saoverdadeiras.masa II nao ¢é uma justificativa correta da I.

29.

Sobre o balan¢o social, considere:

1. Atende ao principio da Comunicaga@o Publica de promover os direitos humanos, constitucionais e sociais, a democracia, o
didlogo, a justi¢a, a equidade, a solidariedade, a diversidade, a busca do consenso e o exercicio da cidadania

PORQUE

II. é uma forma de a institui¢ao prestar contas a sociedade da sua gestao econdmico-social. especialmente focando no rela-
cionamento com a comunidade.

Sobre essas afirmagoes,

(A) a I estacorretaea II incorretae nao ha relagao entre elas.
{B) a 11 estadincorreta e a | correta e ndo ha relagao entre elas.
(C) as duas estao incorretas e nao ha relagao entre elas.

(D) as duas estaocorretas ea 11 € uma justificativa corretada f.
(E) as duas estdo corretas e a I é uma justificativa corretada II.

30.

NAO é produto ou técnica da assessoria de comunicagao:

(A) release.

(B) media training.
(C) calhau.

(D) presskit.

(E) maiting.

31.

Sobre as caracteristicas e fungdes do porta-voz da gestao da crise, em uma eventual crise de imagem:

1. E apessoa que assumira a comunicagao dos acontecimentos a imprensa e aos demais publicos prioritarios, a partir das
decisdes do gabinete de crise.

I11. Deve ser uma pessoa que tenha credibilidade junto ao plblico, além de bem informada e assessorada no trato com a
imprensa.

I11. Concedera entrevistas individuais ou coletivas, seguindo orientagées da Assessoria de Comunicagao e do gabinete de
crise.

Esta correto o que se afirmaem

(A) TelIII,apenas.

(B) IIeIII,apenas.

(C) 1I1I,apenas.

(D) 1I.apenas.

() I,ITeIIl.
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32. O assessor de comunicagio esta encarregado de organizar um evento que reunird desembargadores e presidentes de tribunais
regionais. Confirmaram a presenga, na sequinte ordem, os representantes dos seguintes estados da Federagio: Amapa, Acre,
Bahia, Minas Gerais, Pernambuco, Paraiba e Amazonas.

A precedéncia das bandeiras dos Estados representados sera:

(A) Pernambuco, Minas Gerais, Bahia; Paraiba, Amazonas, Amapa e Acre.
(B) Minas Gerais, Bahia, Paraiba, Pernambuco, Amazonas, Acre e Amapa.
(C) Acre, Amapa, Amazonas, Bahia, Minas Gerais, Paraiba e Pernambuco.
(D) Amapa, Acre, Bahia, Minas Gerais, Pernambuco, Paraiba e Amazonas.
(E) Bahia, Pemambuco, Minas Gerais, Paraiba, Amazonas, Acre e Amapa.

33. Na producao de um release divulgado a imprensa sobre uma instituicao publica, além dos cuidados com a nornna culta da
Lingua Portuguesa e com as técnicas de redacao, devem-se levar em conta os principios da comunicagao publica
como:

I. Impessoalidade. A comunicagdo publica nao se submete a interesses particulares, eleilorais e de promogao pessoal, 0
que exige cuidado e técnica na citagao de dirigentes da instituigao.
II. Tratar a comunicagcao como politica de Estado. Instituicoes do Estado devem ser cuidadosas com a imagem, 0 que
significa nao usar linguagem simples e nem redes sociais populares.

ITII. Serinclusiva e plural. A comunicag¢ao do servigo publico deve abrir espago a diversidade de pensamento, garantir a repre-
sentatividade e o uso de linguagem inclusiva. Portanto. é preciso levar em conta a diversidade étnica e de género nos
temas e fontes.

Esta correto 0 que se afirma APENAS em
(A) 111.

(B) ITeIII,

(C) 1.

(D) 1e1ll.

(E) 1II.

34. Autores filiados a Teoria Critica da Comunica¢ao defendem que a inddstria cultural

(A) promove a diversidade cultural e a democratiza¢gao da comunicac¢ao ao facilitar o acesso a informagao e a produgao de
conteudo de diferentes regides e abordagens.

(B) padroniza a forma como as pessoas compreendem a realidade, tormando a cultura um produto para circulagao e consumo
massificados.

(C) estimula a participagao ativa e democratica do publico como protagonista decorrente da facilidade de produgao prépria
amadora e de alta qualidade de conteltdo midiatico digital.

(D) fomenta a producao de conteldo independente, comercial ou nao, ao disponibilizar tecnologias mais acessiveis e demo-
craticas de produ¢ao e circula¢ao de conteudo a qualquer pessoa.

(E) contribui para a emancipagao intelectual do individuo, pois fornece abundéncia de informagdes para realizar a escolha
mais consciente e, assim, sustentar o senso critico do publico.

35. A Comunicagao Social é estudada a partir de paradigmas diversos (funcionalista, critico, cultural, simbdlica etc.), sendo que,
para uma série de autores, podem ser combinados em fun¢ao do objeto em estudo e/ou das perguntas que o pesquisador
pretende responder. Em tal proposta, a Comunicagao Social &

{A) um objeto de estudo.
(B) uma proposta metodolégica.
(C) uma teoria.
(D) uma disciplina.
(E) um campo de pesquisa.
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36. A relagdo entre as plataformas de streaming e video on demand com a produgao de conterido noticioso em dudio ou audiovisual
esta se desenvolvendo no sentido de

(A)
(B)
(©)
(D)

(€)

adaptar a programagao jormnalistica as plataformas. as quais tém investido na produgao de conteddo original, incluindo
noticias e coberturas ao vivo.

atuar de forma indiferente, considerando que as plataformas sdo focadas em entretenimento e n3o tém impacto signi-
ficativa no radio e no telejornalismo.

concentrar o radio e o telejornalismo em plataformas digitais, com as lives e podcasts suplantando a midia eletrénica
tradicional.

promover o declinio do radio e do telejornalismo. pois as plataformas nido demonstram interesse comercial em progra-
magao ao vivo.

gerar concorréncia autofagica, pois as plataformas competem diretamente com os telejornais tradicionais. transmitindo
noticias ao vivo em horarios concorrentes.

37. De acordo com a Teoria da Espiral do Siléncio, proposta por Elisabeth Noelle-Neumann, o medo de se isolar socialmente leva as
pessoas a ajustar suas opinides de acordo com as opinides dominantes do grupo em que se inserem. Além disso,
1. as opinides dominantes em uma sociedade sd@o aquelas amplamente aceitas e apoiadas pela maioria das pessoas.
II. apesardo alcance, a midia exerce pouca ou nenhuma influéncia no sentido de pressionar o publico a adotar uma opinido
dominante.
111, a quebra da espiral do siléncio acontece com mudangas bruscas na opinido puiblica ou quando individuos corajosos
conseguem expressar opinides divergentes.
IV. asopinides divergentes da norma {dominante) sdo mais propensas a serem suprimidas ou nao expressas publicamente.
Esta correta o que se afirma APENAS em
(A) I,IiTe1iV
B) 1e1ll
(C) I.IiIelil
(D) I,iIielIV
(E) 11,1111V
38. No segundo volume (A tribo jomalistica — uma comunidade interpretativa transnacional) de seu livro *Teorias do Jornalismo”, o
autor categoriza os valores-noticia a partir de critérios substantivos, critérios contextuais, de selecdo dos elementos dignos de
estarem na construgio da naticia; e aqueles que fazem parte tanto de uma cultura jornalistica quanto do perfil editorial da
publicagdo (ou da organizagao responsavel pelo veiculo). Trata-se de
(A) Nelson Traquina.
(B) Alperto Dines.
(C) Adelmo Genro Filho.
(D) Nilson Lage.
(E) José Marques de Melo.
39. Leia 0 /ead abaixo, publicado em S de outubro de 2018:

Denis Mukwege e Nadia Murad ganharam nesla sexta-feira, 5, o Prémio Nobel da Paz 2018, segundo anunciou o Comité

Noruegués as 11h (hora local. 6h em Brasllia). Denis Mukwege, um ginecologista que trata mulheres estupradas na Republica

Democratica do Congo (RDC), e a alivista yazidi Nadia Murad, de 25 anos, ex-escrava do grupo jihadista Estado istamico,

apareciam em todos os bolées de apostas. Ambos, além disso, ja haviam recebido o importante Prémio Sakharov de Direitos

Humanos, concedido pelo Parlamento Europeu. O Comité Noruegués, responsavel por conceder o Nobel da Paz, disse que o

prémio a Murad e Mukwege reconhece a luta de ambos contra a violéncia sexual.

(Disponivel em: hitps:/ibrasil elpais.comy)

Considerando os 5Ws, das cinco questdes essenciais na construgdo de um lead, o W referente ao *why' (ou por que) no texto
acima se refere

(A)
(B)
(€)
(©)
(€)

ao fato de j& terem recebido o Prémio Sakharov de Direitos Humanos.
a posicao de ambos em boides de apostas citados no texto.

ao reconhecimento da luta dos vencedores contra a violéncia sexua!.
ao prémio concedido a Denis Mukwege e Nadia Murad.

a decisdo do camité noruegués divulgada as 11h (hora local).
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40. Para garantir objetividade na produgio noticiosa € necessario:
I. o jornalista distinguir o que ¢ fato e o que é opini3o, isolando o relato final de avalia¢des pessoais.
II. buscar fontes variadas e com perspectivas distintas scbre um determinado assunto, de modo a equilibrar a imagem dos
eventos.
III. escalar para as coberturas osrepdrteres capazes de atuar com completa auséncia de perspectiva e subjetividade.
IV. garantir espago justo para diferentes pontos de vista, sem privilegiar uma perspectiva sobre a outra.
Esta correto o que se afirma APENAS em
(A) I,IIIelV.
(B) I,Ilelv.
(C) IllelV.
(D) I,IIelIll.
(E) II,IIIelv.

41. Em uma pesquisa, a entrevista realizada a partir de um rcteiro de perguntas que serdo reproduzidas a todos os participantes é
chamada
(A) roteirizada.

(B) estruturada.

(C) aberta.

{D) semiestruturada.
(E) escala fickert.

42. Os navegadores de web ainda sao a principat maneira pela qual boa parte dos usuarios acessa a internet. Eles sdo a porta de
entrada (galeways) para usar siles, sewvigos onfine, aplicativos web etc. Atualmente. ha varios concorrentes. apés medidas
judiciais nos EUA, no ano de 2001, para impedir o monopélio no fornecimento de web browsers. Até aquele momento, a disputa
pelo dominio desse mercado se dava entre os navegadores:

(A) Tor Browser e Safari.

{(B) Chromium Brave e Baidoo Browser.
(C) Chrome e Edge.

(D) Opera e Firefox.

(E) Internet Explorer e Netscape Navigator.

43. Catarina foi designada para conduzir um estudo com uma amostra de 1.000 individuos no bairro mais populoso de uma grande
cidade. Ela coleta os dados de renda familiar em Reais dos participantes e tenta identificar seus efeitos sobre o nivel de bem-
estar subjetivo apontado pelos participantes, medido em uma escalade 1 a 10, sendo 1 “muito insatisfeito” e 10 “plenamente
satisfeito”. A variavel independente nesse estudo é
{A) o nivel de bem-estar subjetivo dos participantes.

{B) o proprio estudo conduzido por Catarina.
(C) arendafamiliar em Reais.

(D) a escalade medicdode 1a 10.

(E) a amostra de 1.000 individuos.

44. Em seu livro Opiniao Pgblica, Walter Lippmann apresenta um conceito para descrever “imagens mentais” simplificadas que as
pessoas t&ém sobre eventos e questdes complexas. Elas sao formadas “de pedagos juntados do que outros nos relatam” (Petrd-
polis: Vozes, 1992, p. 83). Os jornalistas, segundo o autor, desempenham um papel importante na criagdo e na dissemina-
¢do dessas imagens, de modo que influenciam a maneira como as pessoas percebem o mundo. O termo que descreve tal
conceito é
{A) democracia deliberativa.

{B) liberdade de imprensa.
{C) opinido publica.
(D) esterebtipo.
(E) propaganda politica.
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45,

Eugénio assumiu a tarefa de estruturar o departamento de comunicagdo de uma organizagao piblica. Ele considerou entre os
principios de atuagio o de pautar-se pela ética, e orientou os profissionais a sequir o procedimento de

(A) divulgar informagdes com qualquer classificagao sigilosa, considerando o principio da publicidade.

(B) escolher de modo seletivo os temas para acalorar o debate em redes sociais e produzir 0 engajamento com a agenda da
organizagao.

(C) priorizar construgdes narrativas hiperbdlicas para atrair a atengdo do publico em um ambiente informacional cada vez mais
competitivo.

(D) funcionar como gatekeeper das informagdes para influenciar politicamente a opiniao puablica.
(E) preservar em todas as situagdes a veracidade e a precisao das informagdes divulgadas pelo 6rgao.

46.

O papel social da comunicagao € debatido por Jirgen Habermas em diversas de suas obras, em especial em Mudanga estru-
tural da esfera publica: investigagées sobre uma categoria da sociedade burguesa (Sao Paulo: Unesp, 2014). Na linha de
pensamento a qual esse autor se filia. o seu pape! deve ser o de

(A) construir um espago para o debate democratico e a formagao qualificada da opiniao publica.

(B) excluir do debate publico as vozes divergentes da opiniao pablica dominante.

(C) reduzir aimportancia do debate publico em questdes politicas e sociais, com sua diluigao no entretenimento informativo.
(D) concentrar o poder politico nas maos de elites econdmicas detentoras das empresas de comunicagao.

(E) facilitar a manipulagao da opiniao publica por meio do controle da midia de massa pelo poder econémico.

47.

Inaugurada nos anos 60 do século XX, foi uma emissora de tevé bastante inovadora sendo uma das primeiras a respeitar os
horarios de programagao e apresentar a primeira telenovela diaria no Brasil, a 2-5499 Ocupado, de autoria de Alberto Migré,
com o casal de atores Tarcisio Meira e Gloria Menezes. Essa afirmagao se refere a TV

(A) Record.

(B) Rio.

(C) Excelsior.

(D) Tupi.

(E) Gilobo.

48.

O bom exercicio do profissional de assessoria da imprensa ou de comunicagdo na realizagio de suas tarefas, visando a constru-
¢ao da credibilidade da empresa ou da reputagao de sua marca, reside também na necessidade de conscientizar o executivo de
que seja responsavel por vérias atitudes, EXCETO

(A) lembrar ao jornalista entrevistador que a empresa é anunciante do seu veicu!o.
(B) saber dosar a sua fala com aimprensa, dando informagdes na medida certa.
(C) ser simpdtico e ter competéncia de desenvolver uma conversa com os jornalistas.

(D) anecessidade de atender prontamente os jornalistas que 0 procuram para uma entrevista.
(E) estar ciente dos fatos que possam gerar matérias a favor da empresa.

49.

O gerenciamento de crises prima por alitudes assertivas que sao fundamentais para o bom éxito da solu¢do do problema ou, pelo
menos, para amenizar os seus efeilos negativos na empresa ou na instituigdo. Entre essas atitudes devemos ter cuidado com:

I. Atentativa de controle do timing da informagao, esquecendo o potencial de uma noticia.

II. Esquecer de trabalhar de forma devida o publico interno como um aliado em uma situagao de crise.
III. Escolher obrigatoriamente um porta-voz externo para falar sobre a crise.

E correto o que se afirma APENAS em

(A) IelIl.

(B) 111.

(C) ITeIII.

(D) TI.

(E) 11.

50.

O media training € um importante instrumento para preparar quem ird ser entrevislado. Entre as vérias formas de treino ha a
simulagao de uma entrevista realizada pelos assessores de imprensa ou de comunicagao. Nessa simulagao, os assessores
devem fazer perguntas

(A) que evitem a abordagem de temas delicados do assessorado.
(B) que visem a melhor forma de confundir o entrevistador.

(C) que sejam previamente aprovadas pelo assessorado.

(D) capciosas para treinar o assessorado a responder.

(E) somente com temas de pleno dominio do assessorado.
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51.

Enire os vérios tipos de fontes de letras existentes, temos aquelas que possuem serifa, que € um pequeno filele ao final da haste
da letra. S3o exemplos de letras seritadas

{A) Courier New, Georgia e Time New Roman.
{B) Arial, Geargia e Verdana.

{C) Courier New, Impact e Verdana.

(D) Arial, Impact e Time New Roman.

(E) Arial, Time New Roman e Verdana.

52.

No mercado ha muitas estratégias que visam & comercializagao de produtos e servigos. Entre elas. vastamente utilizadas, temos
a que ficou conhecida como os 4 Ps, ou seja, produto, prego, praga e promogao. Esse conceito foi criado por

(A) Martha Gabriel.
{(B) Marshall McLuhan.
(C) Jerome McCarthy.
{D) Philip Kotler.

(E) Seth Godin.

53.

Ha um genero jornalistico que tem por caracteristica a transposicao da coloquialidade encontrada na fala das ruas para as
formas mais elaboradas. seguindo rumo a literatura. se aproxamando de todo e qualquer leitor. Trata-se da

(A) reportagem.
{B) critica.

(C) resenha.
(D) suite.

(E) cronica.

Para Cremilda Medina, em seu livro “Entrevista: o dialogo posslvel" (Sdo Paulo: Alica). a *estrutura de montagem das infor-
macodes em uma maltéria jornallstica. em que se inicia pelos elementos mais significalivos e a carga informativa decresce para os
tracos menos significativos” leva o nome de

(A) pirAmide invertida.

{B) enquete.

{C) pauta.

(D) questionario.

{(E) lead.

55.

Dentro da terminologia jornalistica, considere:

I. A noticia que carece de veracidade, demonstrando que nao foi checada antes de sua efetiva publicagao.
II. A noticia que ganha a primazia de ter sido publicada por um veiculo antes de seus concorrentes.

Respectivamente, essas sado as definigdes usadas para
{A) furo e retranca.

(B) barriga e gancho.

{C) turo e barriga.

(D) barriga e furo.

{E) gancho e luro.
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§6. O decreto n® 83.284/1979, regulamenta a profisszo de jornalista em todo o territério brasileiro. O seu artigo 11 classifica as va-
rias fungdes jornalisticas, entre elas:
I. "além dasincumbéncias de redagdo comum, tem o encargo de redigir editoriais, crénicas ou comentarios;”
II. “tem o encargo de redigir matérias de carater informativo, desprovidas de apreciagoes ou comentarios, preparando-as ou
redigindo-as para divulgagao;”
IXI. “cumpre a determinagao de colher noticias ou informagces, preparando ou redigindo matéria para divulgagao;”
IV. "tem o encargo de colher noticias ou informagdes sobre assuntos predeterminados. preparando-as ou redigindo-as para
divulgagao”.
Respectivamente, essas sao as fun¢des de
(A) noticiarista redator repdrter de setor reporter.
(B) redator reporter repérter de setor noticiarista.
(C) redator noticiarista repdrter repditer do setor.
(D) redator reporter noticiarista reparter de setor.
(E) noticiarista repdrter de setor repérter redator.

57. Os pictogramas. no universo das imagens, ocupam um papel importante, pois devem transmitir uma informa¢ao complexa, de
uma maneira bastante rapida, e em um chamado contexto
(A) verbal e sonaro.

(B) fashione elitizado.

(C) bilingue e alfabetizado.
(D) colorido e letrado.

(E) multifingue e analfabeto.

58. As publicagdes institucionais, como o house organ, sao um importante instrumento na divulgag¢ao dos valores e das qualidades
do assessorado, sendo de responsabilidade da assessorta de imprensa. Segundo o “Manual Nacional de Assessoria de Im-
prensa” (Rio de Janeiro: CONJAI/FENAJ), o house organ deve obrigatoriamente contar com o
(A) logo daempresa.

(B) expediente.
(C) prego na capa.
(D) sumario.

(E) indice.

59. No trabalho realizado pelos assessores de imprensa ou de comunica¢do. sdo utilizados inimeros instrumentos para a
divulgagao dos assessorados ou de seus produtos. Entre esses instrumentos hd um que antes de seguir ao seu destinatario
deve ser posterior ao maifing list e anterior & realizagao do chamado follow up. Trata-se de
(A) workshop.

(B) press release.
(C) Jead.
(D) media training.
(E) website.
60. O assessor de imprensa, segundo Eid em seu livro “Comunicagdo e assessoria de imprensa para governos” (Sao Paulo:

M.Books), deve realizar periodicamente um diagnéstico que vise constatar quais as causas que geram matérias negativas a
administragao que ele esta assessorando, fazendo uma apurada andlise do

(A) workshop.
(B) press kit.
(C) newsletter.
(D) clipping.
(E) folder.
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PROVA DISCURSIVA-ESTUDO DE CASO

Instrugoes Gerais:

Conlor?ne Edital publicado, Capitulo 10: itens 10.2 Para todos os Cargos/Areas/Especialidadas/Polos de Classificagio, a Prova Discursiva-Estudo de
Caso constard de 02 (duas) quesldes prdlicas, para as qQuais 0 candidato deverd apreseniar, por escrilo, as solugdes. [...] 10.4 A Prova Discursi-
va-Esludo de Caso dastinar-se-4 a avaliar o dom/nio de contetido dos temas abordados. a experidncia prévia do candidato e sua adequabilidade
quanio as ainbuigées do cargo e especialidade. (...) 10.8 Serd atribulda nota ZERO 4 Prova Discursiva-Estudo de Caso nos seguintes casos: 10.8.1

lugir ao tema proposto; 10.8.2 apresentar textos sob forma néo articulada verbalmente (gpenas com desenhos, numercs € palavras soltas ou em
versos) ou qualquer fragmento de texto ascnito fora do tocal apropriado; 10.8.3 for assinada fora do tocal apropriado: 10.8.4 apresentar qualquer sinal
que. de alguma forma, possibilite a identiticagdo do candidato; 10.8.5 estiver em branco. 10.8.6 apresentar letia ilegivel e/ou incompreensivel; 10.8.7
ndo atender aos requisitos definidosna grade de comrggio/mascara de cnténos definidos pela Banca Examinadora. 10.9 Resposias que apiesantarem
irechos reproc2idos de lextos ja divulgades em fonles de acesso publico a que a Banca Examinadora tenha acesso, ou que apresentem copia de Irecho
dos textos motivadores, de quesides ou textos da prova obyeliva, poderdo ser penakzadas com redigdo drastica da nota. [..] 10.17 Na Prova Discurst
va-Estudo de Caso, devera ser rigorosamente observado o limite maximo de 15 (quinze) linhas para cada questio, sob pena de perda de pontos a
serem atribuidos ao Estudo de Caso. 10.12 A folha para rascunhoe no Cademo de Provas € de preenchimento facultativo. Em hipétese alguma o
rascunho elaborado pelo candidalo serd considerado na corregdo da Prova Discursiva-Estudo de Caso pela Banca Examinadora. 10.13 Eventuais
marcagoes nos enunciados das questoes. que ndo excedam a palavras sublinhadas ou circuladas, Nao trardo prejuizo @ coiregdo da prova. |...)

QUESTAO 1

Suponha que vocé recebeu a incumbéncia de realizar uma campanha sobre o Qutubro Rosa que iréd acontecer em um TRT durante
todo o més de outubro. O departamento de Recursos Humanos preparou palestras com especialistas para a conscientizagao sobre o
tema, depoimentos de pessoas que enfrentaram situagoes relacionadas & causa do Outubro Rosa e oficinas para o piblico-alvo. Para
esta campanha, atenda ao que se pede:

a. Em quais veiculos essa campanha sera informada ao publico interno do Tribunal Regional do Trabatho?

b. Redija 0 assunto do e-mail marketing que informa os colaboradores do Tribunal Regional do Trabalho sobre as agdes que irao
acontecer.

¢. Redija o titulo do release enviado para a imprensa.
d. Qual a rede social mais adequada para a divulga¢ao da campanha? Justifique.
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QUESTAO 2
Humberto foi designado para avaliar a situagao e propor solugdes relativas as praticas de comunicagao de um drgao publico, o qual
enfrenta desalios em sua comunicagao interna e externa.

Apresente, abaixo, ao menos uma solugdo para corrigir as seguintes situagdes que Humberto encontrou na organizagao:
a. Dificuldades em fazer a informagao chegar ao seu publico.
b. Baixa participagao e engajamento do seu publica.

c. Nao hd uma estratégia clara.
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