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  Língua P   ortuguesa Questões De 01 a   15
 

A origem de “clichê” 
 

1 Todo clichê um dia já foi uma expressão feliz, um “lugar-incomum”, que repetido insistentemente acabou 
perdendo o brilho. 

 

2 O autor da frase, o jornalista Humberto Werneck, lançou no fim do ano passado O Pai dos Burros (Arquipélago 
Editorial), abrangente coletânea de lugares-comuns e frases feitas (“Virei, sem perceber, uma espécie de gari 
da semântica”, afirma ele). 

 

3 – Os lugares-comuns são vítimas do seu sucesso. Alguém aparece com um achado, as pessoas gostam e se 
põem a repetir. Creio que a insistência no uso é que dá origem aos clichês. O tal cachimbo que faz a boca 
torta... – ilustra Werneck. 

 

4 Cliché é o termo francês que designa uma chapa metálica em que se grava, em alto relevo, uma imagem 
destinada à impressão. Seu equivalente na língua portuguesa é a palavra “matriz”. 

 

5 Por extensão, o termo também pode referir-se ao texto ou imagem impressa por meio desse processo. 
 

6 No campo da literatura, clichê significa estereótipo, chavão, frase feita, entre outros sinônimos tão 
abundantes quanto os próprios clichês. 

 

7 No sentido figurado, a expressão denuncia a solidificação – no nível do pensamento ou da expressão – de 
determinadas frases que passam a ser usadas cotidianamente dentro de um contexto social favorável ao seu 
aparecimento. 

 

8 É relativa à repetição cuja frequência se tornou previsível em certas situações comunicativas. 
Extraído de LÍNGUA PORTUGUESA, Revista. Ano 4. Número 54. São Paulo: Editora Segmento, 2010. p.51 

 
01. De acordo com o texto, em relação à palavra 
clichê pode-se dizer que ela é um termo de origem: 
A) Nipônico.  
B) Galicismo.  
C) Anglo-saxão.  
D) Kiribatiano.   
E) Anglicano. 
 

02. Tendo em vista as asserções feitas sobre clichê 
no texto, é correto afirmar que: 
A) O clichê já nasceu sem expressividade por conta 
de seu uso reiterado.  
B) A força de representação simbólica do clichê 
fortaleceu-se com o tempo.  
C) Toda expressão linguística muito utilizada se 
transforma com o tempo em clichê.  
D) O clichê tornou-se um “lugar comum” por força 
da repetição no transcorrer do tempo.  
E) O clichê se diferencia das outras expressões 
idiomáticas pelo fato de possuir conotação 
incomum. 
 
 
 
 
 

03. A passagem do texto “Virei, sem perceber, uma 
espécie de gari da semântica” foi usada:  
A) De forma conotativa, significando aquele autor 
que trabalha juntando o “lixo semântico” que 
nenhum outro quer mais usar. 
B) De forma denotativa, significando o orgulho que 
o autor sente pelo trabalho.   
C) De forma denotativa, trazendo um ar de ironia ao 
se comparar a um agente de limpeza pública que 
recolhe o lixo. 
D) De forma conotativa, significando o contrário do 
que está sendo verbalizado. 
E) De forma denotativa, implicando em uma visão 
negativa de quem trabalha com os clichês. 
 

04. A utilização no texto do adágio popular “O tal 
cachimbo que faz a boca torta...” significa:  
A) A falta de conhecimento sobre o tabagismo. 
B) Um paralelo entre o péssimo hábito de fumar e o 
uso de cachimbo. 
C) A exemplificação de alguém que usa os clichês 
sem notar. 
D) Que o cachimbo representa alegoricamente o 
“lugar incomum” que é o clichê. 
E) A boca torta tratando do hábito de utilizar o 
rebuscamento nas frases-feitas. 
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05. “Os lugares-comuns são vítimas do seu 
sucesso.” (3º parágrafo), essa sentença sobre os 
clichês significa:  
A) O sucesso dos clichês torna-os mais populares e 
aceitáveis por todos os falantes de uma língua. 
B) A utilização do que chamamos de clichê hoje, em 
algum momento trouxe expressividade para a frase 
ontem. 
C) A transformação de frases expressivas em clichês 
ocorre num lapso curto de tempo. 
D) Os clichês não podem ser evitados 
absolutamente.  
E) O uso constante no tempo desgastara a sua 
expressão. 
 

06.  Temos uma explicação de como os clichês 
nascem na opção: 
A) “Cliché é o termo francês que designa uma chapa 
metálica em que se grava, em alto relevo...” (4º 
parágrafo). 
B) “O autor da frase, o jornalista Humberto 
Werneck, lançou no fim do ano passado O Pai dos 
Burros...” (2º parágrafo). 
C) “No campo da literatura, clichê significa 
estereótipo, chavão, frase feita, entre outros 
sinônimos...” (6º parágrafo). 
D) “No sentido figurado, a expressão denuncia a 
solidificação – no nível do pensamento ou da 
expressão – de determinadas frases...” (7º 
parágrafo). 
E) “Alguém aparece com um achado, as pessoas 
gostam e se põem a repetir. Creio que a insistência 
no uso é que dá origem aos clichês.” (3º parágrafo). 
 

07. Uma palavra-chave para a construção do 
conceito de clichê no texto é: 
A) Volubilidade. 
B) Incomum. 
C) Funcionalidade. 
D) Constância. 
E) Sugestão. 
 

08. De acordo com o texto, no campo da literatura, 
clichê significa estereótipo, por que: 
A) Suscita a ideia de imagem incomum, 
conotativamente expressiva. 
B) Sugere a construção de um retrato marcado pela 
expressividade. 
C) Compõe um quadro de imagens semanticamente 
inovadoras. 
D) Evoca a composição de uma imagem e/ou ideia 
cristalizada, preconcebida. 
E) Mostra que o padrão utilizado é expressivamente 
incomum em relação à criação de ideias e/ou 
imagens. 

09. Há a ocorrência de clichê em todas as opções, 
exceto:  
A) Ela me recebeu com um sorriso nos lábios de pura 
alegria e felicidade. 
B) A chuva torrencial que caiu no rio Grande do Sul 
foi uma surpresa inesperada para todos os 
meteorologistas. 
C) As vítimas permanecem ainda ilhadas pela água 
no sul do país. 
D) Os voluntários decidiram manter o mesmo 
padrão de atendimento às vítimas das enchentes.  
E) “Os chavões têm a função social de nos proteger 
da realidade, da obrigação de se ter um pensamento 
atento a tudo.” 
 
10. Em uma das opções abaixo foram destacados 
corretamente, dois elementos de coesão referencial 
no texto, assinale-a: 
A) “(...) um dia já foi uma expressão feliz...” (1º 
parágrafo). 
B) “Os lugares-comuns são vítimas do seu sucesso.” 
(3º parágrafo). 
C) “O tal cachimbo que faz a boca torta.” (3º 
parágrafo).  
D) “No sentido figurado, a expressão denuncia a 
solidificação.” (7º parágrafo). 
E) “O Pai dos Burros (Arquipélago Editorial), 
abrangente coletânea de lugares-comuns e frases 
feitas...” (2º parágrafo). 
 
11. A passagem do texto que foi constituída pela 
reprodução exata da fala de outrem está: 
A) No sétimo parágrafo. 
B) No quarto parágrafo.   
C) No segundo parágrafo.  
D) No primeiro parágrafo.  
E) No terceiro parágrafo.  
 
12. Em uma das opções abaixo a ocorrência da 
crase foi realizada de forma correta, assinale-a: 
A) Os clichês trazem sempre uma bolsa semântica à 
tiracolo.  
B) Os chavões nunca estarão à caminho da extinção. 
C) O lugar-comum deixa a expressividade do texto à 
ver navios.  
D) Os clichês minam as figuras de linguagem do 
texto uma à uma.  
E) Estamos à procura de expressões rebuscadas 
para substituir os chavões. 
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13. Assinale a opção abaixo em que ocorre uma 
ambiguidade sintática: 
A) Pedi um prato ao garçom. 
B) O ladrão atirou no policial caído no chão.  
C) Meus filhos viram feras no zoológicos. 
D) O cadáver do vigilante foi encontrado perto de 
um banco. 
E) O arquivo está sendo restaurado. 
 
14. Sobre o período “Pessoas que não fazem 
exercício habitualmente tem problemas de saúde”, 
assinale a opção correta: 
A) Contém um erro de natureza morfológica.  
B) Possui uma oração subordinada adverbial 
concessiva. 
C) Apresenta dois erros gramaticais de natureza 
sintática.  
D) Estrutura-se como um período simples.  
E) É composto por três orações. 
 
15. Sobre a oração “Creio que a insistência no uso é 
que dá origem aos clichês.” (3º parágrafo), a correta 
classificação do sujeito é: 
A) Simples. 
B) Composto.  
C) Implícito.  
D) Inexistente. 
E) Oração sem sujeito. 
 

 –  Informática Básica Questões De 16 a 25
 

16. Ferramentas administrativas do Windows 10 
são ferramentas nativas usadas para diversas 
aplicações. Desta maneira, assinale a alternativa que 
é uma ferramenta administrativa do Windows 10: 
A) Gerenciador de Impressão. 
B) Media Player. 
C) Microsoft Teams. 
D) Defender. 
E) Microsoft Store. 
 

17. Advanced Micro Devices (AMD) é uma empresa 
que produz processadores e placas de vídeo. 
Assinale a alternativa que não é um processador da 
empresa AMD: 
A) Ryzen. 
B) Duron. 
C) Sempron. 
D) Athlon. 
E) Core i5. 
 
 
 
 

18. Backup é um termo utilizado para a atividade 
que consiste em realizar cópias de segurança de 
dados digitais de um dispositivo com o intuito de 
recuperá-los em caso de perdas e/ou falhas no 
sistema em que os arquivos estão armazenados. 
Uma estratégia de backup que copia somente os 
dados modificados desde o último backup recebe o 
nome de: 
A) Full. 
B) Diferencial. 
C) Total. 
D) Incremental. 
E) Sistemático. 
 

19. “É a plataforma de publicidade do Google onde 
os anúncios são veiculados na página de resultados 
do buscador em destaque nas primeiras colocações, 
pagando apenas quando as pessoas clicarem para 
visitar o seu site, visualizarem um conteúdo ou 
ligarem para a sua empresa.” A afirmativa faz 
referência a: 
A) Google Acadêmico. 
B) Googles ADS. 
C) Google Analytics. 
D) Google Translate. 
E) Google Shopping. 
 
20.  Qual é a tecnologia que usa o sistema de 
posicionamento global para navegação e aquisição 
de medidas precisas de localização geográfica e 
geodésica, muito utilizados para a localização de 
pontos específicos da superfície terrestre? 
A) MAPES. 
B) NFC. 
C) GPS. 
D) DDS. 
E) NTFS. 
 
21. Qual é o atalho do teclado que quando 
pressionado no Microsoft Word 2019 executa a 
tarefa de exibir o painel de tarefas “Dicionário de 
Sinônimos”? 
A) Shift+F4 
B) F5 
C) Shift+F5 
D) F7 
E) Shift+F7 
 
 
 
 
 
 

https://pt.wikipedia.org/wiki/Ryzen
https://pt.wikipedia.org/wiki/Duron
https://pt.wikipedia.org/wiki/Sempron
https://pt.wikipedia.org/wiki/Athlon_64
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22. Ao utilizar um navegador e abrir endereços na 
internet, observamos a existência de extensões nos 
domínios dos sites. Essas extensões de domínio 
ajudam os usuários a identificar o propósito do site. 
Portanto, qual das opções abaixo é a extensão de 
domínio reservada para instituições de ensino 
superior no Brasil reconhecidas e credenciadas pelo 
Ministério da Educação? 
A) .edu 
B) .org 
C) .gov 
D) .net 
E) .com 
 
23. No Microsoft Word 2019 os botões da imagem a 
seguir contidos na guia Página Inicial, são os botões 
que permitem a inserção de: 
 
 
 
 
A) Alinhamento Justificado e Centralizado. 
B) Marcadores e Numeração. 
C) Alinhamento Justificado e Classificar. 
D) Colunas e Sumário. 
E) Marcadores e Sumário. 
 
24. No Microsoft Word 2019, a imagem do botão a 
seguir contido na guia Inserir, tem como 
funcionalidade: 
A) Adicionar uma tabela. 
B) Adicionar bordas. 
C) Inserir comentário. 
D) Inserir uma caixa de texto. 
E) Ajustar Margens. 
 
25. Qual dos erros abaixo indica que a fórmula do 
Excel 2019 contém um nome de função ou intervalo 
inválido, havendo a necessidade de verificar se o 
nome está correto ou se a função ou intervalo existe 
na planilha? 
A) #NULO! 
B) #NÚM! 
C) #DIV/0! 
D) #VALOR! 
E) #NOME? 
 
 
 
 
 
 
 
 

Conhecimentos E  – specíficos Questões De 26 a   40
 

26. Quanto ao Direito à Vida e à Saúde, é garantido 
pelo Estatuto da Criança e do Adolescente, exceto: 
A) A atenção primária à saúde fará a busca ativa da 
gestante que não iniciar ou que abandonar as 
consultas de pré-natal, bem como da puérpera que 
não comparecer às consultas pós-parto. 
B)  A assistência psicológica à gestante, à 
parturiente e à puérpera deve ser indicada após 
avaliação do profissional de saúde no pré-natal e no 
puerpério, com encaminhamento de acordo com o 
prognóstico. 
C) O poder público, as instituições e os 
empregadores propiciarão condições adequadas ao 
aleitamento materno, inclusive aos filhos de mães 
submetidas a medida privativa de liberdade. 
D) É obrigatória a aplicação a todas as crianças, nos 
seus primeiros dezoito meses de vida, de protocolo 
ou outro instrumento construído com a finalidade de 
facilitar a detecção, em consulta pediátrica de 
acompanhamento da criança, de risco para o seu 
desenvolvimento psíquico. 
E) Os casos de suspeita ou confirmação de castigo 
físico, de tratamento cruel ou degradante e de 
maus-tratos contra criança ou adolescente serão 
obrigatoriamente notificados a Unidade Básica de 
Saúde da respectiva localidade, sem prejuízo de 
outras providências legais. 
 

27. O estatuto da Pessoa com Deficiência define 
que: os espaços dos serviços de saúde, tanto 
públicos quanto privados, devem assegurar o acesso 
da pessoa com deficiência, em conformidade com a 
legislação em vigor, mediante a remoção de 
barreiras, por meio de projetos arquitetônico, de 
ambientação de interior e de comunicação que 
atendam às especificidades das pessoas com 
deficiência: 
A) Física, sensorial, intelectual e mental. 
B) Física, auditiva, visual e mental. 
C) Psicológica, física e mental. 
D) Psiquiátrica, cognitiva, verbal e auditiva. 
E) Esquizofrênica, bipolaridade, sensorial e tátil. 
 

28. Conforme a Lei nº 10.741 de 01.10.03: se a 
pessoa idosa ou seus familiares não possuírem 
condições econômicas de prover o seu sustento, 
impõe-se ao poder público esse provimento, no 
âmbito do (a): 
A) Programa de Transferência de Renda. 
B) Programa Bolsa Família. 
C) Benefício de Prestação Continuada. 
D) Assistência social. 
E) Previdência social. 
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29. Das Medidas Integradas de Prevenção à Mulher 
em situação de violência doméstica e familiar é 
correto afirmar: 
I. O respeito, nos meios de comunicação social, dos 
valores éticos e sociais da pessoa e da família, de 
forma a coibir os papéis estereotipados que 
legitimem ou exacerbem a violência doméstica e 
familiar. 
II. A implementação de atendimento policial 
especializado para as mulheres, em particular nas 
Delegacias de Atendimento à Mulher. 
III. O destaque, nos currículos escolares de todos os 
níveis de ensino, para os conteúdos relativos aos 
direitos humanos, à eqüidade de gênero e de raça 
ou etnia e ao problema da violência doméstica e 
familiar contra a mulher. 
 

Estão corretos: 
A) I e II, apenas. 
B) I e III, apenas. 
C) II e III, apenas. 
D) I, II e III. 
E) Nenhum dos itens. 
 
30. Ampliar a abrangência e o escopo das ações da 
atenção básica, bem como sua resolubilidade, 
apoiando a inserção da estratégia de Saúde da 
Família na rede de serviços e o processo de 
territorialização e regionalização a partir da atenção 
básica, é objetivo do: 
A) Programa de Volta para Casa. 
B) Centro dia de Referência. 
C) Núcleo de apoio à saúde da família. 
D) Centro de Atenção Psicossocial. 
E) Sistema Único de Saúde. 
 
31. Famílias em situação de vulnerabilidade social 
decorrente da pobreza, do precário ou nulo acesso 
aos serviços públicos, da fragilização de vínculos de 
pertencimentos e sociabilidade e/ou qualquer outra 
situação de vulnerabilidade e risco social são público 
alvo do PAIF, tais famílias estão referenciadas ao 
CRAS do território onde residem. No entanto, isso 
não significa que todas as famílias residentes nos 
territórios de abrangência dos CRAS e que vivenciam 
tais situações precisam ser obrigatoriamente 
inseridas no PAIF, pois o atendimento pelo Serviço 
deve ser precedido da análise da equipe técnica, 
assim como do (a): 
A) Total interesse e concordância das famílias. 
B) Encaminhamento da rede de serviços. 
C) Obrigação de cumprimento pelo poder judiciário. 
D) Imposição da equipe técnica. 
E) Subserviência das famílias. 
 

32. São pressupostos teórico-metodológicos ou 
diretrizes como convencionalmente são 
denominados, contemplam dimensões filosóficas, 
políticas, éticas e metodológicas que dão sentido e 
coerência à práxis de educação popular em saúde, 
exceto: 
A) Diálogo. 
B) Amorosidade. 
C) Emancipação. 
D) Construção compartilhada do conhecimento. 
E) Cuidado em saúde. 
 
33. O Programa para o Fortalecimento das Práticas 
de Educação Permanente em Saúde no SUS, tem por 
objetivo: 
I. Promover a formação e desenvolvimento dos 
trabalhadores no SUS, a partir dos problemas 
cotidianos, referentes à atenção à saúde e à 
organização do trabalho em saúde. 
II. Fortalecer as práticas de Educação Permanente 
em Saúde nos territórios. 
III. Estimular o planejamento, execução e avaliação 
dos processos formativos. 
 

Marque a opção correta: 
A) Apenas I está correta. 
B) I e II estão corretas. 
C) II e III estão corretas. 
D) Apenas II está correta. 
E) I, II e III estão corretas. 
 
34. Considera o sujeito em sua singularidade, 
complexidade, integralidade e inserção sociocultural 
e busca a promoção de sua saúde, a prevenção e 
tratamento de doenças e a redução de danos ou de 
sofrimentos que possam comprometer suas 
possibilidades de viver de modo saudável: 
A) Agentes Comunitários de Saúde. 
B) Atenção Primária a Saúde. 
C) Atenção Secundária a Saúde.  
D) Rede de atenção a Saúde. 
E) Sistema Único de Assistência Social. 
 
35. Enfatizar a mudança de comportamento da 
população brasileira de forma a internalizar a 
responsabilidade individual da prática de atividade 
física regular e combate ao tabagismo é um dos 
compromissos firmado entre as três esferas do 
governo como prioridade do Pacto pela Vida, o qual 
contempla: 
A) Promoção da saúde. 
B) Controle social da saúde. 
C) Financiamento da saúde. 
D) Gerenciamento da saúde. 
E) Monitoramento da saúde. 
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36. A saúde é um direito fundamental do ser 
humano, devendo o Estado prover as condições 
indispensáveis ao seu pleno exercício, e o dever do 
Estado de garantir a saúde consiste na formulação e 
na execução de políticas econômicas e sociais que 
visem à redução de riscos de doenças e de outros 
agravos e no estabelecimento de condições que 
assegurem acesso universal e igualitário às ações e 
aos serviços para a sua: 
A) Proteção, prevenção e assistência. 
B) Assistência, promoção e prevenção. 
C) Promoção, proteção e recuperação. 
D) Integração, participação e recuperação. 
E) Vigilância, controle e financiamento. 
 

37. O acesso às ações e aos serviços de saúde deve 
ser universal, igualitário e ordenado e para assegurá-
lo caberão as seguintes atribuições aos Entes 
federativos, exceto: 
A) Garantir a transparência, a integralidade e a 
equidade no acesso às ações e aos serviços de 
saúde. 
B) Orientar e ordenar os fluxos das ações e dos 
serviços de saúde. 
C) Monitorar o acesso às ações e aos serviços de 
saúde. 
D) Ofertar regionalmente as ações e os serviços de 
saúde. 
E) Organizar financeiramente as ações e os serviços 
de saúde. 
 

38. A aprovação dos Planos de Saúde, em suas 
áreas de abrangência, bem como atuar na 
formulação de estratégia no controle da execução 
da política de saúde, inclusive nos aspectos 
econômicos e financeiros e na fiscalização da 
movimentação dos recursos repassados às 
Secretarias Estaduais e Municipais e/ou Fundos de 
Saúde é competência dos (as): 
A) Conferências de Saúde. 
B) Políticas de Saúde. 
C) Conselhos de Saúde. 
D) Equipes de Saúde. 
E) Secretarias de Saúde. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

39. Integrada paritariamente por representantes do 
Ministério da Saúde e dos órgãos de representação 
do conjunto dos Secretários Estaduais de 
Saúde/CONASS e do conjunto dos Secretários 
Municipais de Saúde/CONASEMS, tem por finalidade 
assistir o Ministério da Saúde na elaboração de 
propostas para a implantação e operacionalização 
do SUS submetendo-se ao poder deliberativo e 
fiscalizador do Conselho Nacional de Saúde: 
A) Comissão Intergestores Bipartite. 
B) Comissão Intergestores Tripartite. 
C) Conselho Municipal de Saúde. 
D) Conselho Estadual de Saúde. 
E) Conselho Nacional de Saúde. 
 

40. Compreende um conjunto de ações e serviços 
ambulatoriais e hospitalares que visam atender os 
principais problemas de saúde da população, cuja 
prática clínica demande a disponibilidade de 
profissionais especializados e a utilização de recursos 
tecnológicos de apoio diagnóstico e terapêutico, que 
não justifique a sua oferta em todos os municípios 
do país: 
A) Atenção de Alta Complexidade. 
B) Atenção de Média Complexidade. 
C) Atenção Primária de Saúde. 
D) Atenção Básica de Saúde. 
E) Norma Operacional de Assistência a Saúde. 
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