
 

 

 

          PREFEITURA DA ESTÂNCIA TURÍSTICA DE OURO PRETO DO OESTE - RO  

 

 

       S37 - PSICÓLOGO 

Turno: TARDE 
 

Tipo de Prova 

1 
Sr. Candidato, para ter a sua prova corrigida é obrigatório a marcação do tipo de 
prova no cartão de respostas. Caso não marque o tipo de prova, o cartão de 
respostas não será lido, e estará automaticamente eliminado do Concurso 
Público.  

 

TRANSCREVA, NO SEU CARTÃO DE RESPOSTAS, A FRASE ABAIXO PARA O EXAME GRAFOTÉCNICO: 

“Ser feliz sem motivo é a mais autêntica forma de felicidade.”  

(Carlos Drummond de Andrade) 

 

ATENÇÃO 
Este caderno contém quarenta questões de múltipla escolha, cada uma com cinco alternativas de 

resposta (A, B, C, D, E). 

Verifique se este material está em ordem, caso contrário, notifique imediatamente o fiscal. 

O tempo de duração da prova inclui o preenchimento do cartão de respostas. 

Duração da prova: 3h 

 

 

 
 

LEIA AS INSTRUÇÕES ABAIXO 
 
Por motivo de segurança: 

• O candidato só poderá retirar-se definitivamente da sala após 1 (uma) hora do início efetivo da prova. 

• O candidato poderá retirar-se levando o seu caderno de questões, somente faltando 1 (uma) hora para o 

término da prova. 

• O candidato que optar por se retirar sem levar o seu caderno de questões não poderá copiar suas 

respostas por qualquer meio.  

• Ao terminar a prova, o candidato deverá se retirar imediatamente do local, não sendo possível nem 

mesmo a utilização dos banheiros e/ou bebedouros. 

• Ao terminar a prova é de sua responsabilidade entregar ao fiscal o cartão de respostas assinado. Não se 

esqueça dos seus pertences. 

• Os três últimos candidatos deverão permanecer na sala até que o último candidato entregue o cartão de 

respostas, devendo assinar o Termo de Sala. 

• O fiscal de sala não está autorizado a alterar quaisquer dessas instruções. Em caso de dúvida, solicite a 

presença do coordenador local. 

BOA PROVA! 
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LÍNGUA PORTUGUESA 

Leia o texto abaixo e responda às questões 1 e 2. 

O QUE HÁ EM MIM É SOBRETUDO CANSAÇO 
 

O que há em mim é sobretudo cansaço — 

Não disto nem daquilo, 

Nem sequer de tudo ou de nada: 

Cansaço assim mesmo, ele mesmo, 

Cansaço. 
 

A subtileza das sensações inúteis, 

As paixões violentas por coisa nenhuma, 

Os amores intensos por o suposto em alguém, 

Essas coisas todas — 

Essas e o que falta nelas eternamente —; 

Tudo isso faz um cansaço, 

Este cansaço, 

Cansaço. 
 

Há sem dúvida quem ame o infinito, 

Há sem dúvida quem deseje o impossível, 

Há sem dúvida quem não queira nada — 

Três tipos de idealistas, e eu nenhum deles: 

Porque eu amo infinitamente o finito, 

Porque eu desejo impossivelmente o possível, 

Porque quero tudo, ou um pouco mais, se puder ser, 

Ou até se não puder ser… 
 

E o resultado? 

Para eles a vida vivida ou sonhada, 

Para eles o sonho sonhado ou vivido, 

Para eles a média entre tudo e nada, isto é, isto… 

Para mim só um grande, um profundo, 

E, ah com que felicidade infecundo, cansaço, 

Um supremíssimo cansaço, 

Íssimo, íssimo, íssimo, 

Cansaço… 
 

CAMPOS, Álvaro de. O que há em mim é sobretudo cansaço. Disponível em: 
https://ensina.rtp.pt/artigo/alvaro-de-campos-o-que-ha-em-mim-e-sobretudo-

cansaco/. Acesso em: 21 de mai. de 2024 

Questão 1 

Considere o trecho do texto:  
 

Há sem dúvida quem ame o infinito, 

Há sem dúvida quem deseje o impossível, 

Há sem dúvida quem não queira nada [...] 
 

Assinale a alternativa que indica a figura de linguagem 
utilizada. 
 

(A) anáfora; 

(B) hipérbole; 

(C) anacoluto; 

(D) eufemismo; 

(E) onomatopeia.  

 

Questão 2 

Considere o trecho: 
 

Porque eu amo INFINITAMENTE o finito, 

Porque eu desejo IMPOSSIVELMENTE o possível [...] 
 

Assinale a alternativa que indica, respectivamente, a classe 
gramatical das palavras em destaque. 
 

(A) verbo - verbo; 

(B) advérbio - advérbio; 

(C) advérbio - pronome; 

(D) substantivo - advérbio; 

(E) substantivo - substantivo. 
 

Questão 3 

Na frase “Não cheguei atrasada, porquanto não queria perder 
o início da reunião”, a conjunção PORQUANTO estabelece 
uma relação de: 
 

(A) causa; 

(B) tempo; 

(C) condição; 

(D) concessão; 

(E) proporção. 
 

Questão 4 

Assinale a alternativa em que o emprego do acento indicativo 
de crase é facultativo. 
 

(A) Nós sempre saímos às escondidas; 

(B) O elevador fica à esquerda da sala; 

(C) Elas foram à festa de encerramento; 

(D) Eu irei à sua casa para conversarmos; 

(E) Ele aprendia à medida que estudava.  
 

Questão 5 

Assinale a alternativa que apresenta a relação adequada entre 
SUBSTANTIVO, ADJETIVO e VERBO. 
 

(A) alusão - iludido - iludir; 

(B) variedade - variado - variar; 

(C) grandeza - grande - engradar; 

(D) velhice - velhaco - envelhecer; 

(E) censo  - censurado - censurar. 
 

Questão 6 

Conforme a NORMA CULTA da Língua Portuguesa, assinale a 
alternativa em que a colocação pronominal está correta. 

 

(A) Te adoro; 

(B) Ninguém viu-nos; 

(C) Ela sempre ajudou-te; 

(D) Não me disseram nada; 

(E) Me diga a verdade, por favor. 
 

https://ensina.rtp.pt/artigo/alvaro-de-campos-o-que-ha-em-mim-e-sobretudo-cansaco/
https://ensina.rtp.pt/artigo/alvaro-de-campos-o-que-ha-em-mim-e-sobretudo-cansaco/
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Questão 7 

Assinale a alternativa que apresenta todas as palavras 
grafadas segundo a ortografia oficial da língua portuguesa. 

 

(A) chicote, bizantino, guizado, genjiva; 

(B) admição, usurpar, catequisar, bexiga; 

(C) mendingo, ferrugem, obesceno, giz; 

(D) escassez, heresia, exaltar, enxurrada; 

(E) xuxu, perspicaz, insentivo, disciplina.  

 

Questão 8 

Considere as frases abaixo. 

 

1- A trabalhadora está _______ cansada; 

2- O trabalhador tem ________ tarefas para fazer; e 

3- Há _________ equipes trabalhando na outra cidade.  

 

Assinale a alternativa que preenche corretamente as lacunas. 

 

(A) 1- meio, 2- bastantes, 3- menos; 

(B) 1- meia, 2- bastantes, 3- menos; 

(C) 1- meio, 2- bastante, 3- menos; 

(D) 1- meio, 2- bastante, 3- menas; 

(E) 1- meio, 2- bastantes, 3- menas. 

 

Questão 9 

Assinale a alternativa que apresenta um substantivo 
flexionado no grau diminutivo. 

 

(A) viela; 

(B) corpanzil; 

(C) fornalha; 

(D) vozeirão; 

(E) pratarraz.  

 

Questão 10 

Assinale a alternativa em que a concordância verbal está 
correta. 

 

(A) Devem haver muitos carros na rua; 

(B) Deve haver pessoas interessadas; 

(C) Existe tratamentos para essa doença; 

(D) Fazem duas horas que estou esperando; 

(E) Haviam vinte moradores no condomínio. 

 

 

RACIOCÍNIO LÓGICO 

Questão 11 

Considerando os conjuntos: A = {1, 3, 4, 6}, B = { 4, 5, 8, 9} e C 
= {2, 3, 5, 8}, assinale a alternativa que representa 
corretamente o conjunto (A ∪ B) ∩ C. 

 

(A) {5, 8, 9}; 

(B) {1, 3, 4, 8, 9}; 

(C) {4, 5, 8, 9}; 

(D) {3, 5, 8}; 

(E) {2, 3, 5, 8}. 

 

Questão 12 

Dadas as expressões algébricas: A = 3x + 2y − z e B = x + y − 2z, 
encontre o valor de A e B para x = 2, y = −1 e z = 3. 

 

(A) A = 1; B = −5; 

(B) A = 3; B = 8; 

(C) A = −3; B = 6; 

(D) A = −1; B = −4; 

(E) A = 3; B = −6. 

 

Questão 13 

A sequência a seguir segue um padrão específico: 2, 6, 12, 20, 
30, … Qual é o 8º termo dessa sequência? 

 

(A) 72; 

(B) 36; 

(C) 90; 

(D) 92; 

(E) 42. 

 

Questão 14 

Seguindo a mesma linha de raciocínio lógico da questão 
anterior, assinale a alternativa que indica o próximo termo da 
sequência: 3, 7, 13, 21, 31, … 

 

(A) 32; 

(B) 33; 

(C) 38; 

(D) 39; 

(E) 43. 
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Questão 15 

Um investidor aplica R$ 20.000,00 a um rendimento de 1,5% 
ao mês, com juros compostos. Após 5 meses, o valor 
acumulado será de, aproximadamente: 

 

(A) R$ 21.500,00; 

(B) R$ 20.604,50; 

(C) R$ 21.545,68; 

(D) R$ 20.300,00; 

(E) R$ 20.315,00. 

 

Questão 16 

Uma dívida de R$ 8.000,00 deve ser paga em 2 anos com juros 
simples de 9% ao ano. Ao final do período de pagamento, o 
valor total pago será de: 

 

(A) R$ 8.450,00; 

(B) R$ 9.440,00; 

(C) R$ 9.580,00; 

(D) R$ 8.850,00; 

(E) R$ 7.450,00. 

 

Questão 17 

Carla possui R$ 5.000,00 em sua conta bancária. Esse valor 
rendeu 2% ao mês, a juros simples, durante 10 meses. Após 
esse período, Carla emprestou R$ 2.000,00 para sua irmã.  

 

Calcule o valor que sobrou na conta de Carla e assinale a 
alternativa correta. 

 

(A) R$ 3.000,00; 

(B) R$ 4.000,00; 

(C) R$ 4.093,77; 

(D) R$ 6.000,00; 

(E) R$ 6.093,77. 

 

Questão 18 

Dados os conjuntos A e B, onde A = {2, 4, 6, 8, 10} e B = {5, 6, 
7, 8, 9}, determine o conjunto C que é a interseção dos 
conjuntos A e B. 

 

(A) C = {6, 8}; 

(B) C = {2, 4}; 

(C) C = {2, 4, 6}; 

(D) C = {4, 6, 8, 9}; 

(E) C = {6, 8, 9}. 

 

Questão 19 

Em uma pesquisa sobre a altura dos prédios de uma 
determinada cidade, os dados foram coletados e organizados 
em uma tabela de frequências. A medida de tendência central 
que melhor representa a altura média dos estudantes é: 

 

(A) média; 

(B) desvio padrão; 

(C) mediana; 

(D) variância; 

(E) moda. 

 

Questão 20 

É uma medida de tendência central que representa o valor 
que ocorre com maior frequência em um conjunto de dados. 
Em outras palavras, é o valor que é mais comum ou mais 
frequentemente observado. 

 

Marque a alternativa que corresponda à definição acima. 

 

(A) amplitude; 

(B) moda; 

(C) média; 

(D) mediana; 

(E) variância. 

 

NOÇÕES DE INFORMÁTICA 

Questão 21 

Considerando seus conhecimentos básicos em informática, 
assinale a alternativa que indica o nome CORRETO dado ao 
dispositivo que possibilita a interação entre usuário e 
máquina: 

 

(A) área de trabalho; 

(B) interface; 

(C) gerenciador de tarefas; 

(D) barra de tarefas; 

(E) janela. 

 

Questão 22 

A atualização do sistema operacional Windows 10 traz consigo 
opções que permitem ao usuário uma navegação 
personalizada em sua máquina.  

 

Dentre as alternativas abaixo, indique a opção CORRETA que 
indica o nome dado aos ícones personalizados do menu iniciar 
que permite acesso direto a programas e recursos instalados 
no computador:  

 

(A) blocos dinâmicos; 

(B) grupos dinâmicos; 

(C) blocos de notas; 

(D) blocos personalizados; 

(E) grupos personalizados. 
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Questão 23 

Qual o nome dado à assistente pessoal do sistema 
operacional Microsoft Windows 10? 

 

(A) Siri; 

(B) Alexia; 

(C) Cortana; 

(D) Google assistente; 

(E) Bixby. 

 

Questão 24 

Um “navegador” de internet é o que permite aos usuários se 
moverem de um website para outro, usando um conjunto de 
informações denominadas hipertexto, que são interligadas e 
hospedadas em um servidor da web. 

 

Dentre as alternativas abaixo, assinale a sigla que representa 
a maior coleção interligada de documentos:  

 

(A) HTML - HyperText Markup Language; 

(B) WWW - World Wide Web; 

(C) URL -  Uniform Resource Locator; 

(D) http:// HyperText Transfer Protocol; 

(E) .com – organização comercial. 

 

Questão 25 

O Microsoft Word é um programa de computador que 
possibilita aos usuários a elaboração, edição e formatação de 
textos, sendo uma ferramenta importante para o dia a dia no 
ambiente de trabalho. 

 

Considerando seus conhecimentos sobre o Word 2016, 
indique nas alternativas abaixo qual atalho é utilizado para 
restaurar a janela da tela: 

 

(A) ALT + F5; 

(B) CTRL + F10; 

(C) CTRL + F4; 

(D) ALT + F1; 

(E) CTRL + O. 

 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

Questão 26 

As três mais importantes tendências teóricas da Psicologia do 
século XX, são:  

 

(A) behaviorismo, gestalt e psicanálise; 

(B) associacionismo, gestalt e psicanálise; 

(C) behaviorismo, estruturalismo e psicanálise; 

(D) associacionismo, gestalt e funcionalismo; 

(E) associacionismo, estruturalismo e funcionalismo. 

 

Questão 27 

Sonenreich e Bassitt (1979), afirmam que as relações da 
psicopatologia com a psicologia geral e a psiquiatria são 
múltiplas. Assinale a alternativa que apresenta a visão 
Psicopatologia como semiologia psiquiátrica: 

 

(A) a psicopatologia seria, neste caso, uma ciência autônoma, 
porque, em seu campo de estudo, entraria uma série de 
fenômenos especiais que não representam alterações 
quantitativas do normal, simples desvios do normal; 

 

(B) a psicopatologia se concentraria na descrição e no estudo 
dos sintomas e dos sinais dos transtornos mentais, como 
unidades de estudo, sem se ater a questões outras da 
psiquiatria e psicologia clínica; 

 

(C) a psicologia é o estudo sistemático da vida psíquica 
normal, a psicopatologia deveria ser vista, então, não 
propriamente como uma disciplina autônoma, mas como 
uma parte ou um ramo da psicologia geral, uma 
subdisciplina que estuda os fenômenos anormais; 

 

(D) a psicopatologia passa a ser vista como o campo de 
estudo dos princípios e dos métodos de estudo do 
adoecimento mental, a ciência introdutória e prévia à 
psiquiatria e psicologia clínica; 

 

(E) a psicopatologia seria um fenômeno original, descontínuo, 
não derivável dos fenômenos psicológicos normais (como 
o pensamento e julgamento normal, as percepções 
normais, a afetividade normal). 
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Questão 28 

Segundo Dalgalarrondo (2019), a área desenvolvida pela 
psicologia clínica, denominada “psicodiagnóstico”, 
representa, de fato, um importante meio de auxílio ao 
diagnóstico psicopatológico. De acordo com o autor 
supracitado, assinale a alternativa que identifica os 
instrumentos utilizados na prática clínica diária pelo(a) 
psicólogo(a): 

 

(A) teste de raciocínio lógico ou teste de bateria fatorial de 
personalidade (BPR), teste de atenção concentrada (AC), 
palográfico e teste não verbal de inteligência; 

 

(B) teste do reflexo vermelho, rastreamentos (screening) para 
“organicidade” e teste ergométrico; 

 

(C) testes de personalidade, inteligência, cognição social, 
atenção e memória bem como rastreamentos (screening);  

 

(D) teste palográfico, teste de raciocínio lógico, teste não 
verbal de inteligência (G-36) e questionário de avaliação 
psicológica (QUATI);  

 

(E) teste palográfico, teste de raciocínio lógico, teste não 
verbal de inteligência (G-36), teste wartegg e escala beck. 

 

Questão 29 

“O domínio da técnica de realizar entrevistas é o que qualifica 
especificamente o profissional habilidoso”. Assinale a 
alternativa que corresponde qual foi o psiquiatra que fez esta 
afirmação: 
 

(A) o psiquiatra alemão Wilhelm Griesinger (1817-1868); 

(B) o psiquiatra russo Victor K. Kandinsky (1849-1889); 

(C) o psiquiatra suíço Eugen Bleuler (1857-1939); 

(D) o psiquiatra norte-americano Harry Stack Sullivan (1983); 

(E) o psiquiatra norte-americano Claude Robert Cloninger 
(1944). 

 

Questão 30 

O _______________ oferece auxílio à reabilitação psicossocial 
e é destinado às pessoas acometidas por transtornos mentais, 
com histórico de internação de longa permanência, a partir de 
dois anos ininterruptos, em hospitais psiquiátricos ou de 
custódia.  

 

Assinale a alternativa que preencha corretamente a lacuna. 

 

(A) programa pró-moradia (PPM); 

(B) programa de volta para casa (PVC); 

(C) programa nossa casa digna (PNCD);  

(D) programa casa verde e amarela (PCVA); 

(E) programa minha casa minha vida (PMCMV). 

 

Questão 31 

A Lei nº 10.216/2001 dispõe sobre a proteção e os direitos 
das pessoas portadoras de transtornos mentais e redireciona 
o modelo assistencial à saúde mental.  
 

De acordo, com a mencionada Lei, assinale a alternativa 
correta:  

 

(A) a internação psiquiátrica involuntária deverá, no prazo de 
quarenta e oito horas, ser comunicada ao Ministério 
Público Estadual pelo responsável técnico do 
estabelecimento no qual tenha ocorrido, devendo esse 
mesmo procedimento ser adotado quando da respectiva 
alta; 

 

(B) a internação voluntária ou involuntária somente será 
autorizada pelo Juiz da Comarca que está tramitando a 
ação de internação;  

 

(C) a internação psiquiátrica somente será realizada mediante 
laudo médico circunstanciado que caracterize os seus 
motivos; 

 

(D) o término da internação voluntária dar-se-á por 
determinação judicial;  

 

(E) a pessoa que solicita voluntariamente sua internação, ou 
que a consente, deve assinar, no momento da alta, uma 
declaração de que optou por esse regime de tratamento. 

 

Questão 32 

A Rede de Atenção Psicossocial (RAPS), instituída pela Portaria 
MS/GM nº 3.088, de 23/12/2011, prevê a criação, a 
ampliação e a articulação de pontos de atenção à saúde para 
pessoas com sofrimento ou transtorno mental e com 
necessidades decorrentes do uso de crack, álcool e outras 
drogas no âmbito do SUS.  
 

De acordo com a organização das RAPS, assinale a alternativa 
correta:  

 

(A) a Atenção Psicossocial Estratégica está organizada nas 
Unidades básicas de saúde, nos núcleos de apoio à saúde 
da família, nos consultórios na rua e nos centros de 
convivência e cultura; 

 

(B) a Atenção de Urgência e Emergência está organizada nas 
enfermarias especializadas em hospital geral e nos leitos 
de SM no hospital geral; 

 

(C) a Estratégia de Desinstitucionalização está organizada em 
iniciativas de geração de trabalho e renda e nos 
empreendimentos solidários e cooperativas sociais; 

 

(D) a atenção Básica em Saúde está organizada nos centros de 
atenção psicossocial (nas suas diferentes modalidades); 

 

(E) a Atenção Residencial de Caráter Transitório está 
organizada nas Unidades de acolhimento e nos serviços de 
atenção em regime residencial. 
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Questão 33 

Para desenvolver um projeto terapêutico singular, a equipe 
fará um diagnóstico da situação familiar, detectando as 
fragilidades e potencialidades da família em relação a diversas 
competências. De acordo com o quadro, o sofrimento mental 
comum segundo as classificações diagnósticas oficiais, 
assinale a alternativa correta:  

 

(A) a tristeza/sensação de depressão (P03) inclui a psicose 
afetiva, neurose depressiva, psicose depressiva, misto de 
ansiedade e depressão, depressão reativa, depressão pós-
natal/puerperal; 

 

(B) a Neurastenia, surmenage (P78) inclui os distúrbios de 
conversão, hipocondria, histeria, pseudociese; 

 

(C) a reação aguda ao estresse (P02) inclui o choque de 
adaptação, choque cultural, estresse, pesar, saudade, 
estresse pós-traumático imediato, choque (psíquico); 

 

(D) a Esquizofrenia (P) inclui o distúrbio bipolar, hipomania, 
mania, depressão maníaca; 

 

(E) a fobia e perturbação compulsiva (P79) inclui a neurose 
ansiosa e o pânico. 

 

Questão 34 

A atenção à pessoa idosa implica a construção de um novo 
paradigma das práticas de saúde, na medida em que 
demanda a ampliação do olhar em relação ao modelo 
biomédico vigente focado na doença e na cura.  Sobre este 
assunto, identifique as particularidades do Cuidado à Pessoa 
idosa, após, assinale a alternativa correta: 

 

I. Capacidade funcional orienta o cuidado. 
 

II. Necessidade de Intervenções multidimensionais e 
intersetoriais. 

 

III. Maior hipossuficiência. 
 

IV. Homogeneidade dos processos de envelhecimento.  
 

V. Qualidade de vida relacionada à capacidade financeira.  
 

VI. DCNT como principais causas de morbi mortalidade e 
incapacidade.  

 

Estão corretas as afirmativas:  

 

(A) I, II e VI, apenas; 

(B) I, II, III e IV, apenas; 

(C) II, IV, V e VI, apenas; 

(D) II, III, IV, V e VII, apenas; 

(E) I, II, III, IV, V e VI. 

 

Questão 35 

Encontramos em Campos e Guareschi (2000) a indicação de 
haver, no século XX, três demarcações importantes que 
contribuíram para definir a Psicologia Social atual, incluindo a 
Psicologia Social Comunitária. 
 

Assinale a alternativa que corresponde a estas demarcações:  

 

(A) psicologia clínica, modelo de psicologia institucional e 
modelo da psicologia do trabalho;  

 

(B) psicologia clínica, modelo de psicologia social comunitária 
e modelo da psicologia do trabalho; 

 

(C) psicologia clínica, modelo de psicologia institucional e 
modelo da psicologia infantil; 

  

(D) psicologia das multidões, modelo da psicologia da opinião 
pública e modelo da psicologia social comunitária;  

 

(E) psicologia das multidões, modelo da psicologia 
institucional e modelo da psicologia social comunitária. 

 

Questão 36 

Em relação ao Serviço de Proteção e Atendimento Integral à 
Família (PAIF), assinale a alternativa incorreta:  

 

(A) o PAIF amplia a atuação de prevenção na Proteção Social 
Básica. Além do caráter preventivo, o serviço possui 
caráter proativo, pautado na defesa e afirmação de 
direitos e no desenvolvimento de capacidades e 
potencialidades dos usuários, com vistas ao alcance de 
alternativas emancipatórias para o enfrentamento das 
vulnerabilidades sociais; 

 

(B) a atuação da psicóloga e do psicólogo no PAIF potencializa 
estratégias metodológicas que possibilitam o 
conhecimento do território e a articulação com diversos 
atores. Tem como desafio uma atuação preventiva e não 
restrita a atendimentos particularizados; 

 

(C) o profissional deve dispor de autonomia para escolha de 
instrumentos e estratégias de intervenções, em 
atendimentos individualizados ou coletivos, garantindo 
que seu uso se dê em consonância com os objetivos e 
orientações de atuação propostos pelo SUAS; 

 

(D) a atuação da psicóloga e do psicólogo no PAIF articula-se a 
um planejamento do Serviço, elaborado pela equipe de 
referência e baseado em diagnóstico socioterritorial, com 
dados da Vigilância Socioassistencial e que caracterizam as 
potencialidades e os desafios no enfrentamento das 
vulnerabilidades sociais; 

 

(E) por meio da utilização de estratégias de trabalhos com 
grupos, a psicóloga e o psicólogo podem oportunizar a 
expressão e elaboração de demandas que perpassam e 
interferem na vida dos usuários e famílias atendidas e, a 
partir disto, identificar possibilidades de 
encaminhamentos de demandas de forma coletiva, ou 
através de atendimentos particularizados. 
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Questão 37 

_________________________________ são instituições 
destinadas a acolher pessoas com sofrimento psíquico grave e 
persistente, estimulando sua integração social e familiar, 
apoiando-os em suas iniciativas de busca da autonomia. 

 

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna 
acima. 
 

(A) Os consultórios nas ruas – eCR; 
 

(B) Os centros de Atenção psicossocial – CAPS; 
 

(C) Os serviços residenciais terapêuticos – SRT; 
 

(D) Os serviços hospitalares de referência para atenção a 
pessoas com sofrimento ou transtorno mental e com 
necessidades de saúde decorrentes do uso de álcool, crack 
e outras drogas;  

 

(E) As unidades básicas de Saúde – UBS. 

 

Questão 38 

A Lei nº 13.935/2019 dispõe sobre a prestação de serviços de 
psicologia e de serviço social nas redes públicas de educação 
básica. Sobre a referida Lei, assinale a alternativa correta: 
 

I. As redes públicas de educação básica contarão com serviços 
de psicologia e de serviço social para atender às necessidades 
e prioridades definidas pelas políticas de educação, por meio 
de equipes multiprofissionais. 
 

II.  As equipes multiprofissionais deverão desenvolver ações 
para a melhoria da qualidade do processo de ensino-
aprendizagem, com a participação da comunidade escolar, 
atuando na mediação das relações sociais e institucionais. 
 

III. O trabalho da equipe multiprofissional deverá considerar o 
projeto político-pedagógico das redes públicas de educação 
básica e dos seus estabelecimentos de ensino. 
 

IV. Os sistemas de ensino disporão de 1 (um) ano, a partir da 
data de publicação desta Lei, para tomar as providências 
necessárias ao cumprimento de suas disposições. 
 

Estão corretas as afirmativas:  

 

(A) apenas as alternativas I, II e III estão corretas; 

(B) apenas as alternativas II, III e IV estão corretas; 

(C) apenas as alternativas I, III e IV, estão corretas; 

(D) todas as alternativas estão corretas; 

(E) todas as alternativas estão incorretas.  

 

Questão 39 

A Lei 8.080/ 1990 dispõe sobre as condições para a promoção, 
proteção e recuperação da saúde, a organização e o 
funcionamento dos serviços correspondentes.  
 

De acordo com a mencionada Lei, assinale a alternativa 
correta:  

 

(A) entende-se por vigilância epidemiológica um conjunto de 
ações capaz de eliminar, diminuir ou prevenir riscos à 
saúde e de intervir nos problemas sanitários decorrentes 
do meio ambiente, da produção e circulação de bens e da 
prestação de serviços de interesse da saúde; 

 

(B) entende-se por vigilância sanitária um conjunto de ações 
que proporcionam o conhecimento, a detecção ou 
prevenção de qualquer mudança nos fatores 
determinantes e condicionantes de saúde individual ou 
coletiva, com a finalidade de recomendar e adotar as 
medidas de prevenção e controle das doenças ou agravos; 

 

(C) entende-se por saúde do trabalhador o conjunto 
articulado de ações, em todos os níveis de complexidade, 
que visem a garantir promoção, prevenção, recuperação e 
reabilitação odontológica, individual e coletiva, inseridas 
no contexto da integralidade da atenção à saúde; 

 

(D) a iniciativa privada poderá participar do Sistema Único de 
Saúde (SUS), em caráter subsidiário; 

 

(E) as ações e serviços de saúde, executados pelo Sistema 
Único de Saúde (SUS), seja diretamente ou mediante 
participação complementar da iniciativa privada, serão 
organizados de forma regionalizada e hierarquizada em 
níveis de complexidade crescente. 

 

Questão 40 

De acordo com o Código de Ética Profissional do Psicólogo, ao 
promover publicamente seus serviços, por quaisquer meios, 
individual ou coletivamente, o psicólogo: 

 

(A) fará previsão taxativa de resultados; 
 

(B) fará auto-promoção em detrimento de outros 
profissionais; 

 

(C) fará referência a títulos ou qualificações profissionais que 
possua e também aos que está cursando;  

 

(D) utilizará o preço do serviço como forma de propaganda; 
 

(E) divulgará somente qualificações, atividades e recursos 
relativos a técnicas e práticas que estejam reconhecidas 
ou regulamentadas pela profissão. 

 


